
îíÿòòÿ áàëàíñ (ç àíãë.: ð³âíîâàãà, ç ôðàíö.:

òåðåçè) òà äèñáàëàíñ (ïîðóøåííÿ ð³âíîâàãè)

íåçàì³íí³ â ñó÷àñí³é îö³íö³ ìàñ-ìåä³à. Òàê, ó æóð-

íàë³ñòñüêîìó òâîð³, â íîìåð³ ãàçåòè, æóðíàëó, òåëå-

ðàä³îïåðåäà÷³, âèïóñêó ³íôîðìàãåíòñòâà áàëàíñ òðà-

äèö³éíî òðàêòóþòü ÿê çáåðåæåíó, îäíàêîâó

ïðîïîðö³þ â ïîäàâàíí³ âñ³õ ìîæëèâèõ ïîãëÿä³â íà

ÿâèùå ÷è ïîä³þ áåç íàäàííÿ ïåðåâàãè áóäü-êîìó ÷è

áóäü-÷îìó [1, 8–16]. Ëàòèíñüêèé ïðåô³êñ dis, íà

ïîçíà÷åííÿ íåãàòèâíîãî àáî ïðîòèëåæíîãî çíà÷åííÿ,

äîòè÷íèé ó ñèòóàö³ÿõ íåïðîïîðö³éíîñò³ (äèñáàëàíñ).

"²íôîðìàö³ÿ ìàº áóòè çáàëàíñîâàíà" – ÷óºìî çà-

ãàëüí³ íàñòàíîâè ç óí³âåðñèòåòñüêèõ êàôåäð, ÷è-

òàºìî ¿õ ó ñòàðèõ òà íîâèõ ï³äðó÷íèêàõ ³ç æóð-

íàë³ñòèêè. Ïðîòå ö³ ÷îòèðè ñëîâà º ïîçà ìåæàìè

àêñ³îìè, ïîòðåáóþòü äîâåäåííÿ, àäæå ðîçóì³ííÿ ùå

íå ãàðàíòóº ä³þ. Íàâ³òü òîä³, êîëè íå âèíèêàº çàïå-

ðå÷åíü. ×îìó? Áî çâó÷àòü ó êîíòåêñò³ ôîðìóâàííÿ

ñòðóêòóðè ³ ñóò³ ³íôîðìàö³éíèõ æàíð³â æóðíàë³ñòèêè,

ó êîíòåêñò³ àðõ³òåêòîí³êè õóäîæíüî¿ ïóáë³öèñòèêè, â

êîíòåêñò³ âåðñòêè äîá³ðêè-ñòîð³íêè-ðîçâîðîòó é

íàâ³òü ãàçåòíîãî ÷è æóðíàëüíîãî íîìåðà, ó êîíòåêñò³

êîíöåïö³¿ âèäàííÿ-ïðîãðàìè, ó êîíòåêñò³ ðîçóì³ííÿ

òà ñîö³îêóëüòóðíîãî ìîäåëþâàííÿ æóðíàë³ñòèêè. 

Ñóáñòàíö³éíó ïðèðîäó ³íôîðìàö³¿ ìîæíà çîáðà-

çèòè òàê:

Ìàë.  1.

Òóò Î1 – îá'ºêò-íàäàâà÷ (³íòåðïðåòàòîð-1, ôîð-

ìóëÿíò, â³äïðàâíèê, àâòîð, àäðåñàíò); Î2...În –

îá'ºêò-ïðèéìà÷ (³íòåðïðåòàòîð-2...n, îäåðæóâà÷, ÷è-

òà÷, àäðåñàò), äå n – íåçë³÷åííà ³ çì³ííà ê³ëüê³ñòü

îá'ºêò³â. Çîáðàæåíèé âåêòîð – íàäàíà Î1 ³, ìîæëè-

âî, ïðèéíÿòà Î2...n ñóáñòàíö³ÿ, ÿêà (ó âèïàäêó ïðèé-

íÿòòÿ) ìíîæèòüñÿ (êëîíóºòüñÿ) ³, ìîæëèâî, ñòâîðþº

íîâ³ ñóáñòàíö³¿ (ãåíåòè÷íî-ìîäèô³êîâàí³) â ñåðåäî-

âèù³ Î2...n.

Ñõåìàòè÷íî çîáðàæåííÿ ñóáñòàíö³éíî¿ ïðèðîäè

³íôîðìàö³¿ ³äåíòè÷íå ç íàéïðîñò³øèì îäíîâåêòîðíèì

êîìóí³êàö³éíèì àêòîì:

Ìàë.  2.

Îäíîâåêòîðíà êîìóí³êàö³ÿ íå ïåðåäáà÷àº ä³àëî-

ãó, ïîëåì³êè. Òóò äîì³íóº ëèøå ìîíîëîã, äå â àäðå-

ñàíòà º ïðàâî ãîâîðèòè, à â àäðåñàòà – ëèøå ñëóõà-

òè(ñÿ). Ïåðâèíí³ñòü àäðåñàíòà ³ âòîðèíí³ñòü àäðåñàòà

º ð³çíîâèäîì ïåðôîìåíñó (ãðè, â ÿê³é õòîñü

äîì³íóº íàä êèìîñü, à åòè÷í³ñòü ïîñòóïàºòüñÿ ïåðåä

äîö³ëüí³ñòþ). Åòè÷í³ñòü, çàäàíà ë³äåðîì (òèì, õòî

äîì³íóº), çàâæäè áóäå ñóìí³âíîþ äëÿ á³ëüøîñò³ (òèõ,

õòî ñëóõàº). À ë³äåð íå ìîæå (àáî é íå õî÷å) ïî÷ó-

òè ðåàêö³þ (êîðåêö³þ) ³íøèõ, áî ³íø³ ïîçáàâëåí³ ïðà-

âà íà âèñëîâëåííÿ âëàñíî¿ äóìêè, êð³ì çàõîïëåííÿ,

ï³äòðèìêè òà àïëîäèñìåíò³â. Òîìó àäðåñàíò ââàæàº

ñâîþ äóìêó íåçàïåðå÷íîþ, àäðåñàò – ùîíàéìåíøå

íå ïåðå÷èòü àäðåñàíòîâ³. Ó÷àñíèêè ìîíîëîãó-ïåðôî-

ìåíñó, óíèêàþ÷è êîíôë³êòó, äîòðèìóþòüñÿ îäíàêî-

âèõ ïðàâèë, íàâ³òü òèõ, ÿê³ ñòàâëÿòü öèõ ó÷àñíèê³â ó

íåð³âí³ óìîâè, òîáòî ãàðàíòóþòü äîòðèìàííÿ åòèêè

ìåíøîñò³ òà â³äñóòíîñò³ åòèêè á³ëüøîñò³. Íàïðèê-

ëàä: "Âïåðåä, äî ïåðåìîãè êîìóí³çìó!" (Áóðõëèâ³ îï-

ëåñêè), "ÑÐÑÐ – çà ìèð ó âñüîìó ñâ³ò³!" (Îïëåñêè ïå-

ðåõîäÿòü â îâàö³¿). Ïîë³òè÷íà ðåêëàìà: "Ìè ïîë³ïøè-

ìî âàøå æèòòÿ âæå ñüîãîäí³!". Ìîâ÷àíêà ³ îïëåñêè –

çíàê çãîäè, ñîë³äàðèçàö³¿, òðàäèö³éíèé ðåôëåêñ, íå

çàáîðîíåíèé àäðåñàíòîì àäðåñàòîâ³.
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Êîíöåïò ³íôîðìàö³éíîãî áàëàíñó 

â êîãí³òèâíèõ òåîð³ÿõ

Íà îñíîâ³ ñóáñòàíö³éíîñò³ ³íôîðìàö³¿ òà êîìóí³êàö³éíèõ âçàºìîä³é ó ñòàòò³ ðîçãëÿíóòî ìîæëèâ³ñòü çàñòîñóâàííÿ òåîð³é

êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ â æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâ³ é çàïðîïîíîâàíî íîâàòîðñüêå ðîçóì³ííÿ ³íôîðìàö³éíîãî áàëàíñó.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ³íôîðìàö³ÿ, ³íôîðìàö³éíèé áàëàíñ, êîìóí³êàòèâíà âçàºìîä³ÿ.

Zhytaryuk Maryan. Concept of information balance in cognitive theories. 

On the basis of substantiality of information and communicative interactions it is considered the possibility to apply the theories

of cognitive accordance in journalism and also it is offered the innovative comprehension of information balance in the article.

Keywords: information, information balance, communicative interaction.

Æèòàðþê Ì. Ã. Êîíöåïò èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà â êîãíèòèâíûõ òåîðèÿõ.

Íà îñíîâàíèè ñóáñòàíöèîííîñòè èíôîðìàöèè è êîììóíèêàòèâíûõ âçàèìîäåéñòâèé â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ

âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ òåîðèé êîãíèòèâíîãî ñîîòâåòñòâèÿ â æóðíàëèñòèêîâåäåíèè è ïðåäëàãàåòñÿ íîâàòîðñêîå

òîëêîâàíèå èíôîðìàöèîííîãî áàëàíñà.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: èíôîðìàöèÿ, èíôîðìàöèîííûé áàëàíñ, êîììóíèêàòèâíîå âçàèìîäåéñòâèå.

Æèòàðþê Ì. Ã.,

êàíä. ô³ëîë. íàóê

Ï

© Æèòàðþê Ì. Ã., 2010



27

Ïðèêëàä îäíîâåêòîðíî¿ êîìóí³êàö³¿ äîçâîëÿº

ïðî³ëþñòðóâàòè ñêëàäíó ñîö³îêóëüòóðíó ìîäåëü, ÿê³é

ï³äïîðÿäêîâàí³ âñ³ ó÷àñíèêè êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó:

êóëüòóðíî-ìèñòåöüê³, æóðíàë³ñòñüê³, ïîë³òè÷í³, åêî-

íîì³÷í³ òîùî. Àíàëîã³÷íî ìîæíà ïðèïóñòèòè

óìîâí³ñòü åòè÷íèõ êàòåãîð³é ó ñóáñòàíö³éí³é ïðè-

ðîä³ ³íôîðìàö³¿. ßêùî áàæàííÿ áóòè ïî÷óòèì âàæ-

ëèâ³øå (äëÿ îá'ºêòà-ïåðåäàâà÷à) çà äîö³ëüí³ñòü

(îá'ºêòà-ïðèéìà÷à), – òî öå îäíîâåêòîðíà ñóáñ-

òàíö³éí³ñòü, íàä³ëåíà íàñèëüíèöüêî-ïðèìóñîâèì

êîìïëåêñîì äåòåðì³íàö³¿ åòè÷íîñò³. ßêùî æ Î1 íå òàê

âàæëèâî áóòè ïî÷óòèì, à âàæëèâ³øå ñàìîìó ïî÷óòè

â³äïîâ³äü àáî õî÷à á ðåàêö³þ, – òîä³ öå áàãàòîâåê-

òîðíà ³íôîðìàö³éíà âçàºìîä³ÿ, ùî çáàëàíñîâóº

ñï³ëüí³ ³íòåðåñè, ïîãëÿäè, ïåðñïåêòèâè âèð³øåííÿ

ïðîáëåì, òîáòî äîðå÷íî âåñòè ìîâó ïðî íàÿâí³ñòü

ñï³ëüíî¿ åòè÷íîñò³ òà ñï³ëüíèõ åòè÷íèõ êàòåãîð³é

àáî ñï³ëüíó ïðîôàíàö³þ åòè÷íîñò³ òà â³äñóòí³ñòü áóäü-

ÿêèõ åòè÷íèõ êàòåãîð³é (íà ïðèêëàä³ àðãóìåíòíîãî

ëåêñèêîíó ó ìîäåë³ "ë³äåð – åëåêòîðàò" ³ "ïîìàðàí-

÷åâèõ", ³ "ñèíüî-á³ëèõ" ó 2004–2008 ðð.; "êîàë³ö³àäè";

"ñï³êåð³àäè" òîùî).

Ìàë.  3.

Áàãàòîâåêòîðí³ñòü, ÿê áà÷èìî, òåæ íå ãàðàíòóº,

ç îäíîãî áîêó, äîòðèìàííÿ åòè÷íèõ êàòåãîð³é, ç

äðóãîãî – çáàëàíñîâàíîñò³. Ïðîòå íå çàïåðå÷óº

ñóáñòàíö³éíî¿ (ôîðìè ìàòåð³àë³çàö³¿ äóìêè – çà äî-

ïîìîãîþ âåðáàëüíèõ ³ íåâåðáàëüíèõ çàñîá³â, óñíî¿

òà ïèñåìíî¿ ôîðì, ìîíî- ³ ïîë³êóëüòóð) ïðèðîäè

³íôîðìàö³¿.

Ó âèïàäêó ïñèõîëîã³÷íî-³íôîðìàö³éíî¿ â³éíè ÐÔ

³ç Óêðà¿íîþ çàñîáàìè äåç³íôîðìóâàííÿ, äå îá'ºêò-

ïåðåäàâà÷ (Î1) – ïîë³òè÷íå êåð³âíèöòâî ÐÔ (çà ïî-

ñåðåäíèöòâà ÇÌÊ), à îá'ºêò-ïðèéìà÷ (Î2) – 1) àóäè-

òîð³¿ Óêðà¿íè, 2) ³íøîãî ñâ³òó, 3) åëåêòîðàò ÐÔ, äîò-

ðèìàíî çàêîí³â îäíîâåêòîðíî¿ êîìóí³êàö³¿, äå âñ³,

êð³ì çàìîâíèêà-³í³ö³àòîðà, âèñòóïàþòü ó ðîë³

îá'ºêòà-ïðèéìà÷à, ïîçáàâëåíîãî ïðàâà àäåêâàòíî

â³äðåàãóâàòè (îêðåì³ íåîðãàí³çîâàí³, íåñèñòåìí³ ³,

ãîëîâíå, íåôàõîâ³ âèïðàâäàííÿ íå ìîæíà íàçâàòè

àäåêâàòíèìè). Ó öüîìó ðàç³ áóäü-ÿê³ âèã³äí³ Î1,  íèì

æå ³í³ö³éîâàí³, íàâ³òü ïðèíèçëèâ³ òà áðåõëèâ³ ùîäî

Î2 ïîâ³äîìëåííÿ, òðàêòóþòüñÿ Î1 ÿê íîðìàëüíà

³íôîðìàö³ÿ (ñâîº÷àñíà, çáàëàíñîâàíà, íàâ³òü åòè÷íà),

àäæå ö³ ä³¿ íå ñóïåðå÷àòü ëîã³ö³ Î1 ÿê ³í³ö³àòîðà (íå-

õàé ³ ïðîâîêàòîðà) êîìóí³êàö³éíîãî ïðîöåñó.

Íàòîì³ñòü ³íôîðìàö³éí³ ïðîöåñè ç ïîãëÿäó Î1 íå

çá³ãàþòüñÿ ³ç òðàêòóâàííÿì Î2, ÿêèé ââàæàº ¿õ íå

³íôîðìàö³éíèìè, à äåç³íôîðìàö³éíèìè, îñê³ëüêè ïî

â³äíîøåííþ äî îñòàííüîãî â÷èíåíî íååòè÷íî. Îòæå,

Î2 íå ñïðèéìàº ïîâ³äîìëåííÿ Î1 ÿê ³íôîðìàö³þ, à

ò³ëüêè ÿê äåç³íôîðìàö³þ. Ïðîãíîçîâàíà ðåàêö³ÿ Î1:

ðåàêö³þ (êîíòðïîâ³äîìëåííÿ) Î2 ââàæàòè äåç³íôîð-

ìàö³ºþ. Íàòîì³ñòü ö³ êîíòðïîâ³äîìëåííÿ (ðåàãóâàí-

íÿ) ðàäøå âèíÿòêè, àäæå Î2, ùîäî ÿêîãî çàñòîñîâà-

íî äåç³íôîðìàö³þ, òåæ íå ðåàãóº, íå ïðîâîêóº

³íôîðìàö³éíîãî áàãàòîâåêòîðíîãî ïðîöåñó.

Òàêà íåàäåêâàòíà ïîâåä³íêà ïîë³òè÷íîãî êåð³âíèöò-

âà "îäí³º¿ ç íàéá³ëüøèõ êðà¿í ªâðîïè" ïîãëèáëåíà

íèçêîþ ÷èííèê³â òà íåâèêîíàííÿì ïåðåë³÷åíèõ âèùå

óìîâ. Îäíàê âîíà øê³äëèâà ³ ç ïîãëÿäó ñòðóêòóðíîãî

ðîçóì³ííÿ ñóñï³ëüíî-ïîë³òè÷íèõ ÿâèù, ³íôîðìàö³éíèõ

ïðîöåñ³â, ³ ç ïîãëÿäó ì³æäåðæàâíèõ ñòîñóíê³â.

Çâåðíåìîñÿ äî ñòðóêòóðè: ÿêùî âñå öå ìàº âèãëÿä ÿê

÷³òêîãî âåêòîðà â³ä Î1 äî Î2, ÿêèé íå ðåàãóº àäåê-

âàòíî, òîìó â îêðåìèõ âèïàäêàõ ïåâí³ åï³çîäè ìîæíà

ïîçíà÷èòè ÿê çâîðîòíèé âåêòîð (ïóíêòèðîì), òî âæå

î÷åâèäíî, ùî áàëàíñ ïîðóøåíî. Íà ä³þ-1 íå áóëî

êîíòðä³¿-2, îòæå, ä³ÿ-1 äîì³íóº (â àðãóìåíòàö³¿, ïî-

çèö³îíóâàíí³). Öþ ìîäåëü ÿêîñü ìîæíà ïîÿñíèòè çà

â³äñóòíîñò³ ðàö³¿ â Î2, â³äñóòíîñò³ êîíòðàðãóìåíò³â,

àëå í³÷îãî íå ñêàæåø, ÿêùî Î2 íå áàæàº ðåàãóâàòè

(çàï³çí³ë³ âèïðàâäàííÿ – íå àäåêâàòíà ðåàêö³ÿ, à ïî-

çèö³ÿ ñëàáêîãî, òîãî, êîòðèé ùîñü ïîÿñíþº, òàêèì

÷èíîì êîãîñü âåñåëèòü-ïîò³øàº, äîäàþ÷è ñèë òà íàòõ-

íåííÿ â ìàéáóòíüîìó äîì³íóâàíí³ Î1 íàä Î2).

Äëÿ ðîçóì³ííÿ áàëàíñó âêðàé âàæëèâà íå ïðîñòî

íàÿâí³ñòü ð³çíèõ âåêòîð³â ³íôîðìóâàííÿ (³íôîð-

ìàö³éíèõ ä³é), à é ïîë³âåêòîðíà ïðîòèâàãà, òîáòî

íàÿâí³ñòü ä³àëîãó-ïîë³ëîãó ç ìåòîþ (³ â êîíòåêñò³)

ïîøóêó ñï³ëüíèõ òî÷îê äîòèêó. Ïîøóê ñï³ëüíîãî –

í³áè çíàìåííèê: óìîâè, ïðàâèëà, êðèòåð³¿ âðàõóâàííÿ

ïðîòèëåæíèõ äóìîê. Óìîâíî öå íàçâåìî åòè÷íèì

êîíô³ãóðàòîðîì. Â³äñóòí³ñòü ïðîòèâàã (åôåêòèâíèõ

ìåõàí³çì³â ñòðèìóâàííÿ), êîíòðâåêòîð³â ïðèçâîäèòü

äî âñåäîçâîëåíîñò³ Î1 ùîäî Î2, äî âèêðèâëåííÿ

(ñïîòâîðåííÿ) ³ì³äæó Î2 (íåçàëåæíî â³ä òîãî, ÷è

Î2 – äåðæàâà, ÷è ³íñòèòóö³ÿ, ÷è îñîáèñò³ñòü). Ó öüî-

ìó ñåíñ³ ³íôîðìàö³éíà çáàëàíñîâàí³ñòü – íå ëèøå

äîòðèìàííÿ ôîðìè çàäëÿ çì³ñòó ³ ïðèñòîéíîñò³ (ó

êîíêðåòí³é ïóáë³êàö³¿, êîíêðåòí³é ³íôîðìàö³éí³é ä³¿),

à íåîáõ³äíà óìîâà ôóíêö³îíóâàííÿ àäåêâàòíèõ (ïðî-

ïîðö³éíèõ) ³íôîðìàö³éíèõ âçàºìîä³é íà ïðèíöèïàõ

âçàºìíî¿ åòè÷íîñò³.

Îòæå, ñïðàâæí³é, íå âäàâàíèé ("ïîäàííÿ ð³çíèõ,

ïðîòèëåæíèõ ïîçèö³é") áàëàíñ ³íôîðìàö³¿ ìîæëè-

âèé çà ïåâíèõ óìîâ: à) êîëè êîìóí³êàö³éí³ ïðîöåñè

áàãàòîâåêòîðí³; á) êîëè ñòîðîíè êîìóí³êàòèâíîãî

ïðîöåñó äîòðèìóþòüñÿ åòè÷íîãî êîíô³ãóðàòîðà; â)

êîëè â³äñóòí³ êàòåãîð³¿ "ïåðâèííèé" – "âòîðèííèé",

òîáòî "îáâèíóâà÷" – "îáâèíóâà÷åíèé, òîé, õòî

âèïðàâäîâóºòüñÿ".

Íåàäåêâàòíà ðåàêö³ÿ íà çâèíóâà÷åííÿ (çàñëàáêà,

íåïðîôåñ³éíà) ð³âíîçíà÷íà â³äñóòíîñò³ áóäü-ÿêî¿ ðå-

àêö³¿. Íàâ³òü íàéêâàë³ô³êîâàí³øå âèïðàâäàííÿ, ïî-

ïåðøå, äîçâîëÿº ðîçóì³òè ³ òðàêòóâàòè âèïðàâäàëüíó

ä³þ ÿê âèçíàííÿ ïðîâèíè, ïî-äðóãå, ÿê ïðàâèëî, ìà-

ëî êîëè áóâàº ïî÷óòå, îñê³ëüêè º âòîðèííîþ ³íôîð-

Êîíöåïò  ³ íôîðìàö ³éíîãî  áàëàíñó  â  êîãí ³ òèâíèõ  òåîð ³ÿõ



ìàö³ºþ, í³áè ³íôîðìàö³éíèì ñóïðîâîäîì îñíîâíî¿

³íôîðìàö³¿ (÷àñòî êîìïðîìàòó), ÿêó âæå ïî÷óëè,

çàô³êñóâàëè, íà ÿêó îïåðëèñÿ. Òîìó àäåêâàòíà ðå-

àêö³ÿ â õîä³ ³íôîðìàö³éíî¿ â³éíè çà äîïîìîãîþ

äåç³íôîðìóâàííÿ – öå ìîæëèâ³ñòü çàâäàòè àíà-

ëîã³÷íèé äåç³íôîðìàö³éíèé óäàð ó â³äïîâ³äü ç àäåê-

âàòíèìè (÷è é á³ëüøèìè) íàñë³äêàìè (ïîë³òè÷íà, åêî-

íîì³÷íà, ìîðàëüíà øêîäà ïîâèííà áóòè íå ìåíøà).

Òðàêòóâàííÿ ³íôîðìàö³éíîãî áàëàíñó â ñó÷àñí³é

óêðà¿íñüê³é æóðíàë³ñòèö³ ïåðåâàæíî òðàäèö³éíå, ðà-

äÿíñüêå, â éîãî îñíîâ³ – âñå òå æ  "ïîäàííÿ ð³çíèõ,

ïðîòèëåæíèõ ïîçèö³é". Íàñïðàâä³ æ ïðîòèëåæí³ñòü

ïîçèö³é íå ãàðàíòóº çð³âíîâàæåíîñò³, à ò³ëüêè ðîç-

áóðõóº íàÿâí³ ïðîòèñòîÿííÿ: íàïðèêëàä, ïðåäñòàâíèê

ÊÏÓ: "Ð.Øóõåâè÷ ï³äðó÷íèé À.Ã³òëåðà" – ïðåäñòàâ-

íèê ÓÍÏ: "Âàøà ïàðò³ÿ îðãàí³çóâàëà ãåíîöèä óê-

ðà¿íñüêîãî íàðîäó". Êîíêðåòíèé ÇÌ² Óêðà¿íè (ó öüî-

ìó âèïàäêó ïðîãðàìà "×àñ" íà "Ï'ÿòîìó êàíàë³", àëå

öåé êàíàë íå º âèíÿòêîì ³ç ïðàâèë, íå êàæó÷è âæå

ïðî ñóêóïí³ñòü ÇÌ² â Óêðà¿í³) íå çðîáèâ í³÷îãî, ùîá

ñêëàäíó ñîö³àëüíó ³íôîðìàö³þ ïîäàòè îñìèñëåíî òà

çáàëàíñîâàíî. Òàê³ ïðèêëàäè êóëüòèâóþòü àí-

òèñâ³òîãëÿäí³ òà äåâàëüâàö³éí³ ïðîöåñè ³ â ñàìèõ ìàñ-

ìåä³à (àäðåñàíò), ³ â îäåðæóâà÷³â ³íôîðìàö³¿, àóäè-

òîð³¿ (àäðåñàò), ï³äêðåñëþþòü òîòàëüíó íåçàõè-

ùåí³ñòü íàö³îíàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó.

Ïåâí³ îñîáëèâîñò³ é õàðàêòåðèñòèêè ³íôîð-

ìàö³éíîãî áàëàíñó ìîæíà âèÿâèòè íà ð³çíîâåêòîðí³é

ñèñòåì³ êîîðäèíàò (ìàë. 4):

Ìàë.  4.  Áàëàíñ  ³íôîðìàö³¿

Ñèñòåìà êîîðäèíàò ó ä³àïàçîí³ -3+3. 0 – öåíòð,

â³äñóòí³ñòü â³äõèëåíü, ð³âíîâàãà íà 100 â³äñîòê³â àáî

æ "ìåðòâà" òî÷êà. Ó æóðíàë³ñòèö³ áàëàíñóâàííÿ áåç

â³äõèëåíü íåïðèéíÿòíå, îñê³ëüêè ñèìâîë³çóº

â³äñóòí³ñòü äèíàì³êè, â³äñóòí³ñòü ³íôîðìóâàííÿ, àäæå

0 – ïåðåòèí ³ âåðòèêàë³ (õðîíîëîã³ÿ, ïîñë³äîâí³ñòü,

âåêòîð òà ôîðìà âèêëàäó), ³ ãîðèçîíòàë³ (åìîö³éíî-

ïñèõîô³çè÷íèé ôàêòîð, øêàëà ç óìîâíèìè ïîêàçíèêà-

ìè: "ïîçèòèâ" (âèõâàëÿííÿ, ï³äòðèìêà, çàõîïëåííÿ),

"íåãàòèâ" (êðèòèêà, îáóðåííÿ). Âåêòîðè ïî âåðòèêàë³

âêàçóþòü íà ïî÷àòîê / ïðîäîâæåííÿ ³íôîðìóâàííÿ:

çãîðè âíèç ÷è çíèçó ââåðõ.

Îïòèìàëüíèé âàð³àíò äîòðèìàííÿ áàëàíñó

ãðàô³÷íî ïîêàçàíî ó âèãëÿä³ ðàñòðó, êîëè ³íôîðìó-

âàííÿ áàëàíñóº äîâêîëà âåðòèêàëüíîãî âåêòîðà, àëå

íå ïåðåòèíàº ïîçíà÷îê -1+1. Ó ö³é ñèòóàö³¿ ìåä³àòîð

îïèðàºòüñÿ íà êîìïåòåíòíèõ ó÷àñíèê³â, íå çààíãàæî-

âàíèõ ó äîì³íóâàíí³ êîíêðåòíî¿ ïîçèö³¿ ÷è îö³íêè. Ó

âèïàäêó, íàïðèêëàä, òðàêòóâàííÿ ³ñòîðè÷íèõ ïîä³é

ë³ïøå íå çàëó÷àòè ïðåäñòàâíèê³â ïðîòèëåæíèõ

ïîë³òè÷íèõ ñèë, ÿê³, ïî-ïåðøå, ó öèõ ïèòàííÿõ ìîæóòü

áóòè íåäîñòàòíüî êîìïåòåíòí³, ïî-äðóãå, äàâàòèìóòü

îö³íêè áåç îïåðòÿ íà âëàñíå ðîçóì³ííÿ, à äîì³íóâàòè-

ìå ïîçèö³ÿ ïàðò³¿ (îðãàí³çàö³¿), ïî-òðåòº, ðåêëàìóâàòè-

ìóòü ñâî¿ ñèëè, ïî-÷åòâåðòå, íàé³ìîâ³ðí³øå, ðîçñâà-

ðÿòüñÿ. Íàéêðàùèé ñïîñ³á ïðåäñòàâèòè ð³çí³ ïîãëÿ-

äè – äàòè ñëîâî êîìïåòåíòíèì ëþäÿì – äîñë³äíèêàì,

ìèñëèòåëÿì, íàâ³òü ïèñüìåííèêàì òà î÷åâèäöÿì îáãî-

âîðþâàíèõ ïîä³é, ÿê³ íå ìàëè á ñïîêóñ êîíôë³êòóâà-

òè, îáìàíþâàòè, âèêîðèñòîâóâàòè òåëåðàä³îåô³ð ÷è

ãàçåòíó / æóðíàëüíó øïàëüòó ÿê ïîë³òè÷íó òðèáóíó,

ùî ìîæå âíåñòè ïëóòàíèíó, äåç³íôîðìóâàííÿ, ïîðî-

äèòè ïî÷óòòÿ çíåâ³ðè òà íåíàâèñò³.

Îòæå, -1+1 – äîïóñòèì³ ìåæ³ áàëàíñó â æóð-

íàë³ñòèö³;

-2+2, òåæ ìîæëèâ³ âàð³àíòè: -2+1, -2-0, 0+2, -

1+2 – öå òå, ùî ïðîôåñ³éíèì ñóðæèêîì íàçèâàþòü

"äæèíñà", òîáòî çàìîâëåí³ ìàòåð³àëè, ïðèõîâàíà

ðåêëàìà.

-3+3, ³íø³ ìîæëèâ³ âàð³àíòè: -3+2, -3+1, -3-0,

0+3, -1+3, -2+3 – öå ³íôîðìàö³éíå ê³ëåðñòâî. Êî-

ëè ç íîðìàëüíî¿ ëþäèíè ïðàãíóòü âóëüãàðíî (íå âè-

áèðàþ÷è çàñîáè), àëå øâèäêî çðîáèòè ïðàâåäíèêà,

ï³äõîäèòü ä³àïàçîí 0+3, áàíäèòà – -3-0. Âàð³àíòè

+1-3 òà -1+3 âèêîðèñòîâóþòü, àáè ïîì'ÿêøèòè ïðî-

ïàãàíäèñòñüêó òîíàëüí³ñòü: äîïóñêàºòüñÿ íåçíà÷íà

ïîëåì³êà, ïåâíèé ïëþðàë³çì, ìîâëÿâ, "ðàí³øå íàø

ãåðîé òåæ ïðèïóñêàâñÿ ïîìèëîê / âäàâàâ ïîðÿäíó

ëþäèíó". Âàð³àíòè âåëèêîãî ä³àõðîí³÷íîãî ðîçêèäó

(-3+2, -2+3) – íàáëèæåííÿ äî àáñîëþòíîãî ïîðîãà

÷è é çàñòîñóâàííÿ öüîãî ïîðîãà (-3+3) – íàé÷àñò³øå

º ñâ³ä÷åííÿì óêðàé íåâäàëèõ òåëåðàä³îïðîåêò³â, ãà-

çåòíî-æóðíàëüíèõ ïðîáëåìíî-òåìàòè÷íèõ äîá³ðîê.

Òîä³ àäðåñàò îòðèìóº ïîâíèé ñïåêòð âèñëîâëþâàíü,

îö³íîê, õàðàêòåðèñòèê ïðî ëþäèíó, ïàðò³þ, îð-

ãàí³çàö³þ, ô³ðìó, ì³í³ñòåðñòâî, êðà¿íó òîùî. Àäðåñàò

(Î2) îïèíÿºòüñÿ â åï³öåíòð³ ïðèñòðàñòåé, ïðîáëåì,

ãîëîâîëîìîê, ç ÿêîãî ñàìîòóæêè âèáðàòèñÿ äóæå

âàæêî. Òàê ç'ÿâëÿºòüñÿ çàõîïëåííÿ â îäíèõ – íåíà-

âèñòü â ³íøèõ, ïðèñòðàñòü äî ïîä³áíèõ ÿâèù – óòå÷à

â³ä ìåä³àðåàëüíîñò³, ïåðåíåñåííÿ ìåä³éíîãî êîíöåï-

òó â ïîáóò, íà ñëóæáó, ì³æ çíàéîìèõ, ó ðîäèíó. ªäè-

íå, ùî ñâ³ä÷èòü ïðî îäíàêîâèé íàñë³äîê êîìá³íàö³é

-3+3 äëÿ àóäèòîð³¿, – öå çíèæåííÿ äîâ³ðè äî êîíê-

ðåòíîãî ÇÌ², äî æóðíàë³ñòèêè çàãàëîì. Ò³, ùî ïðî-

âîêóþòü êîíôë³êòè, îðãàí³çîâóþòü ¿õ, òîáòî ãåðî¿ òå-

ëåñþæåò³â, ïðÿìèõ åô³ð³â, êîìåíòóâàëüíèêè, ìîæóòü

ï³äâèùóâàòè ñâ³é ðåéòèíã, çáèðàòè ïðèõèëüíèê³â, íà-

Æèòàðþê Ì.  Ã .
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òîì³ñòü çàñîáè ìàñîâî¿ ³íôîðìàö³¿, áåç ÿêèõ óñå öå

áóëî á íåìîæëèâå, àäæå âèêîðèñòîâóºòüñÿ ïîòóæíèé

òåõíîëîã³÷íèé àðñåíàë (ðåñóðñè ìåä³à), çâè÷àéíî,

îòðèìóþòü âåëè÷åçí³ ãîíîðàðè, àëå é çàêîíîì³ðíî

âòðà÷àþòü äîâ³ðó ñâîº¿ àóäèòîð³¿ (÷èòà÷à, ãëÿäà÷à,

ñëóõà÷à), ï³ääàþòüñÿ ñóñï³ëüíîìó òà ïðîôåñ³îíàëü-

íîìó îñóäàì. Ïåðåòâîðþþ÷èñü íà ñèñòåìó "ðåêëàìó-

âàííÿ-çàðîáëÿííÿ-ïðî¿äàííÿ-ðåêëàìóâàííÿ", æóð-

íàë³ñòèêà ïðàêòè÷íî âòðà÷àº îçíàêè ñóñï³ëüíî¿

â³äïîâ³äàëüíîñò³.

Íàâ³òü íàéóí³âåðñàëüí³ø³ âèçíà÷åííÿ áàëàíñó íå

áåçäîãàíí³. Ñêëàäí³ äåô³í³ö³¿ ì³æäèñöèïë³ííîãî øòè-

áó (êð³ì ãóìàí³òàðíèõ – ë³òåðàòóðîçíàâñòâà, ô³ëî-

ñîô³¿, ïñèõîëîã³¿, ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿, æóðíàë³ñòèêè

òà ïðèðîäíè÷îãî õàðàêòåðó) ïåðåäáà÷àþòü óðàõóâàí-

íÿ ïåâíèõ îñîáëèâîñòåé, ïðèòàìàííèõ, çîêðåìà, òå-

îð³ÿì êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³, íåâ³ä'ºìíèì ìèñëÿ-

÷èì ³íäèâ³äàì ³ ñòðóêòóðàì (ÿê àâòîðàì, ÇÌ², àóäè-

òîð³ÿì, òàê ³ îðãàí³çàö³ÿì, ïàðò³ÿì ÷è ì³í³ñòåðñòâàì).

Æóðíàë³ñòèêà ÿê ñîö³îêóëüòóðíèé ôåíîìåí ñïè-

ðàºòüñÿ íà áàãàòèé äîñâ³ä ïðåäñòàâíèê³â ñîö³àëüíî¿

ïñèõîëîã³¿ – êîãí³òèâ³ñò³â, ÿê³ ïðîôåñ³éíî (³ òåîðå-

òè÷íî, é åêñïåðèìåíòàëüíî) âèâ÷àþòü áàëàíñ. Òàê,

ïðåäñòàâíèê ãåøòàëüòïñèõîëîã³¿ Ô. Ãàéäåð íå

çì³íþº òåðì³íó, à îñü éîãî êîëåãè ïðîïîíóþòü íî-

âàö³¿: "êîíñîíàíñ" (Ë. Ôåñò³í´åð), "êîíãðóåíòí³ñòü"

(×. Îñ´óä ³ Ï. Òàíåíáàóì). Àêàäåì³ê ². Ìàêàðîâ

ñëóøíî ââàæàº, ùî ñôåðà çàñòîñóâàííÿ êîãí³òîëîã³¿

íå ïðîñòî âèõîäèòü çà ìåæ³ ïñèõîëîã³¿, à "ôàêòè÷íî

îõîïëþº âñþ ãàëóçü ãóìàí³òàðíèõ íàóê" [2]. Ñïðîáà

âåñòè ìîâó ïðî áàëàíñ ó æóðíàë³ñòèö³ â ðîçð³ç³ òå-

îð³é êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ äåòåðì³íîâàíà, ïî-ïåð-

øå, åëåìåíòíî-ôóíêö³îíàëüíîþ – îá'ºêò-ñóá'ºêò –

áëèçüê³ñòþ äî æóðíàë³ñòèêè (òåîð³ÿ ñòðóêòóðíîãî

áàëàíñó Ô. Ãàéäåðà [3], òåîð³ÿ êîìóí³êàòèâíèõ àêò³â

Ò. Íþêîìà [4], òåîð³ÿ êîãí³òèâíîãî äèñîíàíñó

Ë. Ôåñò³í´åðà [5]), òåîð³ÿ êîíãðóåíòíîñò³ ×. Îñ´óäà ³

Ï. Òàíåíáàóìà [6], ïî-äðóãå, ìîæëèâ³ñòþ ïîäîëàííÿ

ì³æäèñöèïë³ííîãî (ì³æ êîãí³òèâíîþ ïñèõîëîã³ºþ òà

æóðíàë³ñòèêîþ) âàêóóìó.

Ãîëîâíà ³äåÿ êîãí³òèâíèõ òåîð³é – ïðîäóêóâàííÿ

ïîíÿòü, ìèñëåííÿ, çíàííÿ. Ãîëîâíå äæåðåëî – ìåí-

òàë³òåò (çíàêè, ñèìâîëè, çíà÷åííÿ, ðîçóì³ííÿ). Ïðîöå-

ñè ï³çíàííÿ ôîðìóþòü ïîâåä³íêó, âïëèâàþòü íà íå¿, à

íå íàâïàêè; äîñë³äæåííÿ ô³êñóþòüñÿ â êîíòåêñò³

ö³ë³ñíîãî ïðîöåñó. Êîãí³òèâ³çì (cognition) – ïðîöåñ

ï³çíàííÿ, îäèí ³ç òðüîõ òåîðåòè÷íèõ íàïðÿì³â ñîö³àëü-

íî¿ ïñèõîëîã³¿, ùî ñèñòåìíî îïèðàºòüñÿ íà çíàííÿ

ïñèõîëîã³¿. Ñòðóêòóðíî ì³ñòèòü øèðîêèé ñïåêòðàëüíî-

êîíöåïö³éíèé ðîçêèä, àëå îá'ºäíàíèé ñï³ëüíèìè òåî-

ðåòè÷íèìè äæåðåëàìè òà êîíöåïòóàëüíèì àïàðàòîì.

Ñóòü êîãí³òèâíîãî ï³äõîäó ìîæíà çâåñòè äî "áà-

æàííÿ ïîÿñíèòè ñîö³àëüíó ïîâåä³íêó (âèä³ëåííÿ

íàø³. – Ì. Æ.) çà äîïîìîãîþ îïèñó ïåðåâàæíî ïðî-

öåñ³â ï³çíàííÿ, õàðàêòåðíèõ äëÿ ëþäèíè" [7, 90], ùî

ïðîöåñóàëüíî ìàòèìå ïðèáëèçíî òàêå ñõåìàòè÷íå

â³äòâîðåííÿ: "Äóìàþ, ä³çíàþñÿ, îö³íþþ, óñâ³äîì-

ëþþ, ðîçóì³þ, âèð³øóþ – ³ ä³þ (÷è íå ä³þ)". Ï³çíàí-

íÿ âëàñòèâå ëþäèí³, ³ ëþäèíà ÿê ÷ëåí ñîö³óìó

çàä³ÿíà öèì ñîö³óìîì ÷è óñâ³äîìëåíî íàâ'ÿçàíà öüî-

ìó ñîö³óìó ÿê ñîö³îêóëüòóðíèé, íàö³îìåíòàëüíèé òà

ïñèõîëîã³÷íèé ôåíîìåíè, çä³éñíþº ð³çí³ â÷èíêè, ÿê³,

çà óìîâè ïðÿìîãî ÷è îïîñåðåäêîâàíîãî âïëèâó íà

³íøèõ, ñîö³àë³çóþòüñÿ àáî æ àñîö³àë³çóþòüñÿ.

Çâ'ÿçîê ì³æ "âèð³øèâ" ³ "â÷èíèâ" òà ñîö³àëüíîþ ïî-

âåä³íêîþ î÷åâèäíèé: ëþäèíà (ÿê àâòîð, òàê ³ àóäè-

òîð³ÿ) ôîðìóº óÿâëåííÿ ïðî ùîñü ÿê ÷³òêó ñèñòåìó

ïîíÿòü çà äîïîìîãîþ ïåâíèõ ³íòåðïðåòàö³é; öå äîïî-

ìàãàº ¿é áóòè ïðîäóöåíòîì íàéð³çíîìàí³òí³øèõ ðåãó-

ëÿòîð³â ñîö³àëüíî¿ ïîâåä³íêè íà êøòàëò ³äåé, çà-

äóì³â, çàâäàíü, ñïîä³âàíü, â³ðóâàíü, ã³ïîòåç, ñïîñîá³â

ðåàë³çàö³¿ òîùî. Òîáòî ïîâåä³íêà ÷àñòî ìîäèô³êóºòü-

ñÿ íàÿâíèìè ³ / àáî âïîðÿäêîâàíèìè ñèñòåìàìè îá-

ðàç³â, ïîíÿòü, çíàíü. Òðàäèö³éíî â òàêîìó êîíòåêñò³

ïðîáëåìè ö³ âèâ÷àëè é âèâ÷àþòü ô³ëîñîô³ÿ, ëîã³êà,

ïñèõîëîã³ÿ, ó ìåíøîìó îáñÿç³ – ³ñòîð³ÿ, ïîë³òîëîã³ÿ,

íàö³îëîã³ÿ, ë³òåðàòóðà (íàäòî â õðåñòîìàò³éí³é ÷àñ-

òèí³). Æóðíàë³ñòèêà – íà ïåðåõðåñò³ öèõ íàóêîâèõ

ð³÷èù, âîíà í³áè ï³äæèâëþºòüñÿ ¿õíüîþ åíåðãåòèêîþ

³ âîäíî÷àñ ñòàº íåâñèòèìèì äæåðåëîì. 

²ñòîðè÷íî æóðíàë³ñòèêà ìàº ñêëàäíèé ãåíåçèñ,

ïðîéøëà íå îäèí öèâ³ë³çàö³éíèé ùàáåëü. Ñïåðøó –

ÿê ïë³ä îðàòîðñüêîãî ìèñòåöòâà (ïðàïóáë³öèñòèêà),

äàë³ – êëåðèêàëüíèõ ïîñëàíü ³ ïîëåì³ê (ðåë³ã³éíî-

ñâ³òîãëÿäíà ïóáë³öèñòèêà), à ç â³äêðèòòÿì ¥óòåí-

áåð´à – âñîòàëà â ñåáå ³ äóìêó æèâó (³äå¿ é òåêñòè

àâòîð³â), ³ äóìêó ìåðòâó, â³äòâîðåíó äðóêàðñüêèì ìå-

õàí³çìîì, ùî çðîáèâ ¿¿ ìàñîâîþ. Ó ÕÕ ñòîë³òò³ ÷èñ-

ëåíí³ ³íòåëåêòóàëüí³ ðåâîëþö³¿ âäîñêîíàëèëè òà

íàâ³òü àáñîëþòèçóâàëè ìåõàí³çàö³þ íàñò³ëüêè, ùî

³íîä³ ñïîñ³á äîñòàâêè, ôîðìà, âèãëÿä ("ì'ÿçè")

äîì³íóþòü íàä çì³ñòîì ("ì³çêàìè"). Ðàä³î, òåëåáà-

÷åííÿ, ñóïóòíèêîâèé çâ'ÿçîê, ³íòåðíåò, "öèôðóâàííÿ"

íå ò³ëüêè äîïîìîãëè æóðíàë³ñòèö³ ñòàòè á³ëüø îïåðà-

òèâíîþ, âñþäèñóùîþ, ãëîáàëüíîþ, à ùå é íàáëèçè-

ëè ¿¿ (³ â áàãàòüîõ âèïàäêàõ ï³äïîðÿäêóâàëè) äî

³íøèõ íàóê òà âèä³â ä³ÿëüíîñò³ (ìàòåìàòèêè, ô³çèêè,

õ³ì³¿, á³îëîã³¿, òåõí³÷íèõ íàóê; ïîë³òîëîã³¿, ïàáë³ê

ð³ëåéøíç, ³ì³äæîëîã³¿, êîíôë³êòîëîã³¿, ìàñîâî¿ êî-

ìóí³êàö³¿, ðåêëàìè òîùî).

Íà æóðíàë³ñòèö³ ïî÷àòêó ÕÕ² ñòîë³òòÿ, áåçäî-

ãàíí³é çîâí³, ð³çíîìàí³òí³é çà ñóòòþ, ñïîâíà ïîçíà÷à-

þòüñÿ ðåàë³¿ ³íôîðìàö³éíî¿ äîáè, òîæ ÷åðåç

ôóíêö³îíàëüíó òðàíñôîðìàö³þ âèíèêàþòü ïåâí³

îá'ºêòèâí³ ïåðåäóìîâè ¿¿ ñàìîë³êâ³äàö³¿. Ç-ïîì³æ

ñèìïòîìàòè÷íèõ îçíàê äåâàëüâàö³¿ ïðîôåñ³éíèõ

ñòàíäàðò³â íàéâèðàçí³øèìè òà íàéâ³ä÷óòí³øèìè çà

ðóéí³âíîþ ñèëîþ º òåíäåíö³éí³, ö³ëåñïðÿìîâàí³ ãëî-

áàëüí³ çì³íè êîíöåïòóàëüíèõ çàâäàíü (êîíòðîëþâàòè

³ êîíñòðóþâàòè – çàëåæíî â³ä ìîäåë³ æóðíàë³ñòèêè:

÷è òî ³íôîðìàö³éíî¿, ÷è òî àíàë³òè÷íî¿) íà çàâäàííÿ

âòîðèíí³ (ðîçâàæàòè òà ðåêëàìóâàòè).

Êîíöåïò  ³ íôîðìàö ³éíîãî  áàëàíñó  â  êîãí ³ òèâíèõ  òåîð ³ÿõ



Ïðèíöèïè òà ôóíêö³¿ æóðíàë³ñòèêè (ÿê ñàìîäîñ-

òàòíüî¿ ïîë³ñîö³îêóëüòóðíî¿ ñèñòåìè) íà÷åáòî

îá'ºêòèâíî, àëå íàñïðàâä³ îðãàí³çîâàíî ³ ãðóáî,

âèò³ñíÿþòü ³ ï³äì³íþþòü ïñåâäîìîäåðí³ åôåêòí³ íîâî-

äîì³íàíòè – êâàç³ïðèíöèïè òà êâàç³ôóíêö³¿, çâåäåí³

äî ïðèì³òèâó: äîãîäæàòè, îñï³âóâàòè, âåëè÷àòè, ðîçâà-

æàòè, ðåêëàìóâàòè. Äåäàë³ âèðàçí³øå ñïîñòåð³ãàºìî

"â³äìîâó" â³ä ðîë³ ñóñï³ëüíî¿ òðèáóíè, ³í³ö³àòîðà

ñóñï³ëüíîãî ä³àëîãó íà êîðèñòü "îçâó÷óâà÷à-îñï³âóâà-

÷à" ÷óæèõ òåç, âèêîíàâöÿ íàêàç³â, äð³á'ÿçêîâîãî ïðèñ-

ëóæíèêà. Òàê, íàâ³òü "Êóð'ºð ÞÍÅÑÊÎ" â³äêðèòî äåê-

ëàðóº â³äìîâó â áëèçüê³é ïåðñïåêòèâ³ â³ä ïàïåðîâî¿

âåðñ³¿ íà êîðèñòü åëåêòðîííî¿, íàö³îíàëüí³ òåëåêàíà-

ëè ð³çíèõ êðà¿í ïåðåòâîðþþòüñÿ íà ö³ëîäîáîâ³ ìåëîä-

ðàìàòè÷í³ é òàíöþâàëüí³ ìàéäàí÷èêè, "ðåàë³ò³", "êî-

ìåä³" ÷è ïîë³òè÷í³ øîó áåç (àáî ç ì³çåðíîþ ÷àñòêîþ)

ö³êàâî¿, ñâ³æî¿ äóìêè, òâåðåçî¿ îö³íêè, êâàë³ô³êîâàíî-

ãî àíàë³çó ç óðàõóâàííÿì ïðè÷èííî-íàñë³äêîâèõ

çâ'ÿçê³â. Âèÿâëÿºòüñÿ, ñåð³àëîìàí³ÿ, øîóìàí³ÿ, òðà-

äèö³éíà òà ïðèõîâàíà ðåêëàìà í³áèòî ñïðèÿþòü çá³ëü-

øåííþ ðåéòèíã³â, òèðàæ³â, äîõîä³â [8]. Íà òë³ æè-

âîò³ííÿ ÇÌ² Óêðà¿íè, îñîáëèâî íà ðåã³îíàëüíîìó

ð³âí³, ö³ ïðîöåñè, îíòîëîã³÷íî í³âåëÿö³éí³ ùîäî ôàõó,

ïîêëèêàííÿ, äåãðàäàö³éíî-"äåá³ë³çóþ÷³" äëÿ ñîö³óìó,

º ÷³òêèìè ³íñòðóêö³ÿìè ñàìîçíèùåííÿ ç íåéòðàëüíîþ

íàçâîþ "Òðàíñôîðìàö³ÿ ÇÌ²".

Çîâí³øíüîàòðèáóòèâí³ âäîñêîíàëåííÿ, ÿê-îò: ïåðå-

ðîçïîä³ë àóäèòîð³¿ (çá³ëüøåííÿ ãëÿäà÷³â ³ çìåíøåííÿ

÷èòà÷³â), ïîÿâà íîâèõ òåëåêàíàë³â (çà ³íôîðìàö³ºþ ãå-

íåðàëüíîãî äèðåêòîðà ICTV, ãîëîâè ñïîñòåðåæíî¿ ðà-

äè ÌÌÖ "ÑÒÁ" Îëåêñàíäðà Áîãóöüêîãî, â Óêðà¿í³ íà

ïî÷àòîê 2008 ð. 880 òåëåêàíàë³â, ç ÿêèõ 15 –

"íàö³îíàëüí³ ìîâö³" [9]) ³ ðàä³îñòàíö³é, ãàçåò ³ æóð-

íàë³â, âåá-ñàéò³â, çá³ëüøåííÿ ïåð³îäè÷íîñò³ òà çðîñ-

òàííÿ îïåðàòèâíîñò³ – íåäîñòàòí³ êîìïåíñàòîðè âòðàò

äëÿ á³ëüøîñò³ â³äêðèòèõ íàö³îíàëüíèõ ³íôîðìàö³éíèõ

ïðîäóêò³â, íàö³îíàëüíèõ ìîäåëåé æóðíàë³ñòèêè. Íàâ³òü

ïîð³âíÿíî áëàãîïîëó÷íà â öüîìó ñåíñ³ Í³ìå÷÷èíà, äå

çà îñòàííº äåñÿòèð³÷÷ÿ ê³ëüê³ñòü ÷èòà÷³â ñòàá³ëüíî âè-

ñîêà, íå ïåðåôîðìàòîâàíà åëåêòðîííèìè ìåä³àïðî-

äóêòàìè, âèÿâëÿºòüñÿ, òåæ ç³òêíóëàñü ³ç ñåðéîçíèìè

³íòåëåêòóàëüíèìè ïðîáëåìàìè (äèâ. êíèæêó Øòåôàíà

Áîííåðà òà Àííå Âàéñ "Ïîêîë³ííÿ òóïèõ" [10]).

Íîâèì âèêëèêîì äëÿ ìàéáóòíüî¿ æóðíàë³ñòèêè º

óòâåðäæåííÿ ¿¿ íîâî¿ "ðîë³" ç àêöåíòîì íà òîâàðíó

ôóíêö³þ. Æóðíàë³ñòèêà, òðàíñôîðìîâàíà â "æóð-

íàë³ñòèêó ÿê òîâàð", âòðà÷àº ïîçèö³éíó, ñâ³òîãëÿäíó,

ôàõîâó, ìîðàëüíó ïðèíöèïîâ³ñòü, âèøóêóþ÷è ìî-

äåðí³ ïîÿñíåííÿ íà êøòàëò òîëåðàíòíîñò³, àëå çàëè-

øàºòüñÿ ïðèíöèïîâîþ ò³ëüêè â äîñÿãíåíí³ ïðèáóòê³â-

íàäïðèáóòê³â. Ðåêëàìóþ÷è ñâ³é òèæíåâèê, îäèí ³ç

ëüâ³âñüêèõ ðåäàêòîð³â 2005 ð. çâåðíóâñÿ äî ñòó-

äåíò³â-æóðíàë³ñò³â: "Ìåí³ áàéäóæå, ùî ïðî ìåíå ïî-

äóìàþòü ÷è ñêàæóòü. Ìåí³ âàæëèâî, ùîá ìîº

ï³äïðèºìñòâî, ãàçåòà (éäåòüñÿ ïðî "Ñóáîòíþ ïîø-

òó". – Ì. Æ.) áóëà ïðèáóòêîâîþ, âèñîêîïðèáóòêî-

âîþ! Æóðíàë³ñòè íå ïîâèíí³ ñîðîìèòèñü ïðàöþâàòè

ó âèäàíí³, ÿêå "â³øàº ëîêøèíó", ÿêùî öå ïîòð³áíî é

âèã³äíî, ÿêå "ïðîäàº" "íèæíþ á³ëèçíó" ³ "ïðåçåðâà-

òèâè". ßêùî íà òàêèé òîâàð º ïîêóïåöü, òîä³ öåé òî-

âàð ïîòð³áíèé. Õòîñü ìóñèòü éîãî ïðîäóêóâàòè ³ ðå-

àë³çîâóâàòè. ×îìó öèì "õòîñü" ìàºìî áóòè íå ìè?

Öåé øëÿõ – ìàñîâîñò³ ³ ñåíñàö³éíîñò³ – øëÿõ ìàé-

áóòíüîãî â æóðíàë³ñòèö³" [11].

Çà óí³âåðñèòåòñüêèìè êàôåäðàìè íå çàâæäè ëåã-

êî ñâîº÷àñíî çîð³ºíòóâàòèñÿ, íàñê³ëüêè ì³íëèâèé

æóðíàë³ñòñüêèé ôàõ íà ïðàêòèö³, àëå òàê³ åï³ñòîëÿð³¿

÷óòè ñêð³çü – íå ñêð³çü, ïðàâäà, ïðî òîðã³âëþ "òîâà-

ðîì" (çàì³ñòü ïðîïîçèö³é êóëüòóðîëîã³÷íîãî ïðîäóê-

òó), á³ëüøå – ïðî ïðîäàæ "ì³ñöÿ", "åô³ðó": "Î! Çíî-

âó âèáîðè, õâàëà Áîãîâ³! Ìîá³ë³çóºìî çóñèëëÿ, òðî-

õè çàðîáèìî!". Òàêèé ïàñàæ ðåäàêòîðà êàëóñüêî¿ ãà-

çåòè (²âàíî-Ôðàíê³âùèíà), âèãîëîøåíèé ó âåðåñí³

2006 ð. â Êèºâ³ â êóëóàðàõ ñåì³íàðó, îðãàí³çîâàíîãî

Ïîñîëüñòâîì ÑØÀ â Óêðà¿í³. Ïðèáëèçíî òàê ñàìî

äóìàº ÷èìàëî ³íøèõ óêðà¿íñüêèõ ðåäàêòîð³â ì³ñöå-

âèõ âèäàíü, ÿê³ ÷åðåç ô³íàíñîâó ñêðóòó ëàäí³ â³äìî-

âèòèñÿ â³ä òðàäèö³éíîãî æóðíàë³ñòñüêîãî ãåíåçèñó.

Òîìó ð³çí³ ðîçóìîâ³ ñêëàäíèêè-êîãí³ö³¿ – çíàííÿ,

äóìêè, íàì³ðè (³ ðåäàêòîð³â, ³ ìåä³àâëàñíèê³â, ³ àóäè-

òîð³¿) – ñòàþòü êëþ÷îâèìè ôàêòîðàìè óòâåðäæåíèõ

íà îñíîâ³ çáåðåæåííÿ, ðîçâèòêó àáî æ äåãðàäàö³¿ óê-

ðà¿íñüêèõ ÇÌ² òåîðåòè÷íèõ äîêòðèí ãåøòàëüòïñèõî-

ëîã³¿ (çà âëó÷íèì âèñëîâîì Ì. ßðîøåâñüêîãî òà

Ë. Àíöèôåðîâî¿, "ïñèõîëîã³¿ ñâ³äîìîñò³" [12, 209]) ³

"òåîð³¿ ïîëÿ" Ê. Ëåâ³íà [13].

Ãîëîâíèìè íàïðÿìàìè êîãí³òèâ³çìó º ïåðöåïö³ÿ,

àòðàêö³ÿ, ôîðìóâàííÿ òà çì³íà àòòèòþä³â. Ãåøòàëü-

òïñèõîëîãè àêöåíòóþòü íå íà ðåàëüí³é ëþäèí³ òà ¿¿

âçàºìîä³ÿõ ³ç íàâêîëèøí³ì ñâ³òîì, à íà ¿¿ ñâ³äîìîñò³,

íàòîì³ñòü ñàìó ä³ÿëüí³ñòü ëþäèíè óçàëåæíþþòü

(í³âåëþþòü) ä³ÿëüí³ñòþ ñâ³äîìîñò³. Òåîðåòèê

êîãí³òèâ³çìó Ð. Àáåëüñîí ðåçþìóâàâ: êîæíà ëþäèíà

íàñàìïåðåä Ðîçì³ðêîâóâà÷, à âæå ïîò³ì Ä³ÿ÷

[14, 113]. Òîáòî ä³¿ ëþäèíè ïåðåâàæíî óñâ³äîìëåí³,

à íå ñïîíòàííî-ðåôëåêñí³, º êâ³íòåñåíö³ºþ ïðîöåñó-

àëüíîãî òèïó ïîâåä³íêè ëþäèíè. Æóðíàë³ñò ñïî÷àòêó

çáèðàº ôàêòè, ñâ³ä÷åííÿ î÷åâèäö³â, êîìåíòàð³, âèâ-

÷àº äîêóìåíòè, îñìèñëþº ¿õ ³ ëèøå ïîò³ì ïèøå.

Çâ'ÿçîê ñîö³àëüíî¿ ïñèõîëîã³¿ ç æóðíàë³ñòèêîþ â

êîíòåêñò³ îñìèñëåííÿ îñòàííüî¿ ÿê ôóíêö³îíàëüíî¿,

ïåðñïåêòèâíî¿, ñîö³îêóëüòóðíî¿, ñêàçàòè á, ïñèõî-

ñîö³îêóëüòóðíî¿ ìîäåë³, î÷åâèäíèé: ó ïëîùèí³

ëþäñüêî¿ ïñèõ³êè ³ ä³¿; àëå º ìîìåíòè, ÿê³ êîíêðåòíî

çáëèæóþòü, ïîºäíóþòü ïñèõîëîã³þ òà æóðíàë³ñòèêó,

íàïðèêëàä, ³äåÿ îáðàçó, äîâêîëà ÿêî¿ ñâîãî ÷àñó âè-

íèêëà äèñêóñ³ÿ ì³æ ïñèõîëîãàìè. Ñó÷àñí³

êîãí³òèâ³ñòè çàïåðå÷èëè ïîãëÿäè ïîïåðåäíèê³â (ãåø-

òàëüòïñèõîëîã³â) ïðî òå, ùî ³äåÿ îáðàçó – ö³ë³ñíå

óòâîðåííÿ, ìîçà¿êà â³ä÷óòò³â. Ó ðåçóëüòàò³ íàóêîâèõ

äèñïóò³â ðåàë³çîâàíî ôåíîìåíîëîã³÷íèé ìåòîä:

ñïîñòåð³ãà÷ îïèñóº ñâîº ñïðèéíÿòòÿ ö³ë³ñíî, ôîðìó-

Æèòàðþê Ì.  Ã .
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þ÷è îáðàç. Öåé ìåòîä, äåòàëüíî îïèñàíèé ó ïðîã-

ðàì³ Äæ. Áðóíåðà "New Look" ("Íîâèé ïîãëÿä") [15,

136], àêòóàëüíèé ³ äëÿ ë³òåðàòóðíîçíàâñòâà, ³ äëÿ

æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà. Äæ. Áðóíåð ðîçðîáèâ ³äåþ

êàòåãîðèçàö³¿. ²íøó ³äåþ – ³çîìîðô³çìó (çà Êîëå-

ðîì, ñòðóêòóðíà óïîä³áíåí³ñòü ìàòåð³àëüíèõ òà ïñè-

õîëîã³÷íèõ ïðîöåñ³â), çàïîçè÷èâøè â ãåøòàëüòïñèõî-

ëîã³¿, êîãí³òèâ³ñòè òðàêòóþòü ïåðåâàæíî ç ïîãëÿäó

ð³çíîìàí³òíèõ àñïåêò³â ì³æîñîáèñò³ñíèõ â³äíîñèí, à

íå ñîö³àëüíî îðãàí³çîâàíîãî ïðîñòîðó. Äëÿ ìàñî-

âî¿ êîìóí³êàö³¿ òà æóðíàë³ñòèêè íàâïàêè, âàæëèâ³øå

îñòàííº, ÿêå ïîêè ùî ìàëî ðîçðîáëåíå ³ º ïåðñïåê-

òèâíèì íàïðÿìîì íàóêîâèõ äîñë³äæåíü.

Ïîøòîâõîì äî ïîáóäîâè ÷èñëåííèõ ìîäåëåé

â³äïîâ³äíîñòåé òà áàëàíñó, âàæëèâèõ ó ì³æëþäñüêèõ

âçàºìèíàõ ³ç ïîãëÿäó ñóá'ºêòèâ³çàö³¿ ïñèõîëîã³÷íîãî

êîìôîðòó, ñòàâ çàêîí Êîëåðà (çàêîí öåíòðóâàí-

íÿ). Éîãî ñóòü ïîëÿãàº â òîìó, ùî, àäåêâàòíî äî

êîíêðåòíèõ ñèòóàö³é, ìîæóòü âèíèêàòè íîâ³ ñòðóêòó-

ðè ñïðèéíÿòòÿ – "ïåðåöåíòðóâàííÿ", â ñóá'ºêòèâí³é

ïðàêòèö³ ïîÿñíåí³ ÿê ³íñàéä. Îïåðòÿ íà æèòòºâèé

äîñâ³ä – âàæëèâèé êðîê ó ãåíåçèñ³ íàóêîâî¿ ïñèõî-

ëîã³¿. Êð³ì öüîãî, çàñàäíè÷èì ïðèíöèïîì

êîãí³òèâ³çìó ñòàëî ïîºäíàííÿ åêñïåðèìåíòàëüíî¿

ïðàêòèêè òà áåçïîñåðåäíüîãî äîñë³äó.

"Òåîð³ÿ ïîëÿ" Ê. Ëåâ³íà – íîâèé åòàï, òåîðåòè÷-

íå äæåðåëî êîãí³òèâ³ñò³â, ùî äîïîâíþº ïîïåðåäí³

³äå¿, áàçîâàí³ ïåðåâàæíî íà ïåðöåïö³ÿõ. Ïðèíöèïè

äîñë³äæåííÿ ïðîáëåì îñîáèñòîñò³, çàïðîïîíîâàí³ â

"òåîð³¿ ïîëÿ", øèðø³ çà îáðàç, âàæëèâèì ñòàº ìî-

òèâ. Îòæå, Ê. Ëåâ³í çîñåðåäæóº óâàãó íå ñò³ëüêè íà

ãíîñåîëîã³÷íèõ, ñê³ëüêè íà ìîòèâàö³éíèõ àñïåêòàõ

ñóá'ºêòíî-îá'ºêòíèõ â³äíîøåíü. ×³ëüíèìè â "òåîð³¿

ïîëÿ" º ³äå¿ ñåðåäîâèùà é âàëåíòíîñò³. ²äåÿ

âçàºìîä³¿ ³íäèâ³äà é îòî÷åííÿ (ñåðåäîâèùà) äîçâî-

ëÿº äîëàòè ñóòî êîãí³òèâí³ óòâîðåííÿ ðåàëüíîþ ïî-

âåä³íêîþ. Ïîïåðåäíèêè êîãí³òèâ³çìó ðîçóì³þòü "ïî-

ëå" ÿê ïåðöåïòèâíó ñòðóêòóðó, ùî áåçïîñåðåäíüî

ñïðèéìàºòüñÿ ñâ³äîì³ñòþ, à Ê. Ëåâ³í – ÿê çì³ííî-ïî-

âåä³íêîâó [12, 258]. Äâîÿê³ñòü òðàêòóâàíü, ïî-ïåðøå,

íåäîñòàòíº, ùîá çàïåðå÷èòè ÷è â³äêèíóòè "òåîð³þ

ïîëÿ", ïî-äðóãå, ïðèíöèïîâî âàæëèâå â ñîö³àëüí³é

ïñèõîëîã³¿, ñîö³àëüí³é ³íôîðìàö³¿, ìàñîâ³é êî-

ìóí³êàö³¿, îñê³ëüêè çáàëàíñîâóº ð³çí³ òèïè ñòðóêòóð

– â³ä êîãí³òèâíèõ äî ì³æëþäñüêèõ âçàºìèí, – óìîæ-

ëèâëþº ì³æ íèìè çì³íè, çàáåçïå÷óº ïåðåõ³ä îäíîãî

â äðóãå. ²äåÿ âàëåíòíîñò³ îá´ðóíòîâóº "ëîêîìîö³¿"

³íäèâ³äà â æèòòºâîìó ñåðåäîâèù³: ïîçèòèâíà âà-

ëåíòí³ñòü – öå ïðàãíåííÿ ³íäèâ³äà â ïåâíó ÷àñòèíó

ñèëîâîãî ïîëÿ, à íåãàòèâíà – ðóõ ó ïðîòèëåæíèé á³ê

[7, 95]. Âïëèâ Ê. Ëåâ³íà íà ðîçâèòîê ñîö³àëüíî¿ ïñè-

õîëîã³¿ óí³êàëüíèé ó òîìó ñåíñ³, ùî, ç îäíîãî áîêó,

â³äòåïåð êîãí³òèâ³ñòè óíîðìîâóþòü àíàë³ç ãóìàí³ñòè÷-

íèõ àñïåêò³â ïîâåä³íêè, ç äðóãîãî, – ïðàö³ éîãî ó÷í³â

(Ë. Ôåñò³í´åðà òà Ô. Ãàéäåðà) ñòàíîâëÿòü îñíîâó

êîãí³òèâ³çìó ÿê îêðåìîãî íàïðÿìó.

Ïîíÿòòÿ "êîãí³òèâíî¿ îðãàí³çàö³¿" àáî

"êîãí³òèâíî¿ ñòðóêòóðè" – ãîëîâíà êîíöåïòóàëüíà

ñêëàäîâà àïàðàòó êîãí³òèâíèõ òåîð³é. Ó òëóìà÷åíí³

Ð. Çàéîíöà, "êîãí³òèâíà îðãàí³çàö³ÿ" – öå "áóäü-ÿêà

ôîðìà âçàºìîä³é ì³æ êîãí³òèâíèìè åëåìåíòàìè (íåç-

âàæàþ÷è íà ¿õí³ âèçíà÷åííÿ), ùî ìàº ìîòèâàö³éí³,

àôåêòèâí³, óñòàíîâ÷³, ïîâåä³íêîâ³ ÷è êîãí³òèâí³

íàñë³äêè" [16, 321]. Äî ñëîâà, ç ïðèâîäó âèçíà÷åíü

"åëåìåíò³â" ñòðóêòóðè â³äñóòíÿ ñï³ëüíà ïëàòôîðìà, à

íàóêîâà äèñêóñ³ÿ íå âùóõàº óïðîäîâæ äåñÿòèð³÷.

Òàê, Ë. Ôåñò³í´åð ââàæàº, ùî ö³ åëåìåíòè – "áóäü-

ÿê³ çíàííÿ, äóìêè, ïåðåêîíàííÿ ïðî îòî÷åííÿ, ïðî

ñåáå, ïðî ÷èþñü ïîâåä³íêó" [17, 200], à Äæ. Áðåì íà-

çèâàº ¿õ "ïóíêòàìè ³íôîðìàö³¿" [7, 97]. Óñåðåäèí³

êîãí³òèâíèõ ñòðóêòóð ðîçìåæîâóþòü òðè ãîëîâí³ ïðî-

öåñè: à) äèôåðåíö³àö³ÿ, á) ³íòåãðàö³ÿ, â) ç³ñòàâëåííÿ

åëåìåíò³â. ¯õ ìîæíà òðàêòóâàòè ùîíàéìåíøå òðîÿêî:

ïî-ïåðøå, ç ïîãëÿäó ïñèõîëîã³¿ (ðîëü ³íäèâ³äà â ðîç-

ìåæóâàíí³ òà ³äåíòèô³êàö³¿ îêðåìèõ äàíèõ ³ ÿâèù),

ïî-äðóãå, ç ïîãëÿäó ïñèõîëîã³¿ òâîð÷îñò³ â æóð-

íàë³ñòèö³ (ðîëü, ìåòîäè ³ ñïîñîáè ïîïóëÿðèçàö³¿

"³äå¿, òåìè, ìåòè, çàâäàíü, ìîòèâ³â, îáðàç³â"), ïî-

òðåòº, ç ïîãëÿäó òåîð³¿ ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ (ðîë³ êî-

ìóí³êàíòà ³ êîìóí³êàòà).

Ïîíÿòòÿ "ñòèìóë" òà "â³äïîâ³äü" äîïîâíþþòü

êîíöåïòóàëüíèé àïàðàò êîãí³òèâíèõ òåîð³é. "Ñòè-

ìóë" – öå äèíàì³÷íèé, àêòèâîâàíèé îá'ºêò ÿê åëå-

ìåíò çàãàëüíî¿ ñèòóàö³¿, à "â³äïîâ³äü" – ïðîöåñ ïî-

áóäîâè êîãí³òèâíî¿ ñòðóêòóðè ç óðàõóâàííÿì ñòèìó-

ëó. Íàòîì³ñòü íàéçíà÷í³øîþ çì³ííîþ ëþäñüêî¿ ïî-

âåä³íêè, çà ×. Îñãóäîì, º "çíà÷åííÿ" [6, 32], ÿêå

Äæ. Áðóíåð íàçèâàº "íàñë³äêîì ïðîöåñó êàòåãîðè-

çàö³¿" [15, 138]. Ïîÿñíåííÿ "çíà÷åííÿ" áåç "ïðèâ'ÿç-

êè" äî ïñèõîëîã³¿, íàïðèêëàä, ÿê ïîíÿòòÿ ðóø³é ñòè-

ìóëó óñâ³äîìëåííÿ âàæëèâîñò³, íåîáõ³äíîñò³ òîùî,

ââàæàºìî, áóëî á íåïîâíèì. Íàóêà âñå æ çàâäÿ÷óº

êî´í³òèâ³ñòàì òèì, ùî "çíà÷åííºâà" ïîëåì³êà ñòèìó-

ëþâàëà ïîÿâó "ïîíÿòòºâî¿ ðàìêè" ("frame of refer-

ence"), íåçàì³ííî¿ â ëîã³ö³ íàóêè, ï³ä ÷àñ àíàë³çó

"ìåòîäîëîã³÷íèõ ³ òåîðåòè÷íèõ ïðîáëåì çíàííÿ äëÿ

õàðàêòåðèñòèêè ïåâíîãî ñï³ëüíîãî êîíòåêñòó, ÿêèé

âðàõîâóº äîñë³äíèê àáî ÿêèé ïðèòàìàííèé ÿê³éñü

òåîðåòè÷í³é îð³ºíòàö³¿" [7, 95–96]. "Ïîíÿòòºâà ðàì-

êà" – îäèí ³ç íàéá³ëüø óí³âåðñàëüíèõ, ÷àñòî íå-

çàì³ííèõ ìåòîäîëîã³÷íèõ êëþ÷³â ñîö³àëüíèõ, ãó-

ìàí³òàðíèõ íàóê, ó ò. ÷. é æóðíàë³ñòèêè, â ÿêèõ, ÿê-

ùî íå ãîëîâíèé, òî íàäâàæëèâèé ïðèíöèï ïîñò³éíî-

ãî ïîð³âíÿííÿ-ìàñøòàáóâàííÿ (âåëèêèé, ùå á³ëüøèé;

ìàëèé, ùå ìåíøèé). Ñàìå öåé ïðèíöèï äîçâîëÿº äå-

òàëüíî ðîçãëÿäàòè ïåâí³ îá'ºêòè ³ êîíòåêñòóàëüíî

ç³ñòàâëÿòè ïîâåä³íêó.

Âèð³çíÿþòü äâ³ ãðóïè êîãí³òèâíèõ òåîð³é: à) òå-

îð³¿ êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ (íàéâèçíà÷í³ø³

ïðåäñòàâíèêè Ô. Ãàéäåð, Ò. Íþêîì, Ë. Ôåñò³í´åð,

×. Îñ´óä, Ï. Òàíåíáàóì, Ð. Àáåëüñîí, Ì. Ðîçåíáåð´);

á) òåîð³¿ Ñ. Àøà, Ä. Êðå÷à òà Ð. Êðà÷ô³ëäà.

Êîíöåïò  ³ íôîðìàö ³éíîãî  áàëàíñó  â  êîãí ³ òèâíèõ  òåîð ³ÿõ



Îñê³ëüêè äðóãà ãðóïà êîãí³òèâ³ñò³â íå ñïðèéìàº ³äåé

â³äïîâ³äíîñò³ (âàæëèâèõ äëÿ æóðíàë³ñòèêîçíàâñòâà),

ìè äåòàëüí³øå ðîçãëÿíåìî ïðàö³ ïðåäñòàâíèê³â ïåð-

øî¿ ãðóïè ùîäî çàñòîñîâíîñò³ â òåîð³ÿõ ìàñîâî¿ êî-

ìóí³êàö³¿ òà æóðíàë³ñòèêè. Ïðàöÿ Ð. Àáåëüñîíà

"Òåîð³¿ êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³" [14] º ³ëþñòðàö³ºþ

ÿâèùà, êîëè âïðîäîâæ ïåâíîãî â³äòèíêó ÷àñó âèíè-

êàþòü áëèçüê³ òåîð³¿ ð³çíèõ àâòîð³â áåç ïðÿìèõ íàó-

êîâèõ êîíòàêò³â. Íàïðèê³íö³ 50-õ ðîê³â ÕÕ ñòîë³òòÿ

òåîð³¿ êîãí³òèâíî¿ â³äïîâ³äíîñò³ âèíèêàþòü ï³ä ð³çíè-

ìè íàçâàìè: áàëàíñó, êîíãðóåíòíîñò³, ñèìåòð³¿, äèñî-

íàíñó. Ñï³ëüíå â íèõ îäíå – ìàêñèì³çóâàòè

âíóòð³øíþ òà ì³æãðóïîâó â³äïîâ³äí³ñòü, îñê³ëüêè

íåâ³äïîâ³äí³ñòü ïîðîäæóº ïñèõîëîã³÷íèé äèñêîì-

ôîðò, ÿêèé ñïðèÿº ðåêîíñòðóêö³¿ êîãí³òèâíèõ ñòðóê-

òóð ç ìåòîþ â³äíîâëåííÿ (íàëàãîäæåííÿ)

â³äïîâ³äíîñòåé. Õî÷ Ã. Åá³íãàóç ³ óçàãàëüíèâ: ö³ òåîð³¿

ìàþòü "äîâãå ìèíóëå, àëå êîðîòêó ³ñòîð³þ",

ïîñë³äîâíèêè òåîð³é â³äïîâ³äíîñò³ âáà÷àëè çâ'ÿçîê ³

ç ñåðåäíüîâ³÷íèì ïîíÿòòÿì "ëîã³÷íî¿ ëþäèíè", ³ ç

ï³çí³øèìè ô³ëîñîôñüêèìè êîíöåïö³ÿìè "ðàö³îíàëü-

íî¿ ëþäèíè", "åêîíîì³÷íî¿ ëþäèíè" [7, 99].

Çàãàëüíó ìåòó êîãí³òèâ³ñò³â – ñïðîáó ç³ñòàâèòè

ëîã³÷íå é àëîã³÷íå, ðàö³îíàëüíå é íåðàö³îíàëüíå â

ëþäñüê³é ïîâåä³íö³ – ìîæíà ââàæàòè îäíèì ç ãîëîâ-

íèõ çàâäàíü íå ò³ëüêè ïñèõîëîã³¿, à é æóðíàë³ñòèêè.

Áåç óðàõóâàííÿ íàçâàíèõ ïðîáëåì ïðàâäó ìîæíà

òðàêòóâàòè ÿê îáëóäó, âàæëèâ³ñòü – ÿê íå-

ðàö³îíàëüí³ñòü, àëîã³÷í³ñòü – ÿê ëîã³÷í³ñòü, ïåðåâà-

ãè – ÿê âàäè. Íà ïðàêòèö³ ³ãíîðóâàííÿ çáàëàíñî-

âàí³ñòþ, êîíñîíàíñí³ñòþ, "çíàííÿìè" íà êîðèñòü

"òðåáà" îáåðòàºòüñÿ òåíäåíö³éí³ñòþ, ïðîïàãàíäîþ,

ìàí³ïóëÿö³ºþ, âíîðìîâàí³ñòþ àâòîðèòàðíîãî, òî-

òàë³òàðíîãî òèï³â æóðíàë³ñòèêè.

Óñêëàäíåííÿ òà óñâ³äîìëåííÿ óñêëàäíåíü ôîðì

ñóñï³ëüíîãî æèòòÿ, ïîøóêó íîâèõ ³ ðàö³îíàëüíèõ ôîðì

ïîâåä³íêè ñïîíóêàëè ïåðåîñìèñëþâàòè ÷èñëåíí³ ïðîá-

ëåìè òà ôåíîìåíè. Ââàæàþòü, ùî ïðÿìèìè äæåðåëà-

ìè òåîð³é â³äïîâ³äíîñò³ º, ïî-ïåðøå, ³äå¿ Ê. Ëåâ³íà ïðî

ïðè÷èíè êîíôë³êòó (òèïè êîíôë³êò³â: "ï³äõ³ä – ï³äõ³ä"

("approach – approach"), "óíèêàííÿ – óíèêàííÿ"

("avoidance – avoidance"), "ï³äõ³ä – óíèêàííÿ"

("approach – avoidance"), çãîäîì ¿õ åêñïåðèìåíòàëüíî

ï³äòâåðäèâ Ì³ëëåð), ïî-äðóãå, êîëåêòèâíà ïðàöÿ ï³ä

êåð³âíèöòâîì Ò. Àäîðíî "Àâòîðèòàðíà îñîáèñò³ñòü"

[18]. Ñïðÿìîâàíà ïðîòè êóëüòó ôþðåðà, êíèæêà ì³ñòè-

ëà ðîçä³ë "Êî´í³òèâíà áóäîâà îñîáèñòîñò³", â ÿêîìó

îñìèñëåíî ïîíÿòòÿ "òîëåðàíòí³ñòü íåîäíîçíà÷-

íîñò³", ùî ïîñòàâ ÿê ïðîîáðàç ³äå¿ "òåðïèìîñò³ äî

íåâ³äïîâ³äíîñò³" (òåîð³ÿ êîãí³òèâíîãî äèñîíàíñó).

Âàæëèâ³ ïðîáëåìè òà ³äå¿, ïîðóøåí³ â ïðàöÿõ

êîãí³òèâ³ñò³â, ìàëî îñìèñëåí³ ç ïîãëÿäó ïðàêòè÷íî¿

æóðíàë³ñòèêè. Ñïåêóëÿö³ÿ (íåâìîòèâîâàíå âèêîðèñ-

òàííÿ) ïîíÿòòÿìè "òîëåðàíòí³ñòü", "ñâîáîäà ñëîâà",

"áàëàíñ", ïî-ïåðøå, ïîðîäæóþòü êàðèêàòóðí³ñòü ÇÌ²

(³ ïðîôåñ³éíó, ³ ñóñï³ëüíó), ïî-äðóãå, ñïðèÿþòü åôåê-

òèâíîñò³ ñïåöèô³÷íèõ êîìóí³êàòèâíèõ òåõíîëîã³é, íå-

ñóì³ñíèõ ç³ ÇÌ², à íàáëèæåíèõ äî ÇÌ²ÏÌ (ïëþñ ïðî-

ïàãàíäà òà ìàí³ïóëÿö³ÿ).

Ç ïîçèö³¿ âðàõóâàííÿ íîâèõ âèêëèê³â ïåðåä æóð-

íàë³ñòèêîþ ìàéáóòíüîãî, ÿêà ùå ìàº øàíñ íå âòðàòè-

òè ïóáë³öèñòè÷íèé ïîòåíö³àë (ïðî öå éäåòüñÿ ó êíèæö³

É. Ëîñÿ "Ïóáë³öèñòèêà é òåíäåíö³¿ ðîçâèòêó ñâ³òó"

[19]), òðåáà ïî-íîâîìó ï³äõîäèòè íå ïðîñòî äî âèçíà-

÷åííÿ ïîíÿòü, à äî ðîçóì³ííÿ ñóñï³ëüíèõ ³ ãëîáàëüíèõ

ÿâèù. Òîìó íå ñò³ëüêè çà ñëîâíèêîâèìè ïîÿñíåííÿìè,

ñê³ëüêè îïèðàþ÷èñü íà çäîðîâèé ãëóçä é îñìèñëåííÿ

â³äîìèõ òåíäåíö³é òà ÿâèù, ìîäåëþþ÷è íîâ³, ââà-

æàºìî, ùî ñâîáîäà ñëîâà – öå íàñàìïåðåä

â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà ñëîâî: çáàëàíñîâàíå, îñìèñëåíå,

÷åñíå, êîìïåòåíòíå, à íå ïðàâî íà áåçâ³äïîâ³äàëüí³,

ñôàëüøîâàí³ é ðóéí³âí³ ñëîâà-ïðîäóöåíòè â³äïîâ³äíèõ

äóìîê òà ä³é. Òîëåðàíòí³ñòü – öå êóëüòóðà ä³àëîãó,

à íå ïîòóðàííÿ íàõàáñòâó ìîíîëîãó, öå çàáîðîíà

áðåõàòè, ïàïëþæèòè, ñëàâîñëîâèòè, óòèë³çàö³ÿ ñëî-

âåñíî-òåêñòîâèõ â³äõîä³â, à íå áåç'ÿçèêå ìîâ÷àííÿ ÷è

ï³äòàêóâàííÿ. Áàëàíñ ³ çáàëàíñîâàí³ñòü ó æóð-

íàë³ñòèö³ – íàñàìïåðåä îíòîëîã³÷í³ êàòåãîð³¿, ùî

êîìïëåêñíî òà âñåá³÷íî âðàõîâóþòü ³äå¿ ç äîïîìî-

ãîþ ïðåäìåòíîãî ÷è ïðîáëåìíîãî àíàë³çó, à íå ôîð-

ìàëüí³ ï³äõîäè çà àêöåíòóâàííÿì íà ê³ëüêîñò³ ðÿäê³â

÷è êâàäðàòíèõ ñàíòèìåòð³â ó äðóêîâàí³é ïëîù³, õðî-

íîìåòðàæ³ åô³ðíîãî ÷àñó òîùî. 

Îòæå, ïàì'ÿòàþ÷è ñëîâà àêàäåì³êà ². Ìàêàðîâà

ïðî òå, ùî ñôåðà çàñòîñóâàííÿ êîãí³òîëîã³¿ "ôàêòè÷-

íî îõîïëþº âñþ ãàëóçü ãóìàí³òàðíèõ íàóê" [2],

Ê. Ëåâ³íà, àâòîðà êíèæêè "Òåîð³ÿ ïîëÿ â ñîö³àëüíèõ

íàóêàõ" [13], ïðî òå, ùî êîãí³òîëîã³ÿ – ãàëóçü

ñîö³àëüíèõ íàóê, îñê³ëüêè æóðíàë³ñòèêà º ãóìàí³òàð-

íîþ íàóêîþ òà ñîö³àëüíîþ ñèñòåìîþ, â ñó÷àñíèõ

óìîâàõ (³íôîðìàö³éíî¿ ãëîáàë³çàö³¿, ïñèõîëîã³÷íîãî

ðåëÿòèâ³çìó ³ ìóòàö³éíîñò³) ì³æäèñöèïë³ííå ïîºäíàí-

íÿ êî´í³òèâíî¿ ïñèõîëîã³¿ òà ìàñîâî¿ êîìóí³êàö³¿ ³

æóðíàë³ñòèêè íå ò³ëüêè ñëóøíå, à é íåîáõ³äíå òà

â÷àñíå. Ñòàâèòè ïèòàííÿ ïðî òàêó íåäîö³ëüí³ñòü –

ïðèáëèçíî òå æ ñàìå, ùî é â³äêèäàòè ³íø³ íàóêîâ³

êîíòåêñòè, íàïðèêëàä, òåîð³¿ ë³òåðàòóðè (ôîðìè,

æàíðè, ñòðóêòóðíî-êîìïîçèö³éí³ åëåìåíòè), ô³ëî-

ëîã³¿ (ìîâà, ñòèë³ñòèêà), ñîö³îëîã³¿ (êîíòåíò-àíàë³ç,

îïèòóâàííÿ), ïîë³òîëîã³¿ (ïîë³òè÷í³ ïîä³¿, ïðîöåñè,

ð³øåííÿ) òîùî.
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