
îÿâà íîâèõ ñïåöèô³÷íèõ ôîðì êîìóí³êàö³é – ôî-

ðóì³â, ÷àò³â, áëîã³â, íîâèííèõ ñàéò³â òîùî, à ãî-

ëîâíå – ö³ëêîâèòî íîâèé ï³äõ³ä äî ñòâîðåííÿ òà

ñïðèéíÿòòÿ òåêñòîâîãî ìàòåð³àëó ïîòðåáóþòü ðåòåëü-

íîãî âèâ÷åííÿ äîñë³äíèêàìè-ðåäàêòîðàìè, â òîìó

÷èñë³ é ÷åðåç ïîñòóïîâèé ïåðåõ³ä â³ðòóàëüíèõ òåêñò³â ó

ìàòåð³àëüíó ñôåðó. Ñüîãîäí³ ³íòåðíåò-òåêñòè ïåðåäðó-

êîâóþòü ó ïåð³îäè÷íèõ âèäàííÿõ, âèêîðèñòîâóþòü ó

íàóêîâèõ äîñë³äæåííÿõ. Âîíè ñïðàâëÿþòü äåäàë³ á³ëü-

øèé âëèâ íà òðàäèö³éíå ³íôîðìàö³éíå ïîëå, òîìó

äîñë³äæåííÿ âñ³º¿ ñóêóïíîñò³ ³íôîðìàö³¿, ïîâ'ÿçàíî¿ ç

ðåäàãóâàííÿì êîíòåíòó ñàéò³â òà âèðîáëåííÿ ïåâíèõ

ìåòîäè÷íèõ ðåêîìåíäàö³é äëÿ ôàõ³âö³â, óâàæàºòüñÿ

íàäçâè÷àéíî äîö³ëüíèì ³ íåîáõ³äíèì äëÿ óêðà¿íñüêî¿

íàóêè é ïðàêòè÷íî¿ ñôåðè ìàñîâèõ êîìóí³êàö³é.

Ìåòà äîñë³äæåííÿ. Âèçíà÷èòè îñíîâí³ òèïè òåêñ-

òîâîãî êîíòåíòó óêðà¿íñüêîãî ñåãìåíòó ³íòåðíåòó òà

îñîáëèâîñò³ ðîáîòè ðåäàêòîðà íàä íèìè.

Äîñÿãíåííÿ ïîñòàâëåíî¿ ìåòè ïåðåäáà÷àº ðîçâ'ÿ-

çàííÿ òàêèõ çàâäàíü:

– äîñë³äèòè ñóòí³ñòü êîíòåíòó ÿê íîâîãî òèïó òåêñòó;

– âèçíà÷èòè òèïè âåá-òåêñò³â ð³çíîãî ïðèçíà÷åííÿ;

– ç'ÿñóâàòè ðîëü ðåäàêòîðà â îïðàöþâàíí³ ð³çíèõ

òèï³â òåêñòîâîãî êîíòåíòó.

Îá'ºêò äîñë³äæåííÿ – òåêñòîâèé êîíòåíò óêðà¿í-

ñüêèõ ñàéò³â.

Ïðåäìåò äîñë³äæåííÿ – îñîáëèâîñò³ ðîáîòè ðå-

äàêòîðà íàä òåêñòîâèì êîíòåíòîì ñàéòó.

Íàóêîâà íîâèçíà ðîáîòè. Óïåðøå â Óêðà¿í³

äîñë³äæåíî âåá-êîíòåíò ÿê îá'ºêò ðåäàãóâàííÿ; âèçíà-

÷åíî òèïè âåá-òåêñò³â ð³çíîãî ïðèçíà÷åííÿ òà ç'ÿñîâà-

íî ôóíêö³¿ ðåäàêòîðà â ¿õ ï³äãîòîâö³.

Ïðàêòè÷íå çíà÷åííÿ îäåðæàíèõ ðåçóëüòàò³â.

Âèêëàäåíèé ìàòåð³àë ìîæå áóòè âèêîðèñòàíèé ï³ä

÷àñ ïîäàëüøèõ íàóêîâèõ ³ ïðàêòè÷íèõ äîñë³äæåíü

ðåäàêòîðñüêîãî îïðàöþâàííÿ òåêñòîâî¿ ñêëàäîâî¿

ìåðåæ³ ²íòåðíåò.

Òåîðåòèêî-ìåòîäîëîã³÷íà îñíîâà äîñë³äæåííÿ.

Ôåíîìåí ³íòåðíåò-òåêñò³â äîñë³äæóþòü ÿê òåîðåòèêè

(Ð. Êðåéã, Ê. Õåíí³íã, Ð. ×åáèê³í), òàê ³ ïðàêòèêè

(Äæ. òà Ë. Ïðàéñ, ß. Í³ëüñåí).

Ñåðåä äðóêîâàíèõ âèäàíü, ïðèñâÿ÷åíèõ êîíòåíòó,

íåìàº æîäíî¿ êíèãè, ïåðåêëàäåíî¿ óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ.

Ó ðîñ³éñüêîìó ïåðåêëàä³ âèéøëà ìîíîãðàô³ÿ Äæîíàòà-

íà òà Ë³çè Ïðàéñ "Òåêñò äëÿ Âåá: Äîñòóïí³ñòü ³ ïðèâàá-

ëèâ³ñòü" [1]. Ïðîòå é ñåðåä àíãëîìîâíèõ âèäàíü òàêî¿

âóçüêîñïåö³àë³çîâàíî¿ ë³òåðàòóðè íåáàãàòî: ç-ïîì³æ íèõ

ìîæíà â³äçíà÷èòè êíèãè ²ðåí Õàììåð³õ ³ Êëåð Õàðð³ñîí

"Ðîçâèòîê îíëàéí-êîíòåíòó: Ïðèíöèïè íàïèñàííÿ òà ðå-

äàãóâàííÿ äëÿ Âåá" (Irene Hammerich and Claire Harrison

"Developing Online Content: the Principles of Writing and

Editing for the Web" [2]), Äæåí³ñ Ðåä³ø "Çâ³ëüí³òü ñëî-

âà: Íàïèñàííÿ Âåá-êîíòåíòó, ùî ïðàöþº" (Janice (Ginny)

Redish "Letting Go of the Words: Writing Web Content

that Works") ³ Êðîóôîðäà Ê³ë³àíà "Ïèøåìî äëÿ Âåá"

(Crawford Kilian "Writing for the Web"). Óñ³ ö³ êíèæêè

âàæêîäîñòóïí³ äëÿ óêðà¿íñüêèõ ôàõ³âö³â, îñê³ëüêè âèõî-

äèëè âîíè íåçíà÷íèìè òèðàæàìè é íå ìàþòü åëåêòðîí-

íèõ â³äïîâ³äíèê³â. Ó ôîíäàõ ³íîçåìíî¿ ë³òåðàòóðè

óêðà¿íñüêèõ á³áë³îòåê âîíè òàêîæ íå ïðåäñòàâëåí³.

ªäèíå óêðà¿íñüêîìîâíå âèäàííÿ, õî÷à á ÷àñòêîâî

ïðèñâÿ÷åíå íàïèñàííþ òà ðåäàãóâàííþ êîíòåíòó, –

öå ìîíîãðàô³ÿ Ð³÷àðäà Êðåéãà "²íòåðíåò-æóðíàë³ñòè-

êà: Ðîáîòà æóðíàë³ñòà ³ ðåäàêòîðà â íîâèõ ÇÌ²" [3].

Ïðîôåñîð Êðåéã âèä³ëÿº ïóáë³öèñòè÷íèé êîíòåíò ÿê

îêðåìèé âèä ³ æàíð æóðíàë³ñòèêè, ùî ïîòðåáóº ñïå-

öèô³÷íîãî ï³äõîäó é çîâñ³ì íîâîãî ñïðèéíÿòòÿ ç áî-

êó ÿê æóðíàë³ñò³â, òàê ³ ðåäàêòîð³â.

Ùî æ äî óêðà¿íñüêèõ äîñë³äæåíü âåá-òåêñò³â, òî

ñèòóàö³ÿ ç ðîçðîáêîþ öüîãî ïèòàííÿ íåâò³øíà. Ïîíÿò-

òÿ êîíòåíòó àêòèâíî âèêîðèñòîâóºòüñÿ â ðîñ³éñüêî- òà

óêðà¿íñüêîìîâíîìó ñåãìåíò³ ìåðåæ³, ç'ÿâèëèñÿ îð-

ãàí³çàö³¿ òà îêðåì³ îñîáè, ùî íàäàþòü ïîñëóãè ç íà-

ïèñàííÿ ³ âäîñêîíàëåííÿ (ðåäàãóâàííÿ) êîíòåíòó, ñå-
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Òåêñòîâèé êîíòåíò

ÿê îá’ºêò ðîáîòè ðåäàêòîðà ñàéòó

Äîñë³äæåíî ñóòí³ñòü êîíòåíòó ÿê íîâîãî òèïó òåêñòó. Âèçíà÷åíî îñíîâí³ òèïè òåêñòîâîãî êîíòåíòó óêðà¿íñüêîãî ñåã-

ìåíòó ³íòåðíåòó òà îñîáëèâîñò³ ðîáîòè ðåäàêòîðà íàä íèìè.
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Demyanova Anna. Text content as an object of editor's work.

The nature of content as a new type of text is explored. The main types of text content of Ukrainian segment of the

Internet and specifics of editor's work with them are determined.
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ðåä çàïèò³â ïðàöåäàâö³â ìè äåäàë³ ÷àñò³øå áà÷èìî

âàêàíñ³þ "êîíòåíò-ðåäàêòîð", à òåîðåòè÷íî¿ áàçè,

ÿêà äîçâîëÿëà á êîìïåòåíòíî òà ÿê³ñíî ïðàöþâàòè ç

êîíòåíòîì, äîñ³ íå ñòâîðåíî.

Òåðì³í êîíòåíò îñòàíí³ì ÷àñîì ñòàâ îäíèì ç

íàéá³ëüø óæèâàíèõ ó âåá-ïðîñòîð³. Äî íàñ â³í ïðèé-

øîâ, ÿê ³ á³ëüø³ñòü çàïîçè÷åíèõ ñë³â ó ñôåð³ ³íôîð-

ìàö³éíèõ òåõíîëîã³é, ç àíãë³éñüêî¿ ìîâè.

Êîíòåíò (â³ä ëàòèíñüêîãî contentum – "òå, ùî

ì³ñòèòüñÿ"), çà âèçíà÷åííÿì Îêñôîðäñüêîãî òëóìà÷-

íîãî ñëîâíèêà àíãë³éñüêî¿ ìîâè, öå: 1) òå, ùî

ì³ñòèòüñÿ â ÷îìóñü; 2) ñóêóïí³ñòü (â³äñîòîê, ÷àñòêà)

îêðåìèõ êîìïîíåíò³â ïåâíî¿ ðå÷îâèíè; 3) ñïèñîê

ðîçä³ë³â àáî ÷àñòèí íà ïî÷àòêó êíèãè ÷è ïåð³îäè÷íî-

ãî âèäàííÿ; 4) óñíèé ÷è ïèñüìîâèé ìàòåð³àë ïåâíî¿

ôîðìè àáî ñòèëþ [4]. Òàêå òëóìà÷åííÿ áóëî çàãàëü-

íîïðèéíÿòèì â àíãëîìîâíîìó ñåðåäîâèù³ äî ïîÿâè

³íòåðíåòó, ç ðîçïîâñþäæåííÿì ÿêîãî ñëîâî íàáóëî

íîâîãî ñïåöèô³÷íîãî çíà÷åííÿ. 

Íà ñüîãîäí³ â á³ëüøîñò³ ñëîâíèê³â ³íòåðíåò-

òåðì³í³â êîíòåíò âèçíà÷àºòüñÿ  ÿê ³íôîðìàö³éíå íà-

ïîâíåííÿ ñàéòó: òåêñòè, ³ëþñòðàö³¿, ³íòåðàêòèâí³ åëå-

ìåíòè, âïîðÿäêîâàí³ â³äïîâ³äíî äî çàçäàëåã³äü ðîç-

ðîáëåíî¿ ñòðóêòóðè ñàéòó [5].

Êîíòåíò – öå îñíîâà ñàéòó, éîãî áàçà é îñíîâíèé

ä³ºâèé åëåìåíò. Áåç ÿê³ñíîãî êîíòåíòó ñàéò, õî÷ áè

ÿê äîñêîíàëî â³í áóâ îôîðìëåíèé, øâèäêî âòðàòèòü

ñâî¿ ïîçèö³¿ â ðåéòèíãàõ ³ íå ïðèíåñå ñâîºìó âëàñíè-

êîâ³ ñïîä³âàíî¿ â³ääà÷³. Òîìó äî ñòâîðåííÿ òà

"ï³äòðèìêè" êîíòåíòó òðåáà ñòàâèòèñü ÿê äî ïð³îðè-

òåòíîãî çàâäàííÿ é çàëó÷àòè äî òàêî¿ ðîáîòè

ñïåö³àë³ñò³â, ÿê³ ïîâèíí³ ïàì'ÿòàòè ïðî òðè çàñàäíè÷³

÷èííèêè, ùî âèçíà÷àþòü ãîëîâí³ õàðàêòåðèñòèêè

òåêñòîâîãî êîíòåíòó ñàéò³â: ñïåöèô³êó åëåêòðîííîãî

³íôîðìàö³éíîãî ïðîñòîðó, îïîñåðåäêîâàí³ñòü

òåõí³÷íèìè çàñîáàìè  (÷èòàííÿ òåêñòó ç ìîí³òîðà) òà

íåîáõ³äí³ñòü ðåêëàìóâàííÿ ñàéòó â ìåðåæ³.

Òèïîëîã³ÿ êîíòåíòó. Ñåðåäíüîñòàòèñòè÷íèé êî-

ðèñòóâà÷ ³íòåðíåòó – ñïîæèâà÷ ³ âîäíî÷àñ ãîëîâíèé

êðèòèê âåá-òåêñò³â – ïåðåäóñ³ì øóêàº â ìåðåæ³

³íôîðìàö³þ. Õàðàêòåð òàêî¿ ³íôîðìàö³¿ ìîæå áóòè

ð³çíèé, àëå îñíîâíå çàâäàííÿ êîíòåíòó ïîëÿãàº â òî-

ìó, ùîá ó çðó÷í³é òà äîñòóïí³é ôîðì³ íàäàòè ÷èòà-

÷åâ³ íåîáõ³äí³ éîìó äàí³. 

Êîíòåíò ó çàãàëüíîìó ðîçóì³íí³ ñòàíîâèòü îñíîâó

áóäü-ÿêî¿ ³íòåðíåò-ñòîð³íêè, íåçàëåæíî â³ä ¿¿ ïðèçíà-

÷åííÿ òà ìåòè ñòâîðåííÿ ñàéòó. Õî÷à â äåÿêèõ âèïàä-

êàõ íà ñàéòàõ ðîçì³ùóþòü ò³ëüêè â³äåî (http://www.

youtube.com, http://www.rutube.com) àáî ôîòîìà-

òåð³àëè (http://www.photosite.ua, http://www.flickr.

com), îñíîâó ³íòåðíåò-êîíòåíòó ñòàíîâëÿòü òåêñòîâ³

ìàòåð³àëè.

Íà ´ðóíò³ óêðà¿íñüêî- òà ðîñ³éñüêîìîâíîãî ñåã-

ìåíò³â Óàíåòó ìîæíà âèä³ëèòè òàê³ òèïè âåá-òåêñò³â:

– íîâèííèé êîíòåíò;

– ïóáë³öèñòè÷íèé êîíòåíò;

– ë³òåðàòóðíèé êîíòåíò;

– íàóêîâèé êîíòåíò;

– ðåêëàìíèé êîíòåíò;

– òåêñòè-ùîäåííèêè;

– òåêñòè ôîðóì³â, ÷àò³â òà êîìåíòàð³â. 

Íîâèííèé êîíòåíò ðîçì³ùóþòü íà ñàéòàõ ³íôîð-

ìàö³éíîãî õàðàêòåðó, ñåðåä ÿêèõ ìîæóòü áóòè ÿê ñàé-

òè ð³çíîìàí³òíèõ ÇÌ² (http://www.news.ce.lviv.ua,

http://news.liga.net), òàê ³ ðîçâàæàëüí³ (www.ukr.net,

www.i.ua ) ÷è ïåðñîíàëüí³ ðåñóðñè, ùî ìàþòü ðîçä³ë

"ñòð³÷êà íîâèí" (http://www.lytvyn-v.org.ua/news/).

Íîâèíè â ³íòåðíåò³ âèð³çíÿþòüñÿ îïåðàòèâí³ñòþ, ëà-

êîí³÷í³ñòþ òà ïðîìîâèñòèìè çàãîëîâêàìè é ïîòðåáó-

þòü ðåòåëüíîãî îïðàöþâàííÿ êîíòåíò-ðåäàêòîðîì,

îñê³ëüêè ¿õ ïîäàííÿ ñóòòºâî â³äì³ííå â³ä ïîäàííÿ òðà-

äèö³éíèõ ÇÌ². Çíà÷íó óâàãó ïðè ñòâîðåíí³ íîâèííîãî

êîíòåíòó àâòîðè é ðåäàêòîðè ìàþòü ïðèä³ëÿòè ñèñòåì³

ã³ïåðïîñèëàíü, ÿêà äîçâîëÿº ÷èòà÷àì ìèòòºâî

çîð³ºíòóâàòèñÿ â ³íôîðìàö³éíîìó ïðîñòîð³ [6].

Îïåðàòèâí³ñòü ïîäàííÿ ³íôîðìàö³¿ â ³íòåðíåò³

çìóøóº â³äìîâëÿòèñÿ â³ä âèøóêàíèõ ë³òåðàòóðíèõ

çâîðîò³â, ñïåöèô³÷íî¿ òåðì³íîëîã³¿, öèòóâàíü êëà-

ñèê³â – íàòîì³ñòü á³ëüøà óâàãà ïðèä³ëÿºòüñÿ ÿêîñò³

òà ê³ëüêîñò³ ³íôîðìàö³¿, à íå ¿¿ îôîðìëåííþ.

Ïîð³âíÿíî ç òðàäèö³éíèìè ïóáë³öèñòè÷íèìè ñòèëÿìè

ìàòåð³àëè íîâèííèõ ñàéò³â ïîçíà÷åí³ ëåãøèì ³

â³ëüí³øèì ñòèëåì, ùî íàãàäóº á³ëüøå êîëîíêè êî-

ìåíòàð³â, àí³æ ñòàíäàðòí³ àíàë³òè÷í³ ñòàòò³. 

Íàéâàæëèâ³øèì çàâäàííÿì äëÿ êîíòåíòó íîâèí-

íèõ ñàéò³â º ïðèâåðíåííÿ é óòðèìàííÿ óâàãè ÷èòà÷à.

Ðîçìà¿ò³ñòü ñòîð³íîê, íà ÿêèõ ó òîìó ÷è òîìó âèãëÿä³

ïîäàþòüñÿ îäí³ é ò³ ñàì³ íîâèíè, â³äñóòí³ñòü ô³íàí-

ñîâî¿ ìîòèâàö³é, ëåãê³ñòü ³ øâèäê³ñòü ïåðåõîä³â â³ä

îäí³º¿ íîâèíè äî äðóãî¿, â³ä îäíîãî ñàéòó äî äðóãî-

ãî çìóøóþòü ðåäàêòîð³â ïðèä³ëÿòè çíà÷íî á³ëüøå

óâàãè çàãîëîâêàì ³ ë³äàì, ÿê³ â çàãàëüíîìó ïåðåë³êó

ñâ³æèõ íîâèí ïåðøèìè âïàäàþòü ÷èòà÷åâ³ ó â³÷³ é íå-

ñóòü íà ñîá³ îñíîâíå àòðàêòèâíå íàâàíòàæåííÿ.

Äî îáîâ'ÿçê³â ðåäàêòîðà ÷àñòî âõîäèòü ìîí³òî-

ðèíã íîâèí ÷è øèðîêî¿ òåìàòèêè (ÿêùî éäåòüñÿ ïðî

íîâèííèé ñàéò), àáî æ âóçüêîòåìàòè÷íèõ (ÿêùî ñàéò

ïðèñâÿ÷åíî êîíêðåòí³é ãàëóç³, îá'ºäíàííþ, ïðîäóêòó

òîùî). Çíàéäåí³ òåêñòè ñòèë³ñòè÷íî îïðàöüîâóþòü, ¿ì

äàþòü íîâ³ çàãîëîâêè, ñòâîðþþòü ÷è îíîâëþþòü ñèñ-

òåìó ã³ïåðïîñèëàíü. Óò³ì, çã³äíî ç äàíèìè êîìïàí³¿

Webscan Technologies, ÿêà çàéìàºòüñÿ ñèñòåìíèì

ìîí³òîðèíãîì ³íòåðíåòó, áëèçüêî 38 % íîâèí ïîñò-

ðàäÿíñüêîãî ñåãìåíòó ìåðåæ³ º äîñë³âíèìè êîï³ÿìè

ç ³íøèõ ðåñóðñ³â [7]. Òàêèé ï³äõ³ä äîçâîëÿº âëàñíè-

êàì ñàéò³â çàîùàäèòè íà îïëàò³ æóðíàë³ñòñüêî¿ òà

ðåäàêòîðñüêî¿ ïðàö³, ïðîòå ïîì³òíî çíèæóº â³äâ³äó-

âàí³ñòü ³ äîâ³ðó äî ðåñóðñó.

Ïóáë³öèñòè÷íèé êîíòåíò ðîçì³ùóþòü ïåðåâàæíî

íà ñàéòàõ äðóêîâàíèõ ÇÌ² (http://www.dt.ua,

http://www.gazeta. ua), â åëåêòðîííèõ âèäàííÿõ

(http://www.obozrevatel.com, http://www.pravda.

Äåì ’ÿíîâà  À .  Î .
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com.ua) òà â æóðíàë³ñòñüêèõ áëîãàõ (http://

www.exler.ru, http://www.m-romanoff.livejournal.

com). Òåêñòîâå íàïîâíåííÿ òàêèõ ñàéò³â ìîæíà

ïîä³ëèòè íà òðè ãðóïè: ìàòåð³àëè, äîñë³âíî ïåðåäðó-

êîâàí³ ç îïóáë³êîâàíèõ ãàçåò ³ æóðíàë³â, ìàòåð³àëè,

íàïèñàí³ ñïåö³àëüíî äëÿ åëåêòðîííèõ ÇÌ², òà ìà-

òåð³àëè, íå ïðèçíà÷åí³ äëÿ âèõîäó í³ â äðóêîâàíèõ, í³

â åëåêòðîííèõ âèäàííÿõ, àëå íàïèñàí³ æóðíàë³ñòàìè

ç äîòðèìàííÿì âèìîã ïóáë³öèñòè÷íîãî ñòèëþ. Ìà-

òåð³àëè, ùî íàëåæàòü äî ïåðøî¿ ãðóïè, íå ïîòðåáó-

þòü ðåäàêòîðñüêîãî îïðàöþâàííÿ: âîíè âæå ïðîéø-

ëè îáðîáêó â ðåäàêö³ÿõ äðóêîâàíèõ ÇÌ². Ðîáîòà ç

íèìè â ðåäàêö³¿ åëåêòðîííîãî âèäàííÿ ïîëÿãàº ò³ëü-

êè â ðîçì³ùåíí³ òåêñòîâèõ ìàòåð³àë³â íà ³íòåðíåò-

ñòîð³íö³ òà, çà ïîòðåáè, â äîáîð³ â³äïîâ³äíèõ ³ëþñò-

ðàö³é. Êîíòåíò-ðåäàêòîð îïðàöüîâóº òàê³ òåêñòè ëèøå

òîä³, êîëè ðåäàêö³ÿ äðóêîâàíîãî âèäàííÿ ìàº ñàéò,

íà ÿêîìó íå äóáëþº âèïóùåíèõ íîìåð³â, à ïåðåðîá-

ëÿº  â³äïîâ³äíî äî âèìîã, ùî âèñóâàþòüñÿ äî âåá-

òåêñò³â.  Ùîïðàâäà, òàêå ÿâèùå â óêðà¿íñüêîìó ñåã-

ìåíò³ ³íòåðíåòó òðàïëÿºòüñÿ íàäçâè÷àéíî ð³äêî.

Ñòàòò³ äðóãî¿ ãðóïè – öå ³ º îñíîâíèé ðîáî÷èé ìà-

òåð³àë ðåäàêòîðà. Â ³äåàëüíîìó âèïàäêó òàê³ òåêñòè

ãîòóþòü æóðíàë³ñòè, çíàéîì³ ç³ ñïåöèô³êîþ åëåêò-

ðîííèõ ÇÌ², òîæ ðåäàêòîðîâ³ ñàéòó çàëèøàºòüñÿ ò³ëü-

êè ïðîâåñòè çâè÷íó ðåäàêòîðñüêó îáðîáêó òåêñòó, ïå-

ðåâ³ðèòè ôàêòè÷íèé ìàòåð³àë, ã³ïåðïîñèëàííÿ òîùî.

Íàñïðàâä³ æ ï³äãîòîâêà òàêèõ òåêñò³â íà óêðà¿íñüêî-

ìó ðèíêó åëåêòðîííèõ âèäàíü â³äáóâàºòüñÿ çà äâîìà

ñõåìàìè: àáî æóðíàë³ñòè âëàñíîðó÷ ïèøóòü ³ ïðèñòî-

ñîâóþòü ìàòåð³àëè äî ïîòðåá ³íòåðíåò-÷èòà÷à é íå çà-

ëó÷àþòü äî öüîãî ïðîöåñó ðåäàêòîðà, àáî æ ðåäàê-

òîð, çà â³äñóòíîñò³ æóðíàë³ñò³â, ñàì âèñòóïàº â ðîë³

àâòîðà é ðåäàêòîðà ìàòåð³àë³â ñàéòó. 

×àñòî ïîêëàäàííÿ ïîäâ³éíèõ îáîâ'ÿçê³â íà îäíó

ëþäèíó çàê³í÷óºòüñÿ íåõòóâàííÿì æóðíàë³ñòñüêîþ

ìàéñòåðí³ñòþ íà êîðèñòü ôîðìàëüíèõ âèìîã äî êîí-

òåíòó àáî æ íàâïàêè, ïîÿâîþ âèñîêîõóäîæí³õ

ïóáë³öèñòè÷íèõ òåêñò³â, çîâñ³ì íå ïðèñòîñîâàíèõ äî

ïîòðåá ³ âèìîã ³íòåðíåò-÷èòà÷³â. 

Òðåòÿ ãðóïà ïóáë³öèñòè÷íèõ ìàòåð³àë³â ðîçì³ùóºòü-

ñÿ ïåðåâàæíî íà ïåðñîíàëüíèõ ñòîð³íêàõ-áëîãàõ

æóðíàë³ñò³â (êîòð³ ìîæóòü ïðàöþâàòè ÿê ó äðóêîâà-

íèõ, òàê ³ â åëåêòðîííèõ ÇÌ², àáî é âçàãàë³ ââàæàòè

æóðíàë³ñòèêó çà õîá³). Íà ïåðøèé ïîãëÿä ö³ òåêñòè

ìàëî â³äð³çíÿþòüñÿ â³ä òåêñò³â-ùîäåííèê³â, àëå äå-

òàëüí³øèé àíàë³ç ïîêàçóº, ùî ïðîôåñ³éí³ æóð-

íàë³ñòè, íàâ³òü ñòâîðþþ÷è ïðèçíà÷åí³ äëÿ äðóêó

òåêñòè, ñâ³äîìî ÷è ï³äñâ³äîìî ïðèñòîñîâóþòü éîãî

äî âèìîã ³íòåðíåò-÷èòà÷³â ³, â³äïîâ³äíî, ïåðåòâîðþ-

þòü òåêñò íà ÿê³ñíèé êîíòåíò.

Âåëèê³ ïóáë³öèñòè÷í³ æàíðè ïîòðåáóþòü ðå-

òåëüí³øîãî îïðàöþâàííÿ. ¯õ ãîòóþòü, êåðóþ÷èñü òðà-

äèö³éíèìè óÿâëåííÿìè ïðî æóðíàë³ñòñüê³ ìàòåð³àëè,

ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè ³íòåðíåò-ñåðåäîâèùà. Òà ó

âèïàäêàõ, êîëè íà ñàéò³ ïóáë³öèñòè÷íîãî âèäàííÿ

ðîçì³ùóþòü õî÷à á ÷àñòêîâî òó ³íôîðìàö³þ, ùî âè-

õîäèòü ó äðóêîâàíîìó âèãëÿä³, ðåäàêòîðè àáî æóð-

íàë³ñòè ìîæóòü âäàâàòèñÿ äî ðåðàéòèíãó. Ó òàêîìó

ðàç³ çà îñíîâó áåðóòü àáî ìàòåð³àë, íàïèñàíèé äëÿ

äðóêîâàíî¿ âåðñ³¿, ÿêèé ïîò³ì àäàïòóþòü äî åëåêò-

ðîííîãî ðåñóðñó, àáî íàâïàêè, ³íôîðìàö³éíèé

ïðèâ³ä, ðîçì³ùåíèé íà ñàéò³, ïåðåðîáëþþòü äëÿ

îïóáë³êóâàííÿ ó òðàäèö³éíîìó ÇÌ². 

Çàçíà÷èìî, ùî ðåäàêòîð ïóáë³öèñòè÷íîãî ÷è íî-

âèííîãî ðåñóðñó ìàº áàãàòî ñï³ëüíîãî ç ðåäàêòîðîì

òðàäèö³éíîãî ïóáë³öèñòè÷íîãî âèäàííÿ. Éîìó òàê ñà-

ìî ïîòð³áíî ïàì'ÿòàòè ïðî ñòðóêòóðó ÇÌ², äîáèðàòè

ìàòåð³àëè äî â³äïîâ³äíèõ ðóáðèê, ïðàöþâàòè ç³ øòàò-

íèìè òà ïîçàøòàòíèìè æóðíàë³ñòàìè, ðåäàãóâàòè é

ñêîðî÷óâàòè òåêñòè. 

Ë³òåðàòóðíèé êîíòåíò ìîæåìî ïîä³ëèòè íà äâà òè-

ïè: ë³òåðàòóðí³ òâîðè, ðîçì³ùåí³ â åëåêòðîííèõ

á³áë³îòåêàõ (www.knigka.org.ua, www.ukrcenter.com/

library/default.asp), ³ òåêñòè, ùî ¿õ ñó÷àñí³ àâòîðè

ðîçì³ùóþòü íà ïåðñîíàëüíèõ ñòîð³íêàõ àáî íà ñàéòàõ

ñï³ëüíîò íà êøòàëò "ñàìâèäàâó" (www.samvydav. net,

http://www.biblos.org.ua/sampub). Ó ïåðøîìó âè-

ïàäêó ë³òåðàòóðíèé êîíòåíò ñòàíîâëÿòü ïåðåâàæíî

òâîðè êëàñè÷íî¿ â³ò÷èçíÿíî¿ òà çàðóá³æíî¿ ë³òåðàòóðè.

Ñó÷àñí³ òåêñòè òåæ òðàïëÿþòüñÿ, ïðîòå ¿õ ê³ëüê³ñòü îá-

ìåæåíà: ïî-ïåðøå, òàêå ðîçì³ùåííÿ ìîæå ïîðóøèòè

àâòîðñüê³ ïðàâà, ïî-äðóãå, ÷èìàëî òâîð³â ñó÷àñíî¿

ë³òåðàòóðè âàæêîäîñòóïí³ íàâ³òü ³ â äðóêîâàíîìó âèã-

ëÿä³. Ùî æ äî òåêñò³â äðóãîãî òèïó, òî âîíè ìîæóòü

ïðèçíà÷àòèñÿ äëÿ äðóêó (òîáòî íå áóòè ïðèñòîñîâàíè-

ìè äî ñïåöèô³êè ³íòåðíåò-òåêñò³â), àáî ñòâîðåíèìè

ñïåö³àëüíî äëÿ ðîçì³ùåííÿ ó âñåñâ³òí³é ìåðåæ³ (ïåðå-

âàæíî öå êîðîòê³ ë³òåðàòóðí³ ôîðìè). Ïðîòå â îáîõ

âèïàäêàõ ë³òåðàòóðíèé êîíòåíò íå îïðàöüîâóºòüñÿ ðå-

äàêòîðîì ñàéòó – â åëåêòðîííèõ á³áë³îòåêàõ ó öüîìó

íåìàº ïîòðåáè, îñê³ëüêè ðîçì³ùåí³ òâîðè çàçâè÷àé º

êîï³ÿìè äðóêîâàíèõ âèäàíü, à íà ïåðñîíàëüíèõ ñàéòàõ

³ â ë³òåðàòóðíèõ òîâàðèñòâàõ àâòîðè îáìåæóþòüñÿ ñà-

ìîðåäàãóâàííÿì. Îñê³ëüêè òàê³ ñàéòè çäåá³ëüøîãî íå

êîìåðö³éí³, òî ïðî ïîñàäó ðåäàêòîðà, ÿêèé îïðàöüî-

âóâàâ áè àâòîðñüê³ îðèã³íàëè, íå éäåòüñÿ.

Íàóêîâèé êîíòåíò, ç îãëÿäó íà éîãî ïðèðîäó òà

ïðèçíà÷åííÿ, òàêîæ íå ïîòðåáóº îïðàöþâàííÿ êîí-

òåíò-ðåäàêòîðà. Ðåçóëüòàòè ð³çíîìàí³òíèõ äîñë³äæåíü

³ íàóêîâ³ ñòàòò³ ðîçì³ùóþòü íà ñàéòàõ íàóêîâèõ ³íñòè-

òóò³â (http://ukrniive.com.ua), æóðíàë³â (http://www.

da.aaanet.ru) òà á³áë³îòåê (http://www.nbuv.gov.ua/

eb/ep.html). Çàçâè÷àé â³äñóòí³ñòü êîìåðö³éíî¿ ñêëàäî-

âî¿ òà ïîòðåáè ó ï³äâèùåíí³ â³äâ³äóâàíîñò³ òàêèõ

ñàéò³â º ïðè÷èíàìè íåõòóâàííÿ ïðàâèëàìè ï³äãîòîâêè

âåá-êîíòåíòó.

Ðåêëàìíèé òåêñòîâèé êîíòåíò – òåêñòè, îïðàöþ-

âàííÿ ÿêèõ ðåäàêòîðîì ñàéòó íå ëèøå ìîæëèâå, à é

íàäçâè÷àéíî ïîòð³áíå. Ðåêëàìíèé êîíòåíò â ³íòåð-

íåò-ñåðåäîâèù³ âèêîíóº ÷îòèðè îñíîâíèõ ôóíêö³¿ –

³íôîðìàö³éíó, ³ì³äæåâó, êîìåðö³éíó òà àòðàêö³éíó

Òåêñòîâèé  êîíòåíò  ÿê  îá ’ ºê ò  ðîáîòè  ðåäàêòîðà  ñàéòó



[8, 116]. Íàéâàæëèâ³øîþ º îñòàííÿ – ïðèâàáëþâàòè

ñïîæèâà÷³â ³ ñïîíóêàòè ¿õ äî ïðèäáàííÿ ïåâíîãî ïðî-

äóêòó ÷è ïîñëóãè, à äëÿ öüîãî ïîòð³áíî çàö³êàâèòè

÷èòà÷à ÿê³ñíèì ³ ä³ºâèì òåêñòîì. Òàê ðåçóëüòàòè

äîñë³äæåíü 2009 ðîêó àìåðèêàíñüêî¿ êîìïàí³¿

Adfusion ïîêàçàëè, ùî íàéåôåêòèâí³øîþ ðåêëàìîþ

â ìåðåæ³ º ³íôîðìàö³éí³ ñòàòò³ [8].  

Ðåêëàìà â ³íòåðíåò³ ñóòòºâî â³äð³çíÿºòüñÿ â³ä òðà-

äèö³éíèõ ðåêëàìíèõ çàñîá³â ³ ïðèéîì³â, à ðåêëàìíèé

òåêñò çà òàêèõ óìîâ íàáóâàº ïðèíöèïîâîãî çíà÷åííÿ.

Ùîïðàâäà, ïðè íàïèñàíí³ ðåêëàìíèõ òåêñò³â óê-

ðà¿íñüê³ îðãàí³çàö³¿ ð³äêî âäàþòüñÿ äî ðåäàêòîðà –

éîãî ôóíêö³¿ âèêîíóº êîï³ðàéòåð, äî îáîâ'ÿçê³â ÿêî-

ãî âõîäèòü íàïèñàííÿ òåêñò³â áóäü-ÿêîãî îáñÿãó òà

õàðàêòåðó îäðàçó ç óðàõóâàííÿì ñïåöèô³êè òîãî

ìåä³à-çàñîáó, â ÿêîìó áóäå ðîçì³ùåíî ðåêëàìíå

ïîâ³äîìëåííÿ. 

Çàãàëîì, äî íàïèñàííÿ é ðåäàãóâàííÿ ðåêëàìíî-

ãî êîíòåíòó âèñóâàþòüñÿ íàéñóâîð³ø³ óìîâè – ðå-

çóëüòàò éîãî îïðàöþâàííÿ îö³íþºòüñÿ ó ô³íàíñîâî-

ìó åêâ³âàëåíò³: ÿê³ñíèé ðåêëàìíèé êîíòåíò ñóòòºâî

âïëèâàº íà ïðèáóòêè îðãàí³çàö³¿-ðåêëàìîäàâöÿ òà

åôåêòèâíî ñïðèÿº ï³äâèùåííþ ïðîäàæó êîíêðåòíèõ

òîâàð³â. Ñòðóêòóðà ðåêëàìíèõ òåêñò³â â ³íòåðíåò³ çà-

ëåæèòü íå ñò³ëüêè â³ä òèïó ñàéòó, íà ÿêîìó ¿õ

ðîçì³ùåíî, ñê³ëüêè â³ä îáðàíîãî ðåêëàìíîãî æàíðó. 

Îñíîâíèìè ïðàâèëàìè ñòâîðåííÿ ðåêëàìíîãî

êîíòåíòó º:

– ïèñàòè êîðîòêî;

– ïèñàòè òàê, ùîá òåêñò áóëî çðó÷íî ïåðåãëÿäàòè;

– ïèñàòè òî÷íî çà òåìîþ, à íå çàïîâíþâàòè

ïðîñò³ð ðåêëàìíèì øóìîì.

Òåêñòè-ùîäåííèêè, ðîçì³ùåí³ â òàê çâàíèõ "æèâèõ

æóðíàëàõ" (www.livejournal.ru, www.liveinternet.ru) òà

áëîãàõ (blog.i.ua, blogs.mail.ru), îñòàíí³ì ÷àñîì ïå-

ðåòâîðèëèñÿ íà îäèí ³ç íàéïîïóëÿðí³øèõ ñåãìåíò³â

³íòåðíåòó. Òàê³ òåêñòè ñòâîðþþòü ó ôîðìàò³ ùîäåí-

íèêà – àâòîðè îïèñóþòü æèòòºâ³ ³ñòîð³¿, êîìåíòóþòü

ïîë³òè÷í³ àáî ñóñï³ëüí³ ÿâèùà, äåìîíñòðóþòü âëàñí³

ìèñòåöüê³ çä³áíîñò³ òîùî. Íàïèñàííÿ ïîä³áíîãî êîí-

òåíòó, ÿê ³ òåêñò³â ôîðóì³â, ÷àò³â òà êîìåíòàð³â, íå

âèìàãàº í³ ë³òåðàòóðíèõ çä³áíîñòåé, í³ ðåäàêòîðñüêî-

ãî îïðàöþâàííÿ òâîðó – ïñåâäîïåðñîíàëüíèé ôîð-

ìàò òåêñòó "äîçâîëÿº" àâòîðàì çì³øóâàòè ñòèë³, íåõ-

òóâàòè ãðàìàòè÷íèìè òà îðôîãðàô³÷íèìè íîðìàìè.

Äî òîãî æ, ö³íí³ñòü òàêîãî êîíòåíòó âèì³ðþºòüñÿ íå

ôîðìàëüíèìè ÷èííèêàìè, à âèíÿòêîâî çì³ñòîâèìè

õàðàêòåðèñòèêàìè – äî ðåéòèíãó íàéîáãîâîðþ-

âàí³øèõ ³, â³äïîâ³äíî, íàéïîïóëÿðí³øèõ çàïèñ³â ïîò-

ðàïëÿþòü âàæëèâ³ çà çì³ñòîì, à íå çà ôîðìîþ òåêñ-

òè. Õî÷à îñíîâíîþ óìîâîþ çáåðåæåííÿ òà ðîçøè-

ðåííÿ ÷èòàöüêî¿ àóäèòîð³¿ ñàéòó çàëèøàºòüñÿ ÿê³ñòü

(ÿñí³ñòü, ÷èòàáåëüí³ñòü, ãðàìîòí³ñòü).

Îòæå, â ³íòåðíåò-ñåðåäîâèù³ ìîæíà âèä³ëèòè ñ³ì

òèï³â òåêñòîâîãî êîíòåíòó – íîâèííèé, ïóáë³öèñòè÷-

íèé, ë³òåðàòóðíèé, íàóêîâèé, ðåêëàìíèé, òåêñòè-ùî-

äåííèêè òà òåêñòè ôîðóì³â, ÷àò³â, êîìåíòàð³â – êîæåí

³ç íèõ âèìàãàº ñïåöèô³÷íîãî ï³äõîäó ïðè ñòâîðåíí³ òà

ðåäàãóâàíí³. Ðåäàêòîð³â çäåá³ëüøîãî çàëó÷àþòü äî

îïðàöþâàííÿ ò³ëüêè òðüîõ òèï³â êîíòåíòó: íîâèííîãî,

ïóáë³öèñòè÷íîãî òà ðåêëàìíîãî. Çàëåæíî â³ä òèïó

êîíòåíòó òà ïðèçíà÷åííÿ ñàéòó, íà ÿêîìó éîãî áóäå

ðîçì³ùåíî, ñòðóêòóðà âåá-òåêñò³â ìîæå ñóòòºâî

â³äð³çíÿòèñÿ â ïëàí³ îôîðìëåííÿ çàãîëîâê³â, ïîä³ëó

òåêñòó íà àáçàöè òà âèêîðèñòàííÿ ã³ïåðïîñèëàíü.

Ç îãëÿäó íà ñïåöèô³êó ³íòåðíåòó êîæíà ëþäèíà

ìîæå âèäàâàòè ñâî¿ ìàòåð³àëè on-line. Îäíàê ùîá

âèä³ëèòèñÿ ç ö³º¿ ìàñè ³íôîðìàö³¿, ïîòð³áíå

â³äïîâ³äíå ðåäàãóâàííÿ. ²ç âåëè÷åçíîãî ïîòîêó

³íôîðìàö³¿ â ³íòåðíåò³, 95 % ¿¿ – ìàðí³. Á³ëüø³ñòü

ìàòåð³àë³â ïóáë³êóþòü ó íåâ³äðåäàãîâàíîìó âèãëÿä³,

õî÷à ðåäàãóâàííÿ ïîë³ïøóº ÿê³ñòü ìàòåð³àëó  øëÿõîì

ô³ëüòðàö³¿ ³íôîðìàö³¿, ïåðåâ³ðêè ¿¿ íà â³ðîã³äí³ñòü,

óñóíåííÿ íåòî÷íîñòåé ³ ðîç'ÿñíåííÿ íå÷³òêî âèêëàäå-

íèõ ìîìåíò³â.
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