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РИЗИКИ У ТУРИЗМІ І СФЕРАХ ГОСТИННОСТІ ТА РЕКРЕАЦІЇ США 
 

Актуальність дослідження: туристичний ринок США є одним із найбільших і найрізноманітніших у 
світі, однак галузь стикається із низкою ризиків – природних (урагани, пожежі, землетруси) і соціально-
політичних (тероризм, збройне насильство, протести), - які можуть негативно впливати на безпеку туристів і 
функціонування підприємств. 

Предметом дослідження є сучасні способи управління в США туристичними ризиками.  
Мета дослідження: дослідити теоретико-прикладні аспекти широкого кола ризиків, що виникають у 

туристичній сфері на прикладі США, для виявлення основних типів і розробки практичних рекомендацій з їх 
ефективної мінімізації.  

Методологія дослідження: використані методи аналізу й синтезу, графічна інтерпретація результатів, 
статистичні методи та елементи економіко-математичного моделювання.  

Результати дослідження: визначено, що сфера туризму США залишається вразливою до 
різноманітних ризиків природного, соціального, політичного та епідеміологічного характеру, які не лише 

ставлять під загрозу життя туристів, але й спричиняють значні економічні збитки і порушення в роботі 
туристичної інфраструктури. Соціально-політичні ризики, агресивна риторика та обмежувальні 
зовнішньоторговельні заходи несуть загрозу іміджу країни, що підтверджується скороченням міжнародних 
туристичних потоків. Через багатофакторну природу туристичних ризиків, США потребують адаптивної та 
інтегрованої політики у сфері туризму.  

Практичне значення: У результаті дослідження здійснено розмежування санаторно-курортного та 

медичного спа-туризму, що створює підґрунтя для формування продуктової політики закладів і диференціації 
послуг, а також сприяє кращому розумінню споживачами структури ринку лікувально-оздоровчого туризму. 

Висновки: визначено, що загалом, США демонструють високий рівень готовності до управління 
туристичними ризиками, однак сучасне динамічне середовище вимагає постійного оновлення методів оцінки 
й реагування на потенційні загрози.  

Перспектива подальших досліджень: полягає у вивченні шляхів планування туризму в умовах 

глобальних викликів, адаптації інфраструктури до кліматичних змін та активного впровадження стратегій 
сталого розвитку і цифровізації. 

Ключові слова: туристична галузь, США, ризики, види туризму, безпека, імідж. 
 

UDC [640.4:004.738.5]:338.48                                                                                                   https://doi.org/10.17721/2308-135X.2025.81.33-39 

 

Kalko Andrii,  
Doctor of Geographical Sciences, Professor 

National University of Water and Environmental Engineering,Rivne, Ukraine, 

e-mail: edissey@meta.ua , ORCID ID:0000-0003-4526-5929 

Korotun Serhii,  
Candidate of Geographical Sciences, Associate Professor 

National University of Water and Environmental Engineering, Rivne, Ukraine, 

e-mail: korotun66@gmail.com, ORCID ID:0000-0002-3377-5780 

Skoryna Taras,  
Candidate of Economic Sciences, PhD 

National University of Water and Environmental Engineering, Rivne, Ukraine, 

ORCID ID:0000-0002-2179-9814 

Slovinska Маriya  State University "Zhytomyr Polytechnic", Zhytomyr, Ukraine, ORCID ID: 

0000-0003-4526-5929 

 

RISKS IN THE TOURISM, HOSPITALITY AND RECREATION SECTORS OF THE USA 
 

Relevance of the study: the US tourism market is one of the largest and most diverse in the world, but the 
industry faces a number of risks - natural (hurricanes, fires, earthquakes) and socio-political (terrorism, armed 
violence, protests), - which can negatively affect the safety of tourists and the functioning of enterprises. The subject 
of the study is modern methods of managing tourism risks in the USA.  

The purpose of the study: to investigate the theoretical and applied aspects of a wide range of risks arising in 
the tourism sector using the example of the USA, in order to identify the main types and develop practical 
recommendations for their effective minimization.  

Research methodology: methods of analysis and synthesis, graphical interpretation of results, statistical 
methods and elements of economic and mathematical modeling were used.  
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Research results: it was determined that the US tourism sector remains vulnerable to various risks of a natural, 

social, political and epidemiological nature, which not only endanger the lives of tourists, but also cause significant 
economic losses and disruptions in the operation of the tourism infrastructure. Socio-political risks, aggressive rhetoric 
and restrictive foreign trade measures threaten the country's image, which is confirmed by the reduction in 
international tourist flows. Due to the multifactorial nature of tourism risks, the USA needs an adaptive and integrated 
policy in the tourism sector.  

Practical significance: As a result of the study, a distinction was made between sanatorium-and-resort 

tourism and medical spa tourism, which provides a basis for shaping institutional product policies and differentiating 
services, as well as for improving consumers’ understanding of the structure of the health and wellness tourism market. 

Conclusions: it is determined that in general, the USA demonstrates a high level of readiness for tourism risk 
management, however, the modern dynamic environment requires constant updating of methods of assessment and 
response to potential threats.  

Prospects for further research: consists in studying ways of planning tourism in the context of global 

challenges, adapting infrastructure to climate change and actively implementing strategies for sustainable 
development and digitalization. 

Keywords: tourism industry, USA, risks, types of tourism, security, image. 
 

Постановка проблеми. Туризм виступає як складне глобальне явище, що поєднує елементи 

стабільності з динамічними трансформаціями. Незважаючи на уповільнення у світі темпів 

економічного розвитку, обсяги міжнародного туризму показують позитивну динаміку у понад 46%. 

Серед найпопулярніших туристичних напрямків залишаються такі країни, як Франція, Іспанія та 

США, яку щорічно відвідують близько 70-80 млн. іноземних туристів (Дрозд, 2024). Водночас 

галузь стикається із низкою ризиків – як природних (урагани, пожежі, землетруси), так і соціально-

політичних (тероризм, збройне насильство, протести). У цьому контексті США у 2025 р. знову 

опинилися в центрі уваги через повернення Д. Трампа на пост президента. Його повторне обрання 

спричинило хвилю внутрішньополітичної напруги, що вже починає позначатися на туристичному 

іміджі країни, зростає тривожність серед іноземних мандрівників, особливо з країн Азії, ЄС та 

Латинської Америки. 

Актуальність теми дослідження. Туристичний ринок США є одним із найбільших і 

найрізноманітніших у світі завдяки широкому спектру природних, культурних і технічних ресурсів. 

У 2024 р. сектор туризму США забезпечив ВВП країни приблизно 2,5 трлн. дол. Цей показник зріс 

порівняно з допандемійним рівнем 2019 р., у 2,27 трлн. (Total contribution of…,2025) (рис. 1). За 

наступне десятиліття прогнозується незначне, але стабільне збільшення прибутків від туристичної 

галузі.  
 

 

Рис. 1. Частка туризму у ВВП США 2019-2034 рр. (трлн. дол.) (Total contribution…,2025). 
 

Отож, дослідження ризиків у туризмі на прикладі США є надзвичайно актуальним не лише 

в теоретичному, а й у прикладному вимірі та дозволить виявити ключові виклики для галузі, 

визначити стратегії їх подолання і посилити роль наукового супроводу в ухваленні управлінських 

рішень у сфері туризму. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. Сучасні наукові підходи до вивчення туристичних 

ризиків з акцентом уваги на їх багатовимірному характері відображені у працях українських і 

зарубіжних дослідників, зокрема Беднарської О., Білецької І., Богдан Н., Брич В., Калька А., 
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Кожухівської Р., Кулиняка І., Кравцової А., Крамарчук С., Сухорукової О., Рудніченко Є., Яременко 

С. та зарубіжних Амара Д., Ковачича С., Осборна Е., Річі Б., Роля В., Сіманавічуса А., Фесенмайєра 

Д., Цзян Ю. та ін.  
Виділення невирішених раніше частин загальної проблеми. Проведення SWOT-аналізу 

туристичного ринку США дозволяє структурувати інформацію про внутрішні сильні та слабкі 

сторони галузі, а також зовнішні можливості і загрози, що впливають на її розвиток (табл. 1).  

Таблиця 1 - SWOT-аналіз туристичної галузі США (складено автором) 

 

Сильні сторони Слабкі сторони 

● Розвинена інфраструктура (аеропорти, 

готелі, курорти);  

● Різноманітність туристичних ресурсів 

(природні, культурні);  

● Висока якість сервісу та безпека;  

● Великий спектр видів туризму (екотуризм, 

активний, культурний);  

● Потужний міжнародний бренд країни 

● Висока вартість туристичних послуг; 

● Складна візова політика; 

● Негативний імідж у деяких країнах через 

політичні та соціальні питання; 

● Залежність окремих регіонів від 

внутрішнього туризму через падіння 

міжнародних потоків 

Можливості Загрози 

● Зростання попиту на екологічний та 

активний туризм;  

● Розвиток цифрових технологій і 

маркетингу; 

● Можливості розширення міжнародної 

співпраці;  

● Потенціал полегшення візового режиму і 

покращення іміджу 

● Конкуренція з боку інших туристичних 

напрямків; 

● Геополітична напруженість і кризові 

ситуації (пандемії, обмеження); 

● Екологічні проблеми та кліматичні зміни; 

● Соціальна нестабільність і зростання 

тероризму 

 

Аналіз засвідчив динамічний розвиток, адаптивність до глобальних викликів і вагомий 

внесок у національну економіку. США зберігають позиції серед найпопулярніших туристичних 

напрямків світу завдяки розвиненій інфраструктурі, багатому природно-рекреаційному та 

культурному потенціалу, а також провідній ролі в сегменті медичного туризму.  Оцінка туристичних 

ризиків у США потребує комплексного підходу з урахуванням природно-кліматичних, соціальних, 

економічних і політичних факторів.  

Формулювання цілей статті. Метою статті є дослідження теоретико-прикладних аспектів 

широкого кола ризиків, що виникають у туристичній сфері на прикладі США, для виявлення 

основних типів і розробки практичних рекомендацій з їх ефективної мінімізації. 

Виклад основного матеріалу. У 2025 р. у Глобальній карті ризиків Global Guardian 

висвітлено рейтинги ризиків безпеки для кожної країни за рядом показників, включаючи 

злочинність, здоров’я, стихійні лиха, інфраструктуру, політичну стабільність, громадянські 

заворушення та тероризм. Так, США опинилися в категорії «Мoderate», тобто «Помірний», що 

означає, що ці країни здатні швидко та ефективно впоратися з більшістю криз і загроз особистій 

безпеці, але злочинна діяльність, тероризм і стихійні лиха можуть вплинути на подорожі або 

операції всередині країни (2025 GLOBAL..,2025). 

Серед основних природних ризиків, характерних для США, виділяються урагани (особливо 

у південних штатах - Флорида, Луїзіана, Техас), лісові пожежі (Каліфорнія, Колорадо), землетруси 

(переважно західне узбережжя), а також повені та снігові бурі в інших регіонах. Це може не лише 

становити загрозу життю туристів, а й тимчасово зупиняти діяльність туристичних підприємств, 

завдавати збитків об’єктам розміщення, транспорту та культурної спадщини.  

Так, у січні 2025 р., штат Каліфорнія, округ Лос-Анджелес зіштовхнувся з масштабними 

лісовими пожежами, загальна площа уражених територій перевищила 15 тис. га, було зруйновано 

близько 16 тис. будівель, дані свідчать про 29 загиблих. Загальні економічні збитки від наслідків 

цього стихійного лиха можуть сягати 164 млрд. дол. Очікується, що у 2025 р. пожежі зменшать ВВП 

Лос-Анджелеса на 4,6 млрд. дол., або приблизно на 0,5%. За збитками пожежі поступаються лише 

урагану Катріна 2005 р. (Пожежі в Лос-Анджелесі…, 2025). Відповідно збитків зазнали туристичні 

підприємства, а привабливість регіону для туристів значно знизилася.  
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Крім того, туристам, які планують подорож у штаті Флорида біля Атлантичного узбережжя 

варто враховувати сезонність ураганів і торнадо. Так, 9 жовтня 2024 р. на західне узбережжя 

Флориди обрушився ураган «Мілтон» як шторм 3-ї категорії та пронісся через узбережжя Трежер-

Кост, спричинивши 45 відомих торнадо на суші та торнадний смерч над озером Окічобі. Збитки від 

урагану становили 34,3 млн. дол. (NHC report..,2025). Різні природно-кліматичні умови США є не 

лише привабливою рисою для туристів, а й одним із ризиків подорожей, оскільки аномальні явища, 

викликані глобальним потеплінням і антропогенним впливом, несуть загрозу життю туристів. Тому 

туристичні підприємства мають враховувати загрози та пропонувати туристам безпечні місця для 

відвідування.  

До соціально-політичних ризиків належать загрози терористичних актів, масові 

заворушення, протести, випадки збройного насильства, які часто стають предметом міжнародного 

занепокоєння. США мають розгалужену систему безпеки, але масштабні масові заходи (наприклад, 

спортивні події чи фестивалі) все ж залишаються потенційно вразливими до зовнішніх або 

внутрішніх загроз. 

До прикладу, США неодноразово потерпали від терористичних актів з боку ісламістів. У 

2025 р. в США стався один із найрезонансніших терактів десятиліття: мешканець Техасу, 

натхненний ідеологією «Ісламської держави», навмисно скерував вантажівку у натовп у Новому 

Орлеані, внаслідок чого загинули 14 осіб. Це найбільша кількість жертв у США після стрілянини в 

клубі Pulse (2016 р.), не зважаючи на те, що після відомого теракту 11 вересня 2001 р., коли загинуло 

близько 3 тис. осіб, країна приділяє багато уваги системі безпеки та усі американці несуть 

відповідальність за безпеку країни і мають знати про підвищений ризик терористичних атак у США 

(Jihadist Terrorism…,2025).  

Суттєвим ризиком туристичній привабливості країни стає політична кон’юнктура через дію 

органів влади. За останнім дослідженням Всесвітньої ради з питань туризму та подорожей (WTTC), 

у 2025 р. США можуть зазнати суттєвих втрат у сфері міжнародного туризму на 12,5 млрд. дол. 

Очікується, що загальний обсяг витрат туристів у США знизиться на 20 млрд. дол. порівняно із 181 

млрд. дол. у 2024 р., це падіння на 22,5% від найвищого історичного показника. Скорочення 

торкнеться не лише туристичної сфери, а й негативно вплине на всю економіку США. WTTC і 

Oxford Economics зазначають, що США – єдина країна серед 184 досліджених, де у 2025 р. 

очікується зменшення витрат міжнародними туристами. Це «тривожний сигнал» для уряду США, 

бо провідна світова економіка у сфері туризму втрачає свої позиції не через зменшення попиту, а 

через відсутність дій з підтримки галузі. Інші країни активно заохочують міжнародних відвідувачів, 

а США створюють враження закритості. 

У 2024 р. близько 90% загальних витрат у туристичному секторі США припадало на 

внутрішній туризм. Попри високий рівень подорожей усередині країни, така модель не здатна 

компенсувати втрати міжнародного сегменту. 

Міністерство торгівлі США в березні 2025 р., зафіксовало значне зниження кількості 

туристів з таких країн як: Великобританія – падіння майже на 15% до попереднього року; Німеччина 

– зниження більш ніж на 28%; Південна Корея – майже 15%; Іспанія, Колумбія, Ірландія, Еквадор і 

Домініканська Республіка – зменшення на 24-33%. Туристичний потік з Канади теж різко 

скорочується – кількість бронювань на літо 2025 р. зменшилась на понад 20% порівняно з минулим 

роком (U.S Economy Set…, 2025). Занепокоєння у туристів викликає агресивна риторика, 

спрямована проти іноземців, мігрантів і суперечливі заяви адміністрації Д. Трампа. На туристичну 

активність, особливо з боку громадян країн Європи (які в 2024 р. склали 37% усіх іноземних 

туристів у США), впливають: впровадження тарифних обмежень, що сприяє зростанню цін, та 

сприйняття позиції США як такої, що демонструє прихильність до росії у контексті війни в Україні 

(Tourists are cancelling.., 2025). 

Важливими є і епідеміологічні ризики, особливо після пандемії COVID-19, яка показала, 

наскільки чутливою є туристична галузь до глобальних викликів у сфері охорони здоров’я. У США 

було впроваджено низку стратегій, спрямованих на мінімізацію таких ризиків, включаючи 

електронне відстеження переміщення, вакцинацію туристів і розвиток безконтактних сервісів. 

Однак згідно з новими даними зберігається ймовірність чергового сезонного зростання 

захворюваності на COVID-19. На марафоні в Бостоні у квітні 2024 р. понад 120 учасників 

повідомили про симптоми гострих респіраторних захворювань (Impact assessment..,2025).  

Охоплення населення вакцинацією ще залишається недостатнім.  



Географія та туризм 

37 

 

У США локальні випадки передачі вірусу денге, найпоширенішого у світі вірусного 

захворювання, що передається комарами, були зафіксовані у 2024 р. в штатах Каліфорнія, Флорида 

та Техас, що свідчить про зростання ризику поширення денге в регіонах з відповідними 

кліматичними умовами (Current Dengue.., 2025). 

Таким чином, епідеміологічні ризики можуть суттєво позначитися на стабільній діяльності 

туристичної сфери. 

Варто звернути увагу у США і на значення економічного чиннику, зокрема на інфляційні 

коливання, зміну валютного курсу та нестабільність на ринку праці. Високий рівень цін на 

туристичні послуги або транспорт обмежуватиме доступність деяких напрямків для певних 

категорій мандрівників. 

У 2024-2025 рр. туристична та готельно-ресторанна індустрія США зіткнулася з помітними 

економічними викликами, зумовленими запровадженням торговельних тарифів і зростанням 

макроекономічної нестабільності, що негативно вплинуло на внутрішній попит, включно з 

туристичним.  

Міжнародний валютний фонд знизив прогноз зростання світового ВВП до 2,8%, а для США 

– до 1,8%, відзначаючи потенційно значний економічний спад. За попередніми даними, у першому 

кварталі економіка США скоротилася на 0,3%, що стало першим падінням за останні роки. 

Водночас споживчий сектор (включаючи готельні компанії, як-от Hilton), втратив понад 11% з 

початку року, тоді як авіаційний знизився на 17% (US Travel.., 2025). Поєднання торговельних 

обмежень, стриманого споживчого попиту та зниження міжнародної активності створює складну 

економічну ситуацію для готельного й транспортного секторів США.  

У короткостроковій перспективі потенціал туристичної індустрії як чинника економічного 

зростання виглядає обмеженим. Зменшення кількості поїздок може мати значні наслідки для 

зайнятості в суміжних галузях, зокрема у сфері гостинності, роздрібної торгівлі, авіаперевезень, а 

також в освітньому секторі через скорочення потоку іноземних студентів (Clipped Wings…, 2025). 

У туристичній галузі кіберзагрози становлять серйозний виклик для захисту клієнтських 

даних і безперебійності бізнес-процесів. Слід також згадати про ризики цифрової безпеки, пов’язані 

з поширенням онлайн-бронювання, мобільних застосунків та електронної комунікації. Кібератаки, 

витоки даних або шахрайські схеми можуть стати серйозною перешкодою для розвитку цифрового 

туризму. До основних загроз належать атаки з боку організованих злочинних угруповань, 

державних гравців та ідеологічних груп. Особливої уваги потребує тактика соціальної інженерії – 

фішинг, вішинг і маніпуляції з використанням діпфейків, що підсилюють ефективність обману 

персоналу та систем безпеки. 

Загрозу становлять і програми-вимагачі, які не лише шифрують дані, але й крадуть їх для 

подальшого шантажу. Поширення пристроїв Інтернету речей у туристичній інфраструктурі, 

зокрема в готелях і транспорті, також збільшує кількість вразливих точок, якими можуть 

скористатися зловмисники. 

Крім зовнішніх загроз, туристичні компанії мають враховувати ризики, пов’язані з діями 

інсайдерів. Недбалість або навмисні дії співробітників із доступом до конфіденційної інформації 

призводять до витоку даних і порушення безпеки систем, що вимагає системної політики 

кіберзахисту, навчання персоналу та інвестицій у сучасні технології інформаційної безпеки 

(Tourism sector.., 2025). 

У відпочинку з метою відвідання національних парків спостерігається зростання 

екологічних і кліматичних загроз. Зміни клімату сприяли інтенсифікації лісових пожеж, що 

призвело до часткового обмеження доступу туристів (Пожежі в Лос-Анджелесі.., 2025). У 2023 р. 

було зафіксовано рекордну кількість закритих маршрутів у Йосемітському національному парку 

через паводки, спричинені стрімким таненням снігів. До цього додаються ризики, пов’язані з 

контактом із дикою природою: у Йеллоустоуні зафіксовано зростання інцидентів між туристами і 

дикими тваринами (зокрема бізонами та ведмедями), що змусило посилити інформаційні кампанії 

та обмежити пересування в певних зонах. А зростання відвідуваності національних парків – понад 

312 млн. відвідувань у 2023 р. за даними National Park Service – створює ризик перевантаження 

інфраструктури, забруднення довкілля та деградації природних ландшафтів (Hawaiʻi Signs.., 2025). 

Міський туризм у США теж демонструє підвищену ризиковість, особливо в умовах 

постпандемійного відновлення мегаполісів. У великих містах, таких як Нью-Йорк, Лос-Анджелес, 

Чикаго, Сіетл, у 2022-2024 рр. зафіксовано зростання рівня злочинності, зокрема крадіжок, 

пограбувань і нападів у туристичних зонах. Хронічна перевантаженість транспортної системи 
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мегаполісів спричиняє часті затори, збільшення часу пересування між туристичними об’єктами, 

потрапляння туристів до районів, де зосереджена висока злочинність, через недостатню 

поінформованість або неправильне використання карт навігації. У Чикаго, наприклад, у літній сезон 

середній час пересування від аеропорту O’Hare до центру міста сягав 90 хв., що ускладнювало 

логістику туристичних груп (United States (US).., 2025). 

Подієвий туризм у США – один із найдинамічніших напрямів, який, однак, упродовж 

останніх років також супроводжується масштабними викликами. Наприклад, у 2022 р. під час 

музичного фестивалю Astroworld у Г’юстоні сталася тиснява, що призвела до загибелі десяти осіб і 

сотень травмованих (The USA is…, 2025). Цей випадок викликав хвилю обговорень щодо 

проведення масових заходів, таких як фестивалі, концерти, спортивні події, де необхідним є 

високий рівень безпеки та медичного контролю, ліміт відвідувачів і реорганізація системи евакуації.  

Висновки. Отож, туристична галузь США є однією з найпотужніших у світі, що 

характеризується розвиненою інфраструктурою, широким спектром туристичних продуктів і 

значною часткою внутрішнього туризму. Країна демонструє високий рівень готовності до 

управління туристичними ризиками, однак сучасне динамічне середовище вимагає постійного 

оновлення методів оцінки та реагування на потенційні загрози – як природні, так і соціально-

політичні. Є необхідність комплексного підходу до планування туризму в умовах глобальних 

викликів, адаптації інфраструктури до кліматичних змін та активного впровадження стратегій 

сталого розвитку і цифровізації. 
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