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³äíåäàâíà­äåäàë³­ïîïóëÿðí³шîþ­ïðè­ìàðêåòèíãî-
âèõ­ ³­ ðåêëàìíèõ­ ïëàíóâàííÿõ­ ñòàº­ ðåêëàìà­ â

ìåðåæåâîìó­ ñåðåäîâèù³­ –­ ³íòåðíåò³­ é­ ñò³ëüíèêîâèõ
êîìóí³êàö³ÿõ.­ Ï³äòâåðäæåííÿì­ öüîìó­ ñëóãóþòü­ ïåð-
ñïåêòèâí³­ ïëàíè,­ îïðèëþäíåí³­ âåëèêèìè­ ³­ ñåðåäí³ìè
êîðïîðàö³ÿìè,­à­òàêîæ­çâ³òè­àíàë³òè÷íèõ­³­ìîí³òîðèí-
ãîâèõ­ êîìïàí³é.­ Íàïðèêëàä,­ çà­ äàíèìè­ Уêðà¿íñüêî¿
Мàðêåòèíãîâî¿­ Ãðуïè,­ 55­%­êîìåðö³éíèõ­êîìïàí³é
âèêîðèñòîâóþòü­ ³íòåðíåò­ äëÿ­ ðîçì³ùåííÿ­ ðåêëàìíî¿
³íôîðìàö³¿,­ îñê³ëüêè­ ïåðåâàãà­ ðåêëàìè­ â­ ìåðåæ³
ïîëÿãàº­ ó­ ïîð³âíÿíî­ íèçüêèõ­ çàòðàòàõ­ òà­ âåëèêîìó
îõîïëåíí³­ö³ëüîâî¿­àóäèòîð³¿.­80­%­êîìïàí³é­âèêîðèñ-
òîâóþòü­ ³íòåðíåò­ ÿê­ äæåðåëî­ ðåêëàìíî¿­ ³íôîðìàö³¿
ïðî­³íш³­îðãàí³çàö³¿­[1].­Ïîðÿä­ç­ïîòóæíîþ­ïðàêòèêîþ
âèêîðèñòàííÿ­ ìåðåæåâî¿­ ðåêëàìè­ ç’ÿâëÿþòüñÿ­ é
íàóêîâ³­ äîñë³äæåííÿ,­ â­ ÿêèõ­ íàóêîâö³­ íàìàãàþòüñÿ
ñèñòåìàòèçóâàòè íàÿâí³ òåõíîëîã³¿ ðîçâèòêó­ðåêëàìè­â
ìåðåæ³,­à­òàêîæ­ïðîãíîçóâàòè éìîâ³ðí³­шëÿõè­¿¿­óäîñ-
êîíàëåííÿ.­Ñïðîáà­óí³ô³êàö³¿­òðàíñôîðìàö³¿­ðåêëàì-
íèõ­òåõíîëîã³é­ï³ä­âïëèâîì­ìåðåæåâîãî­ñåðåäîâèùà­³
â­ìåðåæåâîìó­ñåðåäîâèù³­ âèçíà÷àº­ ãîëîâí³­ àêöåíòè
àêòуàëüíîñò³ íàшî¿­ñòàòò³.

Мåòà –­ óí³ô³êóâàòè­ òðàíñôîðìàö³¿­ ðåêëàìíèõ
òåõíîëîã³é­ó­ìåðåæåâ³é­êîìóí³êàö³¿.

Â³äïîâ³äíî­äî­ìåòè­âèçíà÷àºìî­òàê³­зàâäàííÿ:
•­ â³äñòåæèòè­ òåíäåíö³¿­ òðàíñôîðìàö³¿­ ðåêëàìíèõ

òåõíîëîã³é­ó­ìåðåæ³;
•­ç’ÿñóâàòè­ïð³îðèòåòí³­òåõíîëîã³¿­ðåêëàìóâàííÿ­â

³íòåðíåò-âèäàííÿõ.
Ðåêëàìà­çàâæäè­áóëà­âàæëèâèì­çàñîáîì­ïîïóëÿ-

ðèçàö³¿­òîâàð³â,­ïîñëóã,­ïîä³é­÷è­îñîáèñòîñòåé.­Ó­äàâ-
íèíó­ ðåêëàìóâàëèñÿ­ äàìàñüê³­ ìå÷³ ÷è­ êèòàéñüêèé
шîâê,­öèðêîâ³­âèñòàâè­÷è­ñòðàòè­çëî÷èíö³â.­Â­åðó­êíè-
ãîäðóêóâàííÿ­³­ãàçåòíîãî­âèðîáíèöòâà­ðåêëàìà­ñòàëà
îäíèì­³ç­êëþ÷îâèõ­÷èííèê³â­óñï³шíîñò³­âèäàííÿ.­Ï³ä­-
òâåðäæåííÿì­ öüîãî­ º­ íèçêà­ ³ñòîðè÷íèõ­ ôàêò³â.­ Íà­-
ïðèêëàä,­ íà­ Х²­ ç’¿çä³­ ÊÏÐÑ­ çà­ êëîïîòàííÿì Ä. Ðÿ­-
çàíîâà­áóëà­ïðèéíÿòà­ðåçîëþö³ÿ,­ÿêîþ­çàáîðîíÿëîñÿ
ïàðò³éí³é­ ïåð³îäèö³­ ïóáë³êóâàòè­ áóäü-ÿêó­ ðåêëàìó.
Оçíàéîìèâшèñü­³ç­ìàòåð³àëàìè­ç’¿çäó­Â.­Лåí³í­âèñòó-
ïèâ­³ç­ð³çêîþ­êðèòèêîþ­Ä.­Ðÿçàíîâà­³­éîãî­ïîñë³äîâ-
íèê³â.­Яê­íàñë³äîê,­áóëà­ïðèéíÿòà­³íшà­ðåçîëþö³ÿ,­ùî
äîçâîëÿëà­ ïðåñ³­ шèðîêå­ âèêîðèñòàííÿ­ ðåêëàìè­ [2,
435].­Ïåðåä­òîãî÷àñíîþ­ðåêëàìîþ­ñòàâèëèñÿ­÷³òê³­çàâ-
äàííÿ:­ôîðìóâàííÿ­ðàö³îíàëüíèõ­ïîòðåá­ñïîæèâà÷³â,
äåìîíñòðóâàííÿ­ïåðåâàã â³ò÷èçíÿíèõ­òîâàð³â,­³íôîðìó-
âàííÿ­ ïðî­ ä³ÿëüí³ñòü­ ó­ äåÿêèõ­ ñîö³àëüíèõ­ ñôå­ðàõ

(êóëüòóðà,­íàóêà,­â³äïî÷èíîê­³­ò.­ä.),­³äåàë³çàö³ÿ­äîñÿã-
íåíü­ñîö³àë³ñòè÷íî¿­åêîíîì³êè,­ôîðìóâàííÿ­åñòåòè÷íî-
ãî­ñìàêó­ìàñîâîãî­÷èòà÷à­÷åðåç­â³äîáðàæåííÿ­ñîö³à-
ë³ñòè÷íèõ­êóëüòóðíèõ­ö³ííîñòåé­[2,­436].­Ïðè÷îìó­³äåî-
ëîã³÷íå,­ ìîðàëüíå­ é­ åñòåòè÷íå­ âèõîâàííÿ­ àóäèòîð³¿
âèçíà÷àëèñÿ­ÿê­êëþ÷îâ³­çàâäàííÿ­ðåêëàìè.

Â­³ñòîðè÷íîìó­çð³ç³­ïðîéшëî­íå­íàäòî­áàãàòî­÷àñó,
ïðîòå­ôóíêö³îíàëüíå­íàâàíòàæåííÿ­ìåä³àêîìóí³êàö³é
³­ìàñîâî¿­êîìóí³êàö³¿­ñóòòºâî­çì³íèëîñÿ.­Â³äñòóïèëè­íà
çàäí³é­ ïëàí­ ³äåàë³çàö³ÿ­ íàö³îíàëüíîãî,­ êóëüòóðíå­ é
åñòåòè÷íå­âèõîâàííÿ­îñîáèñòîñò³ –­äîñèòü­÷àñòî­ëèшå
ãó÷í³­ äåêëàðàö³¿;­ íèí³­ êîìóí³êàö³éí³­ òåõíîëîã³¿­ –
ïîòóæíèé­ìàí³ïóëÿòîð­ëþäñüêèìè­ïîòðåáàìè.

Òåëåáà÷åííÿ­³­ðàä³î­âèçíà÷èëè­íîâ³­òåõíîëîã³¿­ðåê-
ëàìíî¿­³íäóñòð³¿.­З­ïðèõîäîì­³íôîðìàö³éíîãî­ñóñï³ëü-
ñòâà­ ç­ éîãî­ îð³ºíòàö³ºþ­ íà­ ³íôîðìàö³þ,­ çíàííÿ­ òà
³íôîðìàö³éíî-êîìóí³êàö³éí³­ òåõíîëîã³¿­ ç­ íàäâèðîá-
íèöòâîì­ìàòåð³àëüíèõ­òà­³íôîðìàö³éíèõ­òîâàð³â­ðåê-
ëàì³­â³äâîäèòüñÿ­äåäàë³­á³ëüшà­ðîëü­ÿê­çàñîáó­ñîö³-
àëüíèõ­êîìóí³êàö³é.

Åôåêòèâí³ñòü­³­ä³ºâ³ñòü­ðåêëàìè­ïîâ’ÿçàí³­ç³­çíàí-
íÿìè­àóäèòîð³¿,­âðàõóâàííÿì­îñîáëèâîñòåé­ðåã³îíó­òà
íèçêîþ­ ñîö³àëüíèõ­ ³äåíòèô³êàòîð³â.­ Ñàìå­ òîìó­ äëÿ
ðåêëàìíî¿­ ãàëóç³­ º­ âàæëèâèìè­ ðåãóëÿðí³­ ïóáë³êàö³¿
çâ³ò³â­ ì³æíàðîäíèõ­ ³­ íàö³îíàëüíèõ­ ìîí³òîðèíãîâèõ
êîìïàí³é­ùîäî­êîðèñòóâàöüêî¿­àêòèâíîñò³­òà­ñïåöèô³-
êè­ïîä³ëó­ìåä³ààóäèòîð³¿.

Ðîçâèòîê­ðåêëàìíîãî­ðèíêó­â­Óêðà¿í³­ïî÷àâ­íàáè-
ðàòè­ îáåðò³â­ ëèшå­ 2000 ð.,­ îäíàê­ éîãî­ çá³ëüшåííÿ
â³äáóâàëîñÿ­ â³äðàçó­ â­ äåñÿòêè­ ðàç³â.­ Цå­ ÿâèùå
ïîâ’ÿçàíå­ç­íèçêîþ­ôàêòîð³â,­àáñîëþòíî­àíàëîã³÷íèõ
çàõ³äíèì­ðåàë³ÿì­ç­¿õíüîþ­àäàïòàö³ºþ­äî­íàö³îíàëü-
íèõ­óìîâ:

•­ âèíèêíåííÿì­ ñïåö³àë³çîâàíèõ­ ðåêëàìíèõ
àãåíòñòâ;

•­³íâåñòèö³éíèì­ðîçâèòêîì­êîíòåíò-ïðîåêò³â;
•­çá³ëüшåííÿì­ê³ëüêîñò³­êîðèñòóâà÷³â­[3, 156].
З­ìåòîþ­ïîïóëÿðèçàö³¿­âëàñíîãî­ïðîäóêòó,­ïîñëó-

ãè,­ ñàéòó­ìîæíà­çâåðíóòèñÿ­äî­ ñïåö³àëüíèõ­ðåêëàì-
íèõ­àãåíòñòâ,­ùî­ïðîâîäÿòü­ñâîþ­ä³ÿëüí³ñòü­â­³íòåðíå-
ò³.­Ñïåêòð­ïîñëóã,­ ÿê³­ ïðîïîíóþòüñÿ­ òà­ìîæóòü­áóòè
çä³éñíåí³,­ ð³çíîìàí³òíèé:­ â³ä­ ðîçðîáêè­ áàíåðà­ ³­ äî
ñòâîðåííÿ­òà­ïîïóëÿðèçàö³¿­ñàéòó­áóäü-ÿêî¿­îðãàí³çà-
ö³¿­ ÷è­ ï³äïðèºìñòâà.­Оäíàê­ çîâí³шí³é­ âèãëÿä­äåÿêèõ
³íòåðíåò-ïðåäñòàâíèöòâ­òàêèõ­êîìïàí³é­³íêîëè­âèêëè-
êàº­çäèâóâàííÿ,­îñê³ëüêè­ñêëàäàºòüñÿ­âðàæåííÿ,­í³áè
ðîçðîáíèêè­ ñàéòó­ âçàãàë³­ íå­ çâàæàþòü­ íà­ ïðàâèëà
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ñòâîðåííÿ­òà îôîðìëåííÿ­ñòîð³íîê.­Òîìó­÷àñîì­çîâ-
ñ³ì­íåáåçï³äñòàâíî­âèíèêàþòü­ñóìí³âè­ó­ÿêîñò³­ñòâî-
ðþâàíî¿­íèìè­ïðîäóêö³¿.­

Оñòàíí³­îïèòóâàííÿ,­ùî­ïðîâîäèëèñÿ­ñåðåä­êîðèñ-
òóâà÷³â­ Мåðåæ³­ òà­ ïðåäñòàâíèê³â­ ñïåö³àë³çîâàíèõ
àãåíòñòâ,­ñâ³ä÷àòü­ïðî­çìåíшåííÿ­åôåêòèâíîñò³­ïîïó-
ëÿðèçàö³¿­ïðîäóêòó­÷è­ïîñëóãè­çà­äîïîìîãîþ­áàíåð³â
[4, 48–49].­Оäíàê­íàéðîçïîâñþäæåí³шèì­ð³çíîâèäîì
³íòåðíåò-ðåêëàìè­â­óêðà¿íñüêîìó­ñåãìåíò³­ìåðåæ³­âñå
ùå­çàëèшàºòüñÿ­öåé­ð³çíîâèä.­Ðåêëàìí³­àãåíòñòâà,­ùî
ïðîâîäÿòü­ ñâîþ­ ä³ÿëüí³ñòü­ â­ ³íòåðíåò³,­ íàé÷àñò³шå
ïðîïîíóþòü­ñàìå­öåé­ñïîñ³á­ïîïóëÿðèçàö³¿­ïðîäóêòó,
ïîñëóãè,­ñàéòó.­

Íå­ìåíш­ö³êàâ³­ ïðèêëàäè­ðåêëàìóâàííÿ­íîâ³òí³õ
çàñîá³â­ çâ’ÿçêó­ ç­ àêöåíòóâàííÿì­ íà­ ¿õí³õ­ êîìóí³êà-
ö³éíèõ­ ïð³îðèòåòàõ.­ Íàïðèêëàä,­ ðåêëàìí³­ ðîëèêè
ñòâåðäæóþòü,­ùî­íàì­óæå­íå­ïîòð³áåí­ñò³ëüíèêîâèé
òåëåôîí,­ëþäèí³­ïîòð³áåí­ñìàðòôîí­ç­éîãî­ñèíòåçî-
âàíèìè­ôóíêö³ÿìè êîìï’þòåðà­é­³íòåãðàö³ºþ­â­³íòåð-
íåò.­ А­ ÷è­ áàãàòî­ êîðèñòóâà÷³â­ âèêîðèñòîâóþòü­ ö³
ôóíêö³¿?­ Â³äïîâ³äíî­ äî­ ðåçóëüòàò³â­ ð³çíèõ­ äîñë³ä-
æåíü­ ùîíàéìåíшå­ îäèí­ ðàç­ çàñòîñîâóþòüñÿ­ íîâ³
ñåðâ³ñè­ ñìàðòôîí³â­ áëèçüêî­ 90­ %­ êîðèñòóâà÷³â,
ïðîòå­ðåãóëÿðíèìè­êîðèñòóâà÷àìè­º­íå á³ëüшå­40­%
(çà­çâåäåíèìè­äàíèìè­GfK òà­TNS).­Оòîæ,­íàÿâí³ñòü
ðîçìà¿òèõ­ôóíêö³é­ ñìàðòôîíó­–­ öå­ âäàëèé­ìàðêå-
òèíãîâèé­õ³ä,­ÿêèé­ñòèìóëþâàâ­îíîâëåííÿ­ïðèñòðî¿â
ñò³ëüíèêîâîãî­çâ’ÿçêó­ó­÷èìàë³é­ñïîæèâàöüê³é­àóäè-
òîð³¿.

Íàâåäåíèé­íàìè­ïðèêëàä­íå­º­âèïàäêîâèì­ó­êîí-
òåêñò³­ïðîâåäåíîãî­äîñë³äæåííÿ.­Íîâ³­òåõí³÷í³­çàñîáè
êîìóí³êàö³¿­ ñòèìóëþþòü­ òðàíñôîðìàö³¿­ òåõíîëîã³é
ñï³ëêóâàííÿ­³­ðåêëàìè­ç­¿õíüîþ­àäàïòàö³ºþ­äî­êîæíî-
ãî­îêðåìîãî­êîìóí³êàö³éíîãî­ñåðåäîâèùà.

²íòåðíåò,­ ìåä³à­ â­ íüîìó,­ ñîö³àëüí³­ ìåðåæ³,­ ³íш³
êîìóí³êàö³éí³­òåõíîëîã³¿­â­îñòàíí³­ðîêè­ðîçãëÿäàþòü-
ñÿ­ÿê­ïîòóæí³­â³äíîñíî­íåäîðîã³­ðåêëàìí³­ìàéäàí÷è-
êè.­ Íàïðèêëàä,­ àíàë³òèêè­ êîìïàí³¿­Gartner çðîáèëè
ïðîãíîç­íà­íàéáëèæ÷³­ðîêè­ùîäî­ìîæëèâîñòåé­âèêî-
ðèñòàííÿ­ ³­ ðîçâèòêó­ ñîö³àëüíèõ­ ìåðåæ­ äëÿ­ á³çíåñ-
êîìóí³êàö³¿.­Â³äïîâ³äíî­äî­çâ³òó,­ñèòóàö³ÿ­ìîæå­âèãëÿ-
äàòè­òàê:

•­äî­2012­ð.:­á³ëüшå­50­%­êîìïàí³é­âèêîðèñòîâó-
âàòèìóòü­ñåðâ³ñè,­ÿê³­âêëþ÷àþòü­ó­ñåáå­ì³êðîáëîã³íã,
àëå­ð³âåíü­ïðîíèêíåííÿ­ò³ëüêè êîðïîðàòèâíîãî­ì³êðî-
áëîã³íãó­ñêëàäàòèìå­5­%;

•­äî­2013­ð.:­áëèçüêî­70­%­³í³ö³àòèâ­ùîäî­ñòâî-
ðåííÿ­ñîö³àëüíèõ­ñåðâ³ñ³â­äëÿ­á³çíåñó,­îð³ºíòîâàí³­íà
òåõíîëîã³÷í³ñòü,­à­íå­ð³шåííÿ­äëÿ­á³çíåñó,­áóäóòü­ïðî-
âàëüíèìè;

•­äî­2014­ð.:­ñåðâ³ñè­ñîö³àëüíèõ­ìåðåæ­ïîâí³ñòþ
çàì³íÿòü­åëåêòðîííó­ïîшòó­ÿê­îñíîâíèé­êàíàë­êîìó-
í³êàö³¿­ì³æ­êîðèñòóâà÷àìè­äëÿ­20 %­á³çíåñ-àóäèòîð³¿;

•­ äî­ 2015­ð.:­ 70­%­ñîö³àëüíèõ­äîäàòê³â­ äëÿ­ÏÊ
áóäóò­àäàïòîâàí³­äî­äîñâ³äó­¿õ­âèêîðèñòàííÿ­íà­ñìàð-
òôîíàõ;

•­äî­2015­ð.:­ò³ëüêè­25­%­áóäóòü­âèêîðèñòîâóâàòè
äàí³­ àíàë³çó­ ñîö³àëüíèõ­ ìåðåæ­ äëÿ­ ïîêðàùàííÿ
âèðîáíèöòâà,­îñê³ëüêè­àóäèòîð³ÿ­ñîö³àëüíèõ­ìåðåæ­º
íå­íàéâäàë³шîþ­âèá³ðêîþ­[5].

Ñîö³àëüí³­ìåðåæ³­ÿê­îäíà­ç­íàéàêòèâí³шèõ­òà­íàé-
ïîïóëÿðí³шèõ­ ïîñëóã­ ñó÷àñíîãî­ ³íòåðíåòó­ ïðîòÿãîì
îñòàííüîãî­÷àñó­íàáóâàº­ùå­é­ïîâíîö³ííèõ­ìåä³éíî-
êîìóí³êàö³éíèõ­ îçíàê.­ Â³äïîâ³äíî­ äî­ äîñë³äæåíü,
ïðîâåäåíèõ­ Цåíòðîì­ äîñë³äæåííÿ­ ìåä³à­ ðàçîì­ ç
InsightExpress,­ 58­%­ðåêëàìíèõ­ êîìïàí³é­ ïëàíóþòü
âêëþ÷èòè­ñîö³àëüí³­ìåä³àìåðåæ³­ó­ñâî¿­ìåä³àïëàíè­ó
2010­ ð.­ [6].­ Ц³­ äàí³­ â³äîáðàæàþòü,­ íàñê³ëüêè­ íîâ³
ôîðìè­êîìóí³êàö³¿,­òàê³­ÿê­ñîö³àëüí³­ìåðåæ³­³­ì³êðî-
áëîãè,­ñòàëè­çíà÷èìè­äëÿ­êîðèñòóâà÷³â ³­äëÿ­ïðîôå-
ñ³îíàë³â­ ó­ ãàëóç³­ ðåêëàìè­ é­ ìàðêåòèíãó.­ Зà­ ³íшèìè
äàíèìè,­ó­2010­ð.­ñîö³àëüíå­ñåðåäîâèùå­îá³ãíàëî­ó
ïîïóëÿðíîñò³­ïîðíîãðàô³þ­³­ñòàëî­«¹1­â­³íòåðíåò³­òà
íà­ ìîá³ëüíèõ­ òåëåôîíàõ»,­ à­ ïðîòÿãîì­ îñòàííüîãî
ðîêó­«êîæíà­âîñüìà­ñ³ì’ÿ­ó­Ñïîëó÷åíèõ­Øòàòàõ­ñòâî-
ðèëàñÿ­çàâäÿêè­ñîö³àëüíèì­ìåðåæàì»­[7].

Íèí³­ìåðåæà­³íòåðíåò­òà­ìåä³à,­ùî­â­í³é­ôóíêö³îíó-
þòü,­ñòàº­äåäàë³­á³ëüш­êàï³òàëîºìíîþ­ãàëóççþ­åêîíîì³-
êè.­Зà­ðåçóëüòàòàìè­äîñë³äæåííÿ, îïðèëþäíåíèìè­íàé-
êðóïí³шîþ­äîñë³äíèöüêîþ­êîìïàí³ºþ­ JupiterResearch,
îáñÿãè­ ³íâåñòèö³é­ ó­ ìåðåæåâ³­ òåõíîëîã³¿­ ñêëàëè­ 23,8
ì³ëüéîí³â­äîëàð³â.­«Ó­òîé­÷àñ,­–­çàçíà÷àºòüñÿ­ó­çâ³ò³,­–
ÿê­òðàäèö³éíà­åêîíîì³êà­ïåðåæèâàº­çíà÷íèé­ñïàä,­îí-
ëàéí­ðèíîê­àêòèâíî­ðîçâèâàºòüñÿ»­[8].

Зà­ äàíèìè­ Âñåñâ³òíüî¿­ ãàçåòíî¿­ àñîö³àö³¿­ (WAN),
á³ëüшà­ ÷àñòèíà­ ñâ³òîâèõ­ âèäàíü­ òàê­ ÷è­ ³íàêшå
ïîñòðàæäàëè­â³ä­êðèçè­2008–2009­ðð.­38­%­ðåñïîí-
äåíò³â­ïîâ³äîìèëè,­ùî­¿õ­ïðèáóòêè çíèçèëèñÿ­ùîíàé-
ìåíшå­íà­20­%­³­ñõîæà­ñèòóàö³ÿ­çáåð³ãàëàñÿ­ó­2010 ð.
Âòðàòè­ ó­ òðàäèö³éíèõ­ äëÿ­ ñåáå­ äæåðåëàõ­ äîõîä³â
ìåä³àêîìïàí³¿­ ïëàíóþòü­ êîìïåíñóâàòè­ çàâäÿêè­ ïðè-
áóòêàì,­ ãåíåðîâàíèì­ ³íòåðíåò-ñåðâ³ñàìè.­ Б³ëüшå
20 %­ îïèòàíèõ­ ïîâ³äîìèëè­ ïðî­ ð³ñò­ äîõîä³â­ â³ä
îíëàéí-êîíòåíòà­³­70­%­çàô³êñóâàëè­ð³ñò­â³ä­³íòåðíåò-
ðåêëàìè­[9].

Аíàë³òèêè­ Цåíòðó­ äîñë³äæåííÿ­ ìåä³à­ ðàçîì­ ç
InsightExpress ïðîàíàë³çóâàëè­òåíäåíö³¿­ùîäî­ðîçì³-
ùåííÿ­ðåêëàìíèõ­ïðîäóêò³â­ðåêëàìíèìè­êîìïàí³ÿìè
íà­ 2010­ ð³ê.­ Â³äïîâ³äíî­ äî­ ðåçóëüòàò³â,­ ìåðåæåâ³
êîìóí³êàö³¿­ àêòèâíî­ ïåðåáèðàþòü­ ÷àñòêó­ðåêëàìíîãî
ðèíêó­ó­òðàäèö³éíèõ­ìåä³à,­îñê³ëüêè:

•­çàïëàíîâàí³­âèòðàòè­íà­ðåêëàìó­â­íåòðàäèö³éíèõ
ìåä³à­âèù³,­í³æ­ó­òðàäèö³éíèõ;

•­57­%­òèõ,­õòî­ïëàíóº­çä³éñíþâàòè­êóï³âëþ­ìåä³à,
áóäóòü­ ïðèäáàâàòè­ íåòðàäèö³éí³­ ìåä³à-ïëàòôîðìè:
îíëàéí,­ïîшóê­ó­ìåðåæ³,­ñò³ëüíèêîâó­ðåêëàìó;

•­57­%­ìàþòü­íàì³ð­êóïëÿòè­ðîçñèëêè­÷åðåç­åëåê-
òðîííó­ ïîшòó­ é­ 56­ %­ –­ ïðèñóòí³ñòü­ ó­ ñîö³àëüíèõ
ìåðåæàõ­[6].

Ïåðш­ í³æ­ ïðèéìàòè­ ð³шåííÿ­ ïðî­ ³íâåñòóâàííÿ­ â
åëåêòðîííèé­á³çíåñ,­íåîáõ³äíî­âèçíà÷èòèñü,­ÿê³­ôóí-
êö³¿­ â³í­ âèêîíóâàòèìå­ òà­ ÿê³­ ïðè÷èíè­ çìóшóþòü­ ï³ä-

Гîðîäåíêî­ Л . ­М .

26

À
ê

ò
ó

à
ë

ü
í

³
 
ï

è
ò

à
í

í
ÿ

 
ì

à
ñ

î
â

î
¿
 
ê

î
ì

ó
í

³
ê

à
ö

³
¿
.
 
Â

è
ï

ó
ñ

ê
 
1

3
.
 
2

0
1

2
 
ð

³
ê



27

ïðèºìö³â­ âêëàäàòè­ ãðîш³­ â­ ³íòåðíåò.­ Ñàìå­ ç­ öüîãî
ïîòð³áíî­âèõîäèòè­ùå­íà­ñòàä³¿­ôîðìóëþâàííÿ­ñòðà-
òåã³¿­ïðîåêòó.­

Оö³íêà­åôåêòèâíîñò³­³íòåðíåò-ïðîåêò³â­ìàº­áàçóâà-
òèñÿ­íà­àíàë³ç³­òèõ­âèãîä,­ÿê³­ìîæå­îòðèìàòè­á³çíåñ
çà­¿õ­äîïîìîãîþ.­Зîêðåìà:

•­ çá³ëüшåííÿ­ ê³ëüêîñò³­ êë³ºíò³â,­ âèõ³ä­ íà­ íîâ³
ðèíêè;

•­ïîшèðåííÿ­³íôîðìàö³¿­ïðî­ñâîþ­êîìïàí³þ;­
•­ïðîâåäåííÿ­ìàðêåòèíãîâèõ­äîñë³äæåíü;
•­ï³äâèùåííÿ­ð³âíÿ­îáñëóãîâóâàííÿ­êë³ºíò³â;
•­ñòâîðåííÿ­òîðãîâèõ­ïëîù­ó­âèãëÿä³­åëåêòðîííî-

ãî­ìàãàçèíó;
•­çá³ëüшåííÿ­âàðòîñò³­êîìïàí³¿.
Òà­ îñíîâíèì­ ó­ ðîáîò³­ º­ íå­ ïðîñòî­ çàáåçïå÷åííÿ

â³äâ³äóâàíîñò³­ ñàéòó.­ Âèñîêà­ â³äâ³äóâàí³ñòü­ ñàéòó
äàëåêî­íå­çàâæäè­îçíà÷àº,­ùî­ïðîåêò­âèêîíóº­ïîñòàâ-
ëåí³­ïåðåä­íèì­çàâäàííÿ.­Â³äïîâ³ñòè­íà­çàïèòàííÿ,­÷è
âèïðàâäàí³­âèòðàòè­íà­óòðèìàííÿ­³íòåðíåò-âèäàííÿ,­ó
äåÿêèõ­ âèïàäêàõ­ ñêëàäíî.­ Íàïðèêëàä,­ ïðèáóòîê­ â³ä
îá³ãó­â­åëåêòðîííîìó­ìàãàçèí³­âèùèé,­í³æ­âèòðàòè­íà
ñòâîðåííÿ­òà­óòðèìàííÿ­ïðîåêòó.­Аáî­çàâäÿêè­ñàéòó­â
êîìïàí³¿­ïîñò³éíî­ç’ÿâëÿþòüñÿ­íîâ³­ïåðñïåêòèâí³­êë³-
ºíòè­ ó­ â³ääàëåíèõ­ ðåã³îíàõ.­Аðãóìåíòîì­ íà­ êîðèñòü
³íòåðíåòó­º­ïîòåíö³éíà­ìîæëèâ³ñòü­äëÿ­êîìïàí³¿­îòðè-
ìàòè­ ìàêñèìàëüíó­ ê³ëüê³ñòü­ çàìîâíèê³â.­ Ïðîòå­ öÿ
ìîæëèâ³ñòü­ëèшå­ïîòåíö³éíà.­Чàñòî­âèÿâëÿºòüñÿ,­ùî
÷àñòêà­ êë³ºíò³â,­ çàëó÷åíèõ­ ÷åðåç­ ³íòåðíåò-ïðîåêò,
íåçíà÷íà­ ïîð³âíÿíî­ ç­ ê³ëüê³ñòþ­ çàëó÷åíèõ­ çàâäÿêè
òðàäèö³éí³é­îô-ëàéí­ðåêëàìí³é­êàìïàí³¿.­

Оäí³ºþ­ ç­ ³ñòîòíèõ­ ïåðåâàã­ ³íòåðíåòó­ ìîæå­ áóòè
îðãàí³çàö³ÿ­ çâîðîòíîãî­ çâ’ÿçêó.­Зàáåçïå÷åííÿ­ àêòèâ-
íî¿­ ó÷àñò³­ àóäèòîð³¿­ ó­ ïðîöåñ³­ ðåêëàìíî¿­ êàìïàí³¿
îçíà÷àº,­ ùî­ ³íôîðìàö³ÿ­ ïåðåäàâàòèìåòüñÿ­ é­ ³íшèì
îñîáàì­–­äðóçÿì,­êîëåãàì­³­ò.­ä.­З­ö³ºþ­ìåòîþ­îðãà-
í³çîâóþòü­ ð³çíîìàí³òí³­ êîíêóðñè,­ ðîç³ãðàш³­ ïðèç³â,
îáì³í­äóìêàìè­ùîäî­ðåêëàìîâàíèõ­ïðîäóêò³â.­Мîæíà
çðîáèòè­ öåé­ ïðîöåñ­ ö³êàâ³шèì­ òà­ òðèâàë³шèì,­ òèì
ñàìèì­ï³äâèùóþ÷è­çàö³êàâëåí³ñòü­àóäèòîð³¿­òà­åôåê-
òèâí³ñòü­ðåêëàìíî¿­êàìïàí³¿.­Íàïðèêëàä,­êîíêóðñ­ñëî-
ãàí³â­ðåêëàìîâàíîãî­ïðîäóêòó­ç­ïóáë³êàö³ºþ­ïðîïîçè-
ö³é­òà­ðîç³ãðàшåì­ïðèç³â­ñåðåä­àâòîð³â­ìîæå­ñïðèÿòè
òîìó,­ ùî­ â³äâ³äóâà÷­ íåîäíîðàçîâî­ ïîâåðòàòèìåòüñÿ
íà­ ñàéò­ êîìïàí³¿.­Äîäàòêîâèì­ ñòèìóëîì­áóäå,­ ÿêùî
â³äâ³äóâà÷³­ñàéòó­çìîæóòü­ñàì³­ ãîëîñóâàòè­çà­òîé­÷è
³íшèé­âàð³àíò.­

Åôåêòèâíèì­ìåòîäîì,­ùî­ìîæå çàö³êàâèòè­àóäèòî-
ð³þ,­º­îðãàí³çàö³ÿ­ðîçñèëîê­êë³ºíòàì­ùîäî­àêö³é,­çíè-
æîê­òà­íîâèõ­ïðîäóêò³â­êîìïàí³¿.­Êë³ºíò­çàëèшàº­â­áàç³
ñâîþ­åëåêòðîííó­àäðåñó,­íà­ÿêó­çãîäîì­ðîçñèëàºòüñÿ
³íôîðìàö³ÿ­ êîìïàí³¿.­ Зâ³ñíî,­ çëîâæèâàòè­ íàÿâí³ñòþ
òàêî¿­àäðåñè­òàêîæ­íå­áàæàíî,­é­³íôîðìàö³ÿ,­íàä³ñëà-
íà­çà­íåþ,­ìàº­íàñàìïåðåä­áóòè­ö³êàâîþ­äëÿ­àóäèòîð³¿,
à­âæå­ïîò³ì­âðàõîâóâàòè­ ³íòåðåñè­êîìïàí³¿.­Òàêà­ðîç-
ñèëêà­ââàæàºòüñÿ­íàéåôåêòèâí³шîþ­ñåðåä­óñ³õ­ìàðêå-
òèíãîâèõ­çàñîá³â,­¿¿­â³ääà÷à­äîñÿãàº­15­% [10, 28].­Цå

ïîÿñíþºòüñÿ­òèì,­ùî­àóäèòîð³ÿ,­êîòðà­çàëèшàº­íà­ñàéò³
ñâîþ­åëåêòðîííó­àäðåñó,­âèêëþ÷íî­ö³ëüîâà.­

Мîæëèâ³ñòü­çà­äîïîìîãîþ­³íòåðíåòó­çàìîâèòè­ïðî-
äóêò­ êîìïàí³¿­ ùå­ íå­ íàáóëà­ ñåðéîçíèõ­ ìàñшòàá³â­ â
Óêðà¿í³.­ Íàñàìïåðåä­ ñàì³­ êë³ºíòè­ ç­ íåäîâ³ðîþ­ ñòàâ-
ëÿòüñÿ­äî ìîæëèâîñò³­êóïóâàòè­òîâàð­÷åðåç­³íòåðíåò,
õî÷à­ñòð³ìêî­çðîñòàº­ê³ëüê³ñòü­ òèõ,­õòî­ òàêèì­÷èíîì
ñïëà÷óº­ êîìóíàëüí³­ ïëàòåæ³­ òà­ ïîïîâíþº­ ðàõóíêè
ñò³ëüíèêîâîãî­çâ’ÿçêó.­Òîìó,­ùîá­òàêà­ïîñëóãà­ïî÷àëà
ïðàöþâàòè,­íåîáõ³äíî­ïåðåêîíàòè­êë³ºíò³â­ó­òîìó,­ùî
êóïóþ÷è­ òîâàð­÷åðåç­ ³íòåðíåò,­ âîíè­îòðèìàþòü­ñàìå
òå,­÷îãî­õî÷óòü.­Äëÿ­öüîãî­ïîòð³áíî­ðîçì³ñòèòè­ìàêñè-
ìàëüíó­ê³ëüê³ñòü­³íôîðìàö³¿­ïðî­òîâàð­íà­ñàéò³, ïåðå-
êîíàòè­ñïîæèâà÷³â,­ùî­ÿêùî­òîâàð­íå­âèïðàâäàº­î÷³-
êóâàííÿ,­êë³ºíò­ìîæå­â³äìîâèòèñü­â³ä­ñâîãî­çàìîâëåí-
íÿ­òîùî.­Яêùî­â­ñòðàòåã³¿­ïðîñóâàííÿ­êîìïàí³¿­÷åðåç
³íòåðíåò­âðàõîâàí³­âñ³­ïåðåë³÷åí³­ìîæëèâîñò³,­º­ñïîä³-
âàííÿ,­ùî­³íòåðíåò-ïðîåêò­ïî÷íå­ïðàöþâàòè.­Íàÿâí³ñòü
ïîïóëÿðíîãî­ñàéòó­ìîæå­ïðèâàáèòè­ÿê­êë³ºíò³â­ç­â³ä-
äàëåíèõ­ðåã³îí³â,­òàê­ ³­çàö³êàâèòè­³íâåñòîð³â,­ñïîíñî-
ð³â.­Âàðò³ñòü­á³çíåñó,­ÿêèé­шèðîêî­ïðåäñòàâëåíèé­íå
ëèшå­ó­ñâîºìó­ðåã³îí³,­à­é­ó­âñåñâ³òí³é­ìåðåæ³­–­àâòî-
ìàòè÷íî­çðîñòàº.­Âò³ì,­ ñòâîðåííÿ­ ³íòåðíåò-âèäàííÿ­ç
àêòóàëüíèìè­ðóáðèêàìè­é­ïîòóæíèìè­êîðèñòóâàöüêè-
ìè­ñåðâ³ñàìè­íå­îçíà÷àº,­ùî­âîíî â³äðàçó­ïî÷íå­ïðà-
öþâàòè.­ Яê­ ³­ áóäü-ÿêèé­ ïðîåêò,­ ñàéò­ ìåä³à­ ïîòðåáóº
âêëàäåííÿ­êîшò³â­ó­éîãî­ïðîìîö³þ,­ðåêëàìóâàííÿ.­Â
³íòåðíåò³­º­ê³ëüêà­âèä³â­ðåêëàìè [11]:

•­ Ïîшуêîâі ñèñòеìè (www.meta.ua,­ www.goog-
le.com.ua).­Яêùî­êîðèñòóâà÷­ïîшóêîâî¿­ñèñòåìè­ââî-
äèòü­ êëþ÷îâå­ ñëîâî,­ ÿêå­ áåçïîñåðåäíüî­ ñòîñóºòüñÿ
ä³ÿëüíîñò³­êîìïàí³¿,­–­â³í­ïîòåíö³éíèé­êë³ºíò.­Òîìó­é
åôåêòèâí³ñòü­öüîãî­âèäó­ðåêëàìè­íàäçâè÷àéíî­âèñî-
êà.­Ïîðîòå­âàðòî­ïîòóðáóâàòèñü­ïðî­òå,­ùîá­ïîñèëàí-
íÿ­ íà­ ñàéò­ ì³ñòèëîñü­ íà­ ïåðш³é­ ñòîð³íö³­ ïåðåë³êó
çíàéäåíèõ­ðåçóëüòàò³â,­àäæå­íà­äðóãó­ñòîð³íêó­çàõî-
äèòü­âæå­ìåíшå­ïîëîâèíè­êîðèñòóâà÷³â.­

•­ Чàñòêà â ñèñòеìі îбìіíу бàíеðàìè
(ABN.com.ua,­ BigBN.com.ua,­ SLE.com.ua,­ Bizbanner.
com.ua).­ Бðàòè­ â­ í³é­ äîëþ­ äîö³ëüíî­ ëèшå­ ñàéòàì­ ç
âèñîêîþ­â³äâ³äóâàí³ñòþ.­Мåòîä­íå­ðåêîìåíäóþòü­ðîç-
ãëÿäàòè­ÿê­ïåðшî÷åðãîâèé­çàñ³á­ïðîñóâàííÿ.­

•­Ðîçìіùеííя бàíеðіâ ñâîº¿ êîìïàíі¿ â іíòеð-
íеò.­Бàíåðíà­ðåêëàìà­ïðèíîñèòü­ì³í³ìàëüíèé­â³ä÷óò-
íèé­ åôåêò­ ïî÷èíàþ÷è­ â³ä­ 200­ òèñ.­ ïîêàç³â.­ Мåíшå
çàìîâëÿòè­–­íåìàº­ñåíñó,­à­á³ëüшå –­ìîæå­³ñòîòíî
â³äîáðàçèòèñü­ íà­ áþäæåò³­ (âàðò³ñòü­ òèñÿ÷³­ ïîêàç³â
ñòàíîâèòü­ ïðèáëèçíî 3­ ó.­ î.).­Äëÿ­ òîãî,­ùîá­âêëà-
äåííÿ­ êîшò³â­ áóëî­ åôåêòèâíèì,­ ³ñíóº­ äâà­ ïðàâèëà.
Ïî-ïåðшå,­ïîòð³áíî,­àáè­âèãëÿä­òà­çì³ñò­áàíåðà­òàê
çàö³êàâèâ­êë³ºíòà,­ùîá­â³í­íà­íüîãî­çàéшîâ.­Ïî-äðóãå,
âàæëèâî,­ùîá­êë³ºíò, çàéшîâшè­÷åðåç­áàíåð­íà­ñàéò,
íå­â³ä÷óâ­ñåáå­îáìàíóòèì.­

•­ Îбìіí бàíеðàìè (ïîñèëàííяìè) ç ñàéòàìè
ñõîæî¿ òеìàòèêè åôåêòèâíèé,­ çà­ óìîâè,­ çâè÷àéíî,
ùî­âè­íå­ðîçãëÿäàòèìåòå­éîãî­ÿê­êîíêóðåíòà.­Хî÷à

Ðåêëàìí ³ ­ òåõíîëîã ³ ¿ ­ ó ­ ìåðåæåâ ³é ­ êîìóí ³êàö ³ ¿



³ñíóº­ö³êàâà­òåîð³ÿ,­ùî­íàâ³òü­îáì³í­áàíåðàìè­ç­êîí-
êóðåíòàìè­ ³ñòîòíî­ âàì­ çàшêîäèòè­ íå­ ìîæå.­ Ñõîæ³
ñàéòè­ íå­ ïåðåìàíþþòü­ àóäèòîð³þ­ îäèí­ â­ îäèí,­ à
ñï³ëüíî­íåþ­êîðèñòóþòüñÿ.­

• Ðеºñòðàöія ñàéòу â íàéïîïуëяðíішèõ êàòàëî-
ãàõ òà ðеéòèíãàõ.

• E-mail ðîçñèëêè, ñïðяìîâàíі íà öіëüîâу àудè-
òîðію.

•­Ïðàâèëüíî­ñïëàíîâàíà­³­ðåàë³çîâàíà­pr-àêöія â
ìеðеæі ìîæå­ ïðèíåñòè­ êîðèñòü,­ ïîð³âíÿíó­ ç­ ìàñ-
шòàáíîþ­ ðåêëàìíîþ­ êàìïàí³ºþ.­ Ïðè­ öüîìó­ ïðîâå-
äåííÿ­òàêèõ­àêö³é­ïîòðåáóº­â³ä­êîìïàí³¿­ìåíшå êîш-
ò³â.­Êð³ì­òîãî,­îñâ³òëåííÿ­ïðîäóêòó­÷è­êîìïàí³¿­íåçà-
ëåæíèì­âèäàííÿì­ìîæå­áóòè­íàáàãàòî­åôåêòèâí³шèì,
í³æ­ ðåêëàìà­ íàö³ëåíà­ íà òó­ æ­ àóäèòîð³þ,­ îñê³ëüêè
ïóáë³êàö³ÿ­ âèêëè÷å­ á³ëüшèé­ êðåäèò­ äîâ³ðè­ ³­ ìåíшå
óïåðåäæåíîñò³­ïîð³âíÿíî­ç­îïëà÷åíîþ­ðåêëàìîþ.

•­Ñïîíñîðñòâî âеб-ðеñуðñу ÷è­éîãî­ïåâíîãî­ðîç-
ä³ëó­â³äð³çíÿºòüñÿ­â³ä­çâè÷àéíîãî­ðîçì³ùåííÿ­ðåêëà-
ìè­íà­ñàéò³­ïåðш­çà­âñå­ñòóïåíåì­³íòåãðàö³¿­³­âçàºìî-
ä³ºþ­ ì³æ­ âèäàâöåì­ ³­ ñïîíñîðîì­ (ðåêëàìîäàâöåì).
Ñïîíñîð­íå­ò³ëüêè­îòðèìóº­óâàãó­àóäèòîð³¿,­ùî­â³äâ³-
äóº­äàíó­ñòîð³íêó.­Ï³äòðèìóþ÷è­ö³ííèé­äëÿ­â³äâ³äóâà-
÷³â­ðåñóðñ,­ â³í­ çíà÷íî­ïîêðàùóº­ñâ³é­ ³ì³äæ­ ³­ ëîÿëü-
í³ñòü­â³äíîñíî­ïîñò³éíî¿­àóäèòîð³¿­ñàéòó.

•­Íåìîæëèâî­íå­çàçíà÷èòè­âàæëèâå­çíà÷åííÿ­îô-
ëàéí ïðîñуâàííя ñеðâеðà.­Òà­ïðè­ðîçì³ùåíí³­³íòåð-
íåò-ðåêëàìè­ïîòð³áíî­îð³ºíòóâàòèñü­íà­òó­àóäèòîð³þ,
äî­ÿêî¿­ïðîñò³шå­òà­äåшåâшå­ìîæíà­«ä³ñòàòèñÿ»­ñàìå
÷åðåç­³íòåðíåò,­à­íå­òó,­ÿêà­çíàõîäèòüñÿ­ï³ä­âïëèâîì
ðåêëàìè­ â­ ³íшèõ­ ЗМ².­ Íà­ òðàäèö³éíèõ­ ðåêëàìíèõ
íîñ³ÿõ­êîìïàí³ÿ­íå­ìîæå­ðîçì³ñòèòè­âñþ­³íôîðìàö³þ
ïðî­ñåáå,­àäæå­öå­óñêëàäíþº­ñïðèéíÿòòÿ­ðåêëàìè­â
ö³ëîìó.­Ðîçì³ùåííÿ­ïîñèëàííÿ­íà­ñàéò­ìîæå­âèð³шè-
òè­öþ­ïðîáëåìó,­³ äàñòü­çìîãó­âñ³ì,­õòî­çàö³êàâèâñÿ
êîìïàí³ºþ,­îòðèìàòè­ïðî­íå¿­íåîáõ³äíó­ ³íôîðìàö³þ.
Ïðîòå­ðîçì³ùåííÿ­ ³íòåðíåò-àäðåñè­ìàº­ ñóïðîâîäæó-
âàòèñü­õî÷à­á­îäíèì­àðãóìåíòîì­íà­êîðèñòü­òîãî,­ùî
öåé­ñàéò­âàðòî­â³äâ³äàòè­é­³íôîðìàö³ÿ,­ðîçì³ùåíà­íà
íüîìó,­ ìîæå­ áóòè­ ö³êàâîþ.­ Òèïîâîþ­ ïîìèëêîþ­ º
ïîñèëàííÿ­ íà­ ãîëîâíó­ ñòîð³íêó­ ñàéòó,­ òîä³­ ÿê­ òà
³íôîðìàö³ÿ,­çàðàäè­ÿêî¿,­âëàñíå,­³­çàéшîâ­íà­ñòîð³í-
êó­ ÷èòà÷,­ ñõîâàíà­ äåñü­ â­ àðõ³â³.­ Íàâðÿä­ ÷è­ êë³ºíò
âèòðà÷àòèìå­áàãàòî­ãîäèíè­íà­ïîшóê­íåîáõ³äíèõ­éîìó
â³äîìîñòåé­ïî­âñüîìó­ñàéòó.­Íå­íàéêðàùèì­âèõîäîì
º­ðîçì³ùåííÿ­ïîñèëàííÿ­íà­îäíó­ç­âíóòð³шí³õ­ñòîð³-
íîê­ñàéòó­–­öå­ïîã³ðшóº­ñïðèéíÿòòÿ­òà­çàïàì’ÿòîâó-
âàííÿ­ àäðåñè. Íàáàãàòî­ åôåêòèâí³шèì­ áóäå­ ðîçì³-
ùåííÿ­íà­ ãîëîâí³é­ñòîð³íö³­ ³íôîðìàö³¿­ùîäî­ðåêëà-
ìîâàíî¿­ïðîïîçèö³¿­÷è­ïîñèëàííÿ­íà­òàêó­³íôîðìàö³þ.

Яêùî­êë³ºíò,­ â³äâ³äàâшè­ñàéò,­îòðèìóº­ ñò³ëüêè­æ
³íôîðìàö³¿,­ ñê³ëüêè­ ì³ã­ áè­ îòðèìàòè­ ïðè­ îñîáèñò³é
çóñòð³÷³,­ àóäèòîð³ÿ­ ³íòåðíåò-ðåñóðñó­ â³äïîâ³äàº­ àóäè-
òîð³¿­ñïåö³àë³çîâàíèõ­îôëàéíîâèõ­ЗМ²­íà­öþ­æ­òåìà-
òèêó,­ê³ëüê³ñòü­ïàðòíåð³â,­êë³ºíò³â­òà­çàìîâëåíü­÷åðåç
³íòåðíåò­ñòàá³ëüíî­çðîñòàº,­à­ñàìà­êîìïàí³ÿ­ìàº­ìîæ-

ëèâ³ñòü­âèâ÷àòè­ç­äîïîìîãîþ­³íòåðíåòó­äóìêè­òà­ïîáà-
æàííÿ­ñâî¿õ­êë³ºíò³â­–­ìîæíà­âïåâíåíî­ñòâåðäæóâà-
òè,­ùî­ãðîш³­â­³íòåðíåò-ïðîåêò­âêëàäåíî­íå­ìàðíî.

Íåçâàæàþ÷è­ íà­ âåëè÷åçíó­ ê³ëüê³ñòü­ ïîòåíö³éíèõ
ñïîæèâà÷³â­ðåêëàìè­ó­ ñåðåäîâèù³­ ñîö³àëüíèõ­ìåðåæ,
íà­íàшó­äóìêó,­äîñèòü­äèñêóñ³éíèì­çàëèшàºòüñÿ­ïèòàí-
íÿ­ çä³éñíåííÿ­ âïëèâó­ ³­ ôîðìóâàííÿ­ äóìêè­ ö³ëüîâî¿
ìåðåæåâî¿­ àóäèòîð³¿.­ Бàãàòî­ ÷èñåëüí³­ àíàë³òè÷í³­ òà
ìîí³òîðèíãîâ³­ äîñë³äæåííÿ­íàâîäÿòü­ ³íôîðìàö³þ­ïðî
ïåðñïåêòèâí³ñòü­ ïðîâåäåííÿ­ ðåêëàìíèõ­ àêö³é,­ îð³ºí-
òóþ÷èñü­íà­ñï³ëêóâàííÿ ó­ìåðåæåâ³é­êîìóí³êàö³¿ çàãà-
ëîì­³­â­ñîö³àëüíèõ­ìåðåæàõ çîêðåìà.­Ïðè­öüîìó­âèä³-
ëÿþòüñÿ­ òàê³­ àðãóìåíòè,­ ÿê­ ìîæëèâ³ñòü­ îðãàí³çàö³¿
³íòåðàêòèâíîãî­ä³àëîãó ç³­ñïîæèâà÷àìè,­â³äíîñíî­íèçü-
êà­âàðò³ñòü­ðåàë³çàö³¿­ïðîåêò³â,­ïðèõîâàíèé­³­íåàãðåñèâ-
íèé­õàðàêòåðè­âïëèâó,­÷³òêà­îð³ºíòàö³ÿ­íà­ö³ëüîâ³­ãðóïè.

Åôåêòèâí³ñòü­ ³­ ä³ºâ³ñòü­ ðåêëàìè­ (ÿê­ íàéá³ëüш
ïîшèðåíîãî­ìåõàí³çìó­ìàí³ïóëÿö³¿)­ïîâ’ÿçàí³­ç³­çíàí-
íÿì­ ñïåöèô³êè­ àóäèòîð³¿,­ îñîáëèâîñòåé­ ðåã³îíó­ é
íèçêè­ñîö³àëüíèõ­³äåíòèô³êàòîð³â­ïîòåíö³éíèõ­ñïîæè-
âà÷³â.­Ñàìå­òîìó­äëÿ­ðåêëàìíî¿­ãàëóç³­º­âàæëèâèì­â³ä-
ñòåæåííÿ­ðåãóëÿðíèõ­ïóáë³êàö³é­çâ³ò³â­ìîí³òîðèíãîâèõ
êîìïàí³é­ùîäî­êîðèñòóâàöüêî¿­àêòèâíîñò³­òà­ñïåöèô³-
êè­ïîä³ëó­³íòåðíåò-àóäèòîð³¿.

Òåõíîëîã³ÿ­â³ðуñíîãî­мàðêåòèíãу äåäàë³­÷àñò³шå
âèêîðèñòîâóºòüñÿ­ó­ìåæàõ­ðåêëàìíèõ­àêö³é.­Цüîìó­º
íèçêà­îá’ºêòèâíèõ­ïîÿñíåíü.­Зîêðåìà,­ïîòóæí³­шâèä-
ê³ñí³­³íòåðíåò-êàíàëè­äàþòü­ìîæëèâ³ñòü­êîðèñòóâà÷àì
ëåãêî­ îáì³íþâàòèñÿ­ â³äåîêë³ïàìè,­ ôîòîãðàô³ÿìè­ ³
ìóçè÷íèìè­ ôàéëàìè.­ Êð³ì­ òîãî,­ äèíàì³êà­ ðîçâèòêó
ðîçìà¿òèõ­â³ðòóàëüíèõ­ñï³âòîâàðèñòâ,­áëîã-õîñòèíã³â­³
ñîö³àëüíèõ­ ìåðåæ­ (connect.ua,­ livejournal.com,­mys-
pace.com,­ facebook.com,­ vkontakte.ru,­ moikrug.ru,
liveinternet.ru ³­³í.)­ñòâîðþº­ÿê³ñí³­ðåêëàìí³­ïëîùàäêè
ç­âåëè÷åçíèìè­ïîòåíö³éíèìè­ö³ëüîâèìè­àóäèòîð³ÿìè.

Ïðî­ïîïóëÿðí³ñòü­òà­³ñòîòíå­çíà÷åííÿ­áëîãîñôåðè
³­ñîö³àëüíèõ­ìåðåæ­ãîâîðèòü­ôàêò­ðîçðîáêè­é­àêòèâ-
íîãî­ íàóêîâîãî­ òà­ ïðàêòè÷íîãî­ îñìèñëåííÿ­ íîâîãî
âèäó­ ðåêëàìè,­ ñïðÿìîâàíîãî­ âèêëþ÷íî­ íà­ МÊ,­ –
â³ðóñíîãî­ ìàðêåòèíãó­ òà­ â³ðóñíî¿­ ðåêëàìè.­ Â³ðóñíèé
ìàðêåòèíã­ çà­ îñíîâó­ áåðå­ òåçó­ ïðî­ òå,­ ­ ùî­ ëþäè
ùîäíÿ­ îáì³íþþòüñÿ­ áåçë³÷÷þ,­ âàæëèâèõ­ íà­ ¿õíþ
äóìêó,­ïîâ³äîìëåíü,­ÿê³­ìîæíà­âèêîðèñòàòè­ó­ðåêëàì-
íèõ­ ö³ëÿõ.­ Â³ðóñíèé­ ìàðêåòèíã­ –­ öå­ êîìóí³êàö³ÿ,
ïîшèðþâàíà­ çà­ ðàõóíîê­ ó÷àñíèê³â­ êîìóí³êàö³¿.
Ñîö³àëüí³­ ìåðåæ³­ ïðèìíîæóþòü­ ïðèðîäíó­ ïîòðåáó
ëþäèíè­ó­ñï³ëêóâàíí³,­à­â³ðóñíèé­ìàðêåòèíã­ïåðåòâî-
ðþº­öþ­ïîòðåáó­ó­ñîö³àëüíó­òåõíîëîã³þ.

²íшèì­ñïîñîáîì­çàðîáëÿííÿ­ãðîшåé­º­ðîçì³ùåííÿ
íà­ñàéò³­âèäàííÿ­ðåêëàìíèõ­ìàòåð³àë³â.­Бàíåðíó­ðåê-
ëàìó­ ìåðåæåâèì­ ìåä³à­ êðàùå­ âèêîðèñòîâóâàòè­ äëÿ
ïîïóëÿðèçàö³¿­ ñâî¿õ­ ìàòåð³àë³â,­ õî÷à­ çóñòð³÷àºòüñÿ­ é
ïðàêòèêà­áàíåðíîãî­îáì³íó­³ áàíåðíî¿­òîðã³âë³.

Ñåðåä­åòè÷íèõ­ïðîáëåì­íîâèõ­ìåä³à îêðåìó­ãðóïó
ñêëàäàþòü­ çàìîâí³­ òà­ ðåêëàìí³­ ñòàòò³,­ ÿê³­ ðîçì³ùó-
þòüñÿ­ó­áëîö³­íîâèí­áåç­çàçíà÷åííÿ­¿õ­ñïåöèô³êè.­Íà

Гîðîäåíêî­ Л . ­М .
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ñàéòàõ­ ³íôîðìàö³éíî-ðîçâàæàëüíîãî­ òà­ ³íôîðìàö³é-
íî-êîìóí³êàö³éíîãî­ õàðàêòåðó­ ê³ëüê³ñí³­ ïîêàçíèêè
ðåêëàìè,­ðåàë³çîâàíî¿­ðîçìà¿òèìè­òåõí³÷íèìè­³ òåõíî-
ëîã³÷íèìè­çàñîáàìè,­÷àñòî­ïåðåâàæàþòü­ìàñèâ­êîðèñ-
íî¿­ ³íôîðìàö³¿,­à­ïîшóêîâ³­ñèñòåìè­íàâ³òü­ïðîäàþòü
ïåðш³­ïîçèö³¿ â³äîáðàæåííÿ­ïðè­ïîшóêó,­íå­çâåðòàþ-
÷è­ óâàãó­ íà­ çì³ñòîâå­ íàïîâíåííÿ­ ðåñóðñó,­ à­ òàêîæ
çä³éñíþþòü­ ïåð³îäè÷í³­ ðåêëàìí³­ «âñòàâêè»­ ó­ ñïèñêó
â³äîáðàæåíèõ­ðåçóëüòàò³â.­

Ñòðóêòóðà­³­êîíòåíòíå­íàïîâíåííÿ­áëîã³â­ïîð³âíÿ-
íî­ ç­ ïî÷àòêîâîþ­ ³äåîëîã³ºþ­ ³ñòîòíî­ çì³íèëèñÿ.­ Ó
ïåðш³­ðîêè­àêòèâíèìè­äîïèñóâà÷àìè «æèâèõ­æóðíà-
ë³â»­áóëè­ëþäè,­çàö³êàâëåí³,­ïåðш­çà­âñå,­ó­äèñêóñ³¿.
Ó÷àñòü­ â³äîìèõ­ æóðíàë³ñò³â,­ ïîë³òèê³â­ ÷è­ ïóáë³÷íèõ
ëþäåé­ ï³äâèùóâàëà­ ðåéòèíãè­ ðåñóðñó.­ Ïîñòóïîâî
ïî÷àëà­ ôîðìóâàòèñÿ­ áëîã-åë³òà,­ â­ ÿêó­ âëèâàëèñÿ
÷èìàë³­ô³íàíñè.­Êîìåðö³àë³çàö³ÿ­ïðèçâåëà­äî­ñòðàòè-
ô³êàö³¿­ áëîãîñôåðè:­ íàïèñàííÿ­ çàìîâíèõ­ ðåêëàìíèõ
ñòàòåé,­ ðîçì³ùåííÿ­ âåëè÷åçíî¿­ ê³ëüêîñò³­ áàíåðíî¿­ ³
êîíòåêñòíî¿­ ðåêëàìè,­ ïåðåäïëàòè­ ïåðшèõ­ ïîçèö³é­ ó
ðåéòèíãîâèõ­³­ïîшóêîâèõ­ñèñòåìàõ.­Êîëàïñîì­êîìåð-
ö³àë³çàö³¿­ââàæàºòüñÿ­2009­ð.,­êîëè­ïîшóêîâà­ñèñòåìà
Яíäåêñ â³äìîâèëàñÿ­ â³ä­ ðåéòèíãó­ çàïèñ³â­ «Ðóññêîé
Бëîãîñôåðè»,­ îñê³ëüêè­ 80­%­ çàïèñ³â­ ó­ íüîìó­ áóëè
ïîïåðåäíüî­çàìîâíèìè.­«Ðåéòèíã­äàâíî­ñòàâ­íå­ñò³ëü-
êè­ñåðâ³ñîì,­çà­äîïîìîãîþ­ÿêîãî­êîðèñòóâà÷³­ìîæóòü
â³äñòåæóâàòè­íàéö³êàâ³ш³­ ³­íàéâàæëèâ³ш³­ïîä³¿­ó­áëî-
ãîñôåð³,­ ñê³ëüêè­ ³íñòðóìåíòîì,­ çà­ äîïîìîãîþ­ ÿêîãî
çàö³êàâëåí³­ îñîáè­ íàìàãàþòüñÿ­ âèíåñòè­ äåÿê³­ ïîâ³-
äîìëåííÿ­ ó­ ïóáë³÷íó­ ñôåðó,­ –­ ãîâîðèòüñÿ­ ó­ çâ³ò³­ ç
ïðåñ-êîíôåðåíö³¿­ êåð³âíèêà­ ñëóæáè­ «Ïîшóê­ ó­ áëî-
ãàõ»­êîìïàí³¿­Яíäåêñ А.­Âîëíóõ³íà.­–­Êð³ì­òîãî,­ðåé-
òèíã­ñòàâ­ìåä³éíèì­³íñòðóìåíòîì,­íå­ìàþ÷è­ïðè­öüîìó
ñïðàâæíüî¿­ ïîïóëÿðíîñò³­ ³,­ ÿê­ ïðàâèëî,­ íå­ â³äîáðà-
æàþ÷è­³íòåðåñè­áëîãåð³â»­[12].­Оòîæ,­áëîãîñôåðà,­ÿê
³­òðàäèö³éí³­ìåä³àíîñ³¿,­ñòàëà­çàëåæíîþ­â³ä­ðåêëàìè­³
³ñòîòíèõ­ ô³íàíñîâèõ­ âëèâàíü,­ ïîñòóïîâî­ âòðà÷àþ÷è
åë³òàðí³ñòü­ â³ëüíîãî­ ³­ çàãàëüíîäîñòóïíîãî­ êîìóí³êà-
ö³éíîãî­çàñîáó.

Íå­ìåíш­âïëèâîâîþ­ó­âåá­2.0­º­òàêòèêà­ïîшèðåí-
íÿ­êîìóí³êàö³¿­÷åðåç­ó÷àñíèê³â­êîìóí³êàö³¿­–­òàê­çâàí³
â³ðóñí³­ òåõíîëîã³¿.­ Ïðàêòè÷íî­ æîäíå­ åëåêòðîííå
âèäàííÿ íå­îìèíàº­â³ðóñíó­ïóáë³êàö³þ.­«Ñïîäîáàëàñÿ
ñòàòòÿ­–­íàä³шëè­äðóçÿì­(çíàéîìèì)»­–­òåêñò,­ùî­íå
äèâóº­æîäíîãî­÷èòà÷à.­Яê­â³ðóñíèé õ³ä­³íòåðíåò-ìåä³à
ìè­ñõèëüí³­ðîçãëÿäàòè­ òåìàòè÷íå­ðîçшèðåííÿ­ ÷åðåç
ï³äðóáðèêè­«Ïîä³áí³­ìàòåð³àëè»­(àáî­«Íà­öþ­òåìó»)
òà­ «Оñòàíí³­ ïóáë³êàö³¿».­ Â­ åëåêòðîííèõ­ ìàãàçèíàõ
ïðîïîíóºòüñÿ­ àíàëîã³÷íå­ ôîðìóëþâàííÿ­ «Ðàçîì­ ³ç
öèì­ òîâàðîì­ êóïóþòü…».­ Ó­ ÷èòà÷à,­ ÿêèé­ îòðèìàâ
ïîòð³áíó­äîçó­ ³íôîðìàö³¿,­ ç’ÿâëÿºòüñÿ­ â³ä÷óòòÿ­íåçà-
âåðшåíîñò³­³­â³í­çíàéîìèòüñÿ­³ç­òåêñòàìè­³íшèõ­ñòàòåé
÷è­ïåðåãëÿäàº­³íш³­òîâàðè,­âèòðà÷àþ÷è ÷àñ,­ÿê­ïðàâè-
ëî,­íà­íåïîòð³áí³­³­íåêîðèñí³­ðå÷³.

Âàæëèâî­ â³äì³òèòè­ òîé­ôàêò,­ ùî­ óêðà¿íñüê³­ ðîç-
ðîáíèêè­áàíåð³â­шâèäêî­çàñâîþþòü­ïåðåäîâèé­çàðó-

á³æíèé­äîñâ³ä.­Чàñòî­ìîæíà­ïîì³òèòè­áàíåðè­ó­âèãëÿ-
ä³­ð³çíîìàí³òíèõ­ïîâ³äîìëåíü­Windows.­Зàâäÿêè­âèêî-
ðèñòàííþ­ð³çíîìàí³òíèõ­ïåðåìèêà÷³â,­êíîïîê­шòó÷íî
ñòâîðþºòüñÿ­ â³ä÷óòòÿ­ ³íòåðàêòèâíîñò³,­ ùî­ ñïðèÿº
çá³ëüшåííþ­åôåêòèâíîñò³­ ðåêëàìíîãî­ ïîâ³äîìëåííÿ.
Ðîñ³éñüêèé­ äîñë³äíèê­ åëåêòðîííî¿­ êîìåðö³¿­ Оëåêñ³é
Ïåòþшê³í­[12] òåæ­çâåðòàº­óâàãó­íà­âàæëèâ³ñòü­âèêî-
ðèñòàííÿ­òàêèõ­åëåìåíò³â.­­­

Ðîçì³ùóþòü­áàíåðè­çàçâè÷àé­ó­âåðõí³é­÷è­íèæí³é
÷àñòèíàõ­ñòîð³íêè.­Оäíàê­òàêèé­âàð³àíò­íå­º­íàéêðà-
ùèì,­ îñê³ëüêè­ êîðèñòóâà÷³­ àâòîìàòè÷íî­ ïðîêðó÷óþòü
ö³­÷àñòèíè,­áî­çâèêëè,­ùî­ñàìå­â­öèõ­ì³ñöÿõ­ðîçì³ùå-
íà­³íôîðìàö³ÿ­êîìåðö³éíîãî­òà­ðåêëàìíîãî­õàðàêòåðó.­­

Ïîçàÿê­ðóõ­ïðèâåðòàº­óâàãó,­òî­àí³ìîâàí³­áàíåðè,
ÿê³­äåìîíñòðóþòü­ñþæåòè­ç­ìóëüòèïë³êàö³ºþ,­òåæ­ñòà-
þòü­âñå­ïîïóëÿðí³шèìè,­³­÷àñòêà­òàêèõ­ðåêëàìíèõ­áëî-
ê³â­çá³ëüшóºòüñÿ­ïðàêòè÷íî­â­ãåîìåòðè÷í³é­ïðîãðåñ³¿.

Äîñèòü­ ÷àñòî­ ó­ áàíåðàõ­ ç­ ìåòîþ­ çàëó÷åííÿ­ óâàãè
ïîòåíö³éíèõ­ïîêóïö³â­âèêîðèñòîâóþòüñÿ­åëåìåíòè­ï³äâè-
ùåíî¿­ ö³êàâîñò³,­ íàïðèêëàä,­ ñåêñóàëüíîãî-åðîòè÷íîãî
õàðàêòåðó.­ Оäíàê­ òàêà­ òåõí³êà­ ñåáå­ íå­ âèïðàâäîâóº,
îñê³ëüêè­÷èòà÷,­ïîâ³ðèâшè­êàðòèíö³,­ïðèõîäèòü­íà­ñàéò
äëÿ­ îòðèìàííÿ­ ³íôîðìàö³¿,­ ùî­ éîãî­ çàö³êàâèëà.­ Íå
çíàéшîâшè­¿¿,­â³í­íàé÷àñò³шå­ñàéò­çàëèшàº­³­â³ðîã³äí³ñòü
òîãî,­ùî­â³í­êîëèñü­ñþäè­ïîâåðíåòüñÿ,­äóæå­ìàëà.

Êîëüîðîâà­ãàìà­òåæ­â³ä³ãðàº­âåëèêå­çíà÷åííÿ­ï³ä
÷àñ­ñïðèéìàííÿ­ðåêëàìè.­Òîìó­ê³ëüê³ñòü­êîëüîð³â,­ÿê³
âèêîðèñòîâóþòü­ ï³ä­ ÷àñ­ ñòâîðåííÿ­ òà­ îôîðìëåíÿ
áàíåðó,­º­îáìåæåíîþ,­íå­á³ëüшîþ­â³ä­äâîõ-òðüîõ.

Чàñòî,­àáè­êîðèñòóâà÷­íå­çâîë³êàâ­ç­â³äâ³äóâàííÿì
ðåêëàìîâàíîãî­ ñàéòó,­ ðîçðîáíèêè­ ïðàãíóòü­ ñòâîðèòè
â³ä÷óòòÿ­íåâ³äêëàäíîñò³,­òåðì³íîâîñò³­ä³¿.­Ñïîâ³ùàºòüñÿ
ïðî­òå,­ùî­àêö³ÿ­ä³º­ëèшå­ê³ëüêà­äí³â,­³­ëþäèíà­ïîâèí-
íà­âñòèãíóòè­çðîáèòè­ïåâí³­ä³¿­ñàìå­çà­öåé­ïðîì³æîê
÷àñó.­­

Бàíåðè­÷àñòî­ðîçì³ùóþòü­íà­ñõîæèõ­çà­òåìàòèêîþ
ñàéòàõ-ïàðòíåðàõ.­ Òàêå­ ðîçì³ùåííÿ­ îðãàí³çîâóºòüñÿ
çàçâè÷àé­ áåçêîшòîâíî.­ Âàæëèâî­ â³äì³òèòè­ òîé­ôàêò,
ùî­ñàìå­òàê³­áàíåðè­ïðèâîäÿòü­íà­ñàéòè­íå­âèïàäêî-
âèõ,­ à­ íàéá³ëüш­ çàö³êàâëåíèõ­ â³äâ³äóâà÷³â­ –­ ö³ëüîâó
àóäèòîð³þ.­­

Ðîçì³ùóþ÷è­ áàíåð,­ ðåêëàìîäàâåöü­ ìàº­ çâåðíóòè
óâàãó­ íà­ ïðîïîíîâàíèé­ ñàéò.­ Ó­ ïåðшó­ ÷åðãó­ éîãî
ìàþòü­çàö³êàâèòè­ðåñóðñè­÷è­ñòîð³íêè,­ùî­â³äïîâ³äà-
þòü­çì³ñòîâ³­ðåêëàìîâàíîãî­ïðîäóêòó.­

Щå­ îäèí­ ñïîñ³á­ ðåêëàìóâàííÿ­ ç­ âèêîðèñòàííÿì
ìîæëèâîñòåé­Мåðåæ³­–­­îáì³í­ïîñèëàííÿìè­ì³æ­òåìà-
òè÷íî­ ñõîæèìè­ ñàéòàìè.­ Â­ óêðà¿íñüêîìó­ ñåãìåíò³
²íòåðíåòó­ òàêèé­ шëÿõ­ äîñèòü­ ÷àñòî­ îáèðàþòü­ åëåê-
òðîíí³­á³áë³îòåêè,­ïðåäñòàâíèöòâà­â­Мåðåæ³­çâè÷àéíèõ
á³áë³îòåê,­ñàéòè­ç­ðåôåðàòàìè.­Íàïðèêëàä,­ïîñèëàííÿ
íà­ åëåêòðîíí³­ á³áë³îòåêè,­ á³áë³îòåêè­ íîðìàòèâíèõ
àêò³â,­ñàéòè­íàóêîâèõ­á³áë³îòåê­º­íà­ñàéò³­Íàö³îíàëüíî¿
á³áë³îòåêè­Óêðà¿íè­³ìåí³­Â. ². Âåðíàäñüêîãî.

Ïîïóëÿðíèì­ çàëèшàºòüñÿ­ ñïîñ³á­ ðåêëàìóâàííÿ
ñâîº¿­ ïðîäóêö³¿­ çàâäÿêè­ åëåêòðîíí³é­ ïîшò³.­ Âîíî

Ðåêëàìí ³ ­ òåõíîëîã ³ ¿ ­ ó ­ ìåðåæåâ ³é ­ êîìóí ³êàö ³ ¿



ìîæå­ çä³éñíþâàòèñÿ­ ð³çíèìè­ ñïîñîáàìè. Ñòâîðåííÿ
ñïåö³àë³çîâàíî¿­áàçè­äàíèõ­âðó÷íó­ìîæå­çä³éñíþâàòè-
ñÿ­íàâ³òü­ï³ä­÷àñ­îòðèìàííÿ­äèñêîíòíî¿­êàðòêè­ïîêóï-
öåì­ó­áóäü-ÿêîìó òðàäèö³éíîìó­ìàãàçèí³.­Â³äâ³äóâà÷
îáîâ’ÿçêîâî­ çàïîâíþº­ ñïåö³àëüíó­ àíêåòó,­ âàæëèâèì
ïóíêòîì­ÿêî¿­º­ñàìå­âêàçóâàííÿ­åëåêòðîííî¿­àäðåñè.
Ï³ñëÿ­öüîãî­ìàãàçèí,­çíàþ÷è,­ùî­ëèñòè­ç­ðåêëàìíîþ
³íôîðìàö³ºþ­àäðåñóþòüñÿ­ïîòð³áíîìó­êîðèñòóâà÷åâ³,
ñì³ëèâî­ íàäñèëàþòü­ ¿õ.­ Хî÷à­ öå­ ñïîñ³á­ îòðèìàííÿ
â³äîìîñòåé­ïðî­ïîòåíö³éíèõ­êë³ºíò³â­äîñèòü­òðóäîì³ñ-
òêèé,­âèìàãàº­âåëèêèõ­÷àñîâèõ­âèòðàò,­îäíàê­çíà÷íà
÷àñòèíà­ðåêëàìîäàâö³â­âèêîðèñòîâóº­ñàìå­öåé­ñïîñ³á
ïîïóëÿðèçàö³¿­âëàñíî¿­ïðîäóêö³¿.

Íà­ ñàéòàõ­ òàêîæ­ äîñèòü­ ÷àñòî­ âèêîðèñòîâóºòüñÿ
ðåºñòðàö³ÿ­â³äâ³äóâà÷³â.­Òàêèé­ñïîñ³á­îòðèìàííÿ­åëåê-
òðîííèõ­àäðåñ­êîðèñòóâà÷³â­òåæ äîñèòü­åôåêòèâíèé.

Оäíî÷àñíî,­ ïëàíóþ÷è­ ðåêëàìí³­ àêö³¿­ â­ ³íòåðíåò³,
ðîçðîáíèêàì­ ñë³ä­ çâåðíóòè­ óâàãó­ íà­ ðåêîìåíäàö³¿,
çàïðîïîíîâàí³­ «ãóðó»­ ìåðåæåâîãî ìåä³àäèçàéíó
Яêîáîì­Í³ëüñåíîì­³­Äîíîì­Íîðìàíîì­[13]­ùîäî­äðà-
òóâàííÿ­êîðèñòóâà÷³â­ðåêëàìíèìè­åëåìåíòàìè (ó­â³ä-
ñîòêàõ):­

•­ðåêëàìà­ó­âèïëèâàþ÷èõ­â³êíàõ­(95);
•­ïîâ³ëüíå­çàâàíòàæåííÿ­ðåêëàìè­(94);
•­ïðèìàíêè,­ùî­çìóшóþòü­êëàöíóòè­íà­ðåêëàìó­(94);
•­â³äñóòíÿ­êíîïêà­«Зàêðèòè»­(93);
•­ðåêëàìà­çàêðèâàº­òå,­ùî­õî÷åòüñÿ­ïðî÷èòàòè­(93);
•­íåçðîçóì³ëà­ðåêëàìà­(92);
•­ðåêëàìà­çì³íþº­êîíòåíò­ñòîð³íêè (92);
•­ðåêëàìà­çàéìàº­íàäòî­áàãàòî­ì³ñöÿ­íà­ñòîð³íö³ (90);
•­ðåêëàìà-áëèìàëêà­(87);
•­ðåêëàìà­ðóõàºòüñÿ­ïî­åêðàíó (79);
•­ðåêëàìà­áåç­çàïèòó­ïî÷èíàº­ãðàòè­ìóçèêó (79).
Âèñíîâêè. Íåçâàæàþ÷è­ íà­ âêðàé­ íåñïðèÿòëèâó

åêîíîì³÷íó­ ñèòóàö³þ,­ ³íòåðíåò-òåõíîëîã³¿­ ïîñòóïîâî
ïðîíèêàþòü­â­óñ³­ñôåðè­ñóñï³ëüíîãî­æèòòÿ­Óêðà¿íè.
Ñüîãîäí³­öå­ÿâèùå­ñòèõ³éíå,­ ³,­ôàêòè÷íî,­íåêîíòðî-
ëüîâàíå.­Аëå­ñàìå­ìåðåæà­ôîðìóº­çíà÷íèé­ïîòåíö³-
àë­äëÿ­ðîçâèòêó­ð³çíèõ­ñôåð­åêîíîì³êè­é­êóëüòóðè
íàö³¿.­Åëåêòðîííà­êîìåðö³ÿ,­â­òîìó­÷èñë³­é­ìåä³àá³ç-
íåñ,­êíèæêîâà­òîðã³âëÿ­÷åðåç­ ³íòåðíåò­ìîæå­ïðèíî-
ñèòè­ðåàëüí³­ïðèáóòêè,­äîïîìîãòè­âèäàâöÿì­íàëàãî-
äèòè­ðåàë³çàö³þ­êíèæîê,­÷èòà÷àì­–­çíàõîäèòè­ë³òå-
ðàòóðó,­ùî,­çà áðàêîì­íàëàãîäæåíî¿­ñèñòåìè­êíèãî-
òîðã³âë³,­ íàäàëî­ á­ äîäàòêîâîãî­ ³ìïóëüñó­ ðîçâèòêîâ³

ãàëóç³­ é­ äîçâîëèëî­ ï³äâèùèòè­ êóëüòóðíèé­ ð³âåíü
íàñåëåííÿ.

Оäèí­³ç­ð³çíîâèä³â­ðåêëàìóâàííÿ­âëàñíî¿­ïðîäóê-
ö³¿­–­âèêîðèñòàííÿ­áàíåð³â –­º­íàéá³ëüш­ïîïóëÿðíèì
òà­ðîçïîâñþäæåíèì­â­óêðà¿íñüêîìó­ñåãìåíò³­ìåðåæ³.
Ðåêëàìí³­ àãåíòñòâà,­ ùî­ çàéìàþòüñÿ­ ïîïóëÿðèçàö³ºþ
ïðîäóêòó,­ïîñëóãè­÷è­òîâàðó­ç­âèêîðèñòàííÿì­íîâ³òí³õ
òåõíîëîã³é,­íàé÷àñò³шå­âèêîðèñòîâóþòü­ñàìå­öåé­ð³ç-
íîâèä­³íòåðíåò-ðåêëàìè.­²­õî÷à­öÿ­ñôåðà­ðåêëàìíîãî
á³çíåñó­â­Óêðà¿í³­ïåðåáóâàº­ëèшå­íà­åòàï³­ñòàíîâëåí-
íÿ,­ îäíàê­ ¿¿­ ïðåäñòàâíèêè­шâèäêî­ çàñâîþþòü­ çàõ³ä-
íèé­ äîñâ³ä,­ âèêîðèñòîâóþ÷è­ éîãî­ ï³ä­ ÷àñ­ ñòâîðåííÿ
âëàñíîãî­ïðîäóêòó.
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of­advertising­online­media.
Keywords: internet,­advertizing,­advertising­technologies,­online­media.

Гîðîдеíêî Ë. Ì. Ðеêëàìíые òеõíîëîãèè â ñеòеâîé êîììуíèêàöèè.
Â­ñòàòüå­ðàññìàòðèâàþòñÿ­òåíäåíöèè­òðàíñôîðìàöèè­ðåêëàìíыõ­òåõíîëîãèé­â­ñåòè;­èññëåäóþòñÿ­ïðèîðèòåòíыå­òåõíî-

ëîãèè­ðåêëàìèðîâàíÿ­â­èíòåðíåò-ìåäèà.
Êëю÷еâые ñëîâà: èíòåðíåò,­ðåêëàìà,­ðåêëàìíыå­òåõíîëîãèè,­èíòåðíåò-ìåäèà.


