
åîáõ³äí³ñòü ñèñòåìíîãî ïðåäñòàâëåííÿ ³ ïîáóäî-

âè ö³ë³ñíî¿ òåîð³¿ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî äèñ-

êóðñó àêòóàë³çóº ïðîáëåìó âèâ÷åííÿ âçàºìîä³¿ éîãî

ñóá'ºêò³â ÿê äèñêóðñèâíèõ îñèáèñòîñòåé, ùî âî-

ëîä³þòü ñèòóàö³ºþ ñï³ëêóâàííÿ ³ âèêîíóþòü â³äïîâ³äí³

êîìóí³êàòèâí³ ðîë³. Ñóá'ºêòàìè íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíîãî äèñêóðñó ïîñòàþòü àâòîð ïåðøîäæåðåëà,

³íôîðìàòîð ³ ðåäàêòîð, ÿê³ áåðóòü ó÷àñòü ó ñòâîðåíí³

ïåðâèííîãî òà âòîðèííîãî òåêñò³â, ³ ò³, äëÿ êîãî ö³

òåêñòè ñòâîðþþòüñÿ, – øèðîêà ïóáë³êà, ùî çâåðòàºòü-

ñÿ äî íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèõ âèäàíü ³ç ìåòîþ çîð³ºí-

òóâàòèñÿ â íàóêîâîìó òåêñòîâîìó ïðîñòîð³ é îòðèìà-

òè ³íôîðìàö³þ ïðî íàÿâí³ñòü íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ³ç

ïåâíî¿ òåìàòèêè.

Â³äíîøåííÿ ì³æ êîìïîíåíòàìè íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíîãî äèñêóðñó ìîæíà ïîäàòè ó âèãëÿä³ îá'ºìíî¿

ñõåìè, ùî äîçâîëÿº ïîêàçàòè ëàíöþã âåêòîð³â, ÷åðåç

ÿê³ âîíè âçàºìîä³þòü.

Ïîçíà÷åííÿ: ² – ³íôîðìàòîð, × – ÷èòà÷, Ð1 – ðå-

äàêòîð ïåðøîäæåðåëà, Ð2 – ðåäàêòîð íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíîãî òåêñòó, À – àâòîð ïåðøîäæåðåëà, Ò1 –

ïåðâèííèé òåêñò, Ò2 – âòîðèííèé òåêñò.

Êîæíèé âåêòîð çàñëóãîâóº íà âñåá³÷íèé àíàë³ç ³

âèñâ³òëåííÿ. Îá'ºêòîì äîñë³äæåííÿ ñòàëè ñåãìåíòè

"³íôîðìàòîð – ðåäàêòîð", "àâòîð ïåðøîäæåðåëà –

ðåäàêòîð íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó", "ðåäàê-

òîð – íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò", "÷èòà÷ – íàó-

êîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò", ÿê³, íåçâàæàþ÷è íà ñâîþ

àêòóàëüí³ñòü ³ çíà÷óù³ñòü, çàëèøèëèñÿ ïîçà óâàãîþ

íàóêîâö³â.

Áåçïîñåðåäíÿ êîìóí³êàö³ÿ ì³æ ³íôîðìàòîðîì òà

ðåäàêòîðîì â³äáóâàºòüñÿ òîä³, êîëè âîíè â îäí³é ðå-

äàêö³¿ ïë³÷-î-ïë³÷ ïðàöþþòü íàä ñòâîðåííÿì íàóêîâî-

³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó. Âîíà çîð³ºíòîâàíà íà

îá'ºäíàííÿ ³íäèâ³äóàëüíèõ çóñèëü êîæíîãî äëÿ äî-

ñÿãíåííÿ íàéë³ïøîãî ðåçóëüòàòó. Ïðè öüîìó êî-

ìóí³êàíòè ö³º¿ ëàíêè ï³äñâ³äîìî âèêîíóþòü òðè îñ-

íîâí³ ðîë³: Ä³òåé, Áàòüê³â ³ Äîðîñëèõ [1, 110]. 

Êîìóí³êàíòîì-Äèòèíîþ º òðèâîæíî-áîÿçêà îñî-

áèñò³ñòü, çàçâè÷àé íåêîíôë³êòíà, ñõèëüíà äî

êîìïðîì³ñ³â, ñïðîâîêóâàòè ÿêó íà êîíôë³êò ìîæóòü

õ³áà îáñòàâèíè. ×åðåç áðàê âëàñíèõ ïåðåêîíàíü òà

ïðèíöèï³â âîíà íàäì³ðó çàëåæèòü â³ä ³íøèõ êî-

ìóí³êàòîð³â, ïîãîäæóºòüñÿ ç ¿õí³ìè äóìêàìè, íàâ³òü

ÿêùî âïåâíåíà ó âëàñí³é ïðàâîò³.

²íôîðìàòîð-Äèòèíà, êîìóí³êàòèâíà ïîçèö³ÿ ÿêîãî

âèÿâëÿºòüñÿ ó çâè÷ö³ åìîö³éíî ðåàãóâàòè íà êîæíå çà-

óâàæåííÿ é íå ñïðèéìàòè êîíñòðóêòèâíó êðèòèêó,

áóäü-ÿêå ñåðéîçíå âèïðàâëåííÿ â íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíîìó òåêñò³ ââàæàº çà îñîáèñòó îáðàçó é çíåâà-

ãó. Ïðîòå, áóäó÷è çàçâè÷àé íå äóæå âïåâíåíèì ó

âëàñí³é ïðàâîò³, â³í äóæå ï³ääàºòüñÿ âïëèâîâ³ ðåäàê-

òîðà é òîìó íå íàìàãàºòüñÿ îáñòîþâàòè âëàñí³ ïîãëÿ-

äè. Òàêà ïîñòóïëèâà ñòðàòåã³ÿ ïîâåä³íêè çóìîâëþº

çãîäó íà âñ³ çàïðîïîíîâàí³ ïðàâêè, ó ðåçóëüòàò³ ÷îãî

òàêèé ³íôîðìàòîð óíèêàº êîíôë³êòó ç ðåäàêòîðîì,

àëå ïðè öüîìó çàëèøàºòüñÿ íåçàäîâîëåíèì ðåäàê-

òîðñüêèìè âèïðàâëåííÿìè. Ðåäàêòîð-Äèòèíà ï³ä âïëè-

âîì åìîö³é áóäå âíîñèòè âèïðàâëåííÿ â òåêñò, ñïèðà-
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þ÷èñü íà âëàñíå ñòàâëåííÿ äî ³íôîðìàòîðà, ³ íå àð-

ãóìåíòóâàòèìå ñóò³ ñâî¿õ çàóâàæåíü.

Ïîçèö³ÿ êîìóí³êàíòà-Áàòüêà ïîâ'ÿçàíà ç íà-

ÿâí³ñòþ ó éîãî ñâ³äîìîñò³ â³ä÷óòòÿ ïåðåâàãè íàä

³íøèìè, íàäì³ðíî¿ âïåâíåíîñò³, íàâ'ÿçóâàííÿ ñâîº¿

äóìêè [1, 111]. ²íôîðìàòîðè öüîãî òèïó ÷àñîì áóâà-

þòü áåçï³äñòàâíî ïðèñê³ïëèâèìè äî ïåðâèííîãî òåêñ-

òó, íàäòî óâàæíèìè äî äð³áíèöü. ¯õ íàäì³ðíà ñà-

ìîâïåâíåí³ñòü ìîæå ïðèçâåñòè äî íåòî÷íîãî àáî

íàâ³òü íåïðàâèëüíîãî âèñâ³òëåííÿ àâòîðñüêèõ äóìîê,

äî íàïèñàííÿ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó áåç

÷³òêîãî äîòðèìàííÿ â³äïîâ³äíèõ âèìîã. Âîäíî÷àñ âî-

íè âàæêî ïîãîäæóþòüñÿ ç áóäü-ÿêèìè çàóâàæåííÿìè

ðåäàêòîðà, ñòàâëÿòü ñåáå âèùå çà íüîãî, ùî ïî÷àñ-

òè ñòâîðþº êîíôë³êòí³ ñèòóàö³¿. 

ßêùî ñï³ëêóâàííÿ â êîëåêòèâ³ çä³éñíþºòüñÿ ç ïî-

çèö³¿ Äîðîñëîãî, çîð³ºíòîâàíîãî íà íîðìè çäîðîâî-

ãî ãëóçäó é óðàõóâàííÿ ðåàëüíî¿ ñèòóàö³¿, òî íàóêî-

âî-³íôîðìàö³éí³ òåêñòè áóäóòü ñòâîðåí³ ç ìàêñèìàëü-

íèìè ïðîôåñ³îíàë³çìîì òà îá'ºêòèâí³ñòþ, à îïòè-

ìàëüíà ìîäåëü êîìóí³êàö³¿ ì³æ ðåäàêòîðîì òà

³íôîðìàòîðîì ÿê ïðàö³âíèêàìè îäí³º¿ ðåäàêö³¿ ðå-

àë³çîâóâàòèìåòüñÿ â ïëîùèí³ ïàðòíåðñòâà é âçàºìî-

äîïîìîãè. Îäíàê äîáðîçè÷ëèâå ñòàâëåííÿ äî êîëåãè

íå çàïåðå÷óº âèìîãëèâîñò³ äî íüîãî. Çà ö³º¿ ïîçèö³¿

ïðàö³âíèê, íåçàëåæíî â³ä òîãî, ðåäàêòîð â³í ÷è

³íôîðìàòîð, çàâæäè óâàæíî ñëóõàº, îö³íþº,

àíàë³çóº. Â³í ìîæå é ñïðèéìàòè êðèòèêó, é òàêòîâíî

âíîñèòè ïðàâêè, àðãóìåíòóþ÷è âëàñíó äóìêó. 

Îñê³ëüêè âñ³ çóñèëëÿ ³íôîðìàòîðà ñïðÿìîâàí³ íà

äîñÿãíåííÿ äîñêîíàëîñò³ âëàñíîãî òåêñòó é ðåäàêòîð

òåæ íàìàãàºòüñÿ ìàêñèìàëüíî îïòèì³çóâàòè íàóêîâî-

³íôîðìàö³éíèé òåêñò, òî âîíè ñòàþòü ñîþçíèêàìè òà

òâîð÷èìè ïàðòíåðàìè. Íåçâàæàþ÷è íà ñï³ëüíå

ïðàãíåííÿ äîìîãòèñÿ áàæàíèõ ðåçóëüòàò³â, "îêðåì³

äóìêè öèõ äâîõ ó÷àñíèê³â ðåäàêö³éíîãî ïðîöåñó ÷à-

ñîì ìîæóòü íå çá³ãàòèñÿ" [2, 85], ³ òîìó ì³æ íèìè

³íîä³ âèíèêàþòü ðîçá³æíîñò³, íåïîðîçóì³ííÿ – ðîáî÷³

ìîìåíòè, íåìèíó÷³ àòðèáóòè òâîð÷î¿ ñï³âïðàö³, ÿê³ ìî-

æóòü íàâ³òü ïðèçâåñòè äî ñåðéîçíèõ êîíôë³êò³â.

Äåòåðì³íàö³ÿ ì³æîñîáèñò³ñíîãî êîíôë³êòó âèçíà-

÷àºòüñÿ âçàºìîä³ºþ îá'ºêòèâíèõ ³ ñóá'ºêòèâíèõ ÷èí-

íèê³â. Îá'ºêòèâí³ ôàêòîðè ñòâîðþþòü ïîòåíö³éíó

ìîæëèâ³ñòü äëÿ âèíèêíåííÿ êîíôë³êòó, ÿêà ñòàº ðå-

àëüíîþ ò³ëüêè â ïîºäíàíí³ ç ñóá'ºêòèâíèìè ÷èííèêà-

ìè, ùî âèçíà÷àþòü îñîáëèâîñò³ éîãî âðåãóëþâàííÿ.

Ñóòòºâî âïëèâàþòü íà ñõèëüí³ñòü ëþäèíè äî

êîíôë³êòíèõ ñèòóàö³é äåÿê³ ðèñè ¿¿ õàðàêòåðó,

íàïðèêëàä áàéäóæ³ñòü. Òîé ³íôîðìàòîð, ÿêèé º áàé-

äóæîþ ëþäèíîþ, ïðèïèñóâàòèìå âèã³äí³ñòü ê³íöåâî-

ãî ðåçóëüòàòó íàñàìïåðåä àâòîðîâ³ ïåðøîäæåðåëà, à

íå ñîá³ îñîáèñòî, à òîìó íå íàäòî ïåðåéìàòèìåòüñÿ

ñòâîðåííÿì ÿê³ñíîãî íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó

é òèìè ïðàâêàìè, ÿê³ çðîáèâ ðåäàêòîð.

Óñï³øíîìó ñï³âðîá³òíèöòâó ñóá'ºêò³â ö³º¿ êî-

ìóí³êàòèâíî¿ ëàíêè ñïðèÿþòü:

– êîíöåíòðàö³ÿ óâàãè íà ðîçâ'ÿçàíí³ ñï³ëüíî¿ ïðîá-

ëåìè, à íå íà çàõèñò³ îñîáèñòî¿ äóìêè, ïðàãíåíí³ ñà-

ìîðåàë³çóâàòèñÿ òà äîâåñòè ³íøîìó êîìóí³êàíòîâ³ éî-

ãî íåêîìïåòåíòí³ñòü;

– ñïðèéíÿòëèâ³ñòü ³ íåóïåðåäæåí³ñòü;

– âçàºìîçàëåæí³ñòü ó äîñÿãíåíí³ ê³íöåâîãî ðå-

çóëüòàòó, ñõèëüí³ñòü äî ñï³ëüíî¿ ðîáîòè â ìàéáóòíüî-

ìó, ñïðÿìîâàí³ñòü íà äîáð³ ñòîñóíêè. Ïðîòå öÿ ñïðÿ-

ìîâàí³ñòü íå ïîâèííà áóòè âàæëèâ³øîþ, í³æ äîñÿã-

íåííÿ ïîçèòèâíîãî ê³íöåâîãî ðåçóëüòàòó. 

Çàâäàííÿ ðåäàêòîðà, ÿêèé ïðàöþº íàä êîæíèì

âòîðèííèì òåêñòîì ³ áåðå áåçïîñåðåäíþ ó÷àñòü ó

ôîðìóâàíí³ ³íôîðìàö³éíîãî âèäàííÿ ÿê ö³ëîãî, –

äîïîìîãòè ³íôîðìàòîðîâ³ äîñÿãòè òàêîãî âèñîêîãî

ð³âíÿ ïðîôåñ³îíàë³çìó, êîëè òîé çìîæå ïîäèâèòèñÿ

íà âëàñíèé ìàòåð³àë î÷èìà ðåäàêòîðà: ñàìå â öüîìó

ðàç³ ¿õí³ ïîãëÿäè çá³ãàòèìóòüñÿ. Òîáòî éäåòüñÿ íå

ïðî ï³äì³íó ðåäàêòîðîì ³íôîðìàòîðà, à ïðî ïîñè-

ëåííÿ éîãî ðîë³ â íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîìó ïðîöåñ³ ç

óðàõóâàííÿì óñ³õ ïîñòàâëåíèõ çàâäàíü.

Îñê³ëüêè, ÿê çàçíà÷èâ Ì. Ôåëëåð, ï³ä ÷àñ ÷èòàííÿ

ðóêîïèñó ðåäàêòîð ïåðåâ³ðÿº, ÷è çá³ãàºòüñÿ ÷èòàöüêå

ñïðèéíÿòòÿ ç òèì, ùî çàêëàâ ó òåêñò àâòîð [3, 31], â³í

ñâ³äîìî âïëèâàº íà êîìóí³êàö³þ â íàïðÿìêó â³ä

³íôîðìàòîðà äî ÷èòà÷à, âèñòóïàþ÷è ïðè öüîìó ïðåäñ-

òàâíèêîì ³íòåðåñ³â ÷èòà÷à é çàõèùàþ÷è âîäíî÷àñ

³íòåðåñè ³íôîðìàòîðà.

Äëÿ çàïîá³ãàííÿ â³ä÷óæåíîñò³ ó âçàºìèíàõ ì³æ

³íôîðìàòîðîì ³ ðåäàêòîðîì òðåáà ÷³òêî äîòðèìóâà-

òèñÿ ïåâíèõ ïðèíöèï³â, ÿê³ ìîæíà âèçíà÷èòè ÿê ãàñ-

ëà ¿õ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³. Çîêðåìà, öå: Äîáðî-

ñîâ³ñí³ñòü; Ïðàâäèâ³ñòü âèêëàäó – àäæå ÿ ïðàöþþ

äëÿ ÷èòà÷à; Çà âñå, ùî ÿ ðîáëþ, â³äïîâ³äàòè ò³ëüêè

ìåí³; À õòî, ÿê íå ÿ, öå çðîáèòü? 

Ðåäàêòîð ïîâèíåí óì³òè ïðàâèëüíî âèçíà÷èòè, äå

é ó ÷îìó ³íôîðìàòîð â³ä³éøîâ â³ä âèçíà÷åíèõ ïðèí-

öèï³â, ïîðóøèâ ïðàâèëà. Ï³ñëÿ öüîãî â³í âíîñèòü

ïðàâêè â íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò, ÷³òêî àðãó-

ìåíòóþ÷è ¿õ, ùîá ³íôîðìàòîð áóâ ïîâí³ñòþ ïåðåêî-

íàíèé â ¿õ äîö³ëüíîñò³.

Êîìóí³êàòèâíà ëàíêà àâòîð ïåðøîäæåðåëà – ðå-

äàêòîð íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó º ä³ºâîþ ëèøå

çà óìîâè îäíî÷àñíîãî ðåäàãóâàííÿ ïåðâèííîãî òà

íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñò³â. Òîä³ âîíà ìàº

íàéá³ëüøå ñï³ëüíèõ ðèñ ³ç òðàäèö³éíèì ïðîöåñîì ðå-

äàãóâàííÿ â áóäü-ÿêîìó âèäàâíèöòâ³, äå º âëàñíèé

øòàò àâòîð³â. Çà öèõ îáñòàâèí àâòîð ³ ðåäàêòîð áåðóòü

íà ñåáå ïîâíó â³äïîâ³äàëüí³ñòü ³ çà âèêëàäåíå â ïåð-

øîäæåðåë³, ³ çà éîãî â³äòâîðåííÿ ó âòîðèííîìó òåêñò³.

ßêùî ïðîäóöåíòè ïåðâèííîãî é íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíîãî òåêñò³â º ð³çíèìè îñîáàìè, òî áåçïîñå-

ðåäíüîãî ñï³ëêóâàííÿ ì³æ àâòîðîì ïåðøîäæåðåëà òà

ðåäàêòîðîì íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó â á³ëü-

øîñò³ âèïàäê³â íå â³äáóâàºòüñÿ. Àâòîð-íàóêîâåöü ìî-

æå íàâ³òü ³ íå çíàòè, ùî íà éîãî ïðàöþ íàïèñàíî âòî-

ðèííèé òåêñò. Ïðÿìèé çâ'ÿçîê ì³æ öèìè êîìóí³êàíòà-

Ñèñòåìà êîìóí ³êàö ³ ¿  â  íàóêîâî - ³ íôîðìàö ³éí ³é  ñôåð ³



ìè ìîæëèâèé ëèøå â òèõ ð³äê³ñíèõ âèïàäêàõ, êîëè âî-

íè áåçïîñåðåäíüî çíàéîì³. ¯õí³ òðèâàë³ ðîçìîâè ïðî

ïåâíó íàóêîâó òåîð³þ àáî ïðî çíà÷í³ ïåðåâàãè îäí³º¿

ç íàóêîâèõ øê³ë ìîæóòü ìàòè íàñë³äêîì çì³íó

ïîãëÿä³â ðåäàêòîðà, ñïðè÷èíÿòè îäíîçíà÷í³ñòü éîãî

äóìêè â ñóïåðå÷ëèâîìó ïèòàíí³. Îñê³ëüêè îäí³ºþ ç

ðèñ êîìóí³êàòèâíîãî àêòó ì³æ çíàéîìèìè ëþäüìè º

äåÿêà óïåðåäæåí³ñòü, ùî ìîæå ïîçíà÷àòèñÿ íà çì³ñò³

íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó é ïðèçâîäèòè äî ïî-

ðóøåííÿ îá'ºêòèâíîñò³ âèêëàäó, ðåäàêòîð ìàº âèõîäè-

òè âèêëþ÷íî ç ³íòåðåñ³â ÷èòà÷à, â òîìó ÷èñë³ é òîä³,

êîëè âîíè íå â³äïîâ³äàþòü ïîòðåáàì àâòîðà, é ïðî-

ïóñêàòè ÷åðåç ñâ³é ôàõîâèé ô³ëüòð íå òó ³íôîðìàö³þ,

ùî âèã³äíà àâòîðîâ³, à ëèøå òó, ÿêà àäåêâàòíî â³äòâî-

ðþº îñíîâíèé çì³ñò ïåðøîäæåðåëà, íàâ³òü ÿêùî àâ-

òîð íàïîëÿãàòèìå íà âêëþ÷åíí³ â íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíèé òåêñò ïîòð³á-íî¿ éîìó ³íôîðìàö³¿.

Îñê³ëüêè âåñü êîìïëåêñ â³äíîñèí òà âçàºìîâïëèâ³â

³íôîðìàòîðà, àâòîðà, ðåäàêòîðà é ÷èòà÷à îïîñåðåä-

êîâóºòüñÿ ïåðâèííèì òà íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèì òåêñ-

òàìè, òî çàêîíîì³ðíî âèîêðåìëþþòüñÿ ëàíêè: "ðåäàê-

òîð – íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò", "÷èòà÷ – íàóêî-

âî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò".

Ëàíêà "ðåäàêòîð – íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò"

îçíà÷àº ðîáîòó ðåäàêòîðà íàä òåêñòîì ÿê ³ç "ñèñòå-

ìîþ ñìèñë³â", ñïðÿìîâàíó ïåðåäóñ³ì íà âèçíà÷åííÿ

ñòóïåíÿ éîãî çàâåðøåíîñò³ é ðåàë³çîâàíîñò³, îö³íþ-

âàííÿ ïîâíîòè â³äîáðàæåííÿ îñíîâíîãî çì³ñòó ïåð-

øîäæåðåëà, âñòàíîâëåííÿ ñìèñëîâî¿ òîòîæíîñò³ ïåð-

âèííîãî é íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñò³â. Ðåäàêòîð

ñòàâèòü ñîá³ çà ìåòó âèÿâèòè ñèíòàêñè÷í³, ñåìàíòè÷í³,

ëîã³÷í³ çâ'ÿçêè ì³æ éîãî åëåìåíòàìè é óñóíóòè ò³, ùî

íå â³äïîâ³äàþòü íîðìàì æàíðó. Ïðîòå âñòàíîâëåííÿ

â³äõèëåíü â³ä ïðèïóñòèìèõ ìåæ íå ïîâèííå ñòàâàòè

ñàìîö³ëëþ. Ìîòèâàö³ÿ ñóá'ºêòà-ðåäàêòîðà ïðè öüîìó

ìàº ïîâ'ÿçóâàòèñÿ ç íàñòàíîâîþ íà îïòèì³çàö³þ òåêñ-

òó ³ éîãî âìîíòóâàííÿ â íàóêîâî-³íôîðìàö³éíå âèäàí-

íÿ. Îáìåæèòèñÿ ëèøå ð³âíåì òåêñòó ïðàêòè÷íî

íåìîæëèâî é íå âàðòî, àäæå îñíîâíîþ ìåòîþ ðåäàê-

òîðà º äîñÿãíåííÿ "ñîö³àëüíî çàäàíîãî êîìóí³êàòèâ-

íîãî åôåêòó ÿê ê³íöåâî¿ ëàíêè ïåðåäà÷³ ïîâ³äîìëåí-

íÿ" [4, 17]. À öå º ìîæëèâèì ëèøå çà óìîâè, ÿêùî

ïðîöåñ âèðàæåííÿ â³äáóâàºòüñÿ ç óðàõóâàííÿì îñîá-

ëèâîñòåé ãðóïè ðåöèï³ºíò³â ³ ñïðèéìàºòüñÿ íåþ. Òîìó

ðåäàêòîð ìàº "çðîáèòè îá'ºêòîì ñâîãî âèâ÷åííÿ íå

ñàì òåêñò, à éîãî âçàºìîä³þ ç ÷èòà÷åì, ÿêîìó öåé

òåêñò ïîòð³áåí, ÿêùî â³í çóì³º ïåðåäáà÷èòè <…>

³äåàëüíó, òîáòî ñóñï³ëüíî íåîáõ³äíó, ìåòó âçàºìîä³¿

÷èòà÷à é òåêñòó" [5, 44].

Ïðè öüîìó âòîðèííèé òåêñò çàëèøàºòüñÿ

îá'ºêòîì ðåäàêòîðñüêîãî àíàë³çó ÿê "ñêëàäîâà ÷àñ-

òèíà (åëåìåíò) çàãàëüíîãî ³íôîðìàö³éíîãî îá'ºêòà"

[6, 57]. Ïðè ï³äõîä³ äî íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî

òåêñòó ÿê äî îá'ºêòà, ç ÿêèì âçàºìîä³º ðåäàêòîð,

ñòàº çðîçóì³ëèì, "ùî ³ çàãàëüíèé ³íôîðìàö³éíèé

îá'ºêò ðåäàêòîðñüêîãî àíàë³çó (ÿê ìåòîäó ä³ÿëü-

íîñò³), ³ êîìïëåêñíèé îá'ºêò ðåäàãóâàííÿ (ÿê ñàìî¿

ä³ÿëüíîñò³) º ñóêóïíîñòÿìè, êîìïëåêñàìè åëåìåíò³â

³ ùî âîíè íå çâîäÿòüñÿ äî ÿêèõîñü çàêðèòèõ ìîäå-

ëåé ÷è ñèñòåì" [7, 43]. Â³ä ¿õ ïîâíîòè òà àäåêâàòíî¿

³íòåðïðåòàö³¿ çàëåæèòü îá'ºêòèâíå é àäåêâàòíå

ñïðèéìàííÿ òåêñòó ÷èòà÷åì, ÿêå, ó ñâîþ ÷åðãó, çó-

ìîâëåíå åôåêòèâíèìè ïåðåòâîðþâàëüíèìè ä³ÿìè

ðåäàêòîðà, ñïðÿìîâàíèìè íà âòîðèííèé òåêñò ó ïðî-

öåñ³ éîãî ï³äãîòîâêè äî âèäàííÿ. 

Âèâ÷åííÿ òåêñòó â éîãî â³äíîøåíí³ äî ÷èòà÷à

áàçóºòüñÿ íà ïðèíöèï³ ä³àëîãó – "êíèãà íå º ìîíî-

ëîãîì, à º ä³àëîãîì ç "àáñòðàêòíèì" ñï³âðîçìîâ-

íèêîì" [8, 35], "ëèøå â ðåçóëüòàò³ "ðîáîòè ÷è-

òàöüêîãî ìèñëåííÿ òåêñò íàáóâàº ³ñòèííîãî çâó-

÷àííÿ" [9, 193].

×èòà÷ ³ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò ÿê ñóá'ºêò òà

îá'ºêò ñïðèéíÿòòÿ ò³ñíî âçàºìîä³þòü, ïåðåäáà÷àþòü

îäíå îäíîãî. Õàðàêòåð ö³º¿ âçàºìîä³¿ çàëåæèòü ÿê â³ä

ñàìîãî òåêñòó, òàê ³ â³ä ïñèõîëîã³÷íèõ ðèñ ÷èòà÷à [10,

6], ÿêèé ä³ñòàº éìîâ³ðíå óÿâëåííÿ ïðî ì³ðó

â³äïîâ³äíîñò³ çì³ñòó ïåðøîæåðåëà éîãî ïîòðåáàì. Çà-

ëåæíî â³ä ïîâíîòè ðîçóì³ííÿ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíî-

ãî òåêñòó, éîãî ÷èòà÷³â ìîæíà äèôåðåíö³þâàòè íà òèõ,

õòî çâåðòàº óâàãó íà êîæíó äåòàëü âèêëàäó, òà òèõ,

õòî "çàäîâîëüíÿºòüñÿ ÷àñòêîâèì ðîçóì³ííÿì"

[11, 412]. Ç äðóãîãî áîêó, ñïèðàþ÷èñü íà ÷èòàöüê³

íàñòàíîâè, ðîçð³çíÿþòü ÷èòà÷³â, ïðîöåñîì ðîçóì³ííÿ

ÿêèõ êåðóº: à) î÷³êóâàííÿ; á) ³íòåðåñ; â) î÷³êóâàííÿ é

³íòåðåñ âîäíî÷àñ [11, 412]. 

Íà îñíîâ³ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó,

çîð³ºíòîâàíîãî íà ðåöèï³ºíòà, çäàòíîãî âèÿâèòè âè-

ñîêèé ð³âåíü ìèñëåííºâî¿ ñàìîñò³éíîñò³, ÷èòà÷ ìàº

çðîáèòè ïðàâäîïîä³áí³ ïðèïóùåííÿ ïðî çì³ñò ïåð-

øîäæåðåëà ³, ÿê íàñë³äîê, çðîçóì³òè îñîáëèâîñò³

ìèñëåííÿ, íàì³ðè, íàñòàíîâè, áàæàííÿ é ö³íí³ñí³

îð³ºíòàö³¿ éîãî àâòîðà. Ñïðèéìàþ÷è òàêèé òåêñò, â³í

ïîâèíåí "ïðîíèêíóòè â êîíöåïòóàëüíèé ïðîñò³ð àâòî-

ðà, îñÿãíóòè îñîáëèâîñò³ éîãî óÿâëåíü ïðî

âçàºìîçâ'ÿçîê êîíöåïò³â, ùî ñòàíîâëÿòü ñóòü âèêëà-

äåíî¿ â òåêñò³ êîíöåïö³¿" [2, 38].

Äëÿ òîãî ùîá ñïðèéíÿòè ³íôîðìàö³þ, ÷èòà÷ ïîâè-

íåí ìàòè äîñâ³ä ¿¿ êîìóí³êàòèâíîãî äåêîäóâàííÿ òà

îñìèñëåííÿ. Îïåðóþ÷è òåêñòîì çã³äíî ç íîðìàìè êî-

ìóí³êàö³¿, ïðèâëàñíþþ÷è òà âò³ëþþþ÷è öåé äîñâ³ä ó

âëàñíó ñâ³äîì³ñòü, ÷èòà÷ äîñÿãàº ðîçóì³ííÿ òåêñòó.

Ðîçóì³ííÿ çàâæäè îçíà÷àº ïðîöåñ êîìóí³êóâàííÿ

[13, 297], âèðàæàº ñòàâëåííÿ ñóá'ºêòà äî òåêñòó.

Ñïåöèô³êîþ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèõ òåêñò³â º òå, ùî

çä³éñíþâàíà íèìè êîìóí³êàö³ÿ â³äáóâàºòüñÿ çà áðà-

êîì áåçïîñåðåäíüîãî êîíòàêòó ç íîñ³ºì ïåðâèííî¿

³íôîðìàö³¿.

Ïðîöåñ âçàºìîä³¿ ñóá'ºêòà é îá'ºêòà, ùî ñòèìó-

ëþºòüñÿ ïîòðåáîþ ñóá'ºêòà â ³íôîðìàö³¿ é çä³éñíþ-

ºòüñÿ ÿê îáì³í éîãî ñòàíîì òà ñòàíîì îá'ºêòà, ÿê³

ïîñò³éíî çì³íþþòüñÿ òà ìîäèô³êóþòüñÿ ç³ çì³íîþ

³íôîðìàö³éíî¿ ñèòóàö³¿, ïåðåäáà÷àº ïåðåõ³ä ñóá'ºêòà

Òð³ùóê Î. Â.
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â îá'ºêò, ³ íàâïàêè. Öÿ âçàºìîä³ÿ â³äáóâàºòüñÿ â

äâîõ íàïðÿìàõ. Âåêòîð "÷èòà÷ – íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíèé òåêñò" ô³êñóº ñòàâëåííÿ ñóá'ºêòà ñïðèé-

ìàííÿ äî îá'ºêòà, â ÿêîìó âèðàæàºòüñÿ éîãî ïîòðå-

áà ÷è ³íòåíö³ÿ, à âåêòîð "íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé

òåêñò – ÷èòà÷" õàðàêòåðèçóº â³äîáðàæåííÿ îá'ºêòà

ñóá'ºêòîì ó ôîðìàõ ÷óòòºâîãî îáðàçó é ñòàíó ñïðèé-

ìà÷à. Êîæåí íàïðÿì ðåàë³çóº ëèøå ï³âöèêë êðóãî-

îá³ãó ïðè÷èí òà íàñë³äê³â, òîìó éîãî ñàìîãî íåäîñ-

òàòíüî äëÿ ïîðîäæåííÿ ïðîöåñó ñïðèéìàííÿ â ö³ëî-

ìó" [14, 169]. 

²íôîðìàö³ÿ, ùî ïåðåäàºòüñÿ íàóêîâî-³íôîð-

ìàö³éíèì òåêñòîì, ñòèêàþ÷èñü ³ç îñîáèñò³ñíèìè

çíàííÿìè ÷èòà÷à, ñòèìóëþº éîãî àêòèâíó ìèñëåííºâó

ä³ÿëüí³ñòü ³ â òàêèé ñïîñ³á äîçâîëÿº âèÿâèòè

â³äñóòí³ñòü ÿêèõîñü êîìïîíåíò³â ó ¿õ ñòðóêòóð³, ñïðè-

÷èíÿº ïåðåòâîðåííÿ ñôîðìîâàíèõ êîãí³òèâíèõ ñõåì ³

òðàíñôîðìàö³þ ñèñòåìè öèõ çíàíü.

Çàçâè÷àé ÷èòà÷ íå çàäîâîëüíÿºòüñÿ ëèøå îäíèì

òåêñòîì íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî âèäàííÿ ³ òîìó ïå-

ðåõîäèòü äî ³íøîãî, ïåðåòâîðþþ÷è éîãî íà ïðåäìåò

ñïðèéìàííÿ. Òðèâàº öå äîòè, ïîêè íå íàñòàº ôàçà

çàäîâîëåííÿ âèõ³äíî¿ ïîòðåáè é ôîðìóâàííÿ âèìîãè

äî íîâî¿ ³íôîðìàö³¿. Öèêë ðîçâèòêó ïåðöåïòèâíî¿

ïîòðåáè ïîâòîðþºòüñÿ.

Ïîøóê íåîáõ³äíî¿ ³íôîðìàö³¿ ïðè öüîìó ìîæå

çä³éñíþâàòèñÿ ó ôîðì³ íåâïîðÿäêîâàíîãî àáî âïî-

ðÿäêîâàíîãî ñêàíóâàííÿ. Ó ïåðøîìó âèïàäêó ñóá'ºêò

íà÷åáòî "áëóêàº" ïî ³íôîðìàö³éíîìó ïîëþ, ïåðåãëÿ-

äàþ÷è òåêñò çà òåêñòîì äîòè, ïîêè íå âèÿâèòü òå, ùî

øóêàâ, àáî íå âèðîáèòü á³ëüø ñèñòåìàòèçîâàíèé ïëàí

ïîøóêó [15; 16]. Ó äðóãîìó – ïîøóê çä³éñíþºòüñÿ çà

ïåâíèìè ïðàâèëàìè àáî ïðèíöèïàìè, íàïðèêëàä, çà

êëþ÷îâèìè ñëîâàìè ÷è ðóáðèêàìè – ñïî÷àòêó çà îä-

íèìè, äàë³ çà äðóãèìè. Îñê³ëüêè íå ³ñíóº æîðñòêî¿

ïîñë³äîâíîñò³ çä³éñíþâàíèõ ä³é, ñóá'ºêò êîðèñòóºòüñÿ

íàéá³ëüø çðó÷íèìè äëÿ íüîãî òàêòè÷íèìè ïðèéîìàìè,

ùî ñòâîðþþòü ³íäèâ³äóàëüíèé ñòèëü ñïðèéìàííÿ. Ïðè

öüîìó â³í ñïèðàºòüñÿ çàçâè÷àé íå ñò³ëüêè íà ëîã³÷í³

ïðàâèëà ïîøóêó, ñê³ëüêè íà òåêñòîâèé ìàòåð³àë, ÿêèé

ñàì äàº ï³äêàçêè, ùî ñïðÿìîâóþòü ïîøóê òà ñïðèé-

ìàííÿ ³íôîðìàö³¿ â ïðàâèëüíå ðóñëî [17; 18]. Ïðè áà-

ãàòîðàçîâîìó ïîâòîð³ ïåðöåïòèâí³ íàâè÷êè óñòàá³ëü-

íþþòüñÿ, ïðåäìåò ñïðèéìàííÿ ñàì óïàäàº ó â³÷³, ñïðÿ-

ìîâóþ÷è ä³¿ ñóá'ºêòà.

×òà÷ ÿê ãîëîâíà ëàíêà â ïðîöåñ³ ñïðèéìàííÿ òà ðî-

çóì³ííÿ íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó âèñòóïàº âîä-

íî÷àñ ³ íåâ³ä'ºìíîþ ÷àñòèíîþ éîãî ïîðîäæåííÿ, àäæå

áóäü-ÿêèé òåêñò âèìàãàº ò³º¿ ÷è ò³º¿ ôîðìè ÷èòàöüêî¿

ó÷àñò³. Òåêñò çàâæäè ìàº åë³ïòè÷í³ ì³ñöÿ – ïðèïóñòèì³

ä³ëÿíêè íåâèçíà÷åíîñò³, ÿê³ äîçâîëÿþòü ÷èòà÷åâ³ àêòèâ-

íî âõîäèòè â éîãî "æèòòÿ" ÿê ³íòåðïðåòàòîðà. Ïðîòå

åë³ïòè÷í³ñòü íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñòó, ñõèëüíîãî

äî ãëîáàëüíî¿ îäíîçíà÷íîñò³, ïîâèííà áóòè êåðîâà-

íîþ, îáìåæåíîþ ³ íå ïðîãðàìóâàòè ìíîæèííîñò³ éîãî

³íòåðïðåòàö³é, ùîá íå âèõîäèòè, ÿê îáðàçíî çàçíà÷àº

Ó. Åêî, ç ä³àëåêòèêè âçàºìîâ³äíîøåíü "ïðàâ òåêñòó" ³

"ïðàâ ÷èòà÷à" [19, 23]. 

Íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé òåêñò, ùî ñï³ââ³äíîñèòü-

ñÿ ç ³êîí³÷íèì â³äîáðàæåííÿì ñóò³ ïåðâèííîãî òâî-

ðó òà ³ì³òóº ìàêñèìàëüíó ñâîáîäó â³ä ³íôîðìà-

òîðñüêîãî "ß", äèêòóº âèñîê³ âèìîãè äî ñâîãî ÷èòà-

÷à, ÿêèé äëÿ òîãî, ùîá çðîçóì³òè â³äîáðàæóâàíå â

óìîâàõ ñàìîâ³äñòîðîíåííÿ â³ä òåêñòó òà îáìåæåíî-

ãî îáñÿãó, íåð³äêî ïîâèíåí âèÿâèòè çíà÷í³

êîãí³òèâí³ çóñèëëÿ. Òàêèé òåêñò óâîäèòü ÷èòà÷à ó

âèñâ³òëþâàí³ ïèòàííÿ, îáìåæóþ÷è éîãî ïåâíèìè

ðàìêàìè, ÿê³ íå íàäàþòü áåçìåæíèõ ïðàâ íà òâîð-

÷ó ñàìîñò³éí³ñòü. ×èòà÷ íå ìîæå äîìèñëþâàòè òå,

÷îãî íåìàº â íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîìó òåêñò³ é ó òî-

ìó äæåðåë³, íà îñíîâ³ ÿêîãî éîãî ñòâîðåíî.

Îòæå, íàóêîâî-³íôîðìàö³éíèé äèñêóðñ óòâî-

ðþºòüñÿ âçàºìîçâ'ÿçêàìè éîãî áåçïîñåðåäí³õ êîìïî-

íåíò³â: àâòîðà, ³íôîðìàòîðà, ðåäàêòîðà, ÷èòà÷à, ïåð-

âèííîãî òà íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî òåêñò³â. ²íôîð-

ìàòîð ñï³âïðàöþº ç ðåäàêòîðîì, äîíîñèòü äî ÷èòà÷à

îñíîâíèé çì³ñò ïåðâèííîãî òâîðó é âèñòóïàº ïîñå-

ðåäíèêîì ì³æ ÷èòà÷åì íàóêîâî-³íôîðìàö³éíîãî

òåêñòó òà àâòîðîì ïåðøîäæåðåëà. 

Âèâ÷åííÿ îêðåì³øíüîãî êîìïîíåíòà ñòàº áåçðå-

çóëüòàòíèì ³ íåìîæëèâèì áåç éîãî òî÷íî¿ ³äåí-

òèô³êàö³¿ ó âåëèê³é ñèñòåì³. Íåâ³ä'ºìíèì ³

âèð³øàëüíèì ôàêòîðîì, ùî ìàº öåíòðàëüíèé çîð-

ãàí³çîâóâàëüíèé âïëèâ íà âñ³ ñêëàäíèêè äèñêóðñó,

º çàïðîãðàìîâàíèé êîðèñíèé ðåçóëüòàò. Òîìó âåñü

êîìïëåêñ âçàºìîâ³äíîøåíü îêðåìèõ åëåìåíò³â äèñ-

êóðñó ìàº áóòè ñïðÿìîâàíèé íà îòðèìàííÿ öüîãî

ðåçóëüòàòó.
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