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ВСТУП 

Актуальність  еми п  ’              ю п    ем ю ем          и        

        и           х п   е   ,         же м       их           и          

  е  и             ї. Б  и п   е е         же      ме  ю      и  и          

       х п   е   х         их    ж ,    их     чи е   (    е ,     м  е     

 е   е , 1987), ме ич   п      и и (      е    , 1988)              

п      и и (     е  е  е , 1974).         ш        их       ,   и   ме ш     

п   ж      чи  хи           ем          и              ме   е  и     ю. 

   п        и и  є пи     , чи   п м   є  е    ме ше       е  и       

ем          и              е  и  их          .  

     ч и   и      е        є     ш п п     им        м       и  є     

  е         ї  .   ме       е  и       є п      им        м      е е        

       е      е .  

 и    м ем          и        -  е            ем ,     ч      е 

 п и м ю    е      .           м є    ме         и и  е  ише     и       

 и и, щ   п и  ю       хи           ем          и       ,     чи  и и,     

 м ш ю    ю е  пе еп          и.  е м же    и     п      е    м ч их, 

        их    п их     ч их         ,                    же                 . 

 е е печ им є  е, щ   и    м ем          и         е п  х  и     м п      , 

  ч     м же  п ичи   и     ш        и,   щ   е   е    и                    е 

  е    и       пе        .    ,   п и    , п  и е     имп  м    еп е  ї      

п  ’    е   п    же ими     чими    и  ми    пе еп   ю     м       м  

       и  ми (Weston at al., 2019).  

Б     и   е       п ичи   и            е  и  их          х,    их    

ч   е  е   им      п   и    п       м       и и, п    еми          ми 

(Hesmondhalgh & Baker, 2010),             и, м      м   е    (MacDonald at 

al., 2016),  п и  п   ем ї COVID-19 (Meyrick, 2019),  е и   че      

м           (Hesmondhalgh & Baker, 2010),   ’   и   пе  е       м м (Wigert 

et al., 2012),  ч        ми, п       и    єю,    м-ме е жме   м  (Hailikari, 

2020).       п    ич    е  и   е им  иш є       ’     м ж ем     им 

https://pubmed.ncbi.nlm.nih.gov/?term=Weston+G&cauthor_id=30804048
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 и       м     и    м м     че их м ж и    е ,    м ю     п и       

  ше               м  п     ми  е е          е       е  и  их  ех      

      их       же   х. 

Метою      и є         е    п их     ч их чи  и     и    м  

ем          и               ч их  и    е   . 

Об’єктом       же    є ем         е       и      . 

Предметом       же    є п их     ч   чи  и и  и    м  ем         

 и               ч их  и    е   . 

Завдання дослідження: 

1.              и п их     ч   п  х  и     и че     и    м  

ем          и                  и и           и             ч их  и    е   .  

2.              и   ’       е  и           и    м  ем         

 и       . 

3.  и  и и емп  ич    пе и      и    м  ем          и        

     ч их  и    е   . 

4.        и и п их     ч   чи  и и ем          и             ч их 

 и    е   . 

Теоретико-методологічні основи дослідження: 

Д   и  ч    и    м ем          и         е  и   и        и   ме ич    

 е м       ї. DSM-V       е    юч є    е е                ,         Б-10  же 

    и    є " и       "     ип  еме ич  ї             п         жи   м.      

 е       Б-11,                е    и  , м є " Д85  и       ". 

   и                е  е и          єю          м ших  е     є  е      . 

     ч,  е  и              є        п   е      п                 х 

  мп  е    : ем     е  и   же   ,   е     е        ме ше        и  их 

      е  . Д   и  ч    е             ю  е   єю,       ю            е и  

      ме                       и и  и       .  

 ещ              п  п                 еп                   

п   е         и       . Д          и MBI                      и  и  п  х  , 

щ          е           є  им  и                   ич     м  е     .          
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                     е           їх є  и  ше                еп  ї  и        - 

      ме        и  и        (   ).    и  и   еми и      п            и: 

 и   же   , ем       п   ше   ,       и    п   ше   , п их ч    и       , 

п их     ч и   и   е     п их   м  ич        и. 

Д         м          же       ч    п   е        ч их  и    е   ,       

      и   е     ’   и   пе  е       м м,  ч        ми, п       и    єю, 

   м-ме е жме   м, ч   е  е   им      п   и    п       м       и и, 

п    еми          ми,             и, м      м   е   ,  п и  п   ем ї COVID-

19,  е и   че      м          . 

   п          п      е их                              и        методи 

дослідження:  

 )  е  е ич  :       ,  и  е , п         ,         е   ,  и  ем  и         

   е п е            их    их;  

 ) емп  ич  : Ш     “ е  е       м”  . Ш   е     пе е       . 

    м ш и, TIPI (10-п      и  п’  и       и   пи       и   и      и      , 

       е      .        м,  . е        .      м)       ї          п    ї  . 

   м      ї, Time Management Test Tool ( е      м-ме е жме   )   

         м  пе е     , Burnout Assessment Tool (      ме        и  и       ) 

           м  пе е     ,               е      е         же    п их     ч их 

чи  и     и    м  ем          и             ч их  и    е   . 

 ) м  ем  ич  -    и  ич  ї       и    их: пе  и     пи         и  и и 

(ме     ,  е е  є   и ме ич е    че   ,          е    хи е   ,   име    , 

е   е );  и   че     е е   х    че   (t-  и е       ю е   ),  е ичи   е е    

    п           е е   х    t-  и е  єм (d   е  ),    е      и         

(  є    є  и              е   єю Бе  жм   -  ч е   ),  е  е    и        , 

            же      пи     ш     пи       и    (α       х    λ6    м   ).  

    и  ич              их       ю            п м   ю п     м     

   е пече    R 3.6.0 (п      м  rstudio.cloud). 

Наукова новизна   е ж  их  е          п     є     м , щ   пе ше: 
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-  ’       , щ     м      п и         ше   п  ’           м  ш    ми 

 и    м  ем          и             ч их  и    е   ; 

-  и   е     ’     м ж   е  и  ими  ех    ми     п     ми      и 

      щ                 ч ими  и    е  ми:  и   и         е  и  их  ех    

(19%), п ш    е е е     (15%), пе еми            п чи             и (22%), 

ме   и           ї                        м  и    єю (6%),       38% 

      ж    их       чи и, щ    е  и     ех   и  е п   юю          и    ими 

 е      м ; 

-    ч е          ш  п и     п их     ч   чи  и и  и    м  ем         

 и       ,     ме -              п   и п       м  их    и ,  е       е      

   єю          ю,      ше              же       п и      м   ше  , 

            , п   е      и   и            м ,       ж          и        и и    

  и  ж         ем                  ; 

-    ши е       е    п   п ичи и          ї      ч их  и    е       

      : п    еми      мими     чими         ми, п    еми      м-

ме е жме   м,  е   и  и  ем     и      е ,      ип            и       

    ч,             п    им и          ,         п чи     е   и      м и п   

 е е    п   е                      е     же     ; 

-  и   е  , щ       х     и     их  и     ч щ ю      и    м  ем         

 и        є  ише ем                   ,     ме -   и  ж     . 

Практичне значення      и п     є     м , щ     им     е       и 

м ж       и  и   и      п и         и    и    м  ем          и       , п и 

         п их    е     их п     м          ч их  и    е         ших 

п е      и      е  и   ї         ї. 

Структура роботи:              є            п ,     х         , 

 и             ж               ,        их  и       , 2         ,  пи    

 и   и     ї    е     и (90    ме       ,    их 86 –     ем  ю м   ю). 

    и         ип  м  ї      и       и   97         ,       и   м    

 и    е      76         х  е    .        м   и   7     и  ,        им       м 

2,5        и; 10  и      ,        им       м 4,5        и.   
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РОЗДІЛ 1 

ТЕОРЕТИЧНІ ПІДХОДИ ДО ВИВЧЕННЯ ПРОФЕСІЙНОГО 

ВИГОРАННЯ 

  

1.1.  Поняття та основні ознаки емоційного вигорання  

 м     е    п   е    е  и                     и п ши е е   ище      

 епе  ш   м ,         ми    м .            им є  е, щ        е  и      

   емим п их ч им        м   п   ч     е     ї (    є     2013     м) 

Д       ич            и  ич     п     и     п их ч их          (DSM-5). Щ  

     є       ж       ї     и  ич  ї     и      ї х           п    х п    ем 

         ’ м (  Б),  и        Б-10 (   п   ч и  пе     1994–2021) 

    и    є " и       "     ип  еме ич  ї             п         жи   м    

    м Z73.0.  е    ж є        им    "        , щ   п и  ю                 '  

                 ж  ми  х    и       ' ",   " е       и   и        и"     

"пе  и                 ме       ".  е     ж    ж є         єю   "п    ем, 

п  '    их          щ ми  п         жи   м". Д          и   ч є        "     

жи  є      и   же   ",   е      ич      и        е     е  єю.   Б-10     ж 

м   и      е    ю ме ич           "F43.8   ш   е    ї     и   и     е ",     

          ж    и  ю    е     е  єю. Ш е                         пи     

 х    и       '   и   ч є  е     е  ю        ш  е      ,   ж  и       .    

   е       х  и        єї ж    пи, щ              п    ї    п       м  ич и  

   е   и        ,   ш      и,  п ичи е      м   им    е  м, щ    и  ю   

п         е       е   их         . 

 ещ                пе е      е    ї  е     ї    ’  и           е       Б. 

  Б-11       ип ще     че     2018          пе ш     и   и           ч   

2022     .       е     м є   пи ,        и  п        ю " Д85  и       ". 

  Б-11  пи  є  е          им чи  м: 

 и        –  е  и    м, щ   и    є         е        х    ч        е   

       ч м  м    ,     им  е           п ш    п    и  .       е и  є     

    м   им   ми: 
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1)    ч      и   же             е е   ї; 

2)      ше      е е          и               єї      и,     п ч     

 е   и   м  чи  и   м , п  ’              ю; 

3)   иже    п   е     ї е е  и      . 

 и             є          е      ищ   п   е     м      е    ,   їх  е 

                 и      пи               ших   е  х жи   . 

               м           и      ї м же м  и п  и и           и     

  п м  и               ю е , щ  м ю    имп  ми п   е         и       . 

    ж ми м жем   п   е     и, щ   имп  ми     ю         е  е ич их 

      х       же     и       ,     ми          ем   ижче. 

    єю     и       их  е     щ     и              е, щ   е п   е      

п                 х   мп  е    : ем     е  и   же   ,   е     е       

 ме ше        и  их       е   (Maslach, 1982).   ш   е п    и и       єю 

 е   єю,   ж чи, щ   е     є          ї п            ; щ    и    мп  е    е є 

 еми  чим         м   ш    (Schwab & Iwanicki, 1982).   ш ю  е   єю      

 е, щ      є     м    .   ж           юч є п є            и      ,     

 и       ем          и   же   ,   е     е           и  их       е  ,    е 

   п     є  ищ м      ю             и       ,   ж п пе е         

(Golembiewski & Munzenrider, 1988).  

 .     е     .      ч  п         и      ю п        ю «   е     п       

 и       :    и  п  х          м              и       » (Leiter & Maslach, 

2016).                     п их    их    их      и   и    и      

  е  и      ї     и          є      их п        че е   и        –     и   м 

    че   :  и   же   ,  ее е  и      ,  и   м.    и    е  ж    и, щ    

 е                  и ш   п'       и        их п       : 

-  и        ( и   е п     х     х  им   х); 

-     че      ( и          х     х  им    ); 

-    м        ши е      ( ише п и  и   же   ); 

-      юче      ( ише    и   им  и   м м); 

-  ее е  и       ( ише    и   им     ем  ее е  и      ). 
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 ее е  и  и  п        ищи           ю  ее е  и      ,   ж    

 и   же   м чи  и   м м.   и               же         ч        и  е  

 им   «  иже ими     и  ими       е   ми»,         ж      пи   и     

  иже    п      и       чи м ж и    е ,  и   и  м      и          

 е           п      и   (Leiter & Maslach, 2016). Щ       є                  

    ч м  м    ,       же    п    е  и и, щ         и    е    и  ми    

   е  ми, м ж и  , є     ш         ими,   ж        же         ш     е     

      и, щ       є      хи            и        (Leiter et al., 2015).  е   и    

             єм   ї        ю    ю е      їх   ї      и, щ   е   и     п и  є 

   їх ю п   е      е е  и      .       им чи  м              и          

 и       и п  '           иже   м м  и    ї    п   е     ї е е  и       

(Danish & Usman, 2010).  е  е     е  и           и         (         , 

         , м ж и      п          п     ж  , п х    ) м ж         ши и 

 п и     и          и       ,        и  е «  е   ює         ,   п      и  ,   

      п  ’    е   п ч    м  ее е  и      » (Maslach & Leiter, 2016: p. 105) 

       и MBI    ж є          им          м,      им  ю      

 и        ми   меж єм           е   м п    ем   MBI    е        юєм  

  меже      ших    е   и       .       п    еми   MBI м ю   

    еп      и ,  ех  ч и     п    ич и  х     е . 

 ещ              п  п                 еп                   

п   е         и       . 

Д          и MBI                      и  и  п  х  ,     м        ими 

   ими    ж є    , щ      є пе                 щ                 п и   и 

 и          MBI.   п и    ,               е  , щ   и            ж 

х     е и  є       иже  ю       и   ю п   е        ю,    е     ч є, щ       

      и          ї,         ,     е            и        ч  п м’    

п   ш ю     (Deligkaris, Panagopoulos, Montgomery & Masoura, 2014).       

MBI  е    юч є  е        и  и   им  , щ       ю че     е    п     є 

  ч   им  е    м м   им     .     ж       и   е       п хи       ех  ч их 
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   п    ич их   пе   х ме   и и,    их     е                    и    и, 

   м  ю        е  же         п    е       ше. 

   им чи  м          еп          ме        ю       и        «Burnout 

Assessment Tool» (BAT)    юч є    е е     п и  ип  . 

  -пе ше,      м        ме    п є   є      е    и  и           и  и  

п  х  и.  х     е    и  и  п  х       є        п и  ип ,            им     

м є    п      и  е  е ич  м   пи    и       ,           Schaufeli and Taris 

(2005).    и         и           м          м (1874-1949),  е и им     им 

       и  м п их     ч  ї    ми,   и     е  ж    , щ        им п и  ип м 

   ми є "  епе е   им         -  их    и  ".           м  ,    м  –  е    

 е         ,        е  ж      и   ч  и    и   , щ         ж є        п       

її е е  е ич  ю    м  и       ю         ю.   же,        Ш   е             

(2005),  е          ( и   же   )     е  ж     ( и      ю     )                

      и     єї     єї ж м  е и  и       . 

Я       ч       ище,  и        м є е е  е ич      м  и                , 

щ         ж є      им, щ   ю и       ше  е м же п   ю   и     е х че 

 и   ч  и  и и          . Meijman and Schaufeli (1996)    е  ж    и, щ  

 е  ж      и   ч  и     ше    и   є             им п и         

п их     ч       м .   п и    ,  п    и   ч  и    и                    є 

п      м     ч       ,    и п      и     є   е     ш    м е им.     п     

м  и           є     е, щ         ч   пе е    и п   ю   и, щ   м ж        

      и и  .   же,    п           иже   м  и         и          м      

 и      ю        є      хи  и  мех    м, щ      ж є  ю и    и   ч  и 

          е е   ю.   “   м      ” п   е          м   и      ю         

 и      ю      є             им,        и  п и є    ж   ю     пе ех       

  ш            ,     же,  ме ши      м .       п и х    ч       м    хи  и  

мех    м  и      ю       е п   ює,        и       и              п      их 

п   ше   м  и    ї.   их ч е  и      ю      м є     и ч   и  ю 

п   е        жи   :   м       ше     е  епе  ч   и   п    еми,     ми 

   и  єм   и       м.   же, п их ч е  и      ю      м ж            и    
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 е  е            е  ю п            ми,      п и є,    е  ме ш є  и   же   , 

    е п     є       ю  е       же     е е   чи е       ме  е  е  (Taris, Le 

Blanc, Schaufeli & Schreurs, 2005). 

               е и                е  и и м ж  п     им,  е  е ич им 

 пи  м  и        ( е      ),       ж емп  ич им пе е    м х     е и  и  

 и        (        )              е  ’ю         е и    ї. 

  -    е,  и        х     е и  є      е  ише  и   же   м        м   ю 

 и      єю,   е     ж п   ше им       и  им               м,    им    

 и   и     е       и        е      ї     и,       ж п    еми        ч ю 

п м’  ю (Deligkaris, et al., 2014). Б   ше     ,            и    п   ше    

     и         .  е   ж ючи     е, щ  че е         и п               п   є  и 

   и       м е е  и   ше  и       и           и  их        ,    е   їх   ї 

е е  и         е ще     ме шим,   ж     ич   их       их    'є     (Van 

Dam, Keijsers, Eling & Becker, 2012).       и   и          и   ш е    е 

      же   ;        че е    и    и п         ,    п   є  и    и       м 

  е    и        п м   ю, їх         и          ї, п  '         ш и     ю, 

     ю    п м'   ю,   е ще  е       м     м ,        м        (Johnsdottir, 

Noldlund, et al., 2017).   же,    є    , щ        и    п   ше    є  е  ише 

ч   и  ю  и    м   и       ,   е     и  ю     же      ,        п         ,    

  ш   имп  ми  и         ме ш ю    .       п       е          п ичи       

 пе                     пе е      имп  м                      п   ше     

      и                    . 

  -  е є, че е   е, щ        и   и     ю            ме        и,     

п  и е       и є и и             и       .  е     ч є, щ      п ип    є, 

щ   и        –  е  и    м,   и        є           єм п  ’    их  имп  м  , 

щ       ю                      п их     ч          .  е  е  м  ює      

     , щ   имп  ми        м  и  и        м ж        ж  и   и        и   

   ем ,   п и    ,     п     ш       ч е            ї     и и, щ  м же 

   и      и     ж и им        и         ї      и  и       . 
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Д       ич е  и   и           ж     ч є, щ          м ю      и 

     п        ч   п    е  же   меж       че   .    и п  и           и      

ч      и   че       п   ю е ,        п     є пе  им   и е   м    юче    

щ     и       .   шими      ми,         юю     меж       че           

               ю е ,            ч       ж  ю        и       . 

 и   и     ючи їх       є  и , м ж       и и  и и   и         ю и и. 

   п           ище     че их   пе    ,        и  ми      

    еп                       и       , щ          є          е   ї  .      ч. 

   и  и   еми и      п            и: 

1.  и   же   .  е      є      е     их       е е   ї, щ  п и    и   

      ч           ич     (   м ,    ч              ),       п их ч     (   ч     

 и   же          ше     )  и   же   . Д   пе и  ч их  имп  м      еж   : 

 е   ч  е е   ї     п ч         ї      и, п ч     п    ї  и   и         п     

           ч       , ш и       м         п     м   м    их    и             

    ем ж и             и и   п          и. 

2.  м       п   ше   .  е п      є          е  и  их ем     их 

 е     х   п ч    х, пе еп   е их    їми ем    ми. Д   пе и  ч их  имп  м   

   еж   : п ч        ч                          ,        и     ,    м     

 е     , п ч        м че      чи  м    ,  е    ючи ч м ,      ч     

 е                 ю   и    ї ем   ї          . 

3.       и    п   ше   .     е      ю   п    еми   п м’   ю, 

 е   и      и        е      ї,       ж  и           и    п     и и. Д  

 пе и  ч их  имп  м      еж   :       щ  ч     ми  и и     чи и       м  

         ,                               ,  е  ш ч    , п      п м’   ,  е   и  

    и        е      ї, п    еми       е      єю     и          . 

4.   их ч    и       .   их     ч е  и      ю               и 

    чи   п    и   е  е  ж                         и.           м    -         

          ич   -    м    є              и     и  є               шими, 

  п и    ,      є   ми       е  ми. Б    ж        и  ч е      е    х     е    
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    п их ч  ї  и      ї.         м        е е           и м  же  ем є,   

 ю и      ч   є, щ  п   ює        п     . 

               их       их  имп  м  ,  и            ж    юч є 

                   и: 

5.   их     ч и   и   е .  е      є      е   ич их  имп  м  ,     є 

        м п их     ч их п    ем,    их    п    еми       м,    еп   є   , 

   ч       п   и     и  ж     ,    ч    , щ       є ш м        п,      и      

   и  е      им       є и. 

6.   их   м  ич        и.  е      є        ич их      ,      е  

п    юю        ич им        м,   е п  и юю          и и  ю             

   ї   п их     ч  ї п    еми.   и     ми є  е  е и                   х, 

п    еми    ш     м     ишеч и  м,             ,        м’   х    ч       

х       . 

7.   и   че и         .  е      є     п хм          м           ю   

 ем ж и       ип       и        е   . Деп е и     ю и  е  и  ,     ж  ю   

    п   и и      ч     ю           . З е           , щ  п и   че и          є 

   м     ю,  имч     ю  е    єю       ч                   ,             

         и                   ю,   и  є п их    ич им  и    м м. 

    м     ї         и, ми          и     ш              ш    п  е и    

 е   ї п их     ч их чи  и     и    м  ем          и       . 

Ще    им       п ши е  шим        м  и        м же    и    м      

п и         ше  . З        ми е  пе    ,  ю и щ     п и м ю   35 000 

      е их      мих   ше  . (З     ими     е  и е       е , ми    им  

п     200  ише    п       х х  ч      .)  и м жем   м  и      е  ж    и, 

щ                 и и м          е           ще     ше. 

   е е     ю и   пе еми  є     м ж         ми     ше 300           е  , 

                же      ми     п и    их   ше       RescueTime. 

 е  п      м же    и п    ем ю,   же      єю     еп  єю,   ш   и   

      иче п є         ж им   ше   м.         же   х  .   х       . 

Б  ме   е        пе е   е     п  е  ,             ю п и              х   ше   
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п    ш є п     ши    м         .  их   чи     меже  ї  е      ї м  е   

  м  е      ї     и     ч ї       ї,      и п ип   и и, щ  п и         ше   

 иче п є       ми   е    ,   и   и   и     є           м        ю    

   и   ї  е    ї.   4           их       же   х  е     ч   и и    и и  и    

 е е   п жи чих         чи                     е ж ,           ш    м  и п   

     м         и,  е      чи  и    .   и         ше   п и  е        иже    

  м        ю (     , ме ш     ич    и  и       ,   иже              пе е  

 е   чею,     ше               ме ш                        и ме ич их 

  чи  е  ).       е       же          и  и  , щ    иже и    м          

пе е   ч         ем п пе е          и      п и         ше   п   п  ми, 

п     и  п     м   и   м .       ш        же    п      и, щ   и    

 и   ж є     ше,   ж п          м             м        п        щ    

         . 

      ч                   и     ч        и и  и   и,        м  е    .   

меж х   єї  е   ї е  пе  и  х             м  , щ    ше    п     є    п  ще    

  ше  , п и           ш   ж и их   ше      п ч            пе е  ч       и, 

     е     ’        и       и  ише   м,        е е     и    п            . 

     им      м є  е, щ       и и п  п иєм        и     ч   и е    и,     

 е е  ю       ме  и,    им ю      33%     ше   х   ,   ж   , х   м є  и     

   ич и  е е       . 

 

1.2.   Причини та особливості вигорання у працівників креативної 

індустрії 

       ми     ми п ши ює       е            же    п их     ч их 

  пе         и              ч м  м    ,   м      еп    п   е        

 и                     м .  ещ           е и    ї     ї и п     и     

 пи                  и               м     их п   е   х. Д       и    им    

   е          пи           еє       их    и     ч         grc.ua, п   е е     

         2017     .    пи            и  ч     857  е п   е           их 

 е           ї и. 
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     м       ї    ,      -5 п   е   , п е      и и   их       ш   м    

пе е    ю           и и   пе ежи и      ем          и       ,   п            

  шими, -  е  чи е  , ме и и,       и,           п      и и    п       . Д    

 пи        п     ю  , щ    ме п е      и и        м ч их п   е    ( ип 

     и « ю и   -  ю и  »)  хи         и    м  ем          и            ше, 

  ж   ш . 

   п ч     2009      ж      Develop п       пи               жи    350 

 п        и          ї         ї. 

    и  и             п  ю: 

98%  е п   е      е    им ю            ї п   и    п       м          ; 

85%  м ше   п   ю   и пе     ми    е  и  их п       м  их          

        е      е м   ; 

60% п  и    п   ю   и п     10    и  п       м        иж е         

ч  и  е            25    30    и      иж е  ; 

60%    ж ю  , щ  п   юю                 ; 

65%       ю  , щ              и  п и       їх є       ' . 

Б       е п   е      пи        Develop    и   же   и ич ими    

 е    и          ї.      е      и    че       юч  и п    е п             

п              е е       ч        : 

65%  е п    и и      им, щ  "п  е  и м ю   ч   и        "; 

80% п    и и      им, щ  "  и    п ичи е    е  ґ        ими     

 е е    ими  ч        ми". 

                 пи           и  и   ем е        п         и 

п   е         и          е  и  их п   е   : 

1.        е жим     –     ич       ч  п   е      и  ю       е, щ     и 

       . Щ  ч     ,   щ     и  е пе е     ж ю    , п   юючи     ше    и  

     ючи ме ш п      и  ими. 

2.       е  е       м – ч      п      п           и пе  е         м, щ   

    и и  е и         .   е є п    ем    п   е е    меж  м ж  и   ими 

         ми    п и   п и им  е      е   м      ч        м. 
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3.        пе ч   и      –  пе       и       єм       ю              и 

 е е, щ      -  и         м же    ч    и          и      и и  .        

ем       п и ’         м же  п ичи и и    е              и и и. 

4.        ч            ю – ч   е  е м            ю   и   е   м   , 

     и                м    ю. 

5.            ч        –  и             и п    ж ю    е и    п        . 

   е      ю че    м же  и  и   и     ж         и     е              ю. 

    ж     п   е е и   и  е     е     и п         же     и          

ж              п    и  . Д            и и      еж   : ж   ч       , ме ши  

      ,     ч          м  и   и  ж (MacDonald at al., 2016).  епе         ем  

 е  е      ше. 

   е       же     ем             п  п      и  ме     и  ем  ич     

      ,   и  пе е   че и       м (Fink, 2010),   и  м   и     и         

е еме  и:  и         е     и,           е     и     и  че       их.  е       и 

п     ю  , щ  ж        и,   им        ше      ж є  и       , є ж   и 

м    ш           ме шим        м      и   ж        и  ,     п   юю     

 е е и их  и  ж х. З  є    , щ   е      и     еп   е и    ч   ю    ищи  

   е    и       ,   ж   , х      м є   ш  п    и,      ж        и     е  е    их 

п     х.  е        п    е  ює    п    ем  и  є  е и             еп   е   -

ч               ш       х    е , щ    ч   м    є ме ш    ч щим. Я        ших 

  е  и  их   е  х,        ює        и      ме        ч их     е  е ич их 

пи        м                     же  . 

Ще     єю          ю  ем ю       е    є   и   п их ч           ’    

 е      ми  е              и.  пи        2016       и  и      ж юч  

    и  и  :  е е   пи   их п      и            ї        15,2%    ч    и 

 имп  ми п м    ї      ж  ї  еп е  ї,   44% - п м    ї      ж  ї   и  ж      

(Van den Eynde et al., 2016).  е  и   ,    х   ючи  е        и  х     е  

     и, щ  п   е      и   єї         и    ю  .           ч   є     є   

   и     ,    х   ючи  е, щ   е                  и            п     м    

              ч ї п     (Hesmondhalgh and Baker, 2010),   п      е      че    
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 е ж                     п и є  е                   .     ем   COVID-19 

    и     их          ч ї п    ,        и        п  ми          же пе е    є 

  " е      их    хих     х" (Meyrick, 2019). 

 п и  п   ем ї COVID-19             и и ми  е     п и        

 е п е е е         ище   ,      е     еп     п  м ж         п им       

    и           х ми  е   их            .    м       п     ми,  е  и    , 

 и     и     е         п        и          ;  е    п     ми    и п       

 е и   че     .          х  ип    х  ме ше      х       100% п и  е      

    , щ  п  п иєм          ч    и п      и  пе      ;   , х   п   ює    

м       ми          ми,      ю    е п е е е   их         х   . 

       е      є      е  ише       е   .  е п                     ич   

      же   , щ        и  е   че              п и       «  м че их  е  ї » 

п      м        :       ,       ,        е  ,    е    же  ,       ,        , 

Бе х  е ,  м    Д       ,     жи         ,               ,    е   

 емм    е ,             .  их  ю е  х          їх   ми  е           е      

ч      и   и     ю           и             е      '     м ж     ч   ю    

п их ч ими   х   ю     ми (Arnold, 2004; Caramagno, 1996; Jamison, 1995; 

Kaufman, 2001).         их  ип     ,   и  ч     п         п  ме    ,      є 

   п и    и їх   ї        и         ими  еп е и  ими        ми, 

  п     ими        ми,   и    ю    п их   м. 

Д     ,  е      еп      и    ’     м ж п их ч ими   х   ю     ми    

    ч   ю       ж є    ,  и     є               ює             ми (Sussman, 

2007; Waddell, 1998; Wolman, 1967) – п     ж є п   и     и   ч   и  

 и     .     ш ч  ,  е   ж ючи      ше   ч   е     м     п    ем 

п их ч           ' , ми п     ж єм   п   е     и п ип ще   , щ  п их ч   

 е             м же    и п      –    п      –  е  х   им      ем 

ми  е           м ; п       е и      м   и     и ,   е   е ж      и  

  е е  ип.        и   п     ює    .     є   '     м ж п их ч ими 

  х   ю     ми    х   ж   ю     ч   ю.   ж и   п            и  е    
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ч   и   пи            же   ,   е   ж и   ч        е  и и     и ю м ж 

  '    м      м   и    єю. 

Де       е          е  ж є, щ  пе    п     пи х   ж и    ч    ше 

  и  ю       п    ем ми п их ч           ' ,   ж   ш .   и     м       є 

 ме и      и  п их    ,        Дже м    .     м        "е е   м       ї 

    " (Kaufman, 2001).  е      єї     еп  ї,             , п    чи   жи    

  м        м        30      , пе ежи  ючи     ш  ч   и         жи    

     ч    еп е  ю,   її ч      и   и     ю      п и     п    ч и       

        е      '     м ж п их ч ими   х   ю     ми        ч   ю. 

       п пе е   х (   е         и     их)       же   (Andreasen, 1987; 

Jamison, 1989; Ludwig, 1995) п      и, щ  пи  ме  и и  хи        п    ем 

п их ч           ' ;             же        м      х ю         , 

   е  ж ючи, щ  п е и,     ем  ж   и-п е и,     ш  п и     и      

п их ч их   х   ю          ї и     их   м  ,   ж   ш  ми    (Kaufman, 2001). 

            , щ  п  '   ю     е  и          п их п       ю, п х         

    х  и          же  :        ме  ич их       же   ми   их            

х   ж и   ; п их    ич         же     и  ш  х                        ч их 

         ;    п их ме  ич         же      ч   их             и   и      м 

     е их ме           и (Reddy et al., 2018).        ме  ич         же    

п      и, щ     е  и         ш и       п их п       ч их  имп  м    ищ  

 е е   и    их         п                    ю п п     єю (Ellis, 1904; Raskin, 

1936);  ю     (1995)     ж  и  и  п  и и       е    ю щ    " и     е   ", 

      чим   п ш  ши  ми е  ,  им  ищ   ч        ш и             е  и       

п их п       ч их  имп  м  .   их    ич         же    п    е  и и  е 

  е  же   , п   ем         ши     ш  и     п     и и       е  и       

п их п       ч их  имп  м    е е   и    их ( и    их)         (Andreasen 

and Canter, 1974; Jamison, 1989). 

  их ме  ич е  е            е печи   п     ше п     п е     их 

 е    ;          и     ж п   ем         и ще      п м        е    ю. 

Barron (2012)    Cattell & Butcher (1968) п   ем         и, щ      ч  
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    и       ч        им ю    ищ  п     и и     и   ю х     е и  и , 

    ем  е   и  ю      м           ю, щ     п      м же     м    и  п и  

п их п       ч их  имп  м  .    и     ж        «      ю   и 

ме        и  и                  їми п их п       ч ими  имп  м ми, 

 и   и     ючи  е  ич       м и          е   ,    е п     ю   и   

 е  ич   им   м  м» (Reddy et al., 2018).  е п    е  ж є «п          п  е  », 

    пе е   ч є, щ            е     и               е  и        е  х   и  

   е е    ище  е е       (Neubauer et al., 2014). 

 е м          Бе  е   пи   и  м  и           п           ч      

                   ї    “  же          е   ю       и” (Hesmondhalgh & Baker, 

2010).    и  ючи            же    х   ж   ї п     (Menger, 2006; Towse, 

1992),    и    е  ж    и, щ : 

-  х   ж и и,    п   и  , п   юю       е      х       х; 

-       м   е      ши       м   ю     м             п   ш      

п      и и; 

-    хи       чих м      е е и и ,                         и   

 е е         хеми      и; 

-  пе  пе  и и    ’є          и     е и   че  ; 

-              же  е    и ; 

-  х   ж и и м    ш       ших       и   ; 

-   и  є    , щ      ч   и         є» (Hesmondhalgh & Baker, 2010). 

    м  е м          Бе  е   пи   и         ї п пе е         и, 

  е   ючи      пи     : «чи м же     ч  п        и х   ш ю       ю?» 

(Hesmondhalgh & Baker, 2011).      ї    и      и    е е и и          п       

    ч ї п         п         п    и м ж п  и и  ими х     е и  и  ми 

    ч ї п     (   ч     ,       ш       е е ,       м     )      шими    ими 

    и   и     е    е  хище     , п       е    м  и     е    ,                 

  и   и      чи  ч   (Hesmondhalgh & Baker, 2011). 

     єм           е м          Бе  е    е    и                  , щ  «   

 е         ч     ише   же м    ч   и    их       же               
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 и    и             е е же          ч   п    , щ  є      ме       ю     

       и    и    » (Hesmondhalgh & Baker, 2011).    и  ючи      

     е   ,    и    е  ж    и, щ      є  е  е              и            и п   

    ч   и             их          х,        и     є    м   и  «п и     »    

          п      и,   и   п     є             , щ  п и    и        е   е    

     и      м   е      (Maxwell, 2001). Б   ше     ,       и   и      , 

   п   ю же  ю    их    м  м            и    и        «п   ю е     » 

«   м        м ж  и    и    м     п жи     м    є          ю» 

(Hesmondhalgh & Baker, 2011). 

  

1.3. Сучасні дослідження психологічних аспектів роботи графічних 

дизайнерів та особливостей професійного вигорання 

 .      ч (1993)      п    им є  е   ю п            .  .      ч      . 

(1996),       и    пи                 и  и            е           их    ж  

        и. З    м  е                и и       и и  пи                   

   и         (Maslach, Jackson, & Leiter, 1996).    е     ми, щ      юю       

   м          м   пи       , є  и   же   ,  и   м    п   е      

е е  и      . 

 е       и  е    ,  п ч     п   е е их Maslach & Jackson (1981)     е   

 ю    их п     , п      и     и ю       х     ч            ж    ,    и        

    и        еж           .  е       и     ж п      и, щ      ш         

     ює        ищими п     и  ми  и   же        ижчими п     и  ми 

 епе           ї.  е       и  пи       ,        е               ,  е п      и 

ж    ї     и         х     ч            ж    ,       ж    хи е     и           

    м.   е,    х   ючи  и        че их  е п   е            пи       , м же 

       и    е      м ж       ю     ищими п     и  ми  и   же   ,       ж 

 ижчими п     и  ми  и   м  п    е      ижчими п     и  ми 

 епе           ї,  и   е ими   п пе е   х  е   х      ч     Дже     . 

   е       же     п                и и п пе е  є,    юч ючи 

     м   ю п    е, щ   е          же     ем         и   ’     п   ище    
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   е       и             х      и   и      м      м     их  и  ем    

  мп’ю е    (Weiss 1982). 

Б    п   е е    пи        41  ех  ч     пи  ме  и   (26 ж        15 

ч        )    43  ех  ч их   ю         / и    е    (15 ж        28 ч        )   

         ех  ч  ї      м   ї            ї           ї     е       е м    

(Rice, 1998). 

     и   и             пи        MBI-GS,   е     ю    ,         и 

 е п   е  и    ч   ю   пе ежи         ш    ми  .      ч: 

 )  и   же   ; 

 )  и   м,            ж               е е      е            и; 

 )     и    е е  и      . 

       им є  е, щ   е       же     е п   ем               є  ї     и     

ж            ш   , щ      чи   п    и             е  е ич  ї ч   и и 

п      и      е  и   ї         ї. 

Д     же              их ем      и    е        п и       и    е      

п   е и,  е       и    п   е        е  ич        меже  ,   е      ю       е, 

щ   е         м же       и    ч           и     ,      и           п   е    

  е   ї.    е  е  ме       ч е       же      м              и и     и  и и 

  и ич          ї    п     х     м          ч ими  и    е  ми    їх 

ем     их пе ежи               е .              е  ’ю   15      ч ими 

 и    е  ми  ’  и       м     их    е          м    .  ю и     ш и      п   

   е    ї: (1) п и              и    е      п  е   , щ      є ем     и      

  еї; (2)  и   и     е   ем         же   , щ  п и       п   ч     еї,   е 

    ш ю м   ю  ип     и ; (3)  и   и     е   ем         же   , щ  

п и       п   ч        м      п     є     ш  х м п ш     п   ю; (4)  и   и  

   е   ем         же   , щ  п и       п   ч    е е    ї   еї     е   юю     

ш  х м   е е            и        им      ; (5)  и   и     е   ем     

    же   , щ  п и       п   ч    е е    ї   еї     п     є     ш  х м п ш    

             ’    ; (6) ем        и    и, щ     ж        ї и  им  и     м     
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     и   е ;    (7)      ми п   ем       м  е  ,     п    им ю   п   е    е 

          (Hutchinson, 2018). 

  п и            же       е  , п         и    е       и    е    е 

ми  е    є         п и    ими  ем ми         же     и     ,                

є    им     п и   их        мих п и      .  ип          и             

   юч ю   пе ем ще    м ж       ими м  е      ими  е    ми    

         ими п и  ип ми;  и че                   щ        пе     

 и    е     ї п    еми;  е е                    и       их   е ; 

м  е          , пе е  ч              е     и    е    их   е       п м   ю 

п     ип  ;  ч       пе     х   п  же  ї      и;    п и           и   ї 

   п                 и    е        ше        е       и (Cross, 2011; Nelson & 

Stolterman, 2003). 

З     м,  е       и п их     ч их       же   щ    ем            ч     

 е       ч  ;              же   п     ю     '     м ж     ч   ю    

п  и и  ими ем    ми,                  ших п  '   ю       ч       

 е   и  ими ем    ми (Davis, 2009; Yang & Hung, 2014).  е  -       72 

      же   (62 е  пе име      их    10  е е  пе име      их) 

п   ем         , щ  п  и и  и         ,    п   и  ,      ює       

п   пше   м   е  и          ши    ї           ї   ,     ем ,            ю 

щ      е  (Davis, 2009).    м     ,    и     и       ю    и е  пе име        

 и  и    ,    е      ч        ч   и  ,        и п  и и            ю    и ще 

 и    шими.            х  ип    х  и   е е       еж         е е е       

            ю.   п и    ,  п и  п  и и            ю        ч  п     и и 

     и    шим   п             е       им       єм,   ж   п            

 е   и  им       єм (Davis, 2009).  е м же     чи и п    е, щ  пе ежи      

пе            ем             же    –  е   еж          е        – п    щ є 

  е  и         п             е        ю ем      ю п  и  єю. З   ш        , 

       ,    є    ,  е  п и           че  и  ше    п    ем (  шими      ми, 

   и             юч         и    мп  е                  е е    ї   е ), 

     ючи     е, щ  (1)      ем   ї м же    и         м –      е       
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   е е же       ше    п   е  х   е     (2) щ   п и  п  и и  их     е   и  их 

      ї     е е  и       м же   мпе      и   и               чих         х 

   и  ше    п    ем,        юч ю    е е    ю             е  (Davis, 2009). 

Я  п  е     п   е   ,    є               , п    и    и          и   пе е  

   їми  и       ми            и  и и.  ч   є    , щ    х        и      

            е     е       и          е      и   че    е м  и.         х       

 и             ч   ю и, м ю      м     х     е и  и и щ    пи    , 

п  ’    их    ч   м. З            ,  и    е и         ю      и   им     ем 

    ч    ,    и        ю        их    и             е       їх    е    

          ,       ж    е печ ю   ч            , п   юючи       м  . З 

  ш        ,    и  хи             и   п     ч   , п   щ      ч    емп  ич   

      же   . Б   ше     , пе  е       м       ч                 ює ще   и  

 им  , щ         є п    ем м, п  ’    им   ч   м,  ’     и    е е  п    и    

 и     . 

   е    ещ      х       же    и  ем  и               ’     м ж 

 п        м ч   м, пе  е       м м,           м     и       м   х        

 и     .       и   и  п  е е            и  им,        м    п   е    им 

       м   х         и     . 

   ж є    , щ  щ     и    и  и                     ,  и    е  м,     

м ю    и      е  е   ї    пе  е       м , п               и    и       

 п            єю   м  е      єю      и и и    ї  ч        .     ш м  

 ип        и п  и    м  и  ищи     е      ич    п         ч   м, щ   

  мпе      и їх    пе  е       м. 

Д     им   и   че     п         ч   м,   е         м          ч   м. 

  ч   ем         ю         1950-х      ,   м  е м      ж є     

 е       ч им,        и ч   є  е            им   ищем,   им  е м ж   

 е     и (Claessens et al., 2007).           ю    е       єм   '   юч      еп  ї, 

     и   и     ю      е е                 и   че     п         ч   м. 

   им            ших  пи     п         ч   м,         им    емп  ич их 

      же   х, є   м        и   чи и п    и е и     п       и               
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      е       е , щ      ю             их п   е  х (Lakein & Leake, 1973). 

       ,  п         ч   м     ж     ме     ех         е е  и            е    

   е      и         е  х   их            и   и      м      п     ч    

(Orpen, 1994). 

     м        же             и   п  и и    е е  и     е       и 

п    и и  п         ч   м.  е п   ищ             е            ю,     м  

  пе   , щ  м ж и  ,    , х        и   п     и и      е е    ич    п         

ч   м,    им є    ч            ю      и   и      м ч    (Macan, 1994). 

    ж  е  е е              ич        е      п  '                ю    е      

      е     е               и (Macan, 1994). 

Д      и и  и  и и, щ   ю и    ищим     ем     ч      и    ю   

   м      ипи            (Subotnik, 1999).           емп  ич           же    

      и   пи  є, щ  “…  , х      м є         ч ю       ю, ч    ше 

 пи     и  е е     их, х   п и м є  и и и, ме ше      є     п   

          …". (Subotnik, 1999). Б   ше     ,        и,    п   и  , 

 ем      ю   п  е                ,        и   еї   и       их ми  и е       

28%     ш   е  и   ,   ж   , х    е        є (Grant, 2016).    п      ,   х       

 и      м ж     и       и п  е                            и     е   

  м      м    , щ  м же п и  е  и     е   и  их     п  и и  их  е         . 

       ч  ї    п          е пи                  п         е         им   . 

       и     ч   ю и  хи             и,                  п  ’   ю     

пе  е       м м     и       м.  е  е       м –  е         ч        , 

 п  м          и             и (Wigert et al., 2012). 

   м     ,  е     и  и    и и     єї               п  е    и,       ж 

   же    п     п х    е   ч                    их     ше  е          (Çapan, 

2010).  е  е       м  и     є    ч   и   п  е    и   х         и     , щ  

п и    и       ж       п  и и  их,           е   и  их  е         . 

   и и   ю        ю пе  е       м  є  е, щ  пе  е        и м ю    и     

е е  и        ,    п   и  ,   е  и    (Wigert et al., 2012).    и     ж   и  и 

    и и ме  ,    и  и  ип       ими            и           и       
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      е      п х  (Çapan, 2010).  ип пе  е       м , п  ’    и     

п  и и  ими  е        ми,  че      и  ю      п и  им пе  е       м м 

(Wigert et al., 2012).         е  и    ю     пе  е        и     ю и, щ  м ю   

 м            е е     ич           и,       м ж    п  '      и    е   и  ими 

 е        ми,    ими              .    е    пи  є  е   ип пе  е       м     

 е   п и  и  пе  е       м. 

Я     п и   ,        е   п и    пе  е        и м ж        ж м  и  и     

        и     и ич       и и       е е.                    их    м      е  

м ж    п и   ю     е   п и   ю п  е     ю пе  е          п     є     м , 

щ     п и    пе  е        и м ж          и п ми  и,          е    п        

пе  е        и    м       и и  ю    е е. Я   пи  ю    е  е и и, 

 е   п и    пе  е        и,    п   и  ,        ю  . 

  ч          ипи пе  е       м     ч      пе еч и  , пе  е         м же 

м  и     ч           п и   ,        е    п и     и и (Wigert et al., 2012). З 

           ,   х        и              ю      и    ю   е  и     ю    

        ю   п ш    и       и  ч             и,   е     ш        , їм   ж   

   и        е ими    їми       ми, х ч     и        ю    е и их    и     

ч     пе е     ж ю           ю (Gosling, 2016). 

Я  ми  же          и,   м  е    .      ч  и              є           х 

 им    :  и   же   ,   е є        ш ч            ю   им;  ее е  и      ;    

 и   м (Maslach et al., 2001).  е   ж ючи     е, щ   и   же    є       им 

п     и  м  и       , п     и  п     м  ю   пе е  ж  ,    е е  , щ  

 и   же        и   м м ю   м            и м ж     ю,        и         им  и 

   и  и   е   п  '    ими м ж     ю       их       же   х (Maslach & Leiter, 

2008). 

 и                 м        и         и   же   ,  п ичи е     

 и       м      и.        и   же    –  е  е п      пе ежи     ,    п      

     п и    и      п     ших    ,         и  ю    ю и      ич   чи 

ем                и (Maslach et al., 2001).   ч      и   же       и   м  п и  є 

пе е  п  же    чи           п    еми          ,  ее е  и        и и  є   
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    их         .  ее е  и       –  е     ,    и  ю и    и    є     

 ее е  и   ю че е                 п     их  е      .  и   е  , щ   и        

п      и        є          х            ими  им   ми         и,  е 

       же    є  еп  п      им п                им ч   м. Д     же    

п      и, щ   и        п      и     п и  є     е       и      и          ' , 

щ        им чи  м  п ичи  є      и   же   м (Maslach et al., 2001). 

 .      ч       и    е  е ич   м  е        и    е        ш ши       

    м           ш  х         ш  х п ичи   и        м ж  ю и  ю    

      иш  м  е е   ищем.    м  е      юч є ш           их   е ,     

п   е  ю           м ж  ю и  ю    її     чим жи   м,    е        же   , 

        ,  и        ,  п       ,  п   е  и                  (Maslach & Leiter, 

1997). Чим     ши      и  м ж  ю и  ю    її       ю    их 6   ме  х,  им 

 ищи   и и   и       . 

 е ши    ме  –  е     че        же   .  е е     же    е          им 

    чим        же   м,  ю и      ч є  и   ж и и   им    и       . Д   и  

  ме  –  е         .  е   п                 ю        є    ,    и  ю и    е   

 м           ю   и    ї  е    и,      и      и      еї  ч   є    , щ       

 и    є       ,      е        її    п            .  е    ме  п  ’    и    

 ее е  и     ю,         ж п  ’          е  м   ме  м:  и        . 

 и              є     п   е      мпе      х,      е   меж ю      ише 

   п    ю,       ж         ими     ем     ими  и        ми,    ими    

 и       чи          шими. 

     п и    ме  –  п       .  ю и п   е  ю   п ч     п    им и    

  ’           їми    е  ми че е  ем              и.  ’  и    ш   и    ме и – 

 е  п   е  и                 .  п   е  и      п  и                и     

    их   пе   х,    юч ючи    п    ,        же         ш   и и  и       и 

   п        .    еш  ,     и    е и  , пе е       х      че   х     ж м же 

п и  е  и  ю е      и       . 

      же         .      ч  и   ч є х   ши  е е  е ич и     е      

е е         ,  и   и     е    ч    ,             п          х п ююч  
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е е  и      . Б   ше     ,  и   и     ючи                 м ж     че   м    

     и     и       м,     че            и        є    ,    и      ж ю     

ш           е  –        же   ,        ю,  и       и,  п      и, 

 п   е  и                е . 

 .      ч     .  е  е  (Maslach & Leiter)    ч юю  , щ                

          е е ж є                х м ж      ю    її       ю,             є     

           е            ю, щ  п и   и               и    пе              . 

  шими      ми,                      п    ює п  и и  и   е       ,    и 

 ю и   м є п  и и  и              и,             и            ,           єї 

п   е  ї. 

 ещ         и   ип  м и  п  е    и ч   105  е п   е    ,     ш       

  их           ч ими  и    е  ми,     ш      и   их   е  х – п        и  

 и    ,   ю       ,  и      п жи                      ше (Hailikari, 2020). 

  -пе ше,            и   е  е    и          и   и               , щ   

 и   чи и, чи  е        ч   м,    и   ми    пе  е       м пе е   ч ю   

          .    им чи  м         е е  , щ   п         ч   м       и   ми,   

    ж пе  е       м м ж        є   п    и и 35%    хи е              . 

Чим  ижчи  п     и   п         ч   м       и   ми,  им  ищи  п     и  

          .   -    е,  и   и           п    и   е  е    и        , щ   

 и   чи и, чи            пе е   ч є  и       .         и      п           

  ж и и  п      и   и       ,   и  м же п    и и 20-            и пе   ю 

 и       .   -  е є,    е е  , щ   п         ч   м       и   ми     є   

 п и  є     и       ,   п       и    єю      е   еї    п  е е  и  м.     

  ми  ме     и   и     є                 п             пе  е       м     

 и       ,           ж м є    ч и    ’        им, щ  пе  е       м п  ’    и  

             м     и       м. 

  шими      ми,  е       же    п   ем          , щ   п         ч   м 

      и   ми    пе  е       м м ю       є      е    ю     и       м. Б    

     им  е,      ме      ими  п     ми  е п   е  и   м    и    п      и 

ч   м. Б   ш     (82,9%)          е,       ючи  пи  и  п   ,         п    и   
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   их       е       м    ю     п      ю щ  е                        ю   

                п   и. 33,3%      юю                 п   и,    ише 2,9% 

          ю      ї      и     ї и   . 

Б   ше     ,  е п   е  и,     м ю    ещ   ижч  п     и и 

пе  е       м , ч    ше      юю          -                      .    и  е 

    ю                и    ї      и     ї и    (0%).    п  и,   , х       є 

             и  п   и     ї и   ,    п   и  , м ю    ищ  п     и и 

п       и    ї. 

  , х    е               є    и      п         ч   м,     ич   

       ю      и   м  же щ     (52,8%)    щ  иж   (48,6%).  ише  е    

(8,3%) щ м                ю  , п    ю          юю        ч  . 

        ич        и,    пи  м  и  п        е  и ,        ше 

 и   и     ю        68,6%  и    и. Д      е             ш      м        

п     ми,      и   и     ю   53,9%    39,2%  и    и    п      . 

Б   ш      е   ,  е п   е  и,      и   и     ю   пи  м          ме  и, 

   п   и  , м ю    ищ  п     и и пе  е       м        ше  п и ю   

  иже  ю      и п       и    ї.    п  и,   , х      и   є     м      ими 

       ми,    п   и  , м ю      хи  ищ  п     и и           .    м     ,   , 

х    и   и     ю               ш и,     ше  п и ю   п   ище  ю       

 п         ч   м   м ю      хи ме ш   е  е   ю     и       . 

       и    е е  , щ   п         ч   м м же  ме ши и           ,      

      же   п   и юю    е  е ич         же   ,     п  '   ю   пе  е       м 

             м,    и   ч ю                 п      и   и             и   

    е     п    и     и     .  е         и     єм   '    ,       и    м  

   щи     м-ме е жме   м же   п м   и п    и  ючим        и  м 

 ме ши и    е    и       ,   и  ючи          ,      п  и,        и 

пе  е              е  е   ї       п  '                   м     и       м. 

  



29 

 Висновки до розділу 1 

1. Д   и  ч    и    м ем          и         е  и   и        и   

ме ич     е м       ї. DSM-V       е    юч є    е е                ,       

  Б-10  же     и    є " и       "     ип  еме ич  ї             п         

жи   м.       е       Б-11,                е    и  , м є " Д85  и       ". 

   и                е  е и          єю          м ших  е     є  е      . 

     ч,  е  и              є        п   е      п                 х 

  мп  е    : ем     е  и   же   ,   е     е        ме ше        и  их 

      е  . Д   и  ч    е             ю  е   єю,       ю            е и  

      ме                       и и  и       .  

2.  ещ              п  п                 еп                   

п   е         и       . Д          и MBI                      и  и  п  х  , 

щ          е           є  им  и                   ич     м  е     .          

                     е           їх є  и  ше                еп  ї  и        - 

      ме        и  и        (   ).    п           ище     че их   пе    , 

       и  ми          еп                       и       , щ          є     

     е   ї  .      ч.    и  и   еми и      п            и:  и   же   , 

ем       п   ше   ,       и    п   ше   , п их ч    и       .               

 их       их  имп  м  ,  и            ж    юч є                    и: 

п их     ч и   и   е     п их   м  ич        и.  

    ж     п            и      м ж и их           п и       и    м 

ем          и       ,    их     и    м     че их м ж и    е ,    м      

п и         ше  .  

3. Б    п                         и        и            е  и  их 

         х: ч   е  е   им      п   и    п       м       и и, п    еми   

       ми,             и, м      м   е   ,  п и  п   ем ї COVID-19, 

 е и   че      м          . 

   м     ,   х               е     и п    пе и          и      ч их 

 и    е          и   е     ’   и   пе  е       м м,  ч        ми, 

п       и    єю,    м-ме е жме   м. 
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   ,    е    е     х       же    и             ч их  и    е    

п   ем          , щ   п         ч   м       и   ми    пе  е       м м ю   

    є      е    ю     и       м.    им чи  м         е е  , щ   п         

ч   м       и   ми,       ж пе  е       м м ж        є   п    и и 35% 

   хи е              .         и      п             ж и и  п      и  

 и       ,   и  м же п    и и 20-            и пе   ю  и       .  

4.        и    е е  , щ   п         ч   м м же  ме ши и 

          ,            же   п   и юю    е  е ич         же   ,     

п  '   ю   пе  е       м              м,    и   ч ю                 п      и  

 и             и       е     п    и     и     .  
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РОЗДІЛ 2 

ОРГАНІЗАЦІЯ, ЗАГАЛЬНА МЕТОДИКА ТА МЕТОДИ 

ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ 

СИНДРОМУ ЕМОЦІЙНОГО ВИГОРАННЯ ГРАФІЧНИХ ДИЗАЙНЕРІВ

  

 2.1. Завдання та гіпотези дослідження 

 е  ю      и є         е    п их     ч их чи  и     и    м  

ем          и               ч их  и    е   . 

  ’є   м       же    є ем         е       и      . 

  е ме  м       же    є п их     ч   чи  и и  и    м  ем         

 и               ч их  и    е   . 

З              же   : 

1.              и п их     ч   п  х  и     и че     и    м  

ем          и                  и и           и             ч их  и    е   .  

2.              и   ’       е  и           и    м  ем         

 и       . 

3.  и  и и емп  ич    пе и      и    м  ем          и        

     ч их  и    е   . 

4.        и и п их     ч   чи  и и ем          и             ч их 

 и    е   . 

  п  е         же   :  пе и          и      ч им  и    е  м  п и  є    

   е  и        и    м  ем          и       . 

  п  е   м   и           и      пе    : 

1.       и и  и    м  ем          и        є  ижчими   

      ж    их,        и   ю       е  и  ими  ех    ми,   и      и 

      щ                     . 

2.  е е    п     и и        их  и    м  ем          и        є 

 ижчими         ж    их,     п   юю              . 

3.    ’є  и                  е         їм         им       ищем    

          им           ю                ї  п   и  п и  ю         е   
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 и  же       и    м  ем          и       .     ж м же  п и   и 

            чи            п   и п       м  их    и . 

4. З      е         єю          ю      м  е       єю п  и и    

 п и  ю        иж ю   п     и и  и    м  ем          и       . 

5. З     же         е  и                п            е   ме ш є 

   е    и    м  ем          и       . 

6.   ж и ими чи  и  ми  и    м  ем          и            ж 

м ж       и        ш    е и жи    п      и                     и      

ч   ,    п чи   ,    е      и      ,        х  ч      ,         е жи    

     м   ич          и. 

7.           х     е  их  и   и    м      че их м ж и    е     е 

м  и   ’            ем  и    м  ем          и       . 

8.      ч    и    е и,             им            е       же      

п и      м   ше       и   и , м  им     ищ  п     и и ш     и    м  

ем          и       . 

9.      ч    и    е и,      хи      е е     и    ї   еї       ч    и 

   х е       е   и   м        ї,            ш  хи           ищих 

п     и     и    м  ем          и       . 

10.  Д     ж     ,     м  им     ищ  п     и и пе  е       м , 

м  им     ищ  п     и и  и  же       и    м  ем          и       . 

11.   и     п     и и  п         ч   м        ч их  и    е    

     ш    им    п     и и  и    м  ем          и       . 

12.        и и  п         ч   м є  ижчими         ж    их,     

п   юю                         ,       п    меж ми   м ,    е      ю 

че        ж м же    и п е и     м  и    м  ем          и       . 

13.  Де        и       х     е и  и и м ж     и   п  и            их 

чи   ших чи  и     и    м  ем          и       . 

    и  ич              их       ю             и пе  и  им  пи   им 

    и  и  м (ме     ,  е е  є   и ме ич е    че   ,          е    хи е   , 

  име    , е   е );  и   че  ю  е е   х    че   (t-  и е       ю е   ), 
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 е ичи и е е        п           е е   х    t-  и е  єм (d   е  ), 

   е       м          (  є    є  и              е   єю Бе  жм   -  ч е   ), 

 е  е     м         ,              же      пи     ш     пи       и    (α 

      х    λ6    м   ),       ж      им ме    м.  

    и  ич              их       ю            п м   ю п     м     

   е пече    R 3.6.0 (п      м  rstudio.cloud). 

 пи        п     и              2021     . 

 

2.2. Операціоналізація конструктів моделі синдрому емоційного 

вигорання графічних дизайнерів 

З ме  ю емп  ич  ї пе е    и м  е       их       и     и    м  

ем          и             ч их  и    е               е    пе             ю 

            че е                  е и    п их     ч их ме   и . 

Б     и   ем е     ’є  и          ’є  и    чи  и и  и    м  

ем          и       .   ше       же    п и   че е  и   е  ю   е      ме 

п их     ч их чи  и     и    м  ем          и       .       ми     ж 

      ю   имем              их   ’є  и  их чи  и   ,   : 

-      ; 

-    ; 

- п     ; 

-  ип            (       , п   и      чи   е  ,   м       и ); 

-              и       и     иж е  ; 

- м   е      и (    ,    м ,          ); 

-             и          п     ; 

- п   е    и     ж       м; 

-         е       ище. 

    пе ш  пи         е и       же    п   и         е,   и        и и 

  ’є  и    х     е и  и и  и    и.     и   8 пи        п                  

                  ищ  2 пи           ’є  и    чи  и и. 
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Б     и   ем е    и       ’є  и  их чи  и     и    м  ем         

 и             ч их  и    е   ,    п         пи      п        и       и   

  м      м.    ,       и   е        п            и: 

1.      е                               ищ . 

         и       и       и         и и п     п е       м    и 

п  е     .  е       є  и           и         (      м   ип              ) 

п   ищ є      и       ю е      и       ,        и  е   е   ює         ,   

      и   ,         п  '    е   п ч    м  ее е  и      .       м             , 

     же         м     и       и м ж  ю и  ю          ю     ч є, щ  

    ю      м  е         и       и,       м ж и                ш      

       е    (Maslach, 2016).  

    и   2 пи        п    е их       ’є  и  е      е   . 

2.   м  е             и          ч ючих.  

          же       чи   п   п  и и  и    е   п ч       м  е       ї    

ем         е    ю и и (Stewart., at al., 2019; Sandoval, 1993; Torres, 2011). 

        ш          ме       м  е       ї -       юч  п    ем  п их ч  ї 

   ми, п  ’     ї         ю,     ме п       м  им п пи  м    

  м  е       ю,     им   и  ю       ч       х      ю и.    е         же   

п   ем          , щ   имп  ми    ми  п и м ю            и             ї 

п       ї      п                 е             и      ,    и        и 

 е              /         че  ,    п   и  ,  ме ш ю          е    че   . 

 и       п     є     м , щ   ч           м  е       ї     м    е меж  ю 

      ю              єю п     м ж     п и м  и                е       

 ю и и,    е      ю че    м же     и   и       имп  ми    ми,     и        

(Thunman, 2012). 

  шим   пе   м є м  и       и      м   ших,     є п ши е  ю        х 

п   е   ,  е  ише          ч их  и    е   ,          щ   е  е п      и     

 е   и  м  и .      ич       ж и  ю є            и                  

 и      ,   же  е п   ищ є       ш є      е         е е            ї  ю и и 

         . 
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          е   их м  и   ,         м  и и  и   ч ю        «       

 е     м  п   е и,      е  ю   п  е     ю  ю е            е    пе  их 

  им    » (Schultheiss & Brunstein, 2010).  е м же    и  е     ми  м  и  

 и       чи   ж      п и   и       ч ючи             ч    м,  ем   щ    

   ежи           ї  ю и и.    и   п и         п     є  ю и      

п их ч    , ем                ич      п и        ших  ю е ,   е  и  им 

  им   м є п ч      и и      м е е  и       (Schultheiss, 2008).  

 е       и       же   п     ю  , щ  м  и         е   п          щ    

м  и   п и   еж           п  ’         и   им  и       м          ,         

м  и         е   п          щ    м  и    п и        пе е   ч    п  и е    

   ич их  имп  м  .  е                 их, х   м є  и      и  же и  м  и  

    и,        их, х   м є      и     е   п и   еж     , п          е   и     

     п  м             (Brandstätter, 2016). 

     е    е  чи  и  м   и   3 пи     . 

3.  п                     

              ш м                   ю и  - е е   ище 

    еп       є        "    ,  х ж            п          м ж  ю и  ю    

      иш  м  е е   ищем" (Edwards & Shipp, 2007), щ        м  , 

пе е   ч є, щ   е п и  е е    п  и и  их  е          щ           е      

      ю,  е               и,             их      '              п   чч  

(Kristof, 1996; Daniels & De Jonge, 2010; Kristof-Brown & Guay, 2011).    и  

п и   еж       п  м   є            е       п    им   п  и и  их             

  шими, щ   е е            м ж    и      ї      и,  еп      п и   еж       

(Brandstätter, 2016). 

  е    п      и п  ’        п      ими         ми,      п        и и 

м ю       шими  ю  ми          .  .      ч пи          ї        ,       и    

       и х     е и  ю               ю п    им и         и,       ж 

 е и  ше ими          ми,          є     ши   и и   и       .  ,    п  и, 

   и           и, п  ’              ю,          ю       е,     є  е и   
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          п    им  , п      и и м ю   е е  и         и  и  ше    

     ж    е ,      и, ш и ше      е,  п     ю              ю. 

    ж  .      ч   е                              е , щ  п  х п ює 

      и   -ем        и      е      ч             и.          -  е   е  и    

 п        ,      п ч         ч  и  ю е        єї      и,     же,    и є 

 п        им   ’    м м ж п      и  м        чим м   ем,   и   их  и      

меж    и            м    ч   м       ш  чи п         .    и           

 и и  є                 е   ,   же,     и  м ж    и        ими    

            ими         ми,  п        и и  и         мп  м   м ж       ю, 

    х ч        и и,         ю,        и п  и     и     и,    е м же п и  е  и 

       ш     и       . 

     е    е  чи  и  м   и       ж 3 пи     . 

4.   е и жи    п    меж ми      и 

 е ме ш   ж и ими є     ш    е и жи   ,      п и  ю           п   чч  

 ю и и: (     и        п  и    ) 

-    ич      и      ; 

-        х  ч      ; 

-           ; 

-                  и п    меж ми      и; 

-   м   ич          и; 

- п   е е        и      ч       х   . 

         е и є    ч щими      ю и и     м        ш          же    

  ж и   м  и         ,     и   ч ю      е          е        ж  ї    их   м  

      ж      .  е  е п е е   є      ’є  и                 же     е    е 

  ’є  и     им  ю   и   ж      их чи      ж        и ме   и  .         

ме                -       и     и        ’є  и   ї        е      

      ж    ими. 

   п               ,      м   и   7 пи         и  юче   м            , 

       и  е пи      м   и             ме         и  и        (   ). 

5.  и    м     че их м ж и    е . 
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  шим        м  п и       и    м ем          и        є  и    м 

    че их м ж и    е , щ         е и  ї                ч           ї 

   жи        ї. Б  ’є  м ж       ю     м м  епе   е    и  ч   и ,   же       є 

м ж и         и    ж и “     ’    ”.     ж            че   п      жи     и  

   е ,   и   и  и  є  и    м     че их м ж и    е . (     и п  и     ) 

З     м  е  чи  и   е п ши е     чи и         же   х  и    м  

ем          и       ,         и           и    (Barber & Santuzzi, 2017),   и  

      ж       ’     м ж    'є  и  им      п   чч м     и    м м     че их 

м ж и    е ,  и  и , щ  п  и         п их     ч и                     

 п          е      и    п     м е      ших  ем      є   м        '        

 и       м,  п и      м    е       и   им     ем     є и      е е      е     

(Barber & Santuzzi, 2017). 

             ши         пи           ме   и и       же          

 и    м      че их м ж и    е ,         юче        е   2 пи     ,    е   

  их      є         х  п  п   и и   е       че  п   ще   ,     ше - 

   м        и   и        м        , щ   еж м же     чи и п             

 имп  м   и    м      че их м ж и    е . 

6.  и    м    ми     п и         ше   

Я       п                пе ш м         ,   ж и им       ш    

      же           м  и        м же    и    м      п и         ше  . З  

      ми е  пе    ,  ю и щ     п и м ю   35 000       е их      мих 

  ше  .    м      п и         ше   є          им п      м     п их     ї 

 х    и       ’ .       м        же       и п                  еп  ї    ми 

    п и         ше  ,  е      и  и   и и   и          еми (  ше   , 

  м  е            и      )      и  еми    и    ї (п  е       ,       и       

         ч  )    ми     п и         ше   (Pignatiello at al., 2018).        е 

            мп е   е   ище,   е п   е  є п     ш          же   . Де    

      же                и  е   е м        и и   их п   е    (Michailidis & 

Banks, 2016; Persson at al., 2019),  е   ж е   ше    є      ич       ж и им, 

        щ  пе ш п ч        е  ме        и   е    .   х  м     . 
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Б  ме   е  м   е  пе име      ш пп    м,           е  их     чих     ч  е 

    ж є            е е     им        м           же   . 

   м      п и         ше   є      ич              ю     еп  єю, щ  

п е       є    е е , щ  м є        и         и,  е   ї, п    и и    п    и и   

        х    и       ' . 

Д  и          юч є 3 пи      п      м     п   е  п и         ше   - 

   ’є  и             ж      п и         ше   ,           ч        м      

         ч     п   е   п и         ше  . 

7.     е   е е          е  

Я                    пе ш м         ,     є      м         пе     п   е   

 е е          е           ч их  и    е   .   е  и       є   ж и им 

п е и     м  и    м  ем          и                   х п   е   ,      е 

п  ’          е  и     ю -    ими     чи е  , ме и и,           п      и и. 

  ше ж       же     е м   и   ме   и       е  и      ,   же      п  е  ю ми 

 ч   єм , щ       ч    и    е и    п е      и и   е  и   ї         ї м ю   

           и   и     е     е  и       п             е е   м п     и  м 

п п     ї,   и п    им    и    е         е    п  м ж            иш  и     

п   е  ї.  

     , ми    е   єм                же         м м  п   е  ,   же     є 

 е и              и       их       же       ем   е е          е ,       ю 

  е  и  их  ю е      п            и          ю          . 

Д       ,   и п           и м ж и и     єм   ’     м ж   е  и     ю    

 и    м м ем          и       ,       и  ше        и пи         

   ’є  и                 ї   е  и                   е  и          е  ми    

      . 

   е   пи          є         ,      м             ч им  и    е  м  е ше 

 е е     и   еї,   же              же   п     ю     '     м ж     ч   ю    

п  и и  ими ем    ми,   е   ш  п  '   ю       ч        е   и  ими ем    ми 

(Davis, 2009; Yang & Hung, 2014).      ю че     е   и    ем   ї     же е   

   х е        ж м же м  и  п и      и    м ем          и       . 
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Ч   и  ю                же        и пи     ,   ими ме    ми 

 е е          е     и   ю    ,   же      ч    и    е и      п  е  ю п  и    

   и       м е ими    и    -ми  е   м     е  и  ими  ех    ми.   ши  

  пе   -  е    ’є  и      м    е п   е                  , чи   п м   ю        

 ех   и   п        м      ю              щ    ме. 

Б    м   и   6 пи    , 3     их є      и ими. 

8.  е  е       м  

З     м пе  е       м  и   ч ю      п є            ич      и   их 

                              ич       м   и ич  ю       ю (Frost, Marten, 

Lahart, & Rosenblate, 1990).  е  е       м         є        п    е       

 е  м         п х                 ,   ж           м     и пе шим, щ  

 п ичи ює       и е      е            ,  е   ч  ч           п чи   , 

   м        п            , ч                     ’є  е          ;  и     

 им  и    п   е          м     и       п   ище    п   е     ї 

  мпе е       . 

      м          же    ш   м    п    е, щ  пе  е       м    юч є    и  

     им    ,           п       х п юю        им  и  ищ    п      , 

пе  е             п    е       пе  е             п    еми.  е  е             

п    е    -  е «  пе  и пе  е       м ,                 м    є      им 

п    е   м                            е   м   же  и   их            

    и   ї           »,         пе  е                еп   є    -  е «  пе  и, 

п  ’           еп   є   м щ    п ми   ,     х  пе е   е   и   ю          ю 

      ю, п ч      е   п          м ж    їми  ч        ми   е е  и     ю    

 е   и   ю  е    єю     е            » (Gotwals, Stoeber, Dunn, & Stoll, 2012).  

Д  и  ме  -           и   и      м м  е е   ип     их е е     п      , 

щ  пе  е             п    е    м  и  е   ч    е   и         е   ч   

   єм   '   и           им  и       м     имп  м ми  и       .    п  и, 

пе  е             п    еми  и     и  е е        е и и     е е     п  и и  и  

  ’               им  и       м     имп  м ми  и       .              ю 

   єм   '     м ж  им   ми пе  е       м , «чи   » пе  е             
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п    е     и  и и п м         ш   е   и         ше   .       п м   и  

пе  е       м    п    е   ,    е       е   , м же  е м  и   ’         и    м м 

ем          и        (Hill & Curran, 2015).  

  ше ж       же     е м є    ме    и  и и      им  и пе  е       м , 

        ш    п  е       м , щ           ч их  и    е       е   

пе  е       м  чи  хи                 є    им         их чи  и     и    м  

ем          и       . 

Д    им  ю            пе  е       м      ших       ж    их      

 и  ше    и   и        и ш     “ е  е       м”  . Ш   е     

 пи       и   « е е         жи  є         »   пе е       .     м ш и. 

   е      е             че      . Ш   е   « е е         жи  є         » 

пе е   ч є пе е                 ю и и    п    ем         щ  ,      и и  ю   

 п     ж п   е     ї            (Schaufell, 2005). 

     м   и          ич и   пи       и  « е е         жи  є         » 

        п              ї        и      (    м ш  , 2015). Ш     

« е  е       м»       є       10 пи    ,          ю       ж         и и   е 

        ще, м   им       п   и и     п   е    ими     ’    ми   щ . 

9.    м-ме  жме     п       и      

       м        х    х  е   и                         е             є 

 и         ж и      ч   .      м                     е    , ч    и   им   

     и       є   е     ш       че    че е     ши е             ї 

      е   ї          юч   им  и     е     ї      п      п            п      

(Orlikowsky & Yates, 2002).    х мме                   ше     емп  жи   , щ  

п      є       ш и ш          (п и    е   ),      че     и     ч    

(  п и    , ш и ше їж е, ме ше  пи е)      и   ючих    х ( е е          п   

ч        ) (Garhammer, 2002).   ш        же          ж    и  п и       ч    

               м      е     (Palmer & Schoorman, 1999)            и    ч    

 е е  п      и    (Jackson and Martin, 1996; Major et al., 2002; Teuchmann et al., 

1999). 



41 

  и                  же    п         ч   м   є     е    п    е, 

        и    и  им м же    и  п         ч   м.   ч   е   ,    є    , 

  еп ич                  е           п     же     п         ч   м    

п    и  ,               же    п   ем         и, щ  п п           п         

ч   м  ип       ,        и      м є пе  и   п и   и и   п и      п и       

     м п ч      ю е .  е       и ми   их       же   п          

 ем         и      и п  и и  их е е      п         ч   м       ч   и  

         ч   ,        е            ю,  е   и           и   м   е         ю 

     м  ич     п  же     .    м     ,  и  и    , щ   п и м  и           

ч    п  '    и     ищим     ем        е            ю     п  е е     є 

  '     м ж  п        м ч   м          м    шими  м   ими  е        . Щ  

     є      п и    п         ч   м     е       и      и,  е       и    и 

 епе е    и ими (Claessens, 2007). 

Д     ч   их п   е     е         ш   ж и  ю    є    ич      м-

ме е жме   ,      и      и     ж          м-    е  м  и   п є “ е     ”.   

 п         м , щ     м-ме е жме   п     е   е  ише         чих     ч,   е   

        ,   и  е     и ч   м        ших   е  х       жи   . 

Д     ш          же          и   и           -м   и   пи       и    

         м  пе е     ,   и   е  ме      и      (American  sychology 

Association).      им  ює    ич и  п         ч   м        п их 5   е  х: 

a.               е . Щ   п ч  и е е  и       п    ж  и   ч   м, 

п        п     и и     .    и п      и и    ю  ,    и   х  и  ,         и 

м ж         м  и, щ    ме п           и и,        м  п      . Бе     еж     

        е       е  є  и и       и ч  ,  п     ши   пе еч и   п    и е и. 

 ю и  хи      ех     и п         ю    е ,        и  е  им   є ч       

   и  .  

b.             п    и е           .      и     ж и    и   чи и 

п    и е и     , щ  п            и и. Бе        м ж   п   ю   и   же 

  п  е  и  ,   е  и и             щ           е   м   ж  их  е          

                     е  ч        че   . 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Brigitte%20J.C.%20Claessens


42 

      ш      ю е  є   и     пи    " п   ".      ем         х     их 

 пи     п     є     м , щ     и є  ише     п    ю  ече ,     п        

 и     и.   ж и им є     и        и     пи   м,   п и    ,          жч       

    е ш   .  

c.  п         пе е   ми.          ж и их    ич   -  е       , щ  

   и и, щ   м   м      и пе е  ї,     ими     п      и и     чи     ше 

  и  ю     п      м    . Ши         м , щ  ме е же и    им ю     же 

м     е пе е       ч         и           їх п    и е  их        . Є 

 е е            и,      м         пи и,   пи       п        и             и    

п    ,      ’    ю      е п       . З    ими п         п    и    е     ,   

  шими п         е     и.  

d. З          (п       и     ). Д        ч их  и    е              

п       и    ї             м  ж є             и  и    , щ      -  е 

            є      е       им. Д         м же    и        п ичи ,    юч     

  шими чи  и  ми     ш м        же   ,   м   ю    ем  ш     ми    ем  

          и    п е ме    ’          шими     ж. 

e.            щ  е  их,  иж е их     щ м   ч их   х    . З  ч   

ч   и    п         ч   м     и        е е  и      п            ш    ч   . 

З  ючи         п    и е и,  е  х     м  и    ич          ю   и             и, 

  и      е      ч    е     ич им       п и  им.  е     ч є     м     

        , щ   п и  ю      ч  ,   и  є          и.   п и    ,  м     

п       и  е  ише п    и е            ,        иш  и м   е     пе е  ї     

 е п      их п    .  

 пи       и  м   и   15 пи    .     ж    е        х      пи         

   ’є  и                  м      е     и ч   м    5-      ю ш    ю   

     и е пи                 п    и    м-ме е жме   .     м      ,     єю   

  п  е    ш          же    є     и   м ж  и   и      м п пе   их  пи        

 и    их,      е        е е    е   пи         п          е е  и      . 

10.      и        и и 
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  шим   ж и им   пе   м       ш          же    є м ж и и    ’     

м ж  хи      ю     и    м  ем          и             шими м ж и ими 

п их     ч ими чи  и  ми,     ми  и   еми и      м                      и. 

  же      м  м      , щ  м же  и  и и  , щ  пе      ш  п   ме  и є 

п х   ими   их        и     их         .   п  ч   м       их п    е, 

        и  и и     и             их               е    еж        п    , 

п  ’    их             ю,     пе ежи  ю    ю и. 

Б     и  ше       и и       и     и         м              ме   и   

TIPI - 10-п      и  п’  и       и   пи       и   и      и      , 

       е      .        м,  . е        .      м       ї          п    ї  . 

   м      ї. 

 пи       и  TIPI-UKR п       х   ш   е       и п и        

      ш   ї      же      ш    (   м ш   и «ем                   »). 

                       ме   и и пе е   е        п м   ю         

   е      их   ’      ш    TIPI-UKR      п     ими ш    ми п’  и       их 

ме   и  «         е и  ї п’     и» (   п       .Б    ч   , Д.         )    

 ’  и            пи       и       и       (   п       .   м   ).  е е      

 е  - е е     ї            п                       п     ю         е          

ме   и и     и    м       .  

   им чи  м, ми       им       м ж и   ш   и: е      е    , 

   же ю      ,                , ем                            и          м  

       .  

       е     п      є     че е   ищи     п      м      е       , 

  п  и                ч    .        е          є         ,     ю и   че п є 

   ю е е   ю       єм   є     шими. Д же е      е      ю и      ч   є 

е е   ю      п         ,  ю и   п чи   и    м  и, м є                  е    

     ми          ими  ю  ми.  им ч   м   , х    и   и     ш    ю 

е      е   ї,      ю   пе е        м   е  ю      ч   ю    и   же        

                 п         .    и     ж,    п   и  ,  е  ю         м     їм 

  ж   п чи   и    м  и. 
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Д  же ю           ч є  п        єм   ї  ю и и     шими     хи           

 п  п         п  ч         ю е . Д же    же ю     ю и      ч   є емп   ю 

     ших  ю е     ю и     п м    и.  ю и      и   им     ем   єї  и и  е 

    п    є     п   п ч       ших  ,    п   и  , ч      е п    ж є       

  шими. 

 м                          и           пе          ю  мп          

  и   и.     ж  ю ш     ще    и  ю   ш    ю  е    и м                    

           ю и и    иш  и            ю            же  ю.  ю и    и   им 

    ем  е    и м ,    п   и  ,  е    п чи  ю   пе ежи   и п   щ   .       

    и   им     ем  е    и м  м є  е  е   ю    и ем               им    е 

     є     ч    . 

     и                               ж є     че е   и        е е         

             пе е        и  и         м         .      и                        

    ч є             ю и и  п       и       еч .  ю и      и   им     ем 

     и     ,    п   и  , м є  е и          ю, пе е             м            

 ю и    чи и      им.  ю и      и    ю      и    ю,    п   и  ,      є 

пе е        и         им є        єї    и   м     . 

Д                    є         ,     ю и   щ       и  .  ю и     

 и   им     ем                  и   ч є ч      п         ,              ч є 

        ,   е   є           е          ж є       ще п       и       е     

          и       и         .  ю и      и   им     ем                 

     є пе е      е п  е е          е  ю и           .    и,    п   и  , 

 е                ю       ж и ими         ми. 

11.   и    м ем          и        

    ш м        же    ми  и   и     єм        ме        и  и        

(BAT) -                   е     м      и      им  ю       и       . 

       и        ш ч      жи   и   пи       и  -  пи       и    и        

     ч (MBI) -  ем      є         еп      их,  ех  ч их    п    ич их 

 е       .              е и      м   м Ш   е  ,      м Де     е      е    

Де     (Schaufeli at al., 2020). 
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             е  'ю               е  п  п   ю     ч  и и         ш   и: 

(1)  и   же    (8 п      ), п их ч    и        (5 п      ), ем       п   ше    

(5 п      )          и    п   ше    (5 п      ).                их       их 

 имп  м  ,  и            ж    юч є: п их     ч и   и   е  (5 п      ), 

п их   м  ич        и (6 п      ). 

   ме   и   є                  ю,   же     п    е  же             

п   е е       п их ме  ич их         ,          м     и   и      м 

 е   еж их,  еп е е    и  их             п   е            е е           ї (N 

= 1500)       е        (N = 1500), щ  п и  е           п их  и       . 

     и       м        ими  им   ми     -  и   же             и    

п   ше    -    п     ю     п и  и         м .  е  е      є     п их ч  ї 

 и      ї    ем     их п   ше  ,  е  и   е                    и   их      . 

    и       и  их  имп  м    е       ч  ;  е       м         п     ю    , 

    ш  -   .  е  и   , щ   и     п     и и          п  ю     п              , 

       и   п и  ип      и        и             ї    пи п      и   . Б   ше 

    ,  п   е еж       е   ч      хи е           м          е пе еш   ж ю   

 и   и     ю     и  ич их         . 

  ч  м ж    и   и и ч  и и           пе  и  и       ,    и         и 

м        єм п  '     , щ  м ж        и и п                  ю  и       . 

 е   ю    є      им      м, щ           м  е           п      ,        

 и                є         и    м, щ        є       ч  и   х       их 

 имп  м  ,     е    п     є    им    х        .  е     ч є, щ                

            ж                им       ем , м же  и   и        и     

       и      BAT. 

  и     ипи     и  их  имп  м    и        (      п их     ч и  

 и   е     п их   м  ич        и)         и       п  ’     , щ   ем є  е    

         и їх.   же,    е,     ше п є   є            є и   ш    ,     

 и   и     є п их   м  ич и     п их     ч и   и   е . Б   ше     , 

п их   м  ич и     п их     ч и   и   е  м ж          и и      имп  м   

 еп е  ї. 
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               и     имп  ми  и                 єм п  ’        м ю   

50-64%  и пе   ї    еж        и    и. Б   ше     ,        и                 

п      , щ     юч є     ш   и     (   юч ючи  еп е  ю),   є   и  є и и  

      . Я               ч      и,  и   же           ж є        ше     е  

      . З     ж    и,  и       ,    є    , є    им п      м,          щ  

   х      и     и     имп  ми. 

               и    ш    ми BAT м ж    и   и и 6    п          е   ,     

        ю            ем  и       ,    и  ючи         же  и            же 

 и      .  п   е  и        єї    м             п   ем          ,        и 

п      и и  ищих      их    п м ю       ше                ' , м ю    ищ  

 им  и         и    м ю        єм     п    же    ме ше       их  е      . 

  ж и        жи и, щ   е     є    п,           ю   и  и            єю 

ш    ю,    и          ш ю        п  и.   шими      ми,   щ         

    и    ю      " и   и ", " и   и "   щ           п   ш    ,  е     ж 

     є        х   ших п  ш    BAT.  е         и      ме        и   и       

        ї      и           п     и    и       . 

 е е       и    ш    ми BAT   чи  юю     ш  х м                    

   м  е еме   ми пе   ї    ш   и,   п   м п     ю    ю   м               

е еме       єї ш   и.  и   и     ю             е    ї       : 1 "     и", 2 

"     ", 3 "     ", 4 "ч    "    5 "   ж и". 

Д      м                п м   ю  еп е е    и   ї  и    и 

           ї       м       ї     ч ї  и и      п   е е       и      ю    

ч  и и    е    ї: " и   и ", " е е    ", " и   и "    "  же  и   и ". 

  ж и  , ми     ж  е        єм      ш м        же             им     и  

п       е     и   и          ї    их п      и   . 

   им чи  м,           е       еп         хем  п их     ч их чи  и    

 и    м  ем          и         и    м  ем          и       . 
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 и . 2.1  пе               п их     ч их чи  и     и    м  ем         

 и        

    ж     ’               им пе е     м ме   и       п   е е   

    и  ич и               ш   ї      же       и   и        их ш   . 

      ш        же       и   ч є       '    м   ж          е      е еме    

 е              им  е        м,  им,         и   же  е еме    х  и     

п   и  чч      шими,         и   ж е    еме пи       им  ює       ,        

 п  м    и   е    е  .    ч    ше  е  и         ю        им чи  м, щ     

 их       и        п          ш   ї      же     ,     '        им, щ    щ  

      м      им  ює     ч   и  ю  е   ,             ших ч   и  х,   щ     и 

 е      же     пе ш ю,    ж  м      им  ю   и    е м же.    им чи  м, щ   

 е            им,  е  х    , щ                же и . Д         ми 

         єм        е    є  и. 

  е    є               х  п     є       ш ю      же      

х     е и  и , щ   пи  ю     и    'є  ,   е  е є п     и  м   м  е       

  'є   .    ж є    , щ  п   е             е    е  и п  и    м  и       ш ю 

     же                е ме ше 0.70. 
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  м    6    м    – м      '    , щ      ює,         и       м     

       є пе е   ч  и   ш   м    .   м        є                   и     ми 

м   им    их    че           ми /    п  ми   м   им    их м         их 

   че  . 

       . 2.1. ми   чим   е, щ    α       х ,   λ6    м    м ю    и     

   че            (      ме        и  и       ), щ      чи   п   

     же         х ш     и               щ          м ж    и   и        и. 

 е   и      м-ме е жме    м є  ижч  п     и и,          и     ж є 

         ими.  е   и   пе  е       м   . Ш   е   п                  

 е е     е       и,        е м        и  и  и      е       и     ї  м    ю 

   п    єю,     м ю ме   и  ю     и      ,   же      м м ж и  , щ   е  

   еми             е   еж   ш      е          х    и                    . 

  м     п     и и ми    ем           и,   же  е          ж и их   п  е ,   е 

   е п е     и     е еж    ю. 

    и   2.1.  

      ш        же       и   и        их ш    

Зм     α       х  λ6    м    

    (      ме   

     и  и       ) 

0.94 0.95 

   м-ме  жме   0.66 0.74 

 е  е       м 0.44 0.55 

 

 

2. 3. Характеристики досліджуваної вибірки 

Б                      ем      ч       че    п    и     , щ  

 и       им      ж и         ю           емп  ич их    их,    им  их   

 е                    п    е     ме   и и.  

 и         м         е   ю 2021     .  и         и                 их 

ме еж х Facebook, Instagram    Telegram.     ж                п их 
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     е       Telegraph.Design,     и    ,   иж   е  и    и     Arthuss    

Ш             их   м        .           ж        п   ю   и ме   и и 

     м                . З                        ж    их,        п    и        

пи           еї ме   и ,        126     ,    их       и   е      п       их, 

х                           и          и  чи ме ше     .     е             

      ж    их:  N = 117     ,    их 33 ч        , 81 ж    . 

 

 и . 2.2.  и            же             ю 

    -     18    56.  е е        : 27,15,          е    хи е   : 6,53, 

ме     : 26. 

 е е         ч        : 28,5,          е    хи е   : 6,7, ме     : 26. 

 е е         ж    : 25,5,          е    хи е   : 6,5, ме     : 26. 

    ж          и        е и                        ж    их.        и 

            ч      и                ши    ,  е  п     и          юче     

   е  .     єю   ч   и    п  е  м        и       же    м ж и их   ’      м ж 

    ими   п  м  ми,           ш м        же          ч им     и  м 

п е   ює    п       ч их  и    е    п             шими п   е   ми    

п     ми.         же           ч     78      ч их  и    е   , 16 UI/UX 

 и    е   , 6    - и е      ,       ш  - 3D-            и, м  ш - и    е и    

  ю       и. 
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 и . 2.3.  и            же       п     ми 

Д        ше                     же          и  че    е п   е    ,     

м  и             и ме ше 1     . 

 

Висновки до розділу 2 

1. Б     и       п ип ще   , щ   пе и          и      ч им 

 и    е  м  п и  є       е  и        и    м  ем          и       .  

2.  и   еми и  и    м ж и их п их     ч их чи  и     и    м  

ем          и               ч их  и    е   :      е                         

      ищ ,   м  е             и          ч ючих,  п                   ,      

  е и жи    п    меж ми      и       ич      и      ,        х  ч      , 

          ,                  и п    меж ми      и,   м   ич          и, 

п   е е        и      ч       х   .     ж   ж и ими є  и    м     че их 

м ж и    е ,  и    м    ми     п и         ше  , п   е   е е          е , 

пе  е       м,    м-ме е жме     п       и     , пе        и        и и. 

3.  и   и        и        п   ме   и и: Ш     “ е  е       м”  . 

Ш   е     пе е       .     м ш и, TIPI (10-п      и  п’  и       и  

 пи       и   и      и      ,        е      .        м,  . е       

 .      м)       ї          п    ї  .    м      ї, Time Management Test Tool 
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( е      м-ме е жме   )            м  пе е     , Burnout Assessment Tool 

(      ме        и  и       )            м  пе е     ,               е   

   е         же    п их     ч их чи  и     и    м  ем          и        

     ч их  и    е   . 

4. Б     и   и           п   ме   и м  ем  ич  -    и  ич  ї 

      и    их: пе  и     пи         и  и и (ме     ,  е е  є   и ме ич е 

   че   ,          е    хи е   ,   име    , е   е );  и   че     е е   х 

   че   (t-  и е       ю е   ),  е ичи   е е        п           е е   х    t-

  и е  єм (d   е  ),    е      и         (  є    є  и              е   єю 

Бе  жм   -  ч е   ),  е  е    и        ,             же      пи     ш    

 пи       и    (α       х    λ6    м   ).     и  ич              их 

      ю            п м   ю п     м        е пече    R 3.6.0 (п      м  

rstudio.cloud). 

5.     ’               им пе е     м ме   и       п   е е   

    и  ич и               ш   ї      же       и   и        их ш       

ме   и .   е    є  и α       х ,   λ6    м    м ю    и        че      ж  ї 

 м    ї, щ      чи   п    и   и     е        же         х ш     и             

  щ          м ж    и   и        и.  е   и   пе  е       м  м є  ижч  

п     и и, щ   е  х        х      и п и    е п е    ї.  

6.  и      емп  ич           же     и    м  ем          и        

     ч их  и    е           117     ,    их 33 ч        , 81 ж    .     -     18 

   56.  е е        : 27,15,          е    хи е   : 6,53, ме     : 26.   

      же           ч     78      ч их  и    е   , 16 UI/UX  и    е   , 6    -

 и е      ,       ш  - 3D-            и, м  ш - и    е и      ю       и. 

 и         м         е   ю 2021     . 
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РОЗДІЛ 3 

РЕЗУЛЬТАТИ ЕМПІРИЧНОГО ДОСЛІДЖЕННЯ 

ПСИХОЛОГІЧНИХ ЧИННИКІВ СИНДРОМУ ЕМОЦІЙНОГО 

ВИГОРАННЯ ГРАФІЧНИХ ДИЗАЙНЕРІВ 

 

3.1. Первинний аналіз даних 

  пе ш  че               е           пи   их п     и     и   и    их 

ме   и          ж    их.       . 3.1  ижче ми   чим   е е       че    

     ч их  и    е        и   и    ими ме   и  ми.  

    и   3.1  

Де   ип и        и  и и     и     ю 

 е   и    е е  є          е 

   хи е    

 е        име         е  

 е  е       м 19,8 3,44 20 -0,18 2,62 

   м- 

ме е жме   

39,1 6,7 39 0,09 2,65 

    113,4 21,3 112 -0,14 2,6 

 

 е е  є    че    пе  е       м  є 19,8, щ  є  ижчим  е е             

пе  е       м ,   же        м ж         и 50    ш    ю.          е 

   хи е          и   3,44,   ме      - 20.  е       м     чи   п    е, щ    

 е е    м   и       е  и    є  е  е   ї              пе  е       м , 

        и     е е       е   е є    и   ими чи    и   ими. 

 е е       че       п         ч   м        ч их  и    е        ш   

 и            и   39,1,          е    хи е    - 6,7,   ме     ю є 39.   ме   м  

     єю ме   и  ю    е е    м   е     и ч   м     е  их  и  ,   е є    и     

         е   .  
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          и  же       и    м  ем          и           е е    м  

   че          и   113,4, щ      чи   п      е    и         ище  е е      . 

     ю че   ,          е    хи е    є 21,3, щ  є    и   п м   им,       п  

 и         е    и           и  є         п м           и  же    .  е      - 

112.  

Д    ми          и    м            п            ими ме   и  ми    

ш     пе  е       м   . Ш   е  ,       ме    им           п         ч   м 

         ме   м      и  и        (   ). Д         ми  и   и        и 

    и  ич и    и е    Ш п   -     . 

Я  ми   чим         и  ,            е    є   м Ш п   -     , ме   и и 

   м-ме е жме        и    м  ем          и        м ю     е    є  и  ище 

   0,05,     ме - k = 0,88    k = 0,63    п      . З  ш    ю пе  е       м  k = 

0,04, щ      чи   п    е, щ     п        хи  є            ми.        е м ж   

п    и и          ю  е   ,   же  е    ем  ш    ,    е      ме   и  .  

    и   3.2  

      и     м            п         ме   и  ми 

 е   и    е  е       м    м-ме е жме       

  е    є   

Ш п   -      

0,04 0,88 0,63 

 

 

 

       и    п         ї  м    ї,    пе  е       м,         є         

   м       ,  е         є  и   и        е    ,       же ч   и      

     и    е     п     .      ,    е      п          м же    и         

   и          им ме    м     ш        е   м    им    п     м, п и 

         м     м     и    и (      м   ип    , n = 117).  е  е    и         

         и   и     є    п       ше            и       ,   м     м         

   п               , х ч   є   же   ж  им,   е ж  е є     '     им   и е  єм. 
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Д     и ш        м        ми    п     ,           е         и     

   их ме   и .  

 

 и . 3.1.    п     щ         п     и     и        (   )          ме    

   м-ме е жме       п       

Я  ми   чим ,   и      п            ме         и  и        (   )    

      ме       м-ме е жме     е є   е           м   ими,   е є   же 

  и   ими         .       п           е    є   м Ш п   -     , ми м жем  

    и и  пе  е и   и           , щ  ми м жем   и   и        и     . 

 

 и . 3.2.    п     щ         п     и    ш   и пе  е       м  
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      п м’    и, щ     и     п     щ         х     е и  є щ        ,   

   ю    п     ю        че     ип      ї  е ичи и        е       ч  .  , 

 е   ж ючи      и е    Ш п   -     ,           п                ш   и 

пе  е       м  є          им       ших    е        же   ,   же        и   

           и          и  ї      м          п     . 

       ючи   ш                 ип            ,       и   е  , щ  24% 

  ш ї  и    и є        е  ми, 38% м ю   п               ,   38%   м    ю   

           п               .  

 е е                 и   ших  е п   е           и   6,1    .  е м   

     и     епе  ш    п            є    е е    м  3    и.  е е     ч   

    ч           же        иж е         и   42,7    и и,   м   м м    

м   им м       и   15    70    п      .  

       ючи      п   м   е      и      ч их  и    е   ,      

        е  , щ  61% п   юю      м , 23% -        , 14%   м    ю  ,   2% -   

          . 

     п и       -       и.    пи     , чи    ж ю  , щ     и    им ю   

       ю  п        єї п    , 42%      ч их  и    е       п    и, щ     и  е 

 пе  е  , 26%    п    и, щ   е       , 23% -       , 5% - п      ю  е       , 

4% - п      ю       .    им чи  м,    е е    м       е     и    и          

 п   и    єї      и є      ше  е        е им. 

     п и       -       и.    пи     , чи    ж ю  , щ     и    им ю   

       ю  п        єї п    , 42%      ч их  и    е       п    и, щ     и  е 

 пе  е  , 26%    п    и, щ        , 23% -  е       , 5% - п      ю       , 4% - 

п      ю  е       .    им чи  м,    е е    м       е     и    и          

 п   и    єї      и є      ше        е им. 

    єю     ж и их   п  е  є           чи              п  ч    их 

п       м  их    и        е      и    м  ем          и       .    ,    

      м   ижче, ми   чим       п и     п    ; 39%      ч их  и    е    

   им ю    п     п       м  их    и       и, 22% -      , 19% -      , 11% - 

ч        9% -    ж и.  ижче ми   чим        м ,       ю    є  е. 
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 и . 3.3. Д     м     п       п   и п       м  их    и   е е  

 е п   е     

 е е  є    че         и                         ищ   и     ю 

      и   3,2, щ  є                   им      ,        е е  є    че    

   ’є  и   ї        е         їм         им     ем       є 2,9, щ        м є 

 е и   им п     и  м. 

  шим   пе   м   ш          же            м  е        .    пи     , чи 

   ч   ю        ч    и    е и, щ     и        , щ     и  е          , 40% 

 и    и    и    п      п  и и    35%     ю          п     ю, 25% -  е       . 

 и          ч ючих    ч   ю   45%  е п   е    , 41%  е  пе  е  ,   

14%  е    ч   ю  . З      е               ю     и         и и 61%      ч их 

 и    е   , 32%     и и        ш ме ш           ,    7%  е п   е     

      и    ю             е          ю. 

  ш ю   п  е  ю м ж и     п их     ч     чи  и    и    м  

ем          и             жи         е  и  .    , 49%  е п   е         и   

      же          ч       е  и        же     е, 19% -           , 12% - 

 ижче  е е          20%  е м ю      е  и  .  
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З           е       е  и      ч   ю   37%      ч их  и    е   , 27% 

 и   ч ю      е             е е    , 19% -  ижче  е е      . 

     п и       -  е   ш    е и жи    п    меж ми      и.  е ше 

пи                      , чи    ч   ю         ж     , щ  їх  х ч        и  

 и   ч є  ише          .  е       и є   и  ж ими: 57%   и  є        им 

   ч    м ч            ж и, 30% -      ,    ище 13% -                и. 

 

 и . 3.4. Д     м     п         п    е   е п   е        пи     , чи 

   ч   ю      и, щ  їх  х  и   и   ч є  ише           

          п           ич  ї    и        е п   е   ми          е   

     п им чи  м: 49%    м ю                    и, 26% -          25% - ч     

       ж и.  

   е          х  ч       59%       ж    их     и и     ище  е е      , 

32% -     е е        ише 9%     и   и . 

З      е          ем             жи    п    меж ми      и     

     ч их  и    е    є            и    ю - 39%     юю       ище 

 е е      , 36%              , 25% -  и            . 

  шим пи     м       е,         и      им  е п   е  и     юю   

п   е е                   ч   : 46% м ю    и     п     и и, 35% -  е е       

19% -  и    .     ж  пи        м         и е пи      п    п    и 

   п чи   .    ,    п п      шим є    и  и     п чи    (п        и, 



58 

п ї   и,      м        и и  п    ).   ж и им   пе   м      ч    и    е и 

    ж    и  ю   п   е е    ч         м’єю         ми.    ше  е   м     и   , 

пе е      е    ,     м  , чи        и . 

       ючи  и    м     че их м ж и    е ,       и   е  , щ  44% 

     ч их  и    е    ч            ж и    ч   ю       х п  п   и и   ж и е 

 п   ще           и, 28% -      и, 28% -                и. З  и  ю     

 е е    м     ж   47%  е п   е    , 11% -      и, 42% -                и. 

  ш ю   п  е  ю       пе      ми     п и         ше  .  е е  є       

  ж      п и м  и   ше       и            и   3, щ  є             ж и им 

 е        м.           ш  е     и          п   ем         , щ    ж   

п и м  и   ше              ч            ж и 34%  е п   е    , 36%    и 

   п         “     и”, 30% - “               и”.  

   пи     , чи п м  и и  и, щ         м ч   м   м         жче п и м  и 

  ше   , 52%      ч их  и    е       п    и, щ        , 31%  е  пе  е  , 17% 

 е п    и и  . 

        ючи   е  и      ,       и   е  , щ  56%      ч их  и    е    

   ж ю    е е   е  и  ими, 36%     ю        ише 8%  е    ж ю    е е 

  е  и  ими.          пи     ,         и    ж ю         е  и  ими   шими, 

78%  е п   е         и и  и   ими     ми, 13%  е е   ми, 9%  ижче 

 е е      . 

    ж       и че  ,      м  ем      м        ї      ч    и    е и 

    ш п      и     е е  ю     еї.   п  и и   м        ї  е е  ю     еї 

п е   ююч      ш      е п   е     - 60%,    е        м  - 30%,      

 е   и   м  -  ише 10%. 

  ш  пи                е  и                                 м  

      же   . 

    ж ми          и  е      ше  е      ж и         ш ї   п  е и 

п   ме  и  п         ч   м         п       и         пе еми      чи 

            .  е е  є    че         п       и    ї        ч их  и    е    
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      и   3,4   5 м ж и их, щ      чи   п   ч          п ши е      

п       и    ї     ище  е е    ї.  

                     ,          е е  є    че          є 3,66, щ  є  ище 

 е е      ,                юч        и     ж ю             ч          и   

п м                п и      п   ч       ч    п   е  .  е е        е    м     

п       и       и   15 п         30 м ж и их, щ      чи   п    е е     

   е   п       и       п      и      ч  . 

    м       их ме   и   е   ип и        и  и и    и                   

ш          ме         и  и        (   ): 

1.  и   же   .  е е  є    че     е п   е           и   22.6   40 

м ж и их.  е      - 22,          е    хи е    - 6,34.  е     чи   п    е е     

   е    и   же         ч их  и    е   .  е      є               пе   ї,       

 е и    ї      и е е   ї, щ                    п чи    м же п и  е  и    

   ч           ич    ,       п их ч      и   же   . 

2. Ди       .  е е        е       и     ю 18,7,          е 

   хи е    4,38,   ме      20   20 м ж и их      .  е      ю че        чи   

п              и   и     е   п их ч      и      ю     , щ  м же 

п       и      и         их  имп  м        и                     є   ми, 

     ж    ,  и  ч е      е   ,      е       м        ч          и    

    п     .  

3.  м     и          .  е е  є    че          ж    их       и   

18,1,          е    хи е    - 4,38,   ме      - 19   20 м ж и их      .  е 

     є     е, щ     е е    м      и     ю     є   иже им, щ  м же 

п       и       п  же их ем     их  е     х   п ч    х,   п и    : п ч     

   ч                          ,        и     ,    м   е  е        , п ч     

   м че        щ . 

4.       и  и          .    е е    м        є 17,8,          е 

   хи е    - 3,8, ме      - 19.  е п     є    е    ижче  е е             и      

       ю,           є  ищим    ем     и .  е м же  и  и   и  е е и   
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      щ  ч     ми  и и     чи и       м           ,  п ичи   и 

               ,  е  ш ч        п    еми       е      єю     и          . 

5.   их     ч и   и   е .  е е  є    че          и   18,9, 

         е    хи е    - 4,99, ме      - 19   м ж и их 30.  е м же     чи и п   

 е е        е    и   е   п   и         п       и       е   ч  ,              

п    еми       м,    ч    м    еп   є         и   и. 

6.   их   м  ич    имп  ми.    е е    м     е п   е        ш     

       17,2,          е    хи е    - 3,6,   ме      - 17   25 м ж и их.      

п     и и м ж      п     ж    и      ич ими       ми,     п  и юю     

     и и  ю      е            ї   п их     ч  ї п    еми.   и     ми є 

 е  е и                   х, п    еми    ш     м     ишеч и  м,             , 

       м’   х    ч       х   ю     . 

    . 3.3.  

Де   ип и        и  и и ш          ме         и  и        (   ) 

Ш      е е  є          е 

   хи е    

 е        име         е  

 и   же    22,6 6,34 22 0,2 2,15 

Ди        18,7 4,38 20 -0,7 2,85 

 м     и  

         

18,1 4,4 19 -0,56 2,74 

      и  и  

         

17,8 3,8 19 -0,5 3,1 

Ди   е  18,9 4,99 19 -0,05 2,3 

  их   м - 

 ич   

 имп  ми 

17,2 3,6 17 -0,19 2,88 
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Д          и  ше        и   ’   и м ж чи  и  ми  и    м  ем         

 и             п м   ю    е                 . 

  ми      п   е е      е      и                      е   єю 

Бе  жм   -  ч е            е      е        м   и ю,              ї ми 

       и и    ч щ     єм   ’   и м ж      м     ими  м   ими         ми: 

1.       и. Б     и   е          ’   и     п     п       м  их 

   и      и          ч ючих (cor: 0.297; sig: 0.007),        е              им 

      ищем           е         єю          ю (cor: 0.306; sig: 0.005), 

   ’є  и            п   и    єї      и    п   е  ,   и        и  и       и   

      п    же   м (cor: -0.286; sig: 0.009),  п     п       м  их    и     

 и   же    (cor: -0.402; sig: 0.000),    'є  и            п   и    ї      и    

 и   же    (cor: -0.307; sig: 0.005),  п     п       м  их    и        е   

ем                ю (cor: -0.295; sig: 0.007),  п     п       м  их    и     

 и  же      п их   м  ич их  имп  м   (cor: -0.290; sig: 0.008). 

2.   м  е        .   ми         е        п     ’   и:        е      

   єю          ю                е       е  и   (cor: 0.296; sig: 0.007), 

       е         єю          ю          е              им жи   м (cor: 0.315; 

sig: 0.004),        е         єю          ю          п   е е        и      ч    

(cor: 0.291; sig: 0.008),         е         єю          ю    м  и         

    же        ше   ми (cor: -0.438; sig: 0.000),    ’є  и                      

  ж и  ї          ,       ’є  и                         е  и       (cor: 0.318; 

sig: 0.003),  и          ч ючих       ’є  и                         е  и       

(cor: 0.315; sig: 0.003),  и          ч ючих       ’є  и                       

  е  и         шими (cor: 0.466; sig: 0.000),        е         єю          ю    

 е   и        е    их    е  (cor: 0.315; sig: 0.003),    ’є  и           

             ж и  ї          ,                        и и      їми 

 е        ми (cor: -0.328; sig: 0.002),        е         єю          ю    

             (cor: -0.323; sig: 0.003),        е         єю          ю    

е      е     (cor: 0.431; sig: 0.000),        е         єю          ю    

 и   же    (cor: -0.348; sig: 0.001),  и         шими     и   же    (cor: -
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0.358; sig: 0.001),    ’є  и                        ж и  ї              п их ч   

 и        (cor: -0.370; sig: 0.000),  и          ч ючих    п их ч    и        

(cor: -0.395; sig: 0.000),        е         єю          ю    п их ч    и        

(cor: -0.511; sig: 0.000),        е         єю          ю       е         и      

       ю (cor: -0.419; sig: 0.000),  и           ч ючими       е         и      

       ю (cor: -0.290; sig: 0.008). 

3.  п                   .       м                и   е             

м       ч щих   ’     :             е       е  и             е         єю 

         ю (cor: 0.296; sig: 0.007),       же         е  и             е      

   єю          ю (cor: 0.292; sig: 0.008),    ч      е е ч   и  ю    е  и      

       п    и е           ч (cor: 0.310; sig: 0.004).       ж ж         ’        

ш    ми  и    м  ем          и       . 

4.   ш    е и жи   . Ч       е е    е ює         м    пе   ми, 

   ими           е              им жи   м (cor: -0.312; sig: 0.004),        

п   е е             ч    (cor: -0.287; sig: 0.009),  имп  ми  и    м  

    че их м ж и    е  (cor: 0.357; sig: 0.001),  имп  ми    ми     п и       

  ше   (cor: 0.324; sig: 0.003),  и   же    (cor: 0.371; sig: 0.000),    е   

ем                ю (cor: 0.291; sig: 0.008),  и   е  (cor: 0.323; sig: 0.003), 

 и  же      п их   м  ич их  имп  м   (cor: 0.352; sig: 0.001).    ич   

   и        е м    п   ж их   ’     ,     м                х  ч       (cor: 

0.310; sig: 0.004).     м      ,        х  ч       м      ’     ще   

       е    ю п   е е        и      ч    (cor: 0.323; sig: 0.003)        ем 

  ж      п и         ше   (cor: -0.289; sig: 0.008). 

    м  ище      че    ,        е              ими         ми    е ює   

       е    ю     м   ич их         х (cor: 0.379; sig: 0.000),      ю 

п   е е        и      ч    (cor: 0.600; sig: 0.000),     ем    ми     п и       

  ше   (cor: -0.289; sig: 0.009),  и   е   м (cor: -0.315; sig: 0.001),  и  же    ю 

п их   м  ич их  имп  м   (cor: -0.358; sig: 0.001). 

5.  и    м     че их м ж и    е . Б     и   е     ’   и   ч   м    

 е е (cor: 0.357; sig: 0.001),     ем   ж      п и         ше   (cor: 0.339; sig: 
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0.001),  м   ми           ж      п и м  и   ше    (cor: 0.398; sig: 0.000), 

    ем  им   и      (cor: 0.291; sig: 0.008),  ип        м п ми             

   е  (cor: 0.293; sig: 0.007),     ем    м-ме е жме    (cor: 0.365; sig: 0.000),   

  ме -    е   м           е        (cor: 0.315; sig: 0.003),             м (cor: 

0.357; sig: 0.001),    и     м      и     м  (cor: 0.291; sig: 0.008).     ж      

   е            ем   и  ж      (cor: 0.402; sig: 0.000),     ем  и   же     (cor: 

0.348; sig: 0.001),     ем ем                ю (cor: 0.332; sig: 0.002),  и   е  м 

(cor: 0.328; sig: 0.002),  и  же    ю п их   м  ич их  имп  м   (cor: 0.327; sig: 

0.002). Д же п   ж и    ’           и   е   м ж п   е  ю  п  и    е е    м 

    ж       и  же    ю п их   м  ич их  имп  м   (cor: 0.417; sig: 0.000).  

6.    м      п и         ше  . Б            е     ’   и   

     п ими   мп  е   ми   ш ї   п  е и:        е         єю          ю 

(cor: -0.438; sig: 0.000), ч   м     е е (cor: 0.324; sig: 0.003),        х  ч       

(cor: -0.289; sig: 0.008),    е          е              им жи   м (cor: -0.289; sig: 

0.009),  имп  м ми  и    м      че их м ж и    е ,     ме - п   е  ю  п  и 

   е е    м     ж   (cor: 0.312; sig: 0.004),     х м п  п   и и   ж и е 

 п   ще           и (cor: 0.398; sig: 0.000).     ж      п               ’   и   

 е  ими   пе   ми    м-ме е жме   ,    ими                п    и е    (cor: 

-0.308; sig: 0.005),    е             е        (cor: 0.469; sig: 0.000), 

             (cor: 0.435; sig: 0.000), п   е       и               ю     м  (cor: 

0.296; sig: 0.007).     ж              е     ’         и  ж    ю (cor: 0.410; 

sig: 0.000),      и          м          (cor: -0.288; sig: 0.009),  и   же   м 

(cor: 0.481; sig: 0.000),  и      єю (cor: 0.373; sig: 0.000),     ем ем         

       ю (cor: 0.530; sig: 0.000),     ем       и             ю (cor: 0.476; sig: 

0.000),  и   е  м (cor: 0.432; sig: 0.000), п их   м  ич ими  имп  м ми (cor: 

0.448; sig: 0.000). 

7.   е  и      .         е        п      е          ’   и: 

   ’є  и                   е  и            ч    м   ж и                     

      (cor: 0.318; sig: 0.003),        е    ю    єю          ю (cor: 0.447; sig: 

0.000), п         м (cor: 0.318; sig: 0.003),       ю       е е  и          м-
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ме е жме    (cor: 0.375; sig: 0.000), е      е   єю (cor: 0.416; sig: 0.000), 

     и          м          (cor: 0.319; sig: 0.003)     е    п   ше    

      и             ю (cor: -0.361; sig: 0.001)       п ип        п ми    

          п   ше        е      ї (cor: -0.413; sig: 0.000).   шим   пе   м      

   'є  и                   е  и         шими,     ми п  ’    и    и      м 

   ч ючих (cor: 0.466; sig: 0.000),            ю п    и е           ч (cor: 

0.354; sig: 0.001),       ю       е е  и          м-ме е жме    (cor: 0.447; 

sig: 0.000).  

8.  е  е       м.     ’        и    ю          ю ме   и и      

 и   е             м       ч щих   ’     ,          их -  е   пе    п         

ч                   п    и е    (cor: 0.325; sig: 0.002)    п их   м  ич и  

 имп  м        м’   х (cor: 0.346; sig: 0.001). З ж    ю    ш   ,     м       

є и       пе   , пе  е       м п  ’       е     . 

9.    м-ме е жме  .    е    п         ч   м      п  ’        

   ими  имп  м ми  и    м      че их м ж и    е         х м п  п   и и 

  ж и е  п   ще           и (cor: 0.365; sig: 0.000)      м    е е    м     ж   

(cor: 0.313; sig: 0.004).       п    и  п         ч   м       е       ших   ших 

 м   их ми          и     ших п     х.  

10.      и        и и.         е        п      е    ї:   и  ж         

 и   же    (cor: 0.340; sig: 0.001),   и  ж          и        (cor: 0.298; sig: 

0.006),      и          м              и        (cor: -0.314; sig: 0.004), 

  и  ж            е   ем                ю (cor: 0.387; sig: 0.000), ем       

                   е   ем                ю (cor: -0.433; sig: 0.000), 

  и  ж            е         и             ю (cor: 0.362; sig: 0.001), 

  и  ж          и   е   (cor: 0.405; sig: 0.000),   и  ж         п их   м  ич   

 имп  ми (cor: 0.424; sig: 0.000).    им чи  м,      х  и  “ е и  ї п'     и” 

   ч щ ю      и    м  ем          и        є  ише   и  ж     .       ш  

  ’   и       и     ими  и  ми п е      е        ших      х  ище. 

    ж              е        п      е          ’   и м ж п     и  ми 

 и    м  ем          и              ими  м   ими       ч         , щ   и  
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 и   ч є  ише           (cor: 0.372; sig: 0.000),     х п  п   и и   ж и е 

 п   ще           и (cor: 0.392; sig: 0.000),    м    е е    м     ж  ,   и 

  ч     е п  п   и и (cor: 0.340; sig: 0.001),    м      п и         ше   (cor: 

0.475; sig: 0.000), ч  ,   и  п     е      п и         ше   (cor: 0.388; sig: 

0.000),    е       же        ше   ми (cor: 0.577; sig: 0.000),    е           

 е                ’      (cor: 0.444; sig: 0.000),              (cor: 0.408; sig: 

0.000), п   е       и     м        ,   и її      и и (cor: 0.363; sig: 0.000), 

  и  ж     ,  хи        пе е м  и   (cor: 0.476; sig: 0.000). 

З      ю    е    ю       и   е   м ж п     и  ми  и    м  

ем          и                п ими  м   ими:  п     п       м  их    и  

(cor: -0.362; sig: 0.001),    ч      и          ч ючими (cor: -0.294; sig: 0.007), 

       е         єю          ю (cor: -0.456; sig: 0.000),        е         їми 

        им жи   м п    меж ми      и (cor: -0.343; sig: 0.001),  п    , 

ем                    (cor: -0.425; sig: 0.000). 

   м     ,             е       и ю   ’           м     их чи  и       

ш     и    м  ем          и       ,           ч    м ж       и и      п   

 и     и:  

1)       и    и п  ’       ище  е е           и   же   м,     ем 

ем                ю    п их   м  ич ими  имп  м ми; 

2)   м  е            е ює            и         и   же   м    

      и  им        ем,   же  и     -    и      єю; 

3) ч       е е,    е  ише           п  ’   є        и   же   м, 

ем     и         ем, п их     ч им  и   е  м    п     ми п их   м  ич их 

        ; 

4)  имп  ми  и    м      че их м ж и    е             и       

                  м       е юю      и   же   м,     ем ем                ю, 

п их     ч им  и   е  м    п их   м  ич ими        ми; 

5)    м      п и         ше   - є и и  чи  и ,   и  п  ’    и    

   м  ш    ми  и    м  ем          и       ,              ше   

 и   же   м, ем     им        ем,       и  им        ем     и  же    ю 
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п их   м  и и; 

6)   е  и       м є   и   е е и и    ’           ем       и      

       ю. 

    . 3.4.  

З ’     п их     ч их чи  и     и    м  ем          и               

х     е и  и  ми    ш    ми 

      

 и 

  м  е  

      

Ч      

 е е 

    че   

м ж и  

    

   м      

п и       

  ше   

  е  и    

   

 и   же  

  

++ ++ ++ ++ +++  

Ди         +++   ++  

 м     и  

         

+  + ++ +++  

      и  и

           

 ++   +++ + 

Ди   е    + ++ ++  

  их   м 

 и   

+  + ++ +++  

 

3.2. Встановлення психологічних чинників, що впливають на 

вираженість  синдрому емоційного вигорання 

       и    ме   и  ю         и             и   е   4    пи -  и   и , 

 е е    ,  и   и       же  и   и ,   ми                  пе е е е    и   е   

3    пи: 

1)  и   и     е    и        (п     и и    90,   е    є  и    2,6); 

2)  е е        е    и        (п     и и     91    115,   е    є  и 2,7-5); 
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3)  и   и     е    и        (п     и и     116    ище,   е    є  и 5+). 

                 пи    е   ч им     ем  и            ш      ише 14 

    ,     е е             - 46     ,       и       - 57     .  е    и    е       

   пи,   же    пи  е п   е        и   им     ем  и       м  е              

м   м     ї  и    и    пи. 

   им чи  м,   ми      п   е е    - е          х    п,          и и   

п и               и      м   ими,          ч щих    их  е       и   е   

п           п     шим  е  е    им        м. 

Д   ,              е                      и   е их   ’     ,   ми      

п   е е    е  е    и        .        и    ижче ми м жем        ми и     

   ими    ч щими   ’    ми:              п   и п       м  их    и , 

 е       е         єю          ю,      ше              же       п и      м 

  ше  ,             , п   е      и   и            м ,       ж          и       

 и и      и  ж         ем                  . 

    . 3.5.  

 е  е      м  е   п их     ч их чи  и     и    м  ем         

 и        

 Зм                Estimate Std. Error t value Pr(>|t|) 

 

З  ч щ 

      

(Intercept)   4.66837    0.39517  11.814   < 2e-16 *** 

 п     

п       м  их 

   и       -0.14297    0.04142  -3.452 0.000793 *** 

З      е      

   єю          ю -0.24582    0.06406  -3.838 0.000209 *** 

З    ше          

    же        0.23885    0.06431   3.714 0.000323 *** 
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  ше   ми 

                  0.16118    0.05502   2.929 0.004136 **  

    е      и   и 

           м     0.12142    0.04455   2.726 0.007480 **  

  и  ж          0.11986    0.03934   3.047 0.002904 **  

 п    , ем       

                -0.10645    0.04177  -2.548 0.012218 *   

 

R-              ює 0,6378,         и     и  R-              и   0,6145, 

           м  е   п    ює 61%  и пе   ї  и    м  ем          и       , щ  

є            и   им п     и  м. 

    ж           е    п            и и, чи п  ’                хи      ю 

    и    м  ем          и       . Д              п   е е   t- е  . 

 е       и    е е    ижче        и  ,  е ми   чим , щ      и          х 

    е   е є    ч  ю.  

Д   пе е    и                              ме      м    е е    - d 

  є  .    им чи  м, d = 0,28, щ       ю че       ж є     м  им е е   м.  

    . 3.6.  

   м   е е      ’                хи            и    м  ем         

 и        

Mean of x (ж   и) Mean of y (ч      и) 

4.854898 5.112532 

 

3.3. Якісний аналіз аспектів роботи графічних дизайнерів 

       и      и    -ми  е    х     е  е  и   и         е  и  их 

 ех         е е          е ,           ч   и     ш          же    ми     и и 

   ме    и  и и, чим    и   ю          ч    и    е и    чи   п м   є їм  е.  
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З     м    и  и   ем е               ш п п          е    ї  п       

 е е          е : 

1.   ш      х е       же     юч       ч     (“пе е     ю      и 

  ших”, “   е  е ”, “п ш    е е е    ”, “   х е             их п      м х   

  ших    е  е   е     х”, “     е    м        ”, “п ш      и     и     ”, 

“   е             ем       ”).  

2.  е          же    (“ и че            , п     ип        е    ”, 

“п          пи            ч ”, “ п   е еже   ”, “     е     пи           

       ”, “        х   их    их”).  

3.  е              (“м    меп, п п   +     е  ”).  

4.  е еми                    ,       п  м   е п  ’              ю 

(“  чи  ю  е     ч  -        ю         е (  п .  чи    и     и )”, “     

   же   ”, “  м          м”, “ м                    ч         ”, “       -

  ж  -     ”, “п     ж ”           “             ю е ”). 

5.  е      е  ш   м  (“м     и  ш   м (   и,   п и    ,   е чиш 

  п        , щ   п  е      м  ,   п   м  и и  єш        ш  е е     е)”, 

“  м    и    е  ш   м”). 

6.   ш  ме   и.   е, щ   е     ш      пе е      ище,           ж 

      и   е        є   ме   и  е п   е   ми (“ е е       ип     их   е ”, 

“       е      е      шими”, “   м      че еп м         ”, “   м     п     

          ”, “ ех   и    З”).   

Ч   и    е п   е      е    и   є     ж   ими (3    п     ). 

   п      и     п     ми м жем  п   чи и          м   ижче.    им 

чи  м,        ш  ч   и         и     ме п ш      х е       же     юч   

    ч               ш ю м   ю п ш    е е е          ч ими  и    е  ми 

(39%).     ж     ш ме ш      м   им є  и   и       ме       е  ш   м  

(15%), ме               (14%), ме           же    (13%)    пе еми          

                  ю,      е п  ’        п  м          ю (11%). Де     п    и 

 е е          е   е     ш и      е    ї  ище               6%. 2% 

 е п   е           и, щ   е  и   и     ю   ж      п    и  е е          е . 
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 и . 3.5. Д     м   п        е е          е   е е       ч их  и    е    

     п им пи     м   ш          же          е, чи   п м   ю   

  е  и     ех   и      и                 щ           . 

   ,       и   е  , щ  ч   и    е п         ж є, щ        ме   и 

 е е          е   п        п м   ю        и                 .     м  ище 

     че их  п        е е          е ,  е п   е  и       и      п  : “ме    

      Ди  е , ме   и и Э        е Б   ”,  “п ш      их м ж и    е ”, 

“ ем   ич и    и    и ”, “м    меп, м  ю             и”           “     и 

 е   е  е и и”. 

  ш  ч   и        ч их  и    е    п     ми  , щ       их п         

      щ          є          п м   ю п ш     е е е    ,       же    

      е    , пи           е     . 

    ж       м   е п   е   ми           че  , щ       и        их 

 ип    х   п м   є    п чи       пе еми      (“  п м   є     и и п       

           е е и и  ч  ,         ж ю       ю     и          ч ”, “ ипи и    и, 

п    х  и м  и  , п    и   п     и  ”, “ч   п  их  и”). 

  шим  п     м      и       щ                              ех   и    

         м  и    єю (“ е и  ю м   ю                  и  и   и  
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п      и  им  и   и      м ч   ,                           м  и        

 ех   и -  е м    хе  (х ч        е   же    и         )”, “  м п    им      

            и        ю”). 

З  ч   ч   и        ч их  и    е   , щ     ж є, щ    е  и     ех   и 

      е   п м   ю     п               щ  ,            ї ме       е        . 

    ж  е     е п   е  и       и     е, щ     и  е    ю      их  ех   .  

     м   ючи           ючи       м  ( и . 3.6), ми   чим       п и  

   п      п            и       щ           : 19%      ч их  и    е    

 и   и     ю        м         е  и     ех   и, 15%  е п   е        м є     

п ш   м  е е е    , 22%  и   чи и  п им    им ме    м пе еми         

   п чи             и, 6%    и   ю     ме    ми           ї               

п   юю     м  и    єю, 38%       ж    их       чи и, щ    е  и     ех   и 

 е п   юю          и    ими  е      м . 

 

 и . 3.6. Д     м   п       п               щ              

  шим   пе   м, щ           и ,      пи     , щ    ме        є    

            ч их  и    е   .              ши        п     , ми м  и  м    

    п    и      п   п ичи и          ї          : 
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1.      ип            и           ч (“ е            и        ч ”, 

“п      е        ч          ”, “ е м ю   п  и и       п и          и  и  

    и   ”). 

2.      еми      м-ме е жме   м     е  п             ч  (“   и  е 

   и  ю     и и   п       е”,  “ е е       е     и”). 

3.             п    им и           (“   и  ем є п    им и        

 е    и  ”, “   и  е   ч       ч           и    е ,    и  е     м ю     чим 

п   юю,       ючи пи       е    им ю    п    е ”, “ е е           и 

 е    и  м  е    п   .     ем”, “м    ме е жме  ”, “  е   е         и 

  е  и  им  и е     м”). 

4.  е   и      м и п    е е    п   е        (“   и   еї, щ  ме   

п их         ю      е    ими ,        ими”,  “   и  е         е    п     є 

 ч        м”). 

5. Б       п чи    (“                    и”, “   м е           

м      ч           ”). 

6.  е   и  и  ем     и      е  (“   и  ю и          ї     ю 

        е        е  ”, “          еп иєм ими  ю  ми”, “   и       ю       , 

    п   м  и    є      еп       ю”, “ е         и      и и  ”, “п          

"  е ч        е   е   пе е   и и"”). 

7.      еми        чими     ч ми  е п  е е     (“   и   и  ю     

    ч ми      е     м ю        их п     и”, “            ч   их       п     ”, 

“ м             п   ч         и       ”, “ е   ч    мпе е          и        

     и”, “   и п        щ        и и   и  е  и   и  е       и”). 

8.             пе  и (“ е ч      ип   и”, “ е           п  ч      

      ”). 

Д    ми п            и ч            ю       ч ю           ж        

   ими п ичи  ми.        ш ч    ю п ичи  ю          ї             

     ч их  и    е        и п    еми      мими     чими     ч ми 

( е     е        ех  ч             , п     ,  ч       ,  е    м    ,    п ч  и 

  щ )    е       и   22%.      п ими   ж и ими   пе   ми є п    еми   
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   м-ме е жме   м (17%),  е   и  и  ем     и      е  (15%),      ип      

      и           ч (15%),             п    им и           (12%),      

   п чи    (8%),  е   и      м и п    е е    п   е        (8%)              

 е     же      (3%). 

 

 и . 3.7. Д     м  п ичи           ї            е е       ч их  и    е    

 

Висновки до розділу 3 

1.    п                   е е   х    че  ,  и  же       и    м  

ем          и        є  ищим     е е    п     и и. 

2.         е        п      е          ’   и м ж п     и  ми 

 и    м  ем          и              ими  м   ими       ч         , щ   и  

 и   ч є  ише          ,     х п  п   и и   ж и е  п   ще           и,    м 

   е е    м     ж  ,   и   ч     е п  п   и и,    м      п и         ше  , 

ч  ,   и  п     е      п и         ше  ,    е       же        ше   ми,    е  

          е                ’     ,             , п   е       и     м        , 

  и її      и и,   и  ж     ,  хи        пе е м  и  . 

З      ю    е    ю  и   е   м ж п     и  ми  и    м  ем         

 и                п ими  м   ими:  п     п       м  их    и ,    ч     
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 и          ч ючими,        е         єю          ю,        е         їми 

        им жи   м п    меж ми      и,  п    , ем                   . 

3. З    х  и  “ е и  ї  '     и”    ч щ ю      и    м  ем         

 и        є  ише ем        е            .   и  ж           п  ’        

    ем  и   же          ж    их,     ем ем                  и      

         ,     ем  и   е       и  же    ю п их   м  ич их  имп  м  . 

4.      е                п  ’    е  ище  е е           и   же   м, 

    ем ем                ю    п их   м  ич ими  имп  м ми; 

  м  е            е ює            и         и   же   м          и  им 

       ем,   же  и     -    и      єю; ч       е е,    е  ише           

п  ’   є        и   же   м, ем     и         ем, п их     ч им  и   е  м 

   п     ми п их   м  ич их         ;  имп  ми  и    м      че их 

м ж и    е             и                         м       е юю     

 и   же   м,     ем ем                ю, п их     ч им  и   е  м    

п их   м  ич ими        ми;    м      п и         ше   - є и и  чи  и , 

  и  п  ’    и       м  ш    ми  и    м  ем          и       ,       

       ше    и   же   м, ем     им        ем,       и  им        ем    

 и  же    ю п их   м  и и;   е  и       м є   и   е е и и    ’           ем 

      и             ю.  ч            ’      и    м  ем          и          

пе  е       м м      м-ме е жме   м  е              е  .  

5.           п   е е     е  е               , ми  и  и и      

   ч щ    ’   и:              п   и п       м  их    и ,  е       е      

   єю          ю,      ше              же       п и      м   ше  , 

            , п   е      и   и            м ,       ж          и        и и    

  и  ж         ем                  . R-              ює 0,6378,   

      и     и  R-              и   0,6145,            м  е   п    ює 61% 

 и пе   ї  и    м  ем          и       , щ  є            и   им 

п     и  м. 

6.     ч                     и   ем е    п    и  е е          е : 

п ш      х е       же     юч       ч     (   и   є     39%  е п   е    ); 
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ме          же    (13%); ме              (14%); пе еми                    , 

      п  м   е п  ’              ю (11%); ме      е  ш   м  (15%)      ш  

ме   и (6%).  

7.   шим    им  им  е        м                  є      п и  

   п      п            и       щ           : 19%      ч их  и    е    

 и   и     ю        м         е  и     ех   и, 15%  е п   е        м є     

п ш   м  е е е    , 22%  и   чи и  п им    им ме    м пе еми         

   п чи             и, 6%    и   ю     ме    ми           ї               

п   юю     м  и    єю, 38%       ж    их       чи и, щ    е  и     ех   и 

 е п   юю          и    ими  е      м . 

8.        ш ч    ю п ичи  ю          ї                  ч их 

 и    е        и п    еми      мими     чими     ч ми ( е     е       

 ех  ч             , п     ,  ч       ,  е    м    ,    п ч  и   щ )    е 

      и   22%.      п ими   ж и ими   пе   ми є п    еми      м-

ме е жме   м (17%),  е   и  и  ем     и      е  (15%),      ип         

   и           ч (15%),             п    им и           (12%),      

   п чи    (8%),  е   и      м и п    е е    п   е        (8%)              

 е     же      (3%). 
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ВИСНОВКИ 

   ип  м                 е    е  е и  -емп  ич е         е    

 е                же     и    м  ем          и             ч их  и    е   , 

щ       п      и     м  ю   и      п    и     и: 

 1.     ч                и  ч    и    м ем          и         е 

 и   и        и   ме ич     е м       ї. DSM-V       е    юч є    е е 

               ,         Б-10      Б-11  же     и    є " и       "    

   еми         .     и                е  е и          єю          м ших  е     

є  е      .      ч,  е  и              є        п   е      п                 х 

  мп  е    : ем     е  и   же   ,   е     е        ме ше        и  их 

      е  .  ещ              п  п                 еп                   

п   е         и        -       ме        и  и        (   ), щ     юч є 

     п            и:  и   же   , ем       п   ше   ,       и    п   ше   , 

п их ч    и       , п их     ч и   и   е     п их   м  ич        и. 

2.   ж и ими п ичи  ми      пе   ми  и            е  и  их          х 

є ч   е  е   им      п   и    п       м       и и, п    еми          ми, 

            и, м      м   е   ,  п и  п   ем ї COVID-19,  е и   че      

м          ,   ’   и   пе  е       м м,  ч        ми, п       и    єю,    м-

ме е жме   м,  и    м м     че их м ж и    е        м ю     п и       

  ше  . 

3.       и и  и    м  ем          и        п  ’            ч    м     , 

щ   и   и   ч є  ише          ,     х м п  п   и и   ж и е  п   ще      

     и,    м    е е    м     ж  ,   и   ч     е п  п   и и,    м ю     

п и         ше  , ч   м,   и  п     е      п и         ше  ,     ем 

    же        ше   ми,    е  м           е                ’     , 

            м, п   е  ю     и     м        ,   и її      и и,   и  ж    ю, 

 хи      ю пе е м  и  . 

З      ю    е    ю  и   е   м ж п     и  ми  и    м  ем         

 и                п ими  м   ими:  п     п       м  их    и ,    ч     
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 и          ч ючими,        е         єю          ю,        е         їми 

        им жи   м п    меж ми      и,  п    , ем                   . 

З    х  и  “ е и  ї п'     и”    ч щ ю      и    м  ем         

 и        є  ише ем                   ,     ме       и        и  ж      

п  ’            ем  и   же          ж    их,     ем ем            

      и               ,     ем  и   е       и  же    ю п их   м  ич их 

 имп  м  . 

4.      е                         ищ      п   и    єї      и п  ’    е 

 ище  е е           и   же   м,     ем ем                ю    

п их   м  ич ими  имп  м ми;        е        м  е       єю    е ює 

           и         и   же   м          и  им        ем,   же  и     -   

 и      єю; ч       е е,    е  ише           п  ’   є        и   же   м, 

ем     и         ем, п их     ч им  и   е  м    п     ми п их   м  ич их 

        ;  имп  ми  и    м      че их м ж и    е             и       

                  м       е юю      и   же   м,     ем ем                ю, 

п их     ч им  и   е  м    п их   м  ич ими        ми;    м      

п и         ше   - є и и  чи  и ,   и  п  ’    и       м  ш    ми  и    м  

ем          и       ,              ше    и   же   м, ем     им        ем, 

      и  им        ем     и  же    ю п их   м  и и;   е  и       м є   и  

 е е и и    ’           ем       и             ю.  ч            ’     

 и    м  ем          и          пе  е       м м      м-ме е жме   м  е 

             е  .  

5.             е  е      м  е    и    м  ем          и        

     ч их  и    е   ,     п    ює 61%  и пе   ї       юч є      п   

чи  и и:               п   и п       м  их    и ,  е       е         єю 

         ю,      ше              же       п и      м   ше  ,             , 

п   е      и   и            м ,       ж          и        и и      и  ж      

   ем                  .  

6.  п     ми,   ими    и   ю          ч    и    е и      е е        

  е ,     и п ш      х е       же     юч       ч     (   и   є     39% 
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 е п   е    ); ме          же    (13%); ме              (14%); пе еми      

              ,       п  м   е п  ’              ю (11%); ме      е  ш   м  

(15%)      ш  ме   и (6%).  

 е е   п            и       щ            19%      ч их  и    е    

 и   и     ю        м         е  и     ех   и, 15%  е п   е        м є     

п ш   м  е е е    , 22%  и   чи и  п им    им ме    м пе еми         

   п чи             и, 6%    и   ю     ме    ми           ї               

п   юю     м  и    єю, 38%       ж    их       чи и, щ    е  и     ех   и 

 е п   юю          и    ими  е      м . 

7.        ш ч    ю п ичи  ю          ї                  ч их 

 и    е        и п    еми      мими     чими     ч ми ( е     е       

 ех  ч             , п     ,  ч       ,  е    м    ,    п ч  и   щ )    е 

      и   22%.      п ими   ж и ими   пе   ми є п    еми      м-

ме е жме   м (17%),  е   и  и  ем     и      е  (15%),      ип         

   и           ч (15%),             п    им и           (12%),      

   п чи    (8%),  е   и      м и п    е е    п   е        (8%)              

 е     же      (3%). 

    е е е       же     е  иче п є    х   пе               ї п    еми,   

   п  и –  ише п   ищ є    е е      п   и  е          п     ище,   е 

      ж       .   меже   ми       же    є  и                ш   и 

пе  е       м ,       и     и        их   ищ       м      п и         ше  , 

 и    м     че их м ж и    е . 

 е  пе  и  ими   п  м ми п     ш ї      и є  х п е        ш ї 

                           , п              шими п   е   ми     е  и     

        ї             ї    еж      (    -                же   ),  е          

 п и       их чи  и     и    м  ем          и       ,   п и    , 

        е     ип   пе  е       м        ж    их, п   и  е и            ми 

    п и         ше  . 
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ДОДАТОК А 

 пи            е   

1.          

2.        

3.      е              

4.           

5.     е м        и        п      

6.        е    и     ж         

      и 

1.    Чи    ж є е  и, щ   и    им є е                 ю       ? 

2.    Чи  п  ч ю       ш  п       м        ч     и и? 

3.    Чи        е    и   шим         им       ищем? 

4.    Я   и  и   чи е   ше         е       ище? 

  м  е             и          ч ючих  

1.    Чи    ч   є е  и, щ   и    и е щ      ж и е          ? 

2.    Чи  и    ч   є е  и          ч ючих? 

3.            и  и        е     ш ю          ю? 

 п                     

1.            и       же им   ш    е  и    м  и  є    ? 

2.            и  и    ч   є е  е е ч   и  ю   ш       е  и  ? 

3.    Чи      ю                е  и  м   ш          ? 

  

  ш    е и жи    

1.    Чи    ч   є е  и, щ    ших ч        и   и   ч є  ише          ? 

2.            и ч      и    м є е    п    м? 

3.              ш    е          х  ч      . 

4.           ,         и  и        е      їм         им жи   м п    меж ми      и. 

5.               е          е        шими   м   ич ими         ми. 

6.            и ч      и        п     и е     и  и  ч  ? 

7.    Я          п    и    п чи   ? (     и е пи     ) 

  

 и    м     че их м ж и    е   

1.    Чи   ї е    и п  п   и и   е     ж и е  п   ще           и? 

2.    Чи    и  є е  и    е е    м        ж  ,   и   ч     е п  п   и и? 

 и    м    ми     п и         ше   

1.    Чи   ж     м п и м  и   ше   ? 

2.    Чи        ч      м п           п и         ше   п  ’    их         ю? 
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3.    Чи п м  и и  и        м ч   м  м  и             же        ше   ми           

 е  х        п и м  и їх? 

    е   е е          е  

1.            и   е  и   ю  ю и  ю  и  е е    ж є е? 

2.            и   е  и   ю  ю и  ю        ж ю     ш   п        и и? 

3.    Я ими  п     ми чи  ех    ми  и    и   є е        е е          е ? (     и е пи     ) 

4.         м  ем      м         и     ш п      и     е е  є е   еї? 

-          п  и и   м        ї 

-           е   и   м        ї 

-           е        м        ї 

-          ше 

5.        их  и      х  и    ч   є е          ю п и  и        п      е  их     чих     ч? 

(     и е пи     )            – п их     ч и      , щ   и  и   и   е  п х м   

       е    п   е и,   ж    . 

6.    Чи   п м   ю     е  и     ех   и,      и    є е,   м      и       щ                    ? 

Я щ     ,               ме? (     и е пи     ) 

 е  е       м  

Ш     «           З »  .Ш          пи       и   « е е         жи  є         »  

Я –  им   и    ю и  . 1 2 3 4 5 

2.           е м же    и   е   е    им. 1 2 3 4 5 

3. Я  е   и ж   е    их    е . 1 2 3 4 5 

4. Я ч      ип     ю п ми  и          м їх    е . 1 2 3 4 5 

5. Д    м  ю        и п  и     и       и     ме          

      . 

1 2 3 4 5 

6.   и  ючи        ,   ч       м ю: « е м        и    ще». 1 2 3 4 5 

7.                м є п и     и       ж    е    м. 1 2 3 4 5 

8. Я      ’    и   и       и м ю                ще. 1 2 3 4 5 

9.             ю    ю          же     е. 1 2 3 4 5 

10.  е    е е             и и    е        ми       ї      и. 1 2 3 4 5 

  

   м-ме  жме     п       и      

1 Я п   юю             ми,     м ю       ищи  п    и е . 

2 Я     м ю, щ   и    ю                  ю х и и       п  ш  п     же   . 

3 Я  и    ю ч      п         . 

4 Я    ю,       и ч       и   ч ю      ж е       их        ,   е       ю. 

5 Я    ч   ю, щ  м ю  п                   ми. 
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6 Я  и   и     ю п             е , щ    и  ши и,       ими         ми       ми ме        

п   ю   и. 

7 Я    иш ю      єм          ч              и    е п      им     епе е   ч    им. 

8 Я    ю, чи є         ,       ими   п   юю,    и   им     ем         ,  е е   м чи  и   им. 

9    и ме     ю      е         ,          ю           ж и           п                ю 

п    и е и. 

10 Я    ч   ю    е            е        ( е м    )         ’     . 

11          юч        и     ж ю   ме   п   ю   и       и ич ими         ми. 

12 Я  м ше и      и            м , щ        и и її. 

13 Я     ю п    и е     єм   пи     п    чи п     м     . 

14 Я      ю    ї п    и е и       їм  е    и  м. 

15  е е   им,        и              ,   пе е    ю, чи  е       и            ими  и   че     

ч   . 

1.     е   и   

2.    Я   и     ює е е е  и         ш             м-ме е жме   ? 

3.    Я         ме  и    м-ме е жме     и  и   и     є е      ї  п   е                 ? 

-         и  м    (п   е ,  пи  и  п   ,     е и      ш     щ ) 

-          е        (        пи  и,       и) 

-          пи  м   ,   е е        

-          ше 

4.    Я     ш  пе           п    и           ї   ш    ч   ? 

  

     че    е и   п’       –       

 ижче    е е   пе е         е ,     м ж       и,     м ж     е    и х     е  ими     и    

       .        е,           ,        ж       е  же    п    ч  ,         и  и п    ж є е   

     ж им     их.        ,        м      п  п        п    х     е и  и       є             и -

  ,          щ          их п  х  и     м     ше,    ж      . 

     ю     е п   - ж ю    е п   - ж ю   ш и ше  е п    ж ю-     ж      -   и ш и ше 

п    ж ю-   п    ж ю-        ю    п    ж ю-   

  

Б ч   е е     ю и  ,     є 

1_____     и    ,    и    

2_____  и ич  ,            

3_____  м     ,  и  ип         

4_____  и  ж  ,  хи     пе е м  и     

5_____     и            ,               

6_____   им   ,  их  

7_____        ,  п  ч   и  , п и     
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8_____ е            ,  е     ж   

9_____ п      , ем                 

10_____ е  ю и    м     п ш       их   ше   

  

Burnout Assessment Tool       пе е      

 и   же    

1.                ч   ю   ше       м  

2.   е, щ        ю          ,  им   є     ме е  е и их    и   

3.           ч        ме     ж         и и    ї  и и 

4.                ч   ю    ич      м  

5.     и  ючи         ,      ч   ю       и                 ч        

6. Я х ч     и    и  им ( ю)          ,   е ч м    ме    е  е    є     

7.    и          ю    и            и,      м юю   ш и ше   ич       

8.             ч             ч   ю  е е       ш     п    ше им    ич   е им 

Ди      ю      

1.  е     ж        и           е е     м єї      и 

2.              е   ми  юю  , п    е, щ      ю, п   юю        п      

3. Я    ч   ю  и                м єї      и 

4. Я    ч   ю, щ  м          ме        ж  

5. Я   м    ю  , щ  м          м є               че    

З иже и  ем     и           

1.                ч   ю, щ   е      и  ( )        ю   и    ї ем   ї 

2. Я  е  п    ю  е е     м ,      ем        е   ю           

3.     ч        и        ю  ,   щ   п   и        е    ,      х ч  

4. Я    м ч ю            ,   м ( )  е    ючи, ч м  

5.             м ж                  е      и,   м ( )       е   ж ючи 

З иже и        и  и           

1.           ме              иш  и         ими (  ) 

2.     ч        и ме      и      є     ми  и и      

3.                        и  ( )          и  (  ) 

4.    и   п   юю, ме                е       и   

5. Я     ю п ми  и   п   е        и,   м  щ    м ю п     ш   еч  

  их     ч и   и   е  

1.           м  ює    , х ч     е     им ю     є и 

2.  е     ж         и     м       пе е и ч   и  

3. Я          и  

4. Я пе е    ю     п          е   

5. Я   и  ж      /        ч   ю   п  и п    и 
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6.  е е      ю   ш м    е и              ю е  

  их   м  ич        и 

1.  е е      ю    е  е и                    х 

2.  е е      ю   п    еми    ш     м      ишеч и  м 

3.  е е      ю                

4.  е е      ю          м'   х (  п и    , шиї, п ече ,      пи и) 

5. Я ч     х    ю 
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ДОДАТОК Б 

    и  ич и        R 

raw = read_excel("burned_designers_for_r.xlsm") 

raw$burned.cat = kmeans(raw$BAT, 2)$cluster 

print(ltm::cronbach.alpha(raw[,c("perfect", paste0("perfect_", 2:10))], standardized = TRUE)) 

print(Lambda4::guttman(raw[,c("perfect", paste0("perfect_", 2:10))])) 

print(Lambda4::guttman(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))])) 

print(ltm::cronbach.alpha(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))], standardized = TRUE)) 

print(Lambda4::guttman(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))])) 

print(Lambda4::guttman(raw[c("exhaust", "distress", "distance", "emot", "cogn", "psychosom", paste0("Q", 

(1:32)[-c(2,12,28,29)]))])) 

for (categ in c("perfect_total", "time_total...58", "TIPI_total", "BAT", "BAT_2", "exhaust_total", "distance_total", 

"emot_total", "cogn_total", "distress_total", "psychosom_total")) { 

  cat("=====", categ, "=====\n") 

  cat("mean: ", mean(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  cat("sd: ", sd(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  cat("median: ", median(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  cat("mad: ", mad(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  cat("skewness: ", moments::skewness(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  cat("kurtosis: ", moments::kurtosis(unlist(raw[,categ])), "\n") 

  jpeg(paste0(categ, ".jpeg")) 

  plot(density(unlist(raw[,categ])), main = "") 

  dev.off() 

} 

corall::corall(raw, "D:\\programming and stuff\\R\\R projects\\alinadurka\\corall.xlsx") 

corall::corall(cbind(raw[,grepl("_total",colnames(raw))], raw$BAT_2), "D:\\programming and stuff\\R\\R 

projects\\alinadurka\\totals_only.xlsx") 

print(summary(lm(BAT_2~fin2 + selfrealiz_3 + decision_3 + time_11 + time_12 + TIPI_4 + TIPI_9, data = 

raw))) 

print(t.test(raw$BAT_2[raw$sex==1], raw$BAT_2[raw$sex==2])) 

print(psych::cohen.d(raw$BAT_2, raw$sex)) 

> print(ltm::cronbach.alpha(raw[,c("perfect", paste0("perfect_", 2:10))], standardized = TRUE)) 

 

Standardized Cronbach's alpha for the 'raw[, c("perfect", paste0("perfect_", 2:10))]' data-set 

Items: 10 

Sample units: 117 

alpha: 0.433 

> print(Lambda4::guttman(raw[,c("perfect", paste0("perfect_", 2:10))])) 

Guttman's Lambda Coefficients 
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Lambda1      0.403 

Lambda2      0.498 

Lambda3      0.448 

Lambda4(max) 0.552 

Lambda5      0.485 

Lambda6      0.499 

> print(Lambda4::guttman(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))])) 

Guttman's Lambda Coefficients 

Lambda1      0.617 

Lambda2      0.704 

Lambda3      0.662 

Lambda4(max) 0.743 

Lambda5      0.674 

Lambda6      0.752 

> print(ltm::cronbach.alpha(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))], standardized = TRUE)) 

Standardized Cronbach's alpha for the 'raw[, c("time", paste0("time_", 2:15))]' data-set 

Items: 15 

Sample units: 117 

alpha: 0.657 

> print(Lambda4::guttman(raw[,c("time", paste0("time_", 2:15))])) 

Guttman's Lambda Coefficients 

Lambda1      0.617 

Lambda2      0.704 

Lambda3      0.662 

Lambda4(max) 0.743 

Lambda5      0.674 

Lambda6      0.752 

> print(Lambda4::guttman(raw[c("exhaust", "distress", "distance", "emot", "cogn", "psychosom", paste0("Q", 

(1:32)[-c(2,12,28,29)]))])) 

Guttman's Lambda Coefficients 

Lambda1      0.915 

Lambda2      0.946 

Lambda3      0.943 

Lambda4(max) 0.956 

Lambda5      0.928 

Lambda6      0.97 

Call: 

lm(formula = BAT_2 ~ fin2 + selfrealiz_3 + decision_3 + time_11 +  

    time_12 + TIPI_4 + TIPI_9, data = raw) 

Residuals: 
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     Min       1Q   Median       3Q      Max  

-1.47820 -0.33785 -0.00973  0.38031  1.15339  

Coefficients: 

             Estimate Std. Error t value Pr(>|t|)     

(Intercept)   4.66837    0.39517  11.814  < 2e-16 *** 

fin2         -0.14297    0.04142  -3.452 0.000793 *** 

selfrealiz_3 -0.24582    0.06406  -3.838 0.000209 *** 

decision_3    0.23885    0.06431   3.714 0.000323 *** 

time_11       0.16118    0.05502   2.929 0.004136 **  

time_12       0.12142    0.04455   2.726 0.007480 **  

TIPI_4        0.11986    0.03934   3.047 0.002904 **  

TIPI_9       -0.10645    0.04177  -2.548 0.012218 *   

--- 

Signif. codes:  0 ‘***’ 0.001 ‘**’ 0.01 ‘*’ 0.05 ‘.’ 0.1 ‘ ’ 1 

Residual standard error: 0.5759 on 109 degrees of freedom 

Multiple R-squared:  0.6378, Adjusted R-squared:  0.6145  

F-statistic: 27.42 on 7 and 109 DF,  p-value: < 2.2e-16 

Welch Two Sample t-test 

 

data:  raw$BAT_2[raw$sex == 1] and raw$BAT_2[raw$sex == 2] 

t = -1.3588, df = 60.428, p-value = 0.1792 

alternative hypothesis: true difference in means is not equal to 0 

95 percent confidence interval: 

 -0.6368322  0.1215639 

sample estimates: 

mean of x mean of y  

 4.854898  5.112532 

Call: psych::cohen.d(x = raw$BAT_2, group = raw$sex) 

Cohen d statistic of difference between two means 

     lower effect upper 

[1,] -0.12   0.28  0.68 

Multivariate (Mahalanobis) distance between groups 

[1] 0.28 

r equivalent of difference between two means 

data  

0.13 

===== perfect_total ===== 

mean:  19.83761  

sd:  3.449031  

median:  20  
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mad:  2.9652  

skewness:  -0.1811006  

kurtosis:  2.62681  

Shapiro-Wilk:  0.04335052  

===== time_total...58 ===== 

mean:  39.18803  

sd:  6.702974  

median:  39  

mad:  7.413  

skewness:  0.09892656  

kurtosis:  2.651274  

Shapiro-Wilk:  0.8815747  

===== TIPI_total ===== 

mean:  35.23077  

sd:  4.126  

median:  36  

mad:  4.4478  

skewness:  0.2354756  

kurtosis:  3.363194  

Shapiro-Wilk:  0.2036604  

===== BAT ===== 

mean:  113.3846  

sd:  21.33309  

median:  112  

mad:  20.7564  

skewness:  -0.1498565  

kurtosis:  2.685423  

Shapiro-Wilk:  0.6310549  

===== BAT_2 ===== 

mean:  4.929766  

sd:  0.9275257  

median:  4.869565  

mad:  0.9024522  

skewness:  -0.1498565  

kurtosis:  2.685423  

Shapiro-Wilk:  0.6310549  

===== exhaust_total ===== 

mean:  22.59829  

sd:  6.347766  

median:  22  
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mad:  7.413  

skewness:  0.1988785  

kurtosis:  2.159233  

Shapiro-Wilk:  0.02529549  

===== distance_total ===== 

mean:  18.7094  

sd:  4.384652  

median:  20  

mad:  4.4478  

skewness:  -0.7180177  

kurtosis:  2.857228  

Shapiro-Wilk:  6.891537e-05  

===== emot_total ===== 

mean:  18.11966  

sd:  4.394672  

median:  19  

mad:  4.4478  

skewness:  -0.5665851  

kurtosis:  2.745403  

Shapiro-Wilk:  0.0007903862  

===== cogn_total ===== 

mean:  17.84615  

sd:  3.856511  

median:  19  

mad:  2.9652  

skewness:  -0.5345478  

kurtosis:  3.108539  

Shapiro-Wilk:  0.009976958  

===== distress_total ===== 

mean:  18.89744  

sd:  4.990309  

median:  19  

mad:  5.9304  

skewness:  -0.05636167  

kurtosis:  2.301079  

Shapiro-Wilk:  0.2149291  

===== psychosom_total ===== 

mean:  17.21368  

sd:  3.687886  

median:  17  
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mad:  4.4478  

skewness:  -0.1921978  

kurtosis:  2.880302  

Shapiro-Wilk:  0.2313088 

 


