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AHOTAIISA

3pocTaHHsl 1HTEpECYy CBITOBOI CIUIBHOTH JO KOHTEHTY Ha TICUXOJOTIUHY
TEMaTHKY, TOB’13aHe HacaMIepe]] 13 MaHAEMIET0, 3pOOUIIO KIICUXOJIOTIYHUM JUCKYPCH
BOKJIMBUM 00’ €KTOM MOBO3HABUYUX JOCIHIKEHb. OCKIIBKH CYy4aCHUM 1CITAHOMOBHUM
1HGOIPOCTIP XaPAKTEPHU3YETHCS CTPIMKOIO TOSBOIO BEIMKOI KUIBKOCTI HAyKOBO-
MOMYJISIPHUX ~ aBTOPCHKUX TEKCTIB  TCHUXOJOTIYHOTO CHOPSMYBaHHS, BHHHKIIA
HEOOX1IHICTh Y 3[IIMCHEHHI 1X JETaIbHOTO JIHTBICTUYHOTO aHaTi3y. AHATITUYHUN Ta
OMKCOBUN METOAM CHPUSAIN CHCTEMaTH3allli TePMIHOJIOTIUHOI 0a3u JOCITIKEHHS U
OKpPECJICHHIO HAsBHUX MIAXOAIB 10 MNpOOJeMH TIyMauyeHHS KIIOYOBUX IOHATH
(«TUCKYpC»,  «ICHUXOJIOTIYHHUM  JMCKYpC», «KOMYHIKaTUBHA  CTparerisy H
«KOMYHIKaTMBHA TaKTHKa»). MeToa kiacugikalli Ta KOMyHIKaTUBHO-IPAarMaTUYHOTO
aHaJli3y JI03BOJIMB pEaji3yBaTd aBTOPCHKUI MIAXIJ OO BUOKPEMJIEHHS OCHOBHHX
CTpaTerii 1CMAaHOMOBHOIO JIUCKYpPCY TICHUXOJOTIYHOTO CHPSIMYyBaHHS 3 OIVIALY Ha
KOMYHIKaTUBHY MeETy aJpecaHTa, a came: IH(QOpPMAaTUBHOI, apryMEeHTaTHUBHOI,
areJIATUBHOI Ta CIIOHYKaJbHOI, 1 MPUTAMaHHUX iM TAKTUK, TAKUX SIK: alleJIOBaHHS 110
aBTOPUTETY, JIeTalli3allli, KOHTPACTHOTO aHaJli3y, aKTUBI3allll yBaru yntaya, BU3HAHHS
EMOIIIITHOTO CTaHy, HaJlaHHA TMOpajal ¥ MOJEIIOBAHHS J>KUTTEBUX CHUTyaIil 13
MOJaJbIIUM JIETAIBHUM OMUCOM MOBHHX 3ac00iB A iX yTineHHs. Pe3ympraTammu
IPOBEICHOI pOOOTH € BUCBITJIEHHS W aHami3 (QPyHKUIOHAIbHO-CTHIIICTUYHUX
0COOJIMBOCTEH 1CIIAHOMOBHOTO TICHXOJIOTIYHOTO JHUCKYpPCY, PO3poOKa aBTOPCHKOI
Kkjacu@dikanli KOMyHIKaTUBHUX CTpATEriil 1 TaKTUK JOCIHIIXKYBaHOTO JIHUCKYpCy Ta
PO3KPUTTS HOro MparMaTUYHOIO TOTEHIIaly uepe3 MpU3My MOBHHUX XOJIB,
3aCTOCOBAHMX B ICIIAHOMOBHUX HAyKOBO-TIOMYJISIPHUX TEKCTaX BIATMOBIAHOTO
CHpsAMYBaHHS, IO CIPHsIE MOTIUOJIEHHIO 3HaHb I0A0 (DEHOMEHY IMCHXOJIOTTYHOTO
JTUCKYPCY B JIHTBICTHUII 1 CTBOPIOE MEPCIEKTHBU JIJISl TOSBH TOJAJBIITNX HAYKOBUX

PO3BIJIOK Y I1iH Taity3i 3 (POKYyCOM Ha 1ICTAaHOMOBHOMY ICHXOJIOTTYHOMY JUCKYPCI.

Kuro4uoBi ci1oBa: icnaHOMOBHHI TICHXOJIOTIYHUNA IHUCKYPC, (PYHKITIOHAIBHO-

CTHJIICTUYHI OCOOJIMBOCT1, KOMYHIKAIlisl, CTpaTeris, TAKTUKA, ParMaTUYHUI acleKT.



ABSTRACT

The growing interest of the international community in psychological content,
primarily due to the pandemic, has made psychological discourse an important object
of linguistic research. Since the modern Spanish information space is characterised by
the rapid emergence of a large number of popular science texts on psychology, there is
a need for a detailed linguistic analysis of them. The analytical and descriptive methods
helped to systematise the terminological base of the study and outline the existing
approaches to the problem of interpreting key concepts («discourse», «psychological
discourse», «<communication strategy» and «communication tactics»). The method of
classification and communicative and pragmatic analysis allowed us to implement our
own approach to identifying the main strategies of Spanish discourse of a psychological
orientation, taking into account the communicative goal of the addresser, namely:
informative, argumentative, appellative and persuasive, and their inherent tactics,
which turned out to be the tactics of appealing to authority, detailing, contrastive
analysis, activating the reader’s attention, recognising the emotional state, giving
advice and modelling life situations, followed by a detailed description of the linguistic
means for their implementation. The results of this work are the coverage and analysis
of the functional and stylistic features of Spanish psychological discourse,
the development of a new classification of communicative strategies and tactics of
the studied discourse and the disclosure of its pragmatic potential through the prism of
linguistic moves, used in Spanish popular science texts of the relevant direction, which
contributes to the deepening of knowledge about the phenomenon of psychological
discourse in linguistics and creates prospects for further scientific research in this area

with a focus on Spanish psychological discourse.

Key words: Spanish psychological discourse, functional and stylistic features,

communication, strategy, tactics, pragmatic aspect.
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BCTYII

[Tonynsapu3zaitisi mMKIyBaHHS MPO MEHTAJbHE 370POB’S JIIOJAUHU 1 BUCBITICHHS
npoOseM TMCUXOJOTiYHOro Xapakrepy y 3MI 3yMoBuUIIM 3pOCTaHHS CYCHUIBHOTO
1HTEepecy 10 TMCHUXOJIOTIi K HayKH, MPUHOMIB, METOMIB 1 TaKTHK ICHUXOTeparnii Ta,
0e3MepeyHo, ICUXOJIOTTYHOT JIITepaTypH.

OcTaHHIM 4YacoM cepel Cy4JaCHHUX JIHTBICTIB CIOCTEPITAEThCS TEHACHINS 0
BUBYCHHSI TICUXOJIOTIYHOTO TUCKYPCY. JlJIs hOTO € KiJIbKA IMiICTaB: TO-TIepIIe, BUCHUX
I[IKaBUTh, SK MOBa BIJOOpa)ka€ TIMOMHHI KOTHITHBHI mpouecd (CIpuiAHATTS,
MUCJIEHHS, MIPKYBaHHS, €MOIIli TOIIO) 1 K1 3aCO0M ISl bOIO BUKOPUCTOBYIOTHCS.
[To-npyre, aHami3 NCUXOJIOTIYHOTO JTUCKYPCY JIOTMOMArae JIHTBICTaM 3PO3YMITH, SIK
JIOJIM BUPAXAIOTh Ta 1HTEPIPETYIOTh MCHUXOJOTIYHI CTaHW B COIlalibHIN B3aemMoii
(HampuKIIaa, CBOEPITHUN MIAOIP CIiB, CHHTAKCUYHUX CTPYKTYp a00 IHCKYpPCHUBHHMX
CTpaTerii MoKe€ BKa3yBaTH Ha TEBHI MCUXOJOTIYHI (PEHOMEHM, Taki SIK Jempecis,
TPUBOTA 4M eMOIliiiHa ekcmipecis). [lepcnekTUBHUM Il Cy4acHHMX MOBO3HABUUX
JOCITDKEHb € TaKOX aHalli3 KOMYHIKaTMBHHUX CTpaTerii 1 TaKTUK, IO
BUKOPUCTOBYIOTBCS JUIsl BIUIMBY HAa CHIBPO3MOBHHUKIB, Ta PO3KPUTTA IX
parMaTHYHOTO TOTCHITIAITY.

Bapro 3a3HaunTH, 10 TOHSATTS «ICHUXOJOTIYHOTO JIMCKYPCY» CTOITh Ha
MEePeTHHI KUIBKOX Tally3edl — IMCHUXOJIOTii, JIHTBICTUKH, COIIOJIOTIi TOIO. 3HAYHUMN
BKJIaJ] Y IOCTIKEHHS JUCKYpCY B IMX cdepax 3poOuiin 3apyOixHi JIIHTBICTH, Cepell
akux T. A. Ban [eiik, 1. luddpin, T. Cyapec, T. Kapam, T. Jle, M. Mypinsiio,
M. Xamminei, JI. Inpirec-Pyena, III. Anrtaki, /[x. [loTTep Ta ykpaiHCbKi MOBO3HaBII],
3okpemMa A. bemoBa, O. CemBanoBa, ®. banesuu, K. Cepaxum,
O. Smenxona,l. IleBuenko, H. JlmtBunenko, JI. Tkauenxo, T. Macmnosa,
I. CemeHriok.

OpmHak y JIHTBICTHIN JOCI aKTyaJlbHUM JIUIIAETHCS MUTAHHS BUOKPEMIICHHS
MICUXOJIOTIYHOTO JUCKYPCY SK OKPEMOTO THITy IUCKYpPCY, 3BEpPTar04uMcCh abo 10
BYKYOTO TIOHSATTS (SK-OT JTUCKYpC TICUXOTeparii), ado po3rajisgaroud HOoro sk

CKJIaJIOBY MEIMYHOTO JUCKYPCY.



AKTHBHA TOSIBa TEKCTIB ICUXOJOTIYHOTO CHPSIMYyBaHHS B 1CIIAHOMOBHOMY
iH(dompocTopi Mmoyanacs BiJHOCHO HEIIOJaBHO, 3yMOBJIEHA TIEPeayCiM MaHAEeMI€I0 Ta
il BIUINBOM HAa MEHTAJIbHE 3/10POB’s JItoAeil. BuHuKI1a HaranbHa noTpeda «BHHOCUTI
MICUXOJIOTIYHUN JUCKYPC 32 MEXI1 JIIKAPChKUX KaOIHETIB Ta 1HGOPMYBaTH HaCeJIECHHS
[IOJI0 TOHKOWIIB (DYHKI[IOHYBaHHSI HAIIOl TCHUXIKH, CHUMITOMATHKU TOIIHPEHUX
NCUXOJIOTIYHUX  PO3TaAiB 1 3aXBOPIOBaHb (JEMPECHBHOTO, AHMCOIIATUBHOTO,
TPUBOXKHOTO  PO3Ja/iB, TOCTTPABMATUYHOTO CTPECOBOIO pO3Jaay, CHHIPOMY
eMOLIIHHOTO BUTOpaHHS TOMO). OJHAaK MOBHOTa KOMYHIKaTHBHO-IPAarMaTHYHOTO
NOTEHLIATy BHILIE3a3HAYEHOTO JIUCKYpCY 3alMIIAE€TBCA  HEAOCHIKEHOI0, a
Kiacudikaiis KOMYHIKATUBHHMX XOJIB y MeXaxX IIbOr0 JUCKYPCY BIICYTHS, IO
3YMOBITIIOE AKTYAJIBHICTH HALLIOI POOOTH.

O0’ekTOM JOCTiTKEHHSI € ICIIAHOMOBHUM aBTOPCHKHUM TCUXOJOTIYHUMN
TTUCKYPC.

IlpeamMeTroM  JOCHiIKeHHS €  KOMYHIKaTUBHO-NParMaTU4HI — TAKTUKH,
BUKOPHCTAaHI B ICIAHOMOBHOMY aBTOPCHKOMY ICUXOJIOTTYHOMY JIUCKYPCI.

Mera kBagdidikaniiHoi podOTH — TEOPETUYHO MAOCHIAUTH CHEHHPIKY
BUOKPEMJIEHHSI KOMYHIKaTUBHUX TAaKTUK B  aBTOPCHKOMY  ICIIAaHOMOBHOMY
MICUXOJIOTTYHOMY JAMCKYPCi Ta IPaKTHYHO MTPOaHaTI3yBaTH iX MparMaTuyHy CKJIaJ0BY.

3aBaaHHA TOCTIKEHHA:

o Oxpecnutu poOieMy BU3HAUEHHS MOHSITTS «IUCKYPC» Ta PO3TIISIHYTH

PI3HI TIXO0IH 10 TPAKTYBAaHHS BUILE3TAaHOTO TEPMIHY;

° BuTnymaunTi TOHATTS «IICHXOJIOTIYHUN ITUCKYpPC», AOCHIIUTH HOTO
cnenudiky;
° Po3mexyBaTu MOHATTS «KOMYHIKATUBHA CTpaTErish» Ta «KOMYHIKAaTHBHA

TaKTHKa», PO3MJISIHYTH Pi3HI MIIXOU J0 iX Kiacudikarii;

o Onucaty poJib MparMaTUYHOTO AaCMEeKTy B aHalli3l 1CIaHOMOBHOTO
TICUXOJIOTIYHOTO AUCKYPCY;

o Po3ristHy ™M OCHOBHI PHUCH aBTOPCHKOTO 1ICIAHOMOBHOTO TICUXOJIOT1YHOTO

JICKYPCY;



o KnacudikyBatu TroOBHI  cTparerii  MOCHIKYBAaHOTO  JTUCKYPCY,
CIIMPaIOYUCh Ha HOTO (DYHKIIIT;

o BuokpemuTn JOMIHAHTHI TAKTUKHU 1CIIAHOMOBHOTO TICHXOJIOTTYHOIO
JTUCKYPCY 3 OISy Ha HOTO 0COOJIMBOCTI Ta MparMaTUYHUIN MOTEHITIA;

o [TpakTHYHO PO3KPUTH OCOOIMBOCTI 3aCTOCYBaHHS KOMYHIKaTHBHO-
IparMaTUYHUX TAaKTHK B aBTOPCHKOMY 1CTAaHOMOBHOMY IICUXOJIOTYHOMY JUCKYPCI.

Jlis  JOocATHEHHS METH ¢ peanizaiii MMOCTaBIEHHMX Yy poOOTI 3aBAaHb
BUKOPHCTAHO TaKi MeTOMAM JOCTIIKEeHHS: anarimuunull (BUKOPUCTOBYBABCS i Yac
OIpAllfOBaHHS HAYKOBOi JiTepaTypu), onucosuti (0OyB 3aCTOCOBaHWMA IS
CHUCTeMAaTH3allii W OmUCY JOCIiIKyBaHOTO MaTepiany), Mmemod Kiacu@ikayii
(BUKOPUCTOBYBABCS TMiJ] 4Yac YMOPSAKYBaHHS TEPMIHOCUCTEMH HAYKOBOi po0OOTH),
npuiiom KinbKicnux niopaxynxis (ClipusB BABHAYCHHIO YaCTOTHOCTI B)KMBAHHS IICBHUX
HIOHSTB), OUCKYPCUBHULL TA KOMYHIKAMUBHO-NPASMAMUYHUL AHAJII3 BAKOPHUCTOBYBABCSI
JUIL  OKpECIEHHS  KOMYHIKaTUBHO-NParMaTUYHUX  TaKTUK  1ICLIAHOMOBHOTO
TICUXOJIOTTYHOTO JTUCKYPCY.

Marepiajiom pgociigxenHsi ciayryBajga BuOipka 3 30-Tu 1CTAaHOMOBHHUX
ABTOPCHKUX TEKCTIB TICHXOJIOTIYHOTO CIpsMYBaHHS 3 )ypHaity «El Pais Semanal».

MeTom0JI0TiYHY OCHOBY JIOCHIDKEHHS CTAHOBIISATh CyYacHl AUCKYpCHBHI
(T. A. Ban [eiix, 1. C. luddpin, T. Kapam, K. C. Cepaxkum), NICHXOJOTiUHI
(M. Mypuneiio, ®@. I'oncanec Peit, I'. B. KanMuUKoB) KOMyHIKaTUBHO-JIIHTBICTHYHI
(®. C. banesuy, I. C. llleBuenko, A. JI. berosa) ta nmparmatuyni (b. M. Kauan)
MIIXOAHM, IO JIO3BOJISIIOTH SKICHO TIpoaHami3yBaTh (EHOMEH 1CIIaHOMOBHOTO
MICUXOJIOTIYHOTO JAUCKYpCY, HOro CTPYKTYpHi, (PYHKI[IOHAQJIbHI, MparMaTU4Hl Ta
CEMaHTUYH1 0COOJIMBOCTI.

IIpakTuyHe 3HAYeHHSI HAYKOBOi POOOTH TMOJISATa€E y CTBOPEHHI aBTOPCHKOI
kjacudikanii KOMYHIKATUBHUX TaKTHK 3 OISy Ha OCOOJMBOCTI MCHUXOJOTTYHOTO
JTUCKYpCy, TparMaTuyHy MeTy ajJpecaHTa H MOBHI 3acoOu ii JOCSTHEHHS,
BUOKPEMJICHHI KOMYHIKATUBHUX CTPATET1H, SIKUM 111 TAKTUKU MIINOPSIKOBYIOThCS, Ta

JeTaTbHOMY OMHCI (DYHKIIM 3aCTOCOBAaHMX KOMYHIKATUBHUX XOJIB, IO 3aKJIaJa€e



TEOPETUYHO-TIParMaTUYHI 3aCau JJIs MOAAIBIINX HAYKOBUX JOCIIIKEHb [[HOTO TUITY
JTUCKYPCY.

Amnpo0aiisi pe3yabTaTiB JociailzkeHHsl. Pe3ynbratu 1OCHiIKeHHS PO
anpoOairtito Ha VIII Beeykpainchknx HaykoBUX YUTaHHAX «Dinosoris XXI cTomiTTs:
HOBI JochipkeHHs 1 nepenektuBm» (Kuis, 12 kBiTHA 2024 poky).

Crpykrypa po6oru. bakamaBpchbka poOoTa CKIalaeThCsl 31 BCTYIY, IBOX
pPO3IUTIB 13 BUCHOBKAMH JI0 KOXKHOTO 3 HHMX, 3arajbHUX BHCHOBKIB, CITUCKY
BUKOPHUCTAHOT JIITEpaTypu Ta JKEpel UTIOCTPATUBHOTO Matepiany. 3arajibHUi o0csT
poOOTH CTaHOBUTH 55 CTOPIHOK JPYKOBAHOTO TEKCTY, OOCAT OCHOBHOTO TEKCTY —
40 cropiHok. CriMCOK BUKOPUCTAHUX JIKEPEIT Ta JKEPEIl LITI0CTPATUBHOTO MaTepiany

HapaxoBye 70 nmo3uLii.



PO3/11 1. TEOPETUYHI 3ACAIU JOCJIKEHHS
MCUXOJIOTTYHOI'O JUCKYPCY

1.1. IIpoGyemMa TiayMadeHHsI HOHSATTS «IUCKYPC»

[Tpobnema TiaymMadeHHS MOHSATTS «IUCKYPC» 3aJUIIAEThCS aKTyaTbHOIO BXKE HE
OJIHE JEeCATUMITTS. «Jluckypc» cTaB TEpMIHOM, WO MEPETUHAE AUCIUIUTIHAPHI
KOpJIoHH. BifTak icHye Benrka BapiaTUBHICTh HOTO TIIyMaueHb 13 pi3HUX TEOPETUIHUX
no3uIliii, Akl ab0 MeperykyrThcs MK €000, ab0 JAEMOHCTPYIOTh TIPYHTOBHI
po30iKHOCTI. Ile sBUINE MOXKHA TOSACHUTH 30irOM pI3HUX YHWHHHKIB: BJIACHE
PO3BUTKOM 1CTOPii IUCKYpPCY, MHOXHHHICTIO 3HaUY€Hb OAHOTO M TOTrO * TEPMIHY,
3pOCTAlOYUM  PO3MAITTAM  JUCHMIUTH  (TICUXOJIHTBICTHKH, COIIOJIIHTBICTHKH,
[IparMaJIiHrBICTUKH TOILO), sIKI BAKOPUCTOBYIOTh JUCKYPCHUBHI TEOPIi JIJIs1 MOSCHEHHS
pi3HOPIIHUX (PEHOMEHIB Ta BUHUKHEHHSIM HOBUX MIJIXO0/1B 1010 aHAJ13y HaBEJEHOIO
noustTs [31, c. 3].

Biarak MaeMo pi3HI AediHIUli TEPMIHY <JIHCKYpPC» Y HHU3II T'yMaHITApHUX
HayK — coioforii, pinocodii, MCUXoJIorii, KyJIbTYpoJIoTii Ta, 0e3yMOBHO, JIIHTBICTHIII.
3a ciaoBamu C. MUnI3, 1ei TEPMIH XapaKTEPU3YEThCS HAUOLIBIIION BapiaTUBHICTIO
NOTPAaKTyBaHb CEpeJ YCIX JIITepaTypO3HABUMX TEPMIHIB 1 TEPMIHIB 13 Teopii
KyneTypu [34, c. 1].

TepmiH «auckypc» y cdepl JTIHTBICTUKU yIEPIe BUKOPUCTAB aMEPUKAHChKUM
nociigauk 3emr appic y 50-x pokax XX cT. BiH TiiymMaunB HaBeeHE TOHATTS K
«TOCTIAOBHICTh peUeHb, MPOMOBJICHUX a00 HAMKMCAHUX JIFOJIMHOIO y TIEBHIN CUTYaIIii»
[29, c. 2]. HaykoBenb po3risiiaB AUCKYpC SIK PO3IIMPEHHS aHANi3y Ha PiBHI PEUCHb,
7€ CTPYKTypa Ta OpraHizailii MOBH BiIIrpaloTh BUPIIIAIbHY pOjib. Y paMKax
koHnernii ["appica AuUCKypc MOXKHA PO3YMITH SK IIMPIIUNA KOHTEKCT, y SKOMY
BUHHUKAIOTh PCUCHHS 1 BUCJIOBIIOBaHHSA. CIOIM BXOIATH 3B’SI3KM MK PCUCHHSIMH,
noTiK 1H(opMaIrii Ta mparMaTuyH1 aCEKTH BUKOPUCTAHHSI MOBH.

T. Cyapec HaBOIUTH JOCUTH 3arajbHy AceiHilio auckypcey. [l «iuckypcom»
aBTOP PO3YMIE «BCIO Ty 1H(POPMAIIiFO, IO MEPETAETHCS B a[pecaHTa JI0 ajipecaTa Imij

yac KOMYHIKaTHBHOTO Mporecy» [39, c. 14].



J. Huddpin anamizye 1el TepMmiH 3a JOMOMOIOK TPhOX MIAXO/IIB:
CTPYKTYpaIICTCHKOT0 (200 (hopMaTiCTCHKOT0), GyHKIIIOHAIICTCHKOTO Ta CTPYKTYPHO-
(YHKIIIOHATICTCHKOTO. Y MEXaxX CTPYKTYPaIICTChKOI MapagurMHU <«JIHUCKYPC»
pO3TIAIal0Th Ha PIBHI PEUCHb, PO3YMIIOYM I IIMM TMOHATTAM «JABa a00 Oijblie
pedeHb, TMOB’SA3aHUX MK €000l 3a 3MicTom». HaromicTe NPUXHIBHUKA
(GYHKIIIOHATICTCHKOTO MIAXO0AY TAyMayaTh «IUCKYPC» SIK «MOBY Y BUKOPUCTAHHI», IO
nepeadayae 3acTOCYBAaHHS I[EBHMX MOBJICHHEBUX 3BOPOTIB MJisi JOCATHEHHS
KOHKpETHHX ITied. TpeTiit miaxig € CHHTe30M JIBOX BHIle3a3HaueHUX. BiH Hajae Ham
NedIHIMII0 «IUCKYpCYy» 3 OIIAIy Ha B3aeMoAito (opmu 1 QYHKIH, BU3HAUAIOUU
aHa30BaHe MOHSATTSA AK CYKYTHICTh dbopmanbHO OpraHi30BaHUX
KOHTCKCTYaJli30BaHUX MOBHHUX OJMHHMIIb, OUTBIINX 32 peueHHs [38, ¢. 2-7].

Takox cepen cnpoO BHUTIYMAau€HHS MOHATTS «JIUCKYpC» MOBO3HABLSIMU
CIOCTEPITAEThCS TEHAEHLIS 0 PO3YMIHHS JHCKYpPCY SIK TEKCTy a00 OTOTOXHEHHS
IBOTr0 TepMiHYy 3 MoBiIeHHAM. [Ipumipom, JI. [TaBnrok cTBepKye, IO TEKCT — II€
JMCKYPC, MOBJIEHHS, 3a(ikcoBaHE Yy TEBHIM Toulll yacompocTopy. Biarak came B
MOMEHT 3yNHUHKH, MEPEPUBAHHA KOMYHIKAHTOM MOBIIOMJICHHS IUCKYpPC, Ha TYyMKY
JoCiaHuIl, ctae Tekctom [14, ¢. 10].

[ pyHTOBHWMIA aHAaIi3 CIiBBIIHOIIEHD MOHATh «IUCKYPC», KTEKCTY 1 «MOBJIEHHSD)
smiichuna K. CepaxuMm. BaxiuBo 3a3HayuTH, IO JAUCKYPC 1 TEKCT HE €
ekBiBaJeHTHUMHU. Sk Haronomye y cBoiii pobotri K. Cepaxum: «Jluckypc
aKTyalli3y€ThCsl y TEKCTaX, ajie MOHATTS «AUCKYPCY» HEe MOXe OyTH 3BeJIeHE J0 TEKCTY
ab0 MEBHOTO THUITY TEKCTiB». TEKCT € eJeMEHTapHOI0 OJUHUIICI0 JUCKYpCy. Binrak
OCHOBHY BIJIMIHHICTh JHMCKYpPCY BIJ TEKCTY AOCTIAHUII BOA4yae y pPO3BUTKY, IO
NpUTaMaHHUN JUCKYpPCY Ta 3YMOBJIEHOCTI OCTaHHBOTO EKCTPAJIHIBICTUYHUMU
YUHHUKAMH. TakuM YMHOM JUCKYPC — II€ TMPOEKIlis TEKCTY B CBIJOMOCTI KOHKPETHOI
0CcO0OM B KOHKPETHII CUTYallil B KOHKpETHUI MOMEHT. Ha BiAMIHY BiJl TEKCTY, AUCKYPC
HE MOXXE ICHyBaTH To3a peajbHuM ¢iznyaum dacom [20, c. 60-85]. Mo x mo
BIJIMIHHOCTI TOHSATH «JTUCKYPC» 1 «MOBIIEHHS», TO BOHA TOJIATAE y TIPOTUCTABICHHI
COLIIAJIBHOTO  1HAMBIAyallbHOMY. JIMCKypCcy TmpuUTaMaHHI BCl THIOBI CHUTYyallii

CHUJIKYyBaHHS 3 HOPMATHUBHO 3aKPITIJICHOIO MOCIIJOBHICTIO MOBHHX aKTIiB B TOM Yac sSIK
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MOBJICHHSI HOCHUThH 1HJMBIAYJbHHUM XapakTep, OCKIIbKH MiJ] 4ac KOMYHIKATHBHOTO
MPOIECY TPUBAIICTh, TEMOp, YITKICTh BHUMOBH, IiJ0Ip MEBHUX MOBHHUX 3ac00iB,
PO3CTaHOBKA aKIIEHTIB y MOBIJOMJIEHH1 KO>KHOTO 1HAMBI/Ia CYTTEBO BIAPI3HIETHCA.

A. benoBa cTBepKy€, IO TOJOBHA OCOOJMBICTH UCKYPCY MPOSIBISETHCS B
«TOEHAHHI JIHTBAJIBHOTO ¥ MO3aJiHTBaJbHOTO B KOMYHIKAIli», HEBII €MHY U
OCHOBOITOJIOXKHY YaCTUHY SIKOT CKJIa/Ia€, TIEPIII 3a BCE, yCHA BepOaibHA B3aEMO/IIS MIXK
y4YaCHHUKaMU MOBJICHHEBOTO Tipouiecy. JlocniqHuLs TIIyMadyuTh TEPMIH «TUCKYPC» SIK
(3B’SI3HUN  TEKCT Yy TMOEIHAHHI 3 EKCTPATIHTBICTHYHUMH (TICUXOJOTIYHUMH,
NparMaTHYHUMH, COLIIOKYJIBTYPHUMH ) YMHHUKamMu» [3, ¢. 11].

[. IlleBueHKO HE OTOTOXHIOE AMCKYpC 13 MoOBJIeHHAM. Ilix MoBieHHSIM
HAYKOBWIISI PO3yMi€ BJIaCHE MOBJICHHEBUU TMpOLIEC, a MAMCKYpPC BH3HA4Yae sIK
MOBJICHHEBUHN TPOLIEC, 3YMOBJIEHHMH COLIAIbHUM KOHTEKCTOM. 3 OIJISAy Ha L€
JOCIIITHUALA TIIYMaquTh TUCKYPC SIK MUCJIEHHEBO-KOMYHIKATUBHY I1SUIBHICT Y MEXKAX
HIMPOKOTO COIIIOKYJIBTYPHOIO KOHTEKCTY. Taka MisuIbHICTh, 32 CJIOBAaMU aBTOPKH, €
OJIHOYACHO 1 pe3yJIbTaTOM 1 IPOIIECOM, 1l BIIACTHBI JIaJIOT1YHICTh Ta 3B’SA3HICTH
[23, c. 25-28].

OmHuM 13 MOMYJISAPHUX MIAXOMIB JI0 TOTPAKTYBAaHHS TMOHSTTA <JIUCKYpC» €
COITIOJIIHTBICTUYHUN MIJIX1T, Y MEXKax SIKOr0 JUCKYPC PO3TISIAl0Th SIK COIlladbHUM
(dheHOMEH, aneoYH J10 HOTO COIlaIbHOI 3yMOBJIEHOCTI.

Tak, nampukian, M. Xamriael XapakTepuszye TUCKYpC dYepe3 MapameTpu
«YYaCHUKHY», «TeMmay, «Metom» [28]. luckypc po3ymieThes sk cdepa corianbHOT
B3a€MO/IIi, B SIKI YYaCHUKH OIEPYIOTh MOBOIO SIK OCHOBHUM 3acO00OM IHTEpaKIiii.
YyacHUKH JUCKYpCY PO3TIIANAIOTHCS Pa3oM 3 yciMa CTaTyCHHUMH Ta POJIbOBUMH
LIJISIMU, COLIIAJIBHO 3HAYYIIMMH BIJTHOCUHAMM, Y SIK1 BOHH 3aJIyUEHI.

VY cBoro uepry T. A. Ban Jleiik Takok Haroyomnrye Ha BaXJIMBOCTI COIIAIEHOTO
YUHHUKA MPY TIyMadyeHH1 AUCKypcy. BiH BU3Hauae « quckype» sk popMy KOMyHiKallii,
sKa € YAMOCh OUTBIIMM, HIXK MpocTo Habip ciiB. Jluckypc, 3a clioBaMU JTOCIIIJIHUKA,
nepeadayae BUKOPUCTAHHS MOBU B COLIIAJIbHOMY KOHTEKCTI, /¢ BOHA BiloOpakae i
dbopmye corianbHl CTPYKTYPH, BITHOCHHU Ta JTUHAMIKY BJIaJW B CYCHIJIbCTBI. Ban

Jlefik po3mMproe PO3yMIHHS TEPMIHY <«JIUCKYPC», MITKPECTIOIYM, IO OCTAHHIM
11



OXOIUTIOE HE JIMIIE YCHI Yd MUCHhMOBI BHUCJIOBIIIOBAHHSA, a M COLIaNIbHI TPAKTUKH,
MepEeKOHAaHHS Ta 1J1€0JI0Tii, 110 3YMOBIIIOIOTh KOMYHIKAIIIO Ta 31MCHIOIOTH Ha Hel
oe3nocepenniii BruuB [40].

OpHak, mpoaHaTi3yBaBIIM IIpalll JOCTITHUKIB Y cdepl TUCKYpPCOIOoTii, MOXKEMO
CTBEP/KYyBaTH, IO JOMIHAHTHUM B aHaTI31 TOHATTS «IUCKYPC» 3aJUIIAETHCS TaK
3BaHUI KOMYHIKATUBHO-KOTHITUBHUH miax11. KOTHITHBHHI aclIEKT 30CEPEIIKY€E yBary
Ha 3B’A3Ky MEBHOTO MOBHOTO (PEHOMEHY 3 MEHTaJbHOIO AISUIBHICTIO JIIOAWHM 1
MPOEKII€I0 HOT0 (PEHOMEHY B JIOACHKIN cBimoMocTi. Toal Ik y KOMyHIKaTUBHOMY
acnekTi (hOKycC 3MIIIYEThCS Ha Te, AK JIIOJIMHA BepOalizye 1ieil MOBHUM (peHOMEH 1
BUKOPHCTOBY€E HOTO M1/l YaC KOMYyHIKaTUBHOTO MPOILIECY.

VY pamkax BHILE3a3HAYEHOTO MIAXOAY HalOIbII BUUEPIIHY ACPIHILIIO TOHITTS
«IUCKYpC», KO MH IOCIYIOBYBaTUMEMOCS HaJalll y CBOill poOOTi, HaBOIUTH
®. banesuu. [1i1 «IucKypcom» aBTOp po3yMi€ BUJ KOMYHIKaTUBHOI JISTIBHOCTI, TOTIK
MOBJIEHHS, KOTpPOMY IpUTaMaHH1 yCHa, MMCEMHA YU NapajliHrBajgbHa (HOPMHU BUSABY,
SAKUW BIIOYBA€ThCS B MeEXaxX BHU3HAYEHUX KaHAJIIB KOMYHIKAIll, 3yMOBJICHHI
KOTHITUBHUMH, 1HTpa- Ta EKCTPATIHTBAIbHUMH (HaKTOpaMu (IICHXOJIOTTYHHMH,
COILIIAJIBHUMH, TICUXIYHUMH TOIIO) 1 3aJICKUTH BiJl CTpATEriil 1 TAKTHK, 3aCTOCOBAHUX
y4acHHKaMH B Tiporieci komyHikanii [1, c. 138].

OT1xe, Hapa31 y MOBO3HABCTBI HE ICHY€ YCTAJIEHOT 1 3aKpiIuieHoi aediHiuli a1
MOHSATTS «JIUCKYPC», BIATAK MOKEMO CIIOCTEpIraTH BEIMKE PO3MAITTS MIAXOIIB 10
TIYMau€HHS I[bOTO TEPMIHY SIK BIJl 3apyOKHHUX, TaK 1 BIJ BITUU3HSHUX HAYKOBLIIB.
JIOMIiHAaHTHUMHU JIS aHaJI3y TEPMIHY <JIHCKYpC» Yy CY4aCHOMY MOBO3HABCTBI €
KOTHITUBHO-KOMYHIKQTHUBHHUH Ta COIIOJIIHTBICTUYHUM ITiIXOJTH.

1.2. «Ilcuxonoriynnii JUCKYPCE» IK MisKAUCHUILTIHAPHUI (peHOMEeH

JUis cydacHOro CyCHUIbCTBA XapaKTepHa TMOMyJspu3allisi KOHTEHTYy Ha
MICUXOJIOTIYHY TeMaTuKy. OOroBOpEHHs MCHUXOJIOTYHUX (PEHOMEHIB Ha IIMPOKUN
3arajl MOpPOKY€ HE JIMIIE 3POCTaHHs 1HTepecy MyOJiku A0 AUCKYPCY, IO MPsIMO
NOB’SI3aHUI 13 MEHTAJIBHUM 3JI0POB’SIM KOXXHOTO, a W 3yMOBIIIO€ 3aIlIKABJICHICTH 13
OOKy BYeHMX 1 (paxiBUIB Yy MOJAIBIIOMY AKTUBHOMY JIOCHI/DKEHHI # aHami3l

MICUXOJIOTIYHOTO JIUCKYPCY.
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Jlesiki HAyKOBIIl PO3TISAAI0Th ICUXOJIOTTYHUMA TUCKYPC SIK TAKUH, 1110 OXOIUTIOE
MOBHI Ta KOMYHIKaTHBHI MPAKTUKH B rajy3i MCUXOJIOT1, BKIOYaOUu IpodeciiHuii
JUCKYpC MK TICUXOJIOTaMH W akaJeMIYHUN TUCKYpC y HayKOBUX ImyOmikarisax. [Hmm
JOTPUMYIOThCSI IIUPIIOL MEPCHEKTUBH, PO3MISIAAI0YM TCUXOJIOTTYHUM JTUCKYpC SIK
CYCIUIBHY JUCKYCIIO MPO TICUXOJIOTIYHI SBUINA, MPOOIEMHU MICUXIYHOTO 370POB’S Ta
TICUXOJIOTIYHOTO Oaromosryqus. Jleski BUeHI MAXOAATh 10 TIIYMad€HHS IHOTO
MOHATTS 3 TOYKU 30pPY COLIATIbHO-TICUXOJIOTIYHOTO ACMEKTY, PO3TIsSAalouu MOro siK
CUCTEMY COIIOKYJbTYPHHX MPAKTHK, IO BILTUBAIOTH Ha (JOPMYBaHHS 1HINBI Ty TbHIX
Ta KOJEKTUBHUX YSBJIEHB PO MCUXIKY Ta MOBEIIHKY.

Cnig 3a3Ha4UTH, OJIHAK, IO CEpeJl HAYKOBIIB Ta JIOCHIJHHUKIB HEMae
KOHCEHCYCY II0I0 TOYHOTO BU3HAYCHHS «IICHXOJIOTTYHOTO TUCKYpCYy». bibmt Toro, y
pI3HUX KJacu(iKaIlisax BITYM3HAHUX JTOCTIIHUKIB JaHUHU TUI TUCKYPCY HE BUILISIOThH
B3araji ado arnesoTh 10 OUIBII BY3bKOT0 MOHATTS. Tak, HaNpUKIIa, y Kiacudikamii
TUCKYpCy 3a cepamu komyHikauii A. bermoBa Buninse auckype ncuxoreparii/HJIT
(HEeHpOMIHTBICTUYHOTO TMPOrPaMyBaHHs), 1110, HA HAIIy IYyMKY, € JIMIIE OJHIEI0 31
CKJIQJIOBUX BJIACHE TICHUXOJOTIYHOTO IHUCKypcy. HaromicTh y HaykoBHX poOOTax
3apyOKHHUX JOCTITHUKIB (QITYpPYy€E MOHATTS «IUCKYPC Y TICUXOJOTii». 3 OTJIsiy Ha BCE
BUIII€3a3HAUYECHE, Y HalIl POOOTI BBAXKATUMEMO MOHSTTS «IICUXOJIOTIYHUN JUCKYPCH
Ta «IUCKYpC y cdepl MCUX0JIorii» eKBIBAJICHTHUMU.

H. CaBentok cTBep/IKy€, 110 TMTONPHU aKTUBI3AIII0 BXXUBAHHS BUIIIE3a3HAUYEHOTO
TEpPMiIHy B KOHTEKCTI Cy4YacHOi TIICHUXOJIOTii, cepen (axiBLIB M€l ramysi
CIIOCTEPITAETHCS TEHACHIIIS CIUPATUCS HA Je(DIHIMIT TEPMIHY «JIUCKYPC» 13 CYMIKHHIX
rajxysei, OCKIJIbKH, 3a CJIOBAaMH JIOCIITHHUII, «TICUXOJIOTIYHI BUMIPH» 1IBOTO IMOHSITTS
«BCE 1IIe HEJOCTAaTHLO PO3KpuUTI» [17, c. 258].

Cepen cmemiamicTiB 'y cdepl TCHUXOJOTIi CHOCTEPIracThCsl TEHACHINS 10
TAyMadeHHs TEPMIHY «IUCKYpC» depe3 MPU3My MOBO3HABCTBa Ta colliojorii. Tak,
NPUMIPOM, aHTJIOCAKCOHChKA JTUCKYPCHUBHA TpaduIlil po3risggaia JUCKYpPC
31e0UIBIIOT0 3 TOYKHM 30pY JIHTBICTUKH, NepeOdyBarouM I NMEBHUM BILJIMBOM
KOTHITUBHHMX TPAJMIIA aMepuKaHChkoi mcuxoisorii [27, c. 179]. V koHTekcri

aHTJIOCAKCOHCHKOI JUCKYPCUBHOT TPATUIIIi TEPMIH «TUCKYPC» BUKOPUCTOBYETHCS JIJIS
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MO3HAYEHHSI IIMPOKOr0 CIEKTPY TEKCTIB, MOBJICHHsS, PO3MOB Ta IHIIUX (opM
KOMYHIKaIlii, Kl COpUIMAaIOThCA SIK MOB’s3aHl TeMaTU4HO a00 cTpyKTypHO. ONHAK,
JTUCKYPC OXOIUTIOE HE JINIIE TEKCT, aJie i KOHTEKCT, y SIKOMY IIel TeKCT (DYHKITIOHYE, a
TaKOX CIOCOOH, SIKUMH 1€ TEKCT BUKOPHCTOBYETHCSA IUIsl MOOYIOBU CMHUCTY Ta
CTBOPEHHS COLIaTbHOI PEaTbHOCTI.

Jlemo moeTHYHE Ta 3arajibHe BU3HAYCHHSI «IICHXOJIOTIYHOTO IHCKYPCY»
HaBoauTh JI. JlokeT, 3a3Hayaroyu: «...s 3aCTOCOBYIO TEPMIHHM <JIUCKYpC» 1
«IUCKYPCHUBHUI» IO TEKCTIB, MPSMOIO0 METOIO SIKUX € IMPEACTABICHHS y3arajlbHEHb
PO MPHUPOJTY JIOACHKOI0 po3yMy 1 JiroAchkoi ayrri» [33, c. 19].

HeoOxiaHO TakoX HarojOCUTH Ha Ba)XJIMBOCTI COLIAJIbHOI'O YMHHUKA MJIs
TIAYMAu€HHS TMOHATTA «IUCKypc» y Tamy3l ncuxoisorii. Tak, 1cnmaHChKHiA
MICUXOAHAJIITUK 1 JJOKTOP NICUXOJOTIYHUX HayK M. Mypiibiio Ha3uBa€ IMCKYPCOM «Te€,
10 B MOBI € (pJIKCOBAaHUM, KPUCTAII30BaHUMY, [0 «BUKOPUCTOBYE HMIMPOKHUI CIIEKTP
yCIX MOBHHUX PECYPCIB 1 CIIPSIMOBaHE Ha BCTAHOBJIEHHS i 3a0€3ME€UEHHS COLIIaIbHOTO
3B’s3Ky MK KOMyHikaHTamu» [35, ¢. 579].

CX07K0i AYMKHU PUTPUMYIOTHCS CIIELIATICTH Y cdepi conianbHoi neuxosorii JI.
Inwirec 1 III. AHTaKi, 3T1IHO 3 IKUMH «IUCKYPC» — 1€ CYKYIHICTh MOBHUX IMPAKTUK,
KOTp1 MATPUMYIOTh 1 IPOCYBAIOTh NIEBHI cotlianbHi BigHOCHHU [30, c. 63].

Kybuncekuit ncuxosor ®. I'oncanec Peit HaBoguTh HACTynHY JediHIIIIO
«IIUCKYpCYy»: «JluCKypcH — 11€ )KUB1 CUCTEMU CUMBOJIIYHUX KOHCTPYKIIIH 1 MPOIECIB,
K1 B CyKyITHOCT1 BU3HAYalOTh COL1aJIbHI peaii 3TiIHO 3 TUM, SIK BOHH OPTaHi30BaH1 B
JIOJICHKIM  KOMYHIKAQTUBHIM JismbHOCTI». Ha mymMKy cmeriamicra, JIUCKYpC €
a0COJIIOTHUM OHTOJIOTIYHMM BU3HAYCHHSIM JTFOJICBKUX eHoMmeHiB [27, ¢. 179].

BapTo Takox po3rIISIHYTH TOHSTTS «IUCKYPCY» B KOHTEKCT1 MICUXOIIHTBICTUKH.
VY NCUXOIHTBICTHII JUCKYPC TIIyMaydaTh sIK MOBJIEHHEBO-MHUCJICHHEBE SIBUIIIE, OCHOBY
SKOTO CKJIaJ[a€ KOMYHIKaTUBHA B3a€MO/I1sl B KOHTEKCTI IICUXOJIOT1i, HAIllJIeHA Ha SKICHY
peanizalilo KOHCYJbTAaTUBHOI Ta JIKAPCHKOI JISJIBHOCTI MiJ 4aC KOMYHIKaTHBHOTO
aKTy MiK IICHXOJIOrOM 1 IMaIi€HTOM a00 K TICHX0JI0rOM-aBTOPOM i untaueM [7, ¢. 110].

M. SHKOBMY 3a3HAYae, MO <«IUCKYPC» Yy TICHXOJOTIl pO3IrIAgaloTh SK

«COLIANBHY JisUTbHICTh B YMOBaX pealibHOTO CBITY» [24, c. 123].
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Ha namy aymky, HalOUIbII TOIIIbHY JEe(IHILI0 JUCKYPC Y rady3i ICUXOJIOTil
Haznae I'. KanmukoB. JlociigHUK IPOIMOHYE aBTOPChKE TIIyMAu€HHS L[bOTO TEPMIHY 1
BU3HAYAE «JIUCKYPC» K «TUIMOBY (OpMY BTpydYaHHs, L0 TNepeadavae 3A1MCHEHHS
IOBEPXHEBOMOBHOI'O BIUIMBY 3 METOI0 HAJ@HHSA IICUXOJIOTIYHOI JOIIOMOTH.
['0710BHOIO 0COOJIMBICTIO TCHUXOJOTIYHOTO AMCKYPCY, 3a CJIOBaMH HAayKOBIIS, €
MOBJICHHEBUH BIUIMB, 110 PEANi3y€e€ThCs B HU3II KOMYHIKaTUBHUX CTPATEriil 1 TAKTHK
Ta nepedayvae Taky LUIECIPIMOBaHY MOBIICHHEBY JISJIBHICTh IICUXOJIOTA, SIKa Ma€ Ha
METl 3MiHY MOBEIIHKM, KOTHITUBHOI W €MOIINHOI cdep 1HIIOI JTIoAUHU (KIIIEHTA).
PesynbraTomM Takoi AISUIBHOCTI € «IEBHI KOHCTPYKTHBHI 3MIHM M TICUXOMEHTAaJbHI
TpaHcopmarlii B ICUXIYHUX XapaKTEpUCTHUKax abo cTaHax ajpecaTa BIUIUBY»
[6, c. 124].

BapTto 3a3HaunTH, 010 OCKIIBKU (POPMOIO BTUIEHHS MICUXOJIOTIYHOTO AUCKYPCY,
Ha MaTepiasii sikoro OyJio MPOBeCHE HaIlle JOCHIPKEHHS, € TeKCTH xypHany «El Pais
Semanal», To mig TCHXOJOTIYHUM AMCKYPCOM Yy HamIiii poOOTi pO3yMiTUMEMO
aBTOPCHKI 1CTAHOMOBHI TEKCTU IICUXOJIOTTYHOTO CIIPSIMYBaHHS.

1.3. TepmiHo/10TiYHE PO3MEKYBAHHSA MOHATH «KOMYHIKATHBHA CTPAaTerisH
Ta KKOMYHIKATMBHA TAKTHKA))

OCHOBHUM €JIEMEHTOM B3a€MO/IIi MK JIFOAbMH € KOMYHIKallisl — ABOCTOPOHHIHN
npolec, MiJ Yac SIKOrO MDX CIIBPO3MOBHHMKaMHU BiJOYBA€TbCsl OOMIH 3HAUYyLIUMU
MOBIIOMJICHHSAMH (AyMKaMH, 11esIMH, KOHIEIIISIMHU, TMTOYYTTSIMH, EMOIIISIMU TOIIO) 3
METOI0 JIOCATHEHHS CHIJIbHOI MeTH W 3a0e3mnedeHHs B3aeMopo3yMiHHs. [lim dyac
KOMYHIKaIlll 3Ha4yllle Ta pEJIeBAaHTHE MOBIJIOMJICHHS KOAYETHCA Ta TEPENA€ThCA
aZipecaHTOM ajpecaTy uepe3 MeBHUU KaHall. Binrak mepenbavaerbcs, mio aapecar
posmudpye TMOBIAOMIICHHS 1 HAJacTh  aJpPECAHTOBlI  3BOPOTHUH 3B S30K,
JIEMOHCTPYIOUM MPaBWIBHICTh JeKoAayBaHHsA. KoMyHikaris Moxxke OyTH BepOaibHOIO
a00 HeBepOaIbHOIO 3a YMOBU €(QEKTHBHOI Iepefadl 3MICTy TOBIJIOMJICHHS.
KomyHikaiiisi CTOCy€ThCSI HE JIMIIIE TOTO, PO 110 HASTHCS B OBIOMIJIEHH1, TOOTO HOTO
3MICTY, ajieé i TOTO, YOT0 BOHO MAa€ Ha METI1 JIOCSTTH.

SkicTh 1 NPOAYKTUBHICTH KOMYHIKAIli 3aJ€XKUTh BIJl KOMYHIKATUBHOI

KOMIETEHTHOCT] Y4YaCHUKIB MOBJIEHHEBOTO Tpoiiecy. KomyHikaTMBHA KOMIETEHIIIS —
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1€ eKCTPAJIIHTBICTUYHHN TEPMIH, KOTPHUH HaJEXUTh J0 cdepu mparmMaTuku. Bin
O3Hauae 37JaTHICTh JIOJUHH TEepeAaBaTH 3aJyMaHe IijJ 4yac CIiJKyBaHHA. [IoHATTA
«KOMYHIKaTUBHOT KOMIIETEHTHOCT!» OXOIUTIOE YOTHPH OCHOBHI aCIEKTH, SKUM
NPUIITISETHCS 3HAYHA yBara B MOBO3HABCTBI:

1. ['pamaTiyuHa KoMOeTeHIis (TPaIUIIHHO OB’ s13aHA 3 CHHTAKCHUCOM);

2. ComioaiHrBiCTAYHA  KOMICTEHINS  (moB’sA3aHAa 3 COIIAJIBHOIO

aJICKBaTHICTIO KOMYHIKaIIii);

3. JluckypcuBHA KOMITETEHITIS (CTOCY€ETHCS 3B’ SI3HOCTI Ta KOTEPEHTHOCTI B
JTUCKYPCi);
4, Crpateriuna xomneTeHIiss (PoKycyeTbcsi Ha MparMaTuyHid QyHKITT

KoMyHiKarii) [32, c. 2-6].

Hama po6ota 30cepemkeHa came Ha CTpaTeriyHii KOMIIETEHIIIi, OCKUIbKH, Ha
Hally JyMKY, aHalli3y 3aCTOCOBAaHMX KOMYHIKAaTMBHUX CTpAaTerid, 1, Mepil 3a Bce,
TaKTHK Y TEKCTaX MICUXOJIOTIYHOTO CIIPSIMYBaHHS MPUALIAETHCS HEIOCTATHHO YBaru.

[ToHSATTS ~ «KOMYHIKAaTHMBHOI ~ TaKTUKW»  HEPO3PUBHO  TIOB’si3aHe 3
KOMYHIKaTUBHOIO CTpaTeri€lo, a BIATAK BBaXXa€MO JIOUUIBHUM JICTAJIbHIIIE
PO3TIIIHYTH Pi3HI MIIXO0IU A0 TIIyMadyeHHS 000X TEPMiHIB.

[TOHATTS «TaKTUKW» 1 «CTpaTerii» MNpPUHIUIA B CydYacHE MOBO3HABCTBO 3
BIMCHKOBOT chepu, 1€ «CTpaTEeTisH» — 1€ MUCTELTBO BEJICHHS BOEHHMX JII 3arajioMm, a
«TaKTUKa» CTOCYETHCS MPAKTUYHOTO 3aCTOCYBAHHS TEOPid MPOBEICHHS KOHKPETHUX
BIMICBKOBUX ormepaliid. [3 Buille3a3HAYEHOTO BUILIUBAE, IO «CTPATETisH — IIHUPIIE
MOHSATTS, @ «TaKTUKa» — OUIbII By3bKe. BapTo 3a3HaumTH, OAHAK, 10 B Cy4YacHIN
JIHTBICTUIII HE ICHY€ €IUHUX 3arajJbHONPUUHATHX JeIHIMI 171 TOHSTH
«KOMYHIKAaTUBHA CTpATET1sH» Ta «KKOMYHIKaTHBHA TAKTUKAY.

«CTparerisiy TPaKTYeThCS MOBO3HABISIMH SIK «BJIACTUBICTH IUIAHY», TOOTO
(KOTHITHUBHE) MPEACTABICHHS MOCTIIOBHOCTI JIiH, sIKi OyayTh BukoHaHi [15, ¢. 3].

VY cBoiil poOOTI MU AIMIUIA BUCHOBKY, 1110 HAWIOIUIbHIIIE BU3HAYEHHS TEPMIHY
«KOMYHIKaTUBHA cTpaterisiy HaBonuTh ®. bameBud. J[ocmiHUK TpakTye HaBeleHE
MOHSTTS SIK ONTUMAaJIbHE BTIJICHHS IHTEHIIIM Y4aCHHKA KOMYHIKQaTUBHOTO aKTy 3 METOIO

JOCSITHEHHSI TIEBHOT KOMYHIKaTUBHOT METH, 1110 B CBOIO Yepry mepeadadac KOHTPOJIb 1
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BUOIp e(EeKTHBHUX MOBHHX XOJIB Ta iX ajamnTaiii MiJi KOHKPETHY CHUTYallilo
[1, c. 118].

OT1xe, Oyab-sika cTpaTeris nependavyae BUKOHAHHS HU3KU i, CIPSIMOBAaHUX Ha
JIOCSITHEHHSI TIeBHO1 KOMYHIKaTUBHOT MEeTH. [{UMH JiMH 1 € KOMYHIKaTUBHI TaKTHUKH.
Y cBoiif poOoTi MM chnupaTUMeMocsi Ha Je(iHIilil0 TMOHATTS «KOMYHIKaTHBHA
TakTUKa», Ky mnpomnoHye O. CeniBanoBa. HaykoBuis BU3HaYa€ KOMYHIKaQTHBHY
TaKTHUKY SIK CIIOCI0 BTIJICHHS IHTEHIIIMHO-CTPATET1YHOI KOMYHIKQTUBHOI ITPOTrpaMH, 1110
HiATOPSIKOBYETHCSI KOHKPETHIM KOoMyHiKaTUBHIN ctpaterii [18, c. 609]. Inmmvu
CJIOBAaMH, TaKTHKy CIHiJI PO3INIAJaTh SK OJHY a00 Kilbka BepOalbHUX MdiH, SIKI
CHPUSIOTH peaiizarii crparerii. ToOTo mepemndadaeTbes, IO OJHA CTPATETIS MOXKE
BKJIIOYaTH B ce0e oApa3y KUIbKa TaKTHUK, BUOIP SKHX MOXE CYTTEBO PI3HUTHUCA
BIJIMOBITHO JI0 TTOCTaBJICHOI KOMYHIKAaTHBHOI METH.

1.4. Cneundika BUOKpPEeMJICHHS KOMYHIKATUBHHMX CTPATerii iCcaHOMOBHUX
TEKCTiB MCUXOJIOTiYHOr0 CIPSIMYBaHHS

SIk  Mum  BXe 3’ACyBajM, €IMHOTO TOYHOIO TJIYMAdeHHs TEpPMIHIB
«KOMYHIKaTUBHA CTPATET1sH» 1 «kKOMyHIKaTHBHA TAKTUKA» B Cy4aCHOMY MOBO3HABCTBI
He icHye. BiiTak po3MaiTTs MiaX0/1B 10 TEPMIHOJIOTTYHOTO PO3MEKYBaHHS HABEJCHUX
MOHATH BUKIIMKAE B IOCTIAHUKIB 111€ OLTbII TPYAHOLI 3 KIacU(IKAIIE0 BIAMOBIIHUX
CTpaTerii 1 TAaKTUK Y PI3HUX THUMAX JOUCKYPCIB. AMEIIOIYM J0 TBEPIKEHHS
A. benoBoi, KOMyHIKaTHBHI CTpATerii i TAKTUKH, HA TIPOTUBAry TaKUM TEpPMiHaAM SIK
«JIUCKYPC», «MOBa» UM «TEKCT» CTAJIM MOMYJSIPHUM OO’€KTOM JIHTBICTUYHHUX
JIOCITIIKEHb BITHOCHO HEIoAaBHoO [2, ¢. 12].

Chnuparounch Ha 3YMOBJICHICTh KOMYHIKATHUBHHMX CTpaTerii 1 TaKTUK
OCOOHCTICHUM, €THIYHUM, YaCOBUM, BIKOBHUM, COIIIAJIBHUM Ta T€HACPHUM YUHHUKAMU
JOCTIAHUILIS MTPOTIOHYE, HA HAUTy AYMKY, HAOLIbIII MOBHY CUCTEMAaTH3AIII0 Y BUTJISII
Ha0Opy OMO3MIIliA, MOAUIAIOYM CTpaTerii i TaKTUKW Ha: yHIBEpCajbHI M €THIYHO-
cnenu@iyHi, 3arajJbHOBXHBAHI Ta CTaTyCHO-3yMOBJICHI, 3arajlbHOBXHWBaHI W
1HIUBITyaJibHI, 3aTraIbHOBKUBAHI Ta BIKOBI, BepOaJIbHI 1 HEBEepOaIbHI, KOOTIEpaTUBHI
1 KOH(IIIKTHI, YHICEKC Ta I'€HJEepPHO-MapKOBAHI, aTeMIOpPalbHI i1 0OMEXeH1 y 4aci,

1H(OpMaATHUBHI 1 CIOHYKaJIBHI, aPECaHTHO-OPIEHTOBAHI i1 aipecaTHO-OPIEHTOBAHI.
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Takox, sk 3a3Hadae O. CeniBaHoOBa, OJHUM 13 TPAJUIIIMHUX BapiaHTIB
kinacudikaili crparerii y JIHTBICTHIII € 1X PpO3MEXYBaHHS Ha «BJIACHE
KOMYHIKaTHUBH1», 1[0 CIIPHUSAIOTH BPETYJIIOBAHHIO MOCTIIOBHOCTI /i MOBIIB i 4ac
KOMYHIKaTUBHOTO aKTy Ta «3MICTOBI», KOTP1 CTOCYIOThCS IIJIaHyBaHHS 3MICTY 1 HOTO
nepeIlaHHs 3a JJOIOMOT'O0 ITEeBHUX MOBHHX 3aco0iB [18, c. 608].

Bapto 3a3HaunTH, 10 ICHAHOMOBHUI MCHUXOJOTIYHUMA AUCKYPC, KOTPHM CTaB
OCHOBOIO ISl HAIIMX MOJANbIIUX JOCHIIKEHb, € TIOpUIHUM BHUJIOM JTUCKYPCY,
OCKUIBKH MOEAHYE B COO1 PUCH IMyOIIIUCTUYHOTO Ta HAYKOBOTO CTHUJIIO.

VY cyyacHOMy MOBO3HAaBCTBI JJOTENEp HE ICHY€ 3araJlbHONPUUHATOT THUHOJIOTIT
JUCKYPCY, 1 KOKEH JOCIHIJIHUK Migdupae HeoOXiaHYy Kiacu@ikaiiio BIAMNOBIAHO 0
noTpeO KOHKPETHOTO aHamizy. CTHIIb € OJHUM 13 (AKTOPiB IUCKYPCOTBOPEHHS, BIATAK
y JaHii poOOTi 30cepearMO Hallly yBary Ha pPO3pi3HEHHsI JUCKYPCIB 3 OISy Ha
(yHKILI0HATBHO-CTUIILOBUK acnekT. Crnuparounch Ha 3MICTOBUWA 1 (OpMallbHUN
KpUTEpli 3TIHO 3 MOBJICHHEBUMHU pEriCTpaMH W XKaHpamMH y IbOMY acCIeKTI
[. IlleBuenko Ta A. Mopo3oBa BHOKPEMIIIOIOTH HACTYIHI BHUIU JAHUCKYPCIB:
nyOJMIUUCTUYHUM, HAYKOBUHM, XYyAOXKHIA Ta 1H., OQIUIAHUNA 1 HeopIUIHHHUHA
[23, c. 233- 236].

Jns BU3HAYeHHS crenu@iKd TCUXOJOTIYHOTO JUCKYpCYy BapTo TiulIe
3aHYPHUTHUCS B OCOOJIMBOCTI TUCKYpCY MyOMIIIUCTUKA T4 HAYKOBOTO AUCKYPCY.

[TyOmnUCTHYHUR JUCKYPC € KOpEeIsITOM myOminuctuaHoro ctuiio [4, ¢. 35],
xapaktepHoro ajisi MoBu 3MI (pajio, TenebadyeHHs, IHTEpHETY, IPECU TOIIO), TPOMOB
1 BUCTYIIB TPOMAJCHKUX Ta IMOJITUYHUX Mis4diB. ['omoBHHMH o3HakamMu 3MI €
oesmocepenHicTh (1HGOpMAIlS TIEPETAEThCS Maike MHUTTEBO ab0 HaXWUBO 3
HaMBIIJAJCHIINX KYTOUYKIB CBITY), aKTyaJIbHICTh (BUCBITJICHHS HaWpeneBaHTHIIIMX
MOJIii 1 HOBMH), MAacOBICTh Ta PI3HOMAaHITHICTH (B 1H(pOpMarlii, TpancapoBaHii 3MI,
GIrypyloTh yci acleKTH >KUTTS JIIOJAed — COUlaJbHUN, MOJITUYHHUM, peNiriiHui,
MUCTCIbKUH, CKOHOMIYHHUM, MCUXOJOTIYHMIA Toiio) [22, ¢. 178]. 3 ormsay Ha Bce
BUIII€3a3HaY€He, TMPUXOJUMO JIO BHCHOBKY, 10 TOJIOBHOIO  (DYHKIIIEIO

nyOJIIUCTUYHOTO CTHIIIO € IHPOpMAaTHBHA.
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[HTEeHCUBHICT, BIUIMBY Ha ajpecara 3yMOBIIOE TOJUT JUCKYpCy Ha
nepcyasMBHUNM Ta JUCKypc 3BHYaiiHOI po3moBu [13,c. 175]. Biarak Moxemo
CTBEP/KYBATH, 110 MyONIIUCTUYHUNA TUCKYPC BITHOCUTHCS A0 MEPCYa3uBHOTO THITY
JUCKYPCY, OCKUIBKM HMOTro II€ OJIHIE0 OCHOBOIIOJIOKHOI (YHKINE € (QyHKISA
BiuBy. KpiMm iHMopmatuBHOT ¢yHKINT 1 (YHKIIT BIUIMBY JUISl MyOJIIHUCTUKA
XapaKTepHI TaKOX po3BaXkalibHa i1 aHamiTHYHA QyHKIii. Po3BaXkanbHa cipsMoOBaHa Ha
KpEaTMBHY IOJayy MaTepially 3 METOI MOJIETHIMTH CHPUMHATTS 1H(popMalli, a
aHAJIITHYHA — Ha CHCTEMAaTH3allif0 W aHali3 KoHcTaToBaHMX (aktiB [19, c. 122].
[3  ypaxyBaHHsAM BuIIE3a3HAYCHUX (QYHKIIA MyOJIIUCTUYHOTO  JIUCKYPCY,
KOMYHIKaTUBHOI Ta MparMaTUYHOI METH MOBIS BUIUISEMO HAWOUIBII TMOIIMPEHI
CTparerii  MyONILMCTHYHOIO  JUCKYpCy:  1H(OpMaTUBHA, apryMEHTaTHBHA,
MaHIIyJISTUBHA, CYyTeCTUBHA.

HayxoBuil JUCKypC MOXEMO TIIyMAuUTH SIK 1HTEPIPETaLil0 HAYKOBOTO TEKCTY
y CBIJIOMOCTI OKPEMOi JIOAMHHU 3 ypaxyBaHHSIM KOMYHIKaTUBHOI METH aJpECaHTa,
cy0’ekTa KOMYHIiKallii, cTaTycy ¥ pojied MOBIIiB, CTyleHs1 O0I3HAHOCTI yYaCHUKIB
KOMYHIKaIlil Ta HU3KH MO03aMOBHUX YMHHUKIB (IICUXOJIOTIYHUX, COL[IOKYJIbTYPHHX,
nparMaTHYHUX, KOTHITUBHUX ToI0) [11, c. 40]. dopmMoro BTiICHHS HAyKOBOTO
JUCKYpCY € HayKoBa KOMyHiKais. [i yaacHukamu € agpecanT ((axiBels y BimoBiHii
ranysi) Ta aapecar (YuTad i3 pi3HUM PiBHEM 3HaHb). 3aBJaHHSI HAYKOBOI KOMYHIKaIIii
MoJiirae B JIEMOHCTpAIlii Teopii, apryMeHTarlii TinoTe3, 1HTepHpeTailii, OIMuci,
Kkjacuikamli Ta MOSICHEHHI SIBULL 00’ €KTHUBHOI PEaNbHOCTI, y Mepeaadl OTPUMaHHUX
3HaHb Yy JIOCTYIHIA (GopMi 3 METOI iX IMOJAIBIIIOT0 BUKOPHUCTAHHS, a TAKOX IS
3armoOiraHHs mpoodemMam, XBOpoOam.

Opranizailiss HAQyKOBOr0 TUCKYpCY OOYMOBJIEHa OCOOJMBOCTSIMH BiAIOBITHOTO
CTIIIO. J[J11 HAYKOBOTO CTUITIO XapaKTEPHUMU € TOUHICTh, TOCTOBIPHICTH, MPAarHEHHS
hi (o) MaKCHUMaJIbHO1 00’ €KTUBHOCTI, JIOT1YHA ITOCJII IOBHICTD BUKJIA]Y,
CUCTEMATU30BaHICTb, AleJIFOBAHHS J10 PO3yMY I JIOTIKH, a HE 10 TOYYTTIB (B1ACYTHICTh
eMOTHBHOCTI), y3arajgbHeHicTh [22, c. 195]. 3 orasgy Ha Te, MO TOJOBHUMH
3aBJAaHHSIMU HAYKOBOTO JMCKYpCYy € aHali3 1 TOSICHEHHS HAyKOBUX MpoOIieM,

BUCBITJICHHSI ~ PE3yJIbTATiB  JOCIIKeHb, Tiepenada 00 ekTuBHOI 1H(opmari
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3pO3YyMUIMM YHHOM 13 METOI0 ii MOJAJIBIIOr0 3acTOCyBaHHS B mpodeciiiHii Ta
MPaKTUYHIN JISUTBHOCTI, MOXKEMO 3pOOMTH BHCHOBOK, IO OCHOBHUMH (DYHKIIISIMU
HAyKOBOTO CTHWIIO € iHpopMaThBHA W aHamiThyHa. lle 3yMOBIIO€ NTOMIHYBaHHS B
HayKOBOMY JHCKYpCl IHPOpMATUBHOI i apryMEHTaTUBHOI KOMYHIKaTUBHUX CTpaTerii
13 TOBHOIO BIICYTHICTIO MAHIMYJISIIIH YU CyTrecTii (CIOHYKaHHH).

OpieHTyI0UYHCh Ha COIIaTIbHO-CUTYaTUBHUIN KPUTEPIN TUIIOJIOT13AIlil AUCKYPCY,
BUJIUIIIOTh PEKJIAMHUM, aMIHICTPAaTUBHUM, AUIOBHM, TMEJAaroriyHUM, MOJITHYHHM,
BIICbKOBU, MEIWYHHUM, CIOPTHBHHUM, PpEITiiHMNA, HAyKOBHMH, MENIMHUN Ta iH.
muckypeu [8, ¢. 122]. Ha wamy ayMKy, OKpiM MyONIIMCTHYHOTO W HAyKOBOTO,
MICUXOJIOTIYHUN JTUCKYPC TaKOX TICHO MOB’s3aHUH 13 MEIMYHUM, BiJITaK BBAKAEMO 32
HEOOX1JJHE JAETAJIBHIIIE PO3TIISIHYTH 0COOIMBOCTI OCTAHHBOTO.

MenuyHuil TUCKYpC HAJEKHUTh 10 1HCTUTYIIHHOTO THUIY TUCKYPCY, TOOTO €
KOMYHIKAIIIEI0 B MeXaX I[EBHOIO CYCHUIBHOTO 1HCTUTYTY (y HaIIOMYy BHIAJIKY
MEJIMIIMHK), JI€ JII0Th YITKO BCTAHOBJIEHI MpaBWia, IO PETyJIIOITh B3aEMOJIIIO
IHIUBIIIB Y pi3HUX cepax cycnuiberBa. H. JINTBUHEHKO MO1IsI€ METUYHUN AUCKYPC
Ha JUCKPETHUM (CHIIKYBaHHSA JIIKaps 3 Mall€eHTOM) Ta HEAUCKPETHUH (CHUIKYBaHHS
JiKapiB pi3HKUX creniamizaiii Ha npodeciitai remu) [10, c. 68-69]. Hac mikaBuTh came
TUCKPETHUN MEIUYHHIA TUCKYPC, OCKUIBKH Y TTPAKTUYHUX MaTepiajiax JOCIiHKCHHS
HaBEJCHA B3a€MOJISl TCHXOJIOTA-aBTOpa 3 YHUTAYeM-TIalliEHTOM. [ OJIOBHOIO METOIO
JiKaps-aJpecanTa y 1bOMY THI JAUCKYpPCY € HE TUIBKM MOBIJOMHUTH MAIli€HTa PO
pe3yJbTaTh JOCHIKEHh Ta MpoiHPopMyBaTH MOro MmIoA0 BCiX OCOOJHMBOCTEH
MOTEHIIHOTO JllarHO3y, a W BUKIWMKATH B TAlllEHTa pEakiliio, HaIlJIeHy Ha
JOTPUMAHHSI JIIKAPCHKUX PEKOMEHJaIii 1 60poTb0y 3 XBOpoOoro. Takum YHMHOM
METUIHUHN JUCKPETHUH TUCKYPC XapaKTEPHU3YEThCS JBOMA OCHOBHUMHU (DYHKITISIMHA —
iH(opmMaTUBHOIO Ta QYHKIIIEIO eMoIliitHOro BIuuBy. O. SmeHkoBa BUALISE HACTYITHI
CTpaTerii MeIMYHOTO AUCKYpCY: NepeayBalibHa (30MpaHHs aHAMHE3Y ), 1IarHOCTUYHA,
JiKyBajgbHa (YTUTIOETHCS IIJISAXOM CIIOHYKaHHS TalllEHTa A0 BUKOHAHHS JIIKAPCHKUX
HACTAaHOB), PEKOMEHIyBajbHa, MOSCHIOBaTbHA (iH(QOpPMATHBHA), OIlIHHA (OIlIHKA

e(eKTUBHOCTI JIIKYBaHHS Ta CTaHy nmarmieHTta) [25, c. 164]. Sk 3a3Hagae
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H. JIuTBUHEHKO, MPOBIJHOI PHUCOI MEAUYHOIO ITUCKYPCY € BUCOKHHA CTYIIHb
CYTeCTHBHOCTI ITiJI Yac KOMyHIKaIlii MK JTikapeM Ta marienrom [9, c. 145].

OTxe, ICHAHCHKHA aBTOPCHKUM TICUXOJOTIYHUH JHCKYpC, IO CIyTyeE
MaTrepiajioM IS TOCTIKEHb Yy HaIllli po0OoTi, MOEIHYE B cOO1 XapaKTepHI O3HAKH U
GyHKIIT TPhOX THMIB AUCKYPCIB — MyOIIIIUCTUYHOTO, HAYKOBOTO Ta MEIUYHOTO. 3
OTJISITy Ha 1€ BUAUISEMO HACTYITHI KOMYHIKaTHBHI CTpaTerii, MPUTaMaHHI 1CIAaHCHKUM
TEKCTaM  TICUXOJIOTIYHOTO  CHpsIMyBaHHS: 1H(OpMaTHUBHA, apryMEHTAaTHUBHA,
amneNsTUBHA, CIIOHYKAJIbHA.

BucHoBKH 10 mepmoro po3aity

«uckype» € pyHIamMeHTaTbHUM MIKIUCUUIUTIHAPHUM HOHATTSAM, BUBUYEHHS
SKOT0 MOTJIMOJIOE Hallll 3HAHHA 3 OpraHi3allii KOMyHIKaTUBHUX aKTiB, BUCBITIIIOE POJIb
MOBHHX 3aC001B Y perpe3eHTallii KOrHITUBHUX (DEHOMEHIB Ta BUCBITIIOE BaXKIIUBICTD
KOHTEKCTY IIiJl 4Yac IHTEpakKiii MDK MOBISMH. 3 OIJISAy Ha OaraToacneKTHICTh
JTUCKYPCY, HE ICHYE MOro €IMHO1 M yctaneHoi AediHiuii. J(esKi JOCIIIHUKN Y CBOIX
TIYMAau€HHAX POOJIATH aKIIEHT Ha TEKCTI SK (OpMi BUABY AUCKYpCY, I1HIII CXWJIbHI
OTOTOXHIOBATU JUCKYPC 13 MOBJIEHHSIM. KoMIutekcHui aHani3 AeiHINi «TUCKYpCy»
y MeXaxX pI3HMX HayKOBUX MapaJurM Ja€ HaM MOXJIMBICTb CTBEPIKYBAaTH, IIO
JOMIHAHTHUMHU  BUSIBUJIUCSA  COLIOMIHTBICTUYHUM (HArojomye Ha Ba)KJIMBOCTI
COLIIAJIBHOTO YMHHMKA MPHU TIYMA4y€HHI JUCKYPCY) Ta KOTHITUBHO-KOMYHIKATUBHHMA
(mepenbavae TMPOEKII0 MOBHOI B3aEMOJIi y CBIJIOMOCTI KOMYHIKAHTIB M aHai3
MOBHHX 3aC001B, 1[I0 3aCTOCOBYIOThCS JUISl TOCSITHEHHST BCTAHOBJICHOT METH ) T1AXOIH.

«IIcuxonoriyHuil AUCKYpC» € BIAHOCHO HOBUM, aje, 0€3yMOBHO, Ba)KJIMBUM
00’€KTOM CydYaCHHUX HAyKOBUX PO3BIJIOK Yy MOBO3HaBUii cdepi. AHami3 TIymMadeHb
«IICUXOJIOTTYHOTO JUCKYPCY» B MEKaXx JIIHTBICTUKH, IICUXOJIHIBICTUKH, COI[IOJIOTII Ta
NICUXOJIOT] 103BOJIMB HAM TPAKTyBaTH JaHe MOHATTS SIK KOMyHIKaTUBHY B3a€EMO/IIIO B
rajiy3i MNCUXOJOTii, MiJl 4Yac fAKoi mnamieHT (abo YuTady) OTPUMYE MCUXOJOTTYHY
JOTIOMOTY, SIKICTh SIKOT 3aJIeXKUTh Bl OpraHizanii KOMyHIKaTUBHOTO aKTy (haxiBIiem-
TICUX0JIOTOM (aBTOPOM) Ta 3aCTOCYBAaHHSI HUM MOBHUX 3aCc001B JJIs peastizailii o0paHux
CTpaTerii 1 TaKTUK, JI€ «KOMYHIKaTMBHA CTpaTeris» — 1€ IUIAaH BTUICHHSA

KOMYHIKaTUBHOTO HAMIPYy MOBIIS, @ «KKOMYHIKaTHBHA TAKTHKa» — 3aC10 yTIJI€HHS I[bOTO
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HaMmipy. OnHI€r0 3 POpPM BUSIBY MICUXOJIOTTUHOTO JUCKYPCY € MUCEMHA, 1110 CIIOHYKAJIO
HAacC y JaHld poOOTI MiJ «IICUXOJOTIYHUM JUCKYPCOM» PO3YyMITH TEKCTH
MICUXOJIOTTYHOTO CTIPSIMYBaHHS.

CyyacHOMy 1CITaHOMOBHOMY 1H(OTIOJII0O BIACTUBE AaKTUBHE MPOAYKYBaHHS
TEKCTIB Ha MICUXOJIOTIYHY TEMAaTHUKY, 3yMOBJICHE MMiIBULIICHIM 1IHTEPECOM 1CITAHCHKOTO
CYCIIIJIBCTBA JI0 SIBHII TICHXIKH, 1 3pOCTaHHS MOMUTY HAa OTPUMAaHHSA JOCTOBIPHOT
iHopMmalrii 1HGOPMATHBHO-KOHCYJIBTATUBHOTO XapakTepy y BUIBHOMY JTOCTYTII.
MeTol0 1mHMX TEKCTIB CTajo sKicHE 1H(GOPMyBaHHS 4YHTaya, 3a0e€3MEYeHHs] Ooro
HAyKOBO-OOI'PYHTOBAaHUMHM TBEPKEHHSMHU, SIKI MOSICHIOIOTh IPUPOJTY MCUXOJIOTTYHUX
SIBUIL, ONUCYIOTh CUMIITOMH MOLIMPEHUX PO3NAJiB, IHTEPIPETYIOTh CTAHU JIFOJACHKOI
IICUXOJIOTIYHI peakuii y pi3HUX Tumax curyauiid. [lcuxonoriunuii quckypce (30kpema
1CTIaHOMOBHUM) € TIOpUHUM BHUIOM JHUCKYpCYy, a/pKe HOMY MpUTaMaHHI O3HAKU
MenuuHoro  (peaizaiisi KOHCYJBTAaTUBHOI  JISUIBHOCTI  JIIKAPEM  YIPOJOBK
KOMYHIKaIlll, €KCIUTIKallisi CUMITOMATUKH TICHUXOJIOTIYHUX 3aXBOPIOBAHb, HAJAHHS
NpPaKTUYHUX TOpaj JJis TOAOJAHHS IHUX 3aXBOPIOBaHb, BHCOKUH pIBEHb
CYT€CTHUBHOCTI), MYyOJIIUCTUYHOIO (MacoBICThb, 3JIMCEHHS BIUIMBY Ha 4YHUTaya,
HAsSIBHICTh EMOTHUBHOTO KOMIIOHEHTY) ¥ HAyKOBOTO (TIOCTIOBHICTh BUKIIATY, TSXKIHHS
0  MaKCUMaJIbHOi ~ O0’€KTUBHOCTI, SIKICHE apryMeHTyBaHHs, 3a0e3nedecHe
BHUCBITJICHHSIM HAyKOBO-HIAKPIIUIEHUX TBEPHKEHb, PE3YJIbTATIB AOCIIKEHb TOIIO)
JTUCKYpCiB. BingTak My MiMIIIN BUCHOBKY, IO TEKCTH TICUXOJOTIYHOTO CIIPSMYBaHHS
MOKHa OXapaKTEpHU3yBaTH SIK HAYKOBO-MOMYJISIpHI (a00 HAyKOBO-IyOMIIIUCTHYHI) 3
OTJISIAY HA TIOEHAHHS B HUX PHUC ABOX (PYHKIIOHAIBHUX CTHIIIB: MyOJIIUCTUYHOTO U
HayKOBOTO.

Otmxe, aAeTanbHUN PO3MISIA  (PYHKIIOHATBHO-CTUIIICTUYHUX OCOOJMBOCTEH
MICUXOJIOTIYHOTO JTUCKYpCY 3YMOBUB BHOKPEMJIEHHS Ha iX OCHOBI HAaCTYITHHUX
KOMYHIKaTUBHUX CTparerii: 1HQOPMATUBHOI, apryMEHTATUBHOI, amleJsTUBHOI 1

CIIOHYKQJIBHOI.
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PO31J1 2. KOMYHIKATHUBHI TAKTUKHA ICTAHOMOBHHUX
ABTOPCBKHUX TEKCTIB IICUXOJIOT'TYHHOI'O CITPSIMYBAHHSI.
NPATMATUYHUMA ACHIEKT

2.1. IlparMaTu4yHuUii MoTeHuiax KOMYHIKATHBHHUX TAKTUK
iCIaHOMOBHOTO MCUXOJIOTIYHOTO TUCKYPCY

OpHi€ro 3 TOJOBHUX PUC CYYaCHOTO CYCIUTBCTBA € MIKITyBaHHS PO MEHTAJIbHE
3JI0pOB’S i aKTUBHE BUCBITIIEHHA MPOOJIEM NICUXOJIOTIYHOTO Xapaktepy y 3MI.

He3Bakatoun Ha Te, M0 I1HTEpEC COIIyMYy JIO MEXaHi3MIB 1 TOHKOIIIB
(GyHKIIIOHYBaHHS HAIIOI ICUXIKH B PI3HUX CUTYAIlISIX CIIOCTEPITAETHCS BKE BIPOJIOBIK
0aratb0X pOKiB, KaTalli3aTOPOM TaKOTO «1H(POPMAIIMHOTO MCUXOJIOTTYHOTO OyMy» Y
cBITOBOMY (I 30KpeMa iCIIaHOMOBHOMY) iH(dompocTopi cTaja mHaHJaeMisl.
VYceknagaenns, o’ s3ani 3 COVID-19, moxuTHynu MeTalbHUN CTaH 6aratbox JIFOJEH,
CTaBIIM TPUYMHOIO JIOBTOTPUBAIMX JEMpECiii, 3aroCTpeHHS ICHYIOYHMX YU
MIPOBOKYBaHHS HOBHMX IICHXOJIOTIYHUX po3iamiB. OJHAK TONPH TOMYJISPH3AIII0
OCHOBHOTO METOJIy YCYHEHHS IICHUXOJIOTIYHHUX MpoOsieM, TOOTO 3BEpPHEHHS JI0
BIJIMOBIHOTO JIIKapsi, OUIBIIICTD JitoJel a00 BIAMOBISIIOTHCS BIABATHUCS 10 HBHOTO
qyepes3 yIepeHKeHICTh, CKENTUIIN3M, HEIOBIPY UM CTpaxX OCyay 3 OOKy IHIIHX, a0 HE
MalTh MareplajgbHOl 3MOTH 1e 3podutu. IIpore HalvacTiiie TparmisgeTbesl Tak, IO
JIOIM HE IIYKAlOTh JOTOMOTH, OCKUIBKM caMl HE YCBIJOMIIIOIOTh HasIBHOCTI
MICUXOJIOTIYHUX TMPOOJIeM/TpaBM/po3NaiB, HE BMIIOTH pPO3MI3HABATH iX O3HAK 1
CHMMIITOMIB. BiaTak rojoBHOIO METOI TEKCTiB pyOpuku «Psicologia» xypramty
«El Pais Semanal», 1mo € OCHOBOIO HAIIOTO MOCTIIKEHHS, € INJBHMIICHHSI DPIiBHS
noiHGOPMOBAHOCTI ~ HACEJICHHS, 3aJ0BOJICHHS  IHTEpeCy  CHIIBHOTH OO
TICUXOJIOTIYHUX MUTAaHb Ta HaJIaHHS MMPAKTUYHUX TTOPa.

OCHOBOIO 1OCIIIKYBAHOT'O TUCKYPCY € KOMYHIKAI[isl MI>K aBTOPOM-TICUXOJIOTOM
1 uurtayeM. KommnoHeHTamMM KOMyHIKAllli BHUCTYMAIOTh aJpecaHT, ajpecar 1
MOBITOMJICHHS. AJpecaToM y HAIIOMYy BHITQJIKy € YHTad, aJpecaHTOM — aBTOp-
TICUXOJIOT, IO TIEpe/Ia€ TTOBITOMJICHHS Y BUTJISA/II TEKCTY Ha TICUXOJIOTIYHY TEMaTHKY.

Biarak Mu 30cepekyeMo CBOIO yBary He JIMIIE Ha 3MICTI LIbOTO TEKCTY, a il Ha HOro
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KOHTEKCTI Ta, IEPIII 3a BCE, METI, Ky Mepeciiaye aapecanT. s TOCITHEHHS i€l MeTH
aJipecaHT TOBMHEH JOTPUMYBATHCS OCHOBHOI KOMYHIKAaTHBHOI CTpaTerii/cTpaTeriid
JTUCKYpPCY, @ TaKOX YMIJIO KOMOIHYBAaTH TaKTHUKH, KOTPl CIPHUSIOTH peaizamii i€l
ctparerii. OTxe, KIIOYOBUMH aCMEKTaMH y BUOKPEMJICHH! TaKTHK JIOCHIIKYBaHOTO
JTUCKYPCY CTaT KOMYHIKaTUBHHM Ta MparMaTHYHUNA aCTIeKTH.

[lin yac aHamizy ICIIAHOMOBHHX AaBTOPCHKHUX TEKCTIB ICHUXOJOTIYHOTO
CTHpsSMYBaHHS MU JIUILIN BUCHOBKY, IO 1X OCHOBHHMH IUISAMHU € TIPOiH(OPMYBaTH
yuTavya, HAAABIIM HAYKOBO-OOTpYHTOBaHYy iH(oOpMarlito, KoTpa TsDKIE 0
MaKCUMaJIbHOI 00’€KTUBHOCTI; 3[IMCHUTH BIUIMB HAa 4YWTaya, BUKJIMKABIIM B HHOTO
MEBHY €MOIIIHY peakKilifo; CTUMYJIIOBATH 3aIlIKaBJICHICTh ajpecara il yTpuMatu Moro
yBary BIPOJOBXK O3HAWOMJICHHS 3 TEKCTOM; CIIOHYKaTH YUTada 0 aHaJi3y BJIACHUX
MOBEIHKOBUX PEAKIIM Ta MCUXOJOTIYHUX OCOOIMBOCTEH; HAJATH MPAKTUYHI MTOPaIn
CTOCOBHO TIOJIMIICHHS] MEHTAIBHOTO CTaHY ajJpecaTa, 3a0XO0YYOYH I1X ITOJaIbIIe
JTOTPUMAaHHSI.

JlocsiTHEHHsI BUIIE3a3HAYCHUX ITIel 00yMOBUJIO BUOKPEMJICHHS HaMH HU3KHU

TaKTHUK JIOCIIKYBAHOTO IUCKYPCY, & CaMe:

o TAKTHUKH alleII0BaHHs 10 aBTOpUTeTy [25, ¢. 165];

o TaKTHKH JeTalli3allii/mosCHIOBaIbHOI TakTHKH [25, ¢. 165];
o TaKTHKWA KOHTPACTHOT'O aHaJIi3y;

° TaKTUKH aKTHUBI3aIlli yBaru YnuTaya,

o TaKTHKW BU3HAHHS €MOI[IHOTO CTaHy;

o TaKTUKH HaJgaHHs nopanu [25, ¢. 164];

o TAKTUKH MOJICITIOBAHHS KUTTEBUX CUTYAIlil.

Oco0MMBOCTI BHINIE3a3HAYCHUX TAKTUK PO3MVITHEMO JIETAIBHIIIEC Yy HACTYITHUX
MiIPO3/17ax poOOTH.

2.2. TakTHKa anejl0BaHHSA /10 ABTOPUTETY

TaxkThka amenrOBaHHS JI0 aABTOPHUTETY €  JOMIHAHTHOK  TaKTHUKOIO
JOCITIIKYBAHOTO JHUCKYpCYy, IO CHpHsiE€ peanizaiii HOro roJIOBHUX CTpaTerii —

aprymMeHTaTUBHOI ¥ iHpopmartuBHOi. BoHa mepenbadae 3BepTaHHS agpecaHTa 10
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JYMOK aBTOPUTETHUX 0Ci0 a0 JKepes, 10 CIpHUse MEepeKOHIUBOCTI iHdopMalii i
3aBOIOBAHHIO I[OBipI/I yuTada.

OCHOBHOIO pPUCOI0 TeKCTiB pyOpuku «Psicologia» xypuany «El Pais Semanal»
€ TpsIMe IUTYBAHHS IICHUXOJIOTIB, ICUXOTEPANEBTIB Ta McUxiaTpiB (3 000B’SI3KOBUM
3a3HauCHHAM iX mocaau, i Micusg podotn): Como dice Guillermo Lahera, profesor
titular de Psiquiatria en la Universidad de Alcala, “la literatura es una poderosa
fuente generadora de significado” (13); Antonio Damasio, profesor de Psicologia,
Filosofia y Neurologia en la Universidad de Southern California dice que “el miedo
abruma el proceso de decision” (2). AGo mepenaHHs ToOJOBHOI ijei creriamicTiB
HnUIsXoM nepedpasyBanns W y3araneHeHHs: De hecho, segun Freud, la fotografia
como medio se asocia con los efectos psiquicos del trauma (25); El prestigioso
psicdlogo Martin Seligman considera que el buen humor es un factor clave de las
personas resilientes, ademas de un indicador de la salud mental (3); Tali Sharot,
profesora de Neurociencia Cognitiva en el University College de Londres, afirma
que sobrecargarnos de noticias negativas eleva el estrés y nos hace tomar decisiones
precipitadas (20).

TakTrka amentoBaHHS 0 aBTOPUTETY PEATI3YEThCS TaKOX y TMOCUJTIAHHI Ha
PI3HOMAaHITHI JTOCTIKEHHS/OMUTYBaHHS, 3A1MCHEHI M1l KEPIBHUIITBOM CIIELIATICTIB,
BIJIOMUX Oprasizaiiil Ta acomiariii, 1 ix pe3yabTatu (MAKPIUIEH] CTATUCTUYHUMU
JaHUMU | 1idpamu [yt O1bIol nepekonauBocTi): Una investigacion llevada a cabo
en 2006 por tres médicos de la Universidad de Nebrasca demostrd que... (24); ...1o
publico la Oficina para la Region Europea de la Organizacion Mundial de la Salud
en noviembre de 2019, en un informe apoyado en mas de 3.000 estudios
cientificos (13); En marzo de 2023, la Asociacion Americana de Psiquiatria (APA)
publico el resultado de una encuesta que concluia que convivir con una mascota
mejora el bienestar en el 86% de las personas (21); Un metaanalisis en el que fueron
incluidos 41.641 universitarios britanicos, canadienses y estadounidenses entre 1989
y 2016 mostro... (29).

Kpim anentoBaHHs 10 AyMKH (DaxiBI[iB y Taiy3i ICUXOJOTIi, aBTOPU TEKCTIB

JOCTIKYBAHOTO TUCKYPCY LIUTYIOTH!
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- nucbmennukiB (Juan Ramon Jiménez, Octavio Paz, Rosa Montero,
Truman Capote, Susan Sontag, V.S. Naipaul), mocunarouuchk 3ae01IBIIONO0 Ha
CY4YacHUX 1CIIAaHOMOBHHX aBTOPiB a00 aBTOpiB MUHysoro cromitrsa: Como recuerda
Rosa Montero, “en los momentos mds oscuros, sus amigos habian encendido la luz y
le habian dado literalmente la vida” (18), Segun Octavio Paz, “Al nacer fuimos
arrancados de la totalidad, en el amor, todos nos hemos sentido regresar a la totalidad
original. Por eso, las imagenes poéticas transforman a la persona amada en
naturaleza — montaria, agua, nube, estrella, selva, mar, ola... (15);

- dinocodis (Aristoteles, Sigmund Freud, José Ortega y Gasset, Gaston
Bachelard, Massimo Pigliucci, Immanuel Kant, Theodor Lipps, Vittorio Gallese, lan
Hacking, Walter Benjamin): O como escribio José Ortega y Gasset en Meditaciones
del Quijote: “Yo soy yo y mi circunstancia y si no la salvo a ella no me salvo yo ”(5),
Argumenta Gallese: “Somos animales sociales, cuando entramos en relacion con los
demas hay una multiplicidad de estados que compartimos: emociones, nuestro
esquema corporal, nuestro ser sujeto al dolor, y muchas otras sensaciones
somaticas”(17);

- kinopexucepie (Alfred Hitchcock, Vittorio de Sica): “Ademds de la
logica, para sobrevivir a esta realidad necesitamos la imaginacion”, dijo Alfred
Hitchcock (13);

- cmiBakiB (David Bowie): Damos a nuestras pruebas y enemigos nombres
mas cotidianos, pero, como cantaba Bowie, aunque sea solo por un dia, todos estamos
Ilamados a ser héroes (12).

Take po3maiTTs y BUOOpPI aBTOPUTETHUX JDKEpPET Ma€e Ha METI JOCITTH
SKHAWBUIIOTO PIBHS JOBIPU YUTa4a JI0 TEKCTY, CIIPHUSIE TIIBUIICHHIO 00’ €KTHBHOCTI
iH(DopMaIrii # yCyHEeHHIO (paKTopa roJIOCTIBHOCTI.

2.3. TakrTuka gerajizanii/mosiCHIOBAJILHA TAKTHKA

[mme opHIEI0 TaKTUKOI, MO0 CHOpUse peamizamii iHGOpMATUBHOT i
apryMEHTaTUBHOI CTpaTerii € TMOsCHIOBaJIbHAa ab0 TaKTUKA JeTaji3allii, KOTpa
3abe3reuye JOHECEHHs 1H(opMallii MpoCcTOo Ta 3PO3YMIJIOK I IIUPOKOro KoJja

YUTa4iB MOBOIO. MOXEMO CTBEP/KYyBaTH, IO JOCHTIKYBAaHUW TICUXOJIOTTYHHMA
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JUCKYpC 3a CBO€K TMPUPOAOK € HAyKOBO-MOMyJIsipHUM (ab0 HayKOBO-
NyOMIIUCTUYHHUM) 3 OISy Ha JOCHTh BHCOKHU CTYIIHBb y3arajbHCHHS Y
NpOaHATI30BaHUX TEKCTaX, 3yMOBJICHUH XapakTtepoM anpecara [21, c. 42].
XapakTepHUM € MOSICHEHHS TEPMIHIB 13 pi3HUX cdep MUpOoKoMy 3araiy. Lle MoxyTh
OyTH By3bKOHAMPABJICHI YH 3arajlbHOHAYKOB1 TEPMIHH:

o Oionoriui # hapmanesTruni: ...amiloide, una proteina anormal presente
en estos procesos Yy el ejercicio (24); Un conjunto de componentes del cerebro esta a
cargo de mapear los cambios que ocurren continuamente dentro del organismo; se
conoce como el sistema nervioso interoceptivo (2); Las endorfinas mitigan el dolor —
son analgésicos naturales —y, al estimular los centros de placer, son responsables de
nuestros momentos de bienestar e incluso euforia (3);

o exonoMmiuni: Otro gran factor es nuestra inteligencia financiera, es decir,
nuestra capacidad para maximizar nuestras finanzas (16);

o 1, 3BICHO, TICHUXOJIOT1YHI (10 YacTO BHUPAXEHI aHTJIIIU3MaMH abo
nepekiaaeHi Ha icmaHcbky MoBy): El llamado sindrome de sobreentrenamiento,
cuando el deporte se convierte en una obsesion (24); ...la astenia o la dificultad para
realizar tareas que, en condiciones normales, se hacen facilmente (5); El nimero cada
vez mayor de personas esta experimentando lo que se define como “perfeccionismo
multidimensional”, que incluye el perfeccionismo dirigido hacia uno mismo, hacia los
demas y el prescrito socialmente (29); Esta rutina que siguen millones de personas
tiene un nombre que se popularizd durante la pandemia: doomscrolling o
doomsurfing, definido como la adiccién a las noticias negativas (20).

Y nmochipkyBaHOMY — AUCKYpPCl  TMPEBANTIOE  BXKHUBAHHS — PI3HOMAHITHUX
TICUXOJIOTIYHUX TIOHATH 0€3 1X TomepeaHbO1 eKCIUTKAIlli, OCKUIbKH Il MOHSATTS 3a
OCTaHHI POKM TepecTaii OyTH BY3bKOCHEIIaT130BaHUMHM, 1 BIJITAK HE MOTIPIIYIOThH
pPO3yMiHHS YHTadyeM TeKCTy. IIpukiamamMu TakuxX TepMiHiB €: antidepresivo
(anTHAenpecaHT), Neurotransmisor (Heripomemiatop), apatia (amaris), depresion
(mempecist), ansiedad (tpuBokHicTh), trastornos alimentarios (posmagu xap4yoBoi

noseninku/PXIT), trastornos del estado de animo (adextusni pozmaau), el malestar
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psicolégico (mcuxomoriunuii guctpec), trastorno depresivo (mempecwBHMII po3an),
cuadro clinico (kminiuyHa KapTHHA) TOIIIO.

OTxe, TOJIOBHUM 3aBIAaHHSM TMOSICHIOBATBHOI TAKTHKHY € O3HAHOMIICHHS YATavya
3 TEPMIHOJIOTTYHUM arnapaToM, [0 CTOCY€EThCs cep, JOTUUHUX 0 MCUXOJIOTIT, TaKUX
K 010J10T1s 1 (papMaKoJIOrisl, a TAKOK EKOHOMIYHOI cepH 3 aOCOTOTHUM KUTbKICHUM
INPEBATIOBAHHSIM TICHXOJIOTIYHUX TEPMIiHIB, 3arajibHOBXKMBAaHUX a00 BY3bKOTO
pod1ILHOTO 3HAYEHHS.

2.4. TakrTuka akTUBi3alii yBaru uynraya

OmHuM 13 TOJIOBHUX KPUTEPIiB YCHIIIHOTO KOMYHIKATUBHOTO aKTy €
3allydeHICTh ajJipecaTa. BigTak 3aBlaHHSIM aBTOpa € MIAIOpaTH Taki KOMYHIKATHUBHI
XO0llM, fIKl O YCIIIIHO aKTWBI3yBajW yBary 4vTada Wi MIJICPiBaIM HOro iHTEpec 10
O3HAHOMJICHHS 3 HOBOIO 1H(DopMaIri€ro. ['0JIOBHUM IHCTPYMEHTOM JIsl BTUICHHS IIbOTO
3aBJaHHS € TMHUTaJlbHE PEUYCHHS — IHTEHUIMHUN 3aci0 MOBHOI B3aEMOAIl Mk
aZipecaHTOM Ta aapecaToM, IO 3aCTOCOBYETHCS ISl TOCSITHEHHS MOBIIEM TMEBHOI
KOMYHIKaTUBHOI MeTH [5, c. 214].

[TpocTexxyeThCSl TCHACHINIS 10 BUKOPHCTAHHS MHUTAIBHUX PEYEHb HAa CAMOMY
M0YaTKy CTATTI abu MpoOYyAUTH IHTEpeC ayAuTOopii 3 mepmux psakis: ¢Que lugar tiene
el amor en un mundo como el nuestro? (1)

IMuranns ma kmrrant: ¢(Qué dice la neurociencia actual de la capacidad de
transformarlo a través del ejercicio fisico? (24), ¢;cémo podemos cultivar ese yo
romantico que nos permita descubrir quiénes somos y qué podemos aportar a la
vida? (15) ¢Por qué tomamos tales instantaneas? ¢Y qué vamos a hacer con ellas
ahora? (25) ¢Qué es eso que llamamos empatia? (17) okpiM ocHOBHOI (yHKIIT
NPUBEPHEHHSI yBaru, JOJATKOBO CIYTYIOTb 1HCTPYMEHTOM JJis  Oprasi3anii
KOMYHIKaTHBHOTO aKTy Y JOpMi «ITUTAHHS — BIIMOBI/Ib CHEIIaTiCTa», OCKUIBKU aBTOP-
MICUXOJIOT HAJa€ PO3JIOTY EKCIUIIKAII0 KOXHOI CHTYallli/sSBUIIa/TIOBEIIHKOBOTO
(dbeHoMeHy, 3a3HaY€HOTO B IMUTaHHI, peali3yloyd TakKuM YUHOM 1H(GOpPMAaTHBHY W
apryMEHTaTUBHY CTpaTerii.

VY nocmimKyBaHOMY JUCKYPCI 9acTO TPAIUISFOTHCS MPSIMi 3alTUTaHHS JI0 YATada

Ha 2 oc. oguuHM: ¢ Imaginas ponerte en los zapatos de otra persona? (17) Bouu germro
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MEePCOHATI3YIOTh JUCKYPC, IMITYIOUYH Jiajor Ta CTBOPIOIOYHN e(PeKT 0e3mocepeaHbOol
KOMYHiKaIlii azipecata 3 aapecanToM. OJIHaK CYyTTE€BO MPEBANTIOIOTH MUTATbHI pEUCHHS
y 1 oc. omuunu, Ha kurrant: ¢COmo hemos de responder en caso de una eventualidad
terrible? ¢ Habran de colapsarse nuestros sistemas, de derrumbarse nuestras defensas,
quedariamos paralizados por el miedo o incapacitados por el trauma? (9) Futuro
Simple i Condicional Simple Tyt 3acTOCOBYIOTBCS IUIsl BHCIOBJICHHS aBTOPOM
MPUIYIIEHb 1 JOJAATKOBO HABOJAATH YMTAdy MPUKIAIA IMOBIPHUX PEAKIIN JItOAEeH y
KOHKPETHIM CHUTYyaIlii, 0 3MyIIy€e WOTO 3aayMaTHCs HaJl BIACHUMH JiSIMA B TaKHX
YMOBAX.

[Ipore 3anuTanbHI peyeHHS — HE €IWHUNA IHCTPYMEHT MPUBEPHEHHS YBaru
yuTaya B ICUXOJOrIYHOMY AHUCKypci. LlbOoMy TakoX cropusie BUKOPUCTaHHS
Haka30Boro croco0y Ha 1 oc. Muokunu: Volvamos a los anteriores ejemplos, que son
la base de interesantes investigaciones cientificas (4). [noxi 3acTocyBaHHS iMIIEpaTUBY
Ha 2 OC. OJHUHU MOK€ KOMOIHYBAaTHUCS 3 MUTAIBHUMH PEUEHHSAM 337151 3a0XOUYEHHS
MUCJICHHEBOT MISUTBHOCTI 3 OOKYy 4YMTaua, MIJCWJICHHS BIUIMBY HA HBOTO ILISIXOM
imMiTamii mianory mixk ampecatoM Ta aapecantom: Piensa en tus 10 mejores amigos
(excluyendo familia y parientes cercanos). ¢ Cuantos de ellos pondrias en las siguientes
categorias? (26)

OTxe, TaKTUKAa aKTUBI3allli yBark 4MTaya JOMOMAra€ aBTOPY HE BTPATUTH
IHTEpeC 4YHWTaya y TMpoleci O3HaWOMJICHHS 3 1H(OpMAIli€r0, CIIOHYKae dYuTada
aHaJi3yBaTH OTpUMaHy 1H(popMaIlito, MPOEeKTYIOUN ONUCaH1 cuTyalii Ha ceoe. [[bomy
CIIPHSIE MTOCTIHE BUKOPUCTAHHS MUTAIBHUX PEUYCHb HA | OC. MHOXXUHU Ta HAKA30BOTO
crioco0y Ha 2 0C. OJHUHHU.

2.5. Emouiiina ck/1a10Ba NCUXO0JOTIYHOr0 IMCKypcy. TakTnka BU3HAHHSA
eMOLIIHHOT 0 CTaHy

Emoriiina ckiiagoBa AOCHIIKYBAHOTO MCHUXOJOTIYHOTO JUCKYPCY 3YMOBJEHA
BIUTMBOM MYOJIIMUCTUYHOTO CTHIIO. ['0JIOBHOIO OCOOMBICTIO ICTTAHOMOBHUX TEKCTIB
MICUXOJIOTIYHOTO CHpsIMyBaHHS € aKIIEHT Ha ONHUCl eMoIliil axpecara, WOro
MICUXOJIOTIYHOMY CTaHl. BigTak XapakTepHUM € MPEeBATIOBAHHS €MOILIIHOI JEeKCUKH

(Ha3uBae, BUpa)kae, OMHUCYE €MOIlil) Haj OIIHHOKI (BUpa)Kae CTaBJIEHHS MOBIISI 0
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BUCJIOBIIIOBaHOTO) [16, c. 175]. Taka opraHi3zaliisi KOMyHIKaTUBHOT'O aKTy 00yMOBJIEHA
crieliuiKo B3aEMOJIIT «aBTOP-TICUXOJIOT — YUTaY», JI€ B IIEHTP1 YBaru nepeOyBae
BUSABJICHHSI 1 Ha3UBaHHA INEPCIKUBAHb YWTa4a 3 MCTOKO ITPUBCPHCHHA Horo yBaru 110
MOTEHIIIMHO  HasBHUX TMpobsieM. sl JOCATHEHHS  BHINE3a3HAYEHOI METH
CIIOCTEpIraeMo TEHJEHIII0O 70 BUKOPHUCTAaHHS 1 OC. MHOXXHMHH, HANpPUKIAZ. ...€S
evidente que somos vulnerables, no solo ante amenazas conocidas y dificiles de
predecir, sino también ante muchas otras que desconocemos y que ni sigquiera
podemos nombrar (9); Dejar un lugar que consideramos seguro genera emociones
como tristeza, miedo, ansiedad o incertidumbre por la sensacion de perdida. Esto es
algo normal (30). Takum YnHOM aBTOP J1a€ 3MOT'Y YMTA4y 3pO3yMiTH, IO Iis IpodieMa
XapakTepHa [ 0araTboX JH0JeH, BUKIMKAE JOBIPY ayIUTOPIi, BIAIOUHCH 10 TAKTUKH
Ha6JIH>K€HHSI, 3aJIYYCHHA YUuTa4da J0 3arajiy.

[TpocaiaAKOBY€TbCS TAKOXK MOEIHAHHS TAKTUKUA BU3HAHHS €MOIIMHOIO CTaHy 3
TAaKTHKOIO aKTHBI3allll yBaru 4nTaya, o peani3yeThCs 3a JONOMOTOK BUKOPUCTAHHSA
NMUTATBLHOTO pPEYeHHS W Haka30Boro crocody Ha 1 oc. mHoxuHH: ¢NOS Sentimos
desanimados? Digamoslo en alto y sin fingir (5).

Yactum y I[OCJ'IiI[)I(YBaHI/IX TCKCTaX € 3aCTOCYBAHHA TI'pPaMaTH30BaHHUX
KOHCTpyKIIiH ir + gerundio i estar + gerundio: Es un proceso que te va envolviendo
poco a poco (6); ...l1a sensacion de fracaso, la insatisfaccion, el desanimo o la baja
tolerancia a la frustracion se estan cronificando en muchas personas (11). Bonu
BKa3yIOTh HE JIMIIE HAa TPUBAIICThH Ali, a 1 Ha Te, IO MPOIEC, MPO SAKUU 11€ThCH,
B110YBa€THCS TOCITIIOBHO, Y KIJIbKA €TalliB YU CTaii, TaK 110 KOJKHA HACTYITHA CTais
,Z[O,Z[aEITI)C?I/HaHIapOByeTBCﬂ Ha IIOIICPCAHIO, IIOKU HC 6yae AOCATHYTa IICBHA MCIKaA.
[Toai6HO 10 BOTO B JIOJIC BUHUKAIOTH MEBHI MCUXIYHI 3aXBOPIOBAHHS YW PO3JIAJIU:
MOCTYTIOBO 1 3 HAKOMUYYBWIbHUM e(ekToM. BapTo TakoX 3a3Ha4yMTH, M0 IIi
KOHCprKLIi'l' € TUIIOBMMHU AJIs1 PO3MOBHOI'O CTUIIIO, @ TOMY X BUKOPHUCTAHHA CIIpHUsE
HaOIVMHKEHHIO YUTa4a A0 TCKCTY.

JIJ1st TOCHiIKYBAHOTO JTUCKYPCY TAKOXK XapaKTEPHUM € BUKOPUCTAHHS JIEKCUKU

3 HEraTuBHOIO KoHoTari€er. Cepen Ii€l JIGKCUKU KUIBKICHO MEpeBaXkaloTh came
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IMEHHHMKHU, KOTP1 BUKOHYIOTh HOMIHATUBHY (DYHKI110. [{1 IMEHHUKH MOKE€MO TOAUIUTH
Ha TPpU TPyIIU:

o Ti, 11(1] HA3UBAKOTH NPUYHHY BHUHMKHCHHSA MEeBHUX
emolriii/emouiiitHoro crany: pandemia, guerra, catastrofe, cadaveres, politicas
temerarias, divorcio, presion desastre, pérdidas, ataque terrorista, invasion,
calamidades, peligros, etc.;

° Ti, {0 HA3UBAIOTHL caMi eMouii/emoniiinuii cran: miedo, temor, dolor,
desesperacion, ignorancia, ansiedad, tristeza, desanimo, incertidumbre, sufrimiento,
agotamiento, etc.;

° Ti, 10 HA3WBAIOTh HACJIIKH eMONIiHMX MepeXuBaHb: aislamiento,
trauma, pesadillas, insomnio, trastornos del estado de animo, reclusion, trastorno
depresivo, destruccion, etc.

Hait0inbin y>KMBaHUM BUSIBUBCS IMCHHUK pandemia (3yctpivaerbes 24 pasu y
TpeTUH1 aHami30BaHuUX TeKcTiB: 11/30), mo CBITYUTH MPO CYTTEBE 3arOCTPEHHS
MICUXOJIOTIYHUX MTPOOJIeM caMe B el Mepiof.

TakTvka BU3HAHHS EMOIIIMHOTO CTaHy pEali3ye€ThCS TAaKOX 3a JOMOMOTOIO
MOBHHMX 3ac001B, TaKuX SK €MITEeTH, IO JO0JAI0Th TEKCTY EKCIIPECHBHOCTI Ta
HiICUIIOIOTH BIUIMB Ha yuTada: S0lo la anhelada noche transmite algo de paz y
tranquilidad (5).

Y nmocnimKyBaHOMY — AMCKYpPCl  CIOCTEpITA€EThCS  4YacTe BUKOPUCTAHHS
MIPUKMETHHUKIB 13 HETaTUBHOIO KOHOTAITI€10, 110 OMUCYIOTh CUMIITOMH TICUXOJIOTTYHUX
3axXBOpIOBaHb. [ls1 mijcUSIEHHS EMOIIIWHOTO BIUIMBY Ha YWTada 3aCTOCOBYETHCS
BUCXiJHa rpadamis: TU amigo ya no es el mismo. Hace meses que le notas por teléfono
algo triste, apagado, desanimado, menos hablador, ensimismado en sus
pensamientos, aislado y bloqueado (18).

OTxe, TaKTUKa BU3HAHHS €MOIIIHHOTO CTaHy Ma€ Ha MeTi MpoiH(OpMYyBaTH
yuTa4ya, HA3WBAIOYM W OMUCYIOYM KOHKPETHI eMOIlli a0 CTaHH, 110 € CHMITOMAaMH
MOIIMPEHUX TCUXOJOTIYHUX PO3JIaaiB, JOMOMaraloud TaKuM YUHOM BYaCHO
pO3MI3HATH 1X O3HAKU ¥ CUMIITOMATHKY. L{e B CBOIO uepry BHKJIMKAE y YUTa4a MEBHY

E€MOIIIHY PEaKIito, MAMTOBXY€E 10 BUSHAHHS MPOOJEMH 1 3a0X0Uye 3BEPHYTHUCS 0
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BiAMOBIAHOTO Jikapsa. Cepea KOMyHIKAaTUBHMX XOJIB JOMIHYE€ BHKOpPUCTaHHS 1 oc.
MHOXMHM Ta IMEHHHUKIB 3 HEraTMBHOIO KOHOTAII€l0, 10 BUKOHYIOTh HOMIHATHUBY
bynkmiro. Yacto ama  TIACWICHHS  €MOIIMHOTO  e(eKTy  3aCTOCOBYIOTHCS
rpamMaTU30BaH1 KOHCTPYKIIii 3 TepyHIIEM, IPUHOM BUCX1HOT I'paJiallii 4 eniTeTH.

2.6. TaxkTuka MOJEJTIOBAHHS KUTTEBUX CUTYyaLil

OpHi€ro 3 XapaKTepHUX PUC TICUXOJOTIYHOTO JTUCKYPCY € TIEPCYa3UBHICTD, 1110
nepeadayae 3A1MCHEHHS TEBHOTO BIUIMBY Ha 4YWTaya 3 METOI0 JOCATHEHHS
nepaokyTuBHOro edekry. Ilig «nepnokyTuBHUM e(eKToM» pO3yMIIOTh EMOIIiiHI,
MOBEIIHKOBI 3MIHM, 3MIHM MHCJCHHS YM HaBITh CBITOTJIAJHI 3MIHM ajpecara,
BUKJIMKaHI MOro NPSMOI0 YM OINOCEPEIKOBAHOIO KOMYHIKATUBHOIO B3a€EMOJIEI0 3
anpecanToM [12, c. 34].

Bigrak abu oTprmaTu BiJl YyMTada SIKyCh PEakIlil0o Ha JIOHECEHE MOBIIOMIICHHS
Ta TEBHOIO MIPOIO0 TMOBIUIMBATH HA HOr0 BHYTPINIHI MEPEKOHAHHS, ]I Yac
KOMYHIKaTUBHOTO aKTy Y MEXKaX I[ICUXOJOTIYHOIO JHUCKYpCY JiKap-CHeIiaaicT
BJIA€THCS HacaMIiepes] 10 apryMeHTaTUBHOI cTparterii. OTxe, XapaKTepHOI PHUCOI0
ICIAaHOMOBHMX  TEKCTIB  TICHXOJIOTIYHOTO  CIOpSIMyBaHHSI €  MEpCya3uBHE
aprymeHTyBaHHs. Sk Oyyio 3’siICOBaHO y MOMEpPEaHIX pO3/IliaxX, IKICHY apryMEHTAIlii0
y JOCIHIPKYBAaHOMY JUCKYpCl 3a0e3MedyroTh IMOCHUJIAHHS Ha JyMKY (axiBIIiB,
amlieTIOBaHHS [0 aBTOPUTETHUX JDKEpEd Ta HABEACHHS CTAaTUCTUYHHMX JaHUX Ha
M1TBEPKEHHS] KOHKPETHHUX Te3 UM (pakTiB. Taki KOMyHIKaTUBHI X011 TIepe10avaroTh
OCMHCIICHHS ¥ aHami3 iH(dopmamii yuTadyeM 3a JOMOMOIOK PO3yMy M JIOTIKH U
aresoI0Th BOHHM caMe JI0 pallioHaIbHOI cki1a1oBoi [36, ¢. 740], a He emoriitHo1. OHaK
MEPEKOHJIMBICTh Y TICUXOJIOTIi — Iie He Juiie cyxi ¢aktu, nmudpu 1 TBEPIKEHHS
HayKoBUIB. JlJig peanizallii apryMeHTaTUBHOI CTparterii gaxiBenp y cepi NCUxoorii
JUTsl OUTBINOT MEPCYya3uBHOCTI YaCcTO BIAETHCS /10 TAKTHKUA MOJICITIOBAHHS KUTTEBUX
CUTYaIlIN.

VY mocaipKyBaHUX TEKCTaX CIOCTEPIra€ThCs BUKOPUCTAHHS ITIET TAKTUKH CaMe
Ha TOYATKy CTaTeil, IO JOJAaTKOBO CHPHUSAE 3aTy4YEHHIO 4YWTada 70 TMOJAIBIIOTO
JIeTaJIbHOTO O3HaOMJIEHHS 3 1H(opMalli€ro, NpoOyKye B HbOTO iHTEpec. ABTOp-

IICUXOJIOI HABOJAWUTH BIIYUHUU MPUKIAJ, OMHMCYIOUM CUTYallI0 3 JKUTTS 3BUYANHOI
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JIOMUHU B 3 OC. OJIHMHHU TakK, HIOW MU CIIOCTEPITaEMO 3a PO3TOPTAHHAM MOAIN Yy
peanbHOMy dYaci (IboMy crpuse Bukopuctanus Presente de Indicativo mig uac
oroBini). Hanpuxiran: Tras pasar una noche regular, en la que ha tenido un par de
pesadillas y se ha despertado varias veces, Ramon empieza el dia consultando las
noticias desde su movil. Asi como dos afos antes actualizaba los datos de la covid con
el recuento de casos de la Universidad Johns Hopkins, ahora sigue angustiado por la
guerra en Ucrania. Completa las informaciones surfeando por dos o tres medios mas,
por si se le esta escapando algun detalle de la catastrofe. Mientras desayuna, en su
mente se proyectan imagenes de cadaveres cubiertos con mantas, cifras de muertos,
heridos y refugiados (20).

Taka opranizanis po3noBiJii 0pa3y IPUBEPTAE yBary YuTaua, aJke€ B YMOBHOMY
«Pamoni» Bim O6aunth cebe, po3yMie€, IO TMEBHI CUMITOMHU, CTAaHU YU MPOOIEMHU
MICUXOJIOTIYHOTO XapaKkTepy — SIBUIIE, CIIIbHE s OaraThox mronen. Lle oapasy nae
3MOTY aBTOPY CKOPOTHUTH JUCTAHIIIO MK HUM 1 YMTa4eM Ta BUKJIMKATU JOBIPY U
HpI/IXHJIBHiCTI) OCTAHHBOI'O 3 IICPIIUX pH,Z[KiB. Bom{oqac aJipCCaHT naociarae
HEOOXITHOTO TEPIIOKYTUBHOIO €(eKTy, ameinowdyd A0 €MOLld ajapecata 3a
JOTIOMOT'OI0 BUKOPHCTAHHS JIGKCHKH 3 HETaTHBHOIO KOoHOTaiero: pesadillas, guerra,
catastrofe, cadaveres, muertos, heridos y refugiados. ABrop miaKpecTIOE
JOBrOTPUBAIICTh TPUBOXKHOTO CTAaHY ILISXOM 3aCTOCYBaHHS MepU(pacTUUHOI
KOHCTPYKIIIT 3 JIEMPUKMETHUKOM (Seguir + participio): sigue angustiado.

[Momi6bumii edext crmoctepiraemo B HactymHomy ypuBky: Un dia recibes la
noticia. Silvia, Diana, Oscar o Sonia han fallecido. “,Cémo? Si fuimos juntos
al colegio, si tiene mi edad, si estuvimos cenando hace nada... (Seguro?” (7) Tyr
aBTOp YK€ BUKOPUCTOBYE 2 OC. OHUHHM ISl MOJICNIIOBAHHS CUTYyallll ¥, BINOBIIHO,
MJCUJICHHS €MOIIIMHOTO BIUIUBY. [IpOoCIiIKOBYETHCS anieTIFOBaHHS 10 €MOIlii YuTayva:
nutands ¢COMO?, ¢Seguro? a TakoX TPW Kpamnk B KiHI[I PEYCHHS BHUKIHKAIOTH B
azpecaTta MOYyTTs pO3TyOJIeHOCTI, O€3BUXO/Il, CTaHy IIOKY, 110 YaCTO BUHHKAIOTh B
JOJIeN y Takl CKJIaJHI MOMEHTH. YuTau ojpasy MPOEKTYy€E IO CUTYaIliio Ha ceoe,
MOYMHAE aHATI3yBaTH BiMOBIIHI €MOILIii; HOMY X0UeThCsl YMTaTH JaJli, aOu A13HATHCH,

K JIIATH Y TAKOMY BHUIIAJIKY.
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TakTuka MOACIOBAHHA KUTTEBUX CI/ITyaHiI\/'I y ,ZIOCHi,ZI)KYBaHI/IX TEKCTax TaKOX
MO’KE BTUIIOBATHCS IMUIIXOM BHKOPHUCTAHHA YMOBHHX PCUYCHL IICPIIOIO THILY. HpI/I
IIbOMY B TOJIOBHIM YacTHHI 3a3BH4ail BxkuBaeThes Presente de Indicativo ma 1 oc.
MHOYKHHH, 10 IEMOHCTPY€ YHIBEPCAIBHICTD JIOJICHKUX JOCBIIB Y IEBHUX CUTYAIisX
1 cripusie 301MKeHHIO aBTopa 3 yntadem: Si nos dan a elegir entre diversos productos
gratis, creemos que escogemos aquel que més nos gusta. Si nos preguntan si
preferimos dinero inmediato o conseguir una mayor cantidad pasado un mes,
pensamos que decidiremos segun nuestras circunstancias econémicas (2) Si
escuchamos constantemente “tu y yo sabemos que no estds a la altura”, “tienes tan
mal cardcter que la gente no querra estar contigo” o “qué mal te queda lo que llevas ™,
podemos llegar a creer que es una realidad (19). [emo pizire MoXxe 3aCTOCOBYBATHCS
3 oc. OHMHH, a0K JOCATTH CPEKTY OIS Ha CHTYaIliro 300Ky»: Si UNO se quiere
apuntar a un curso nuevo, se frena porqgue lo ve inatil. Si uno tiene ganas de encontrar
pareja, lo ve complicado y no queda con nadie (5). Y HaBeeHHX BHIIIE YPHBKaX aBTOP
JI0JaTKOBO BHKOpHcTOBYye anadopy (Si nos..., Si uno...), 3a0e3medyroud OLIBIII
pO3J10re HaBEJAEHHS MPUKIAAIB 1 MABUIIYIOUH ITEPEKOHIUBICTD TEKCTY.

[1ie ofHUM SICKpaBUM TIPUKJIAJO0M BTIJICHHS TAKTHKW MOJICIIOBAHHS CUTYAIlil 3
KUTTS € THTEIPYBaHHA B TEKCT ()parMeHTy MEPENUCKU MiXK APY3SIMHU B iX CIIUIBHOMY
qari:

Llega un mensaje a dos grupos de WhatsApp de amigos treintafieros: “¢A
alguien que esté en terapia le apetece participar en un reportaje sobre salud mental ”.
En pocos minutos hay respuestas:

Ana: “Yes”.

Sandra: “Yo me quiero casar con mi psicologa [emoji con 0jos con corazones].
Venga, me apetece ”.

Guillermo: “Puedes darle mi teléfono .

Cris: “El mio se lo puedes dar, pero no he sido muy constante con la terapia,
no sé si vale”.

Teresa: “Ja, ja, ja, pues en este grupo de locas, igual le sale la media un poco

pa’yd, pero vale, I’m in [estoy dentro] ” (28).
34



Taka imiTalist JiajJory TeX OJipa3y CIHpHUsS€ aKTHBI3allli yBaru yMTaya.
I[OTpHMaHHH ocoOMBoOCTEH PO3MOBHOI'O CTHIIIO, AK-OT BHKOPHUCTAHHA CKOPOYCHDL
(pa’ya 3amicTh para ya) um anrminusmiB (Yes, I'm in) poOUTHh IHTETPOBAHUH TiaJioT
aBTeHTHquHIHM, a CaMy CTaTTioO — OUIBIII IMCPCKOHJINBOIO. BOI[HO‘{aC, SAKIIO B3ATH HO
yBar# 3MiCT MOB1IOMJIEHb, TAKHI MOYATOK TEKCTY Ma€ Ha METI LI€ OJIHY BaXKJIUBY pid —
«TPOpEKIaMyBaTH» TEPAIIIo Ta MOMYJIAPU3yBaTH 3BEPHEHHS JI0 TICUXOJIOTIB.

CxoxXy MeTy Tepeciiaye i HacTynmHui ypuBok: Imaginemos que es un coach
sin un minimo de idea de lo que esté haciendo y le dice: “Todo lo puedes si lo deseas
y lo intentas”’, “no hay excusas, tu lo puedes lograr”, “saca el tigre que hay enti” o
cualquier tonteria. El paciente sale de esa consulta y surge en su mente la siguiente
pregunta: “¢Si este doctor es el que sabe, le pagué esta consulta tan cara y me dice
que depende de mi, pero yo ya lo he intentado tanto, entonces, yo no tengo
remedio? ”. El paciente queda con el bolsillo vacio, con una idea totalmente erronea
de su problema, sin esperanza, y sin duda alguna, con empeoramiento de su cuadro
clinico (28).

Xoya Ha MepIIMd MOTJISA MOXE 37aTHCS, IO L€ CBOEPIAHA «aHTHUPEKIaMa
TICUXOJIOTIB, HACHpaBAl BCE HAaBMaKW. 3a pPaxXyHOK TOTO, IO aBTOp peaizye
CHOHYKQJIbHY CTpPATEril0 LUISXOM BHKOPUCTAHHS Haka3oBOro cmocod0y Ha 1 oc.
MHOKHHH (IMaginemos) BiH 30JIMKYEThCS 3 YUTa4eM. 3aCTOCYBaHHAM ()pa3 Ha KIITaJIT
tonteria, coach, idea totalmente erronea, sin un minimo de idea de lo que esta
haciendo aBTop He TiIbKM TOKa3y€e BJIACHE 3HEBAKJIMBE CTABJICHHS JI0 TAKUX «KOJIET-
CHEIIaNICTIB» 1 1X J1i, a 1 IEMOHCTPYE COJIIIapU3aIlil0 3 YUTAYEM, PO3YMIHHS HOTO
0omiB 1 mpobyieM mMia Yac MOUIYyKy HaaiiHoro Ta kBanmidikoBaHoro Qaxisigs. Lle
BUKJIMKAE B ajpecara JOBIPY 10 ajJpecaHTa, CHOHYKae HOro 4uTaTtu Jaji, abu
YHUKHYTH HEIPUEMHHX CUTYaIliH 13 MiI00pOM TMICHX0J0ra B MalOyTHHOMY.

OTmxe, TakTHMKa MOJCIIOBAHHS JKUTTEBUX CHUTyallld COpsSMOBaHa Ha
NCPEKOHIINBEC ApPIryYMCHTYBAHHS, BHKIIMK )IOBipI/I B ydTaya Ta 30JVOKEHHS 3 HHUM,
3MIICHEHHSI TIEBHOTO €MOIIIIHOTO BIUIMBY Ha ajpecaTa (110 HaldacTimie BTUTIOEThCS

IJIAXOM BHKOPHCTAaHHA HeraTI/IBHO-3a6apBH€HO'1' JICKCUKH, IHUTAJIbHUX PCUCHbL Ta
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rpaMaTU30BaHUX KOHCTPYKIIIN 3 JIEMNPUKMETHUKOM) 1 HaBITh PEKJIAMYBaHHS MOCIYT
TICUXOJIOTIB Y JACSKUX BUIAJKAX.

2.7. TaxkTHKa HAJaHHS MOPaIH

OkpiM  palioHaJIBHOTO apryMEHTYBaHHS, nmparmMaTd4Ha  IIHHICTh
MICUXOJIOTIYHOTO JUCKYpCY TOJSiTa€ B HAaJaHHI aapecaHTOM MPAKTUYHHX Topaj 1
BKa31BOK aJipecary 13 METOI0 MOKpAIIeHHS MCHUXOJOTIYHOTO CTaHy OCTaHHBOTO. Y
JOCIIIJIKYBAaHUX TEKCTaX TaKTWKa HaJlaHHA TOpaJy Ppeai3yeThbCs 3a JOIMOMOTIOI0
PI3HOMAHITHUX KOMYHIKaTUBHHUX XOJIB Ha MOP(OJIOTIYHOMY W CHHTAKCHYHOMY
PIBHSIX.

Hampukinazn, xapakTepHuM JUisi TICUXOJIOTIYHOTO JUCKYPCY € BUKOPHUCTAHHS
Haka30Boro croco0y ado Presente de Indicativo Ha 1 oc. MHOXXHHH B FOJIOBHIHM YacTHHI
YMOBHOTO PEYEHHS MEpIUIOTO THUITY, IO CIPHUS€e YCHIIMIHINA peaizaiii CloHyKaIbHOI
cTpaterii Ta 3a0e3ledyye CBOEPIAHY yHiBepcalizamiro mopaau: Si queremos mostrar
nuestra relacién con el dinero, necesitamos conocer qué nos condiciona (16).

Takox y AOCHIPKYBaHMX TEKCTaX HEPIIKO BUKOPUCTOBYIOTHCS EIINMTUYHI
pedenns1, aHadopa U mapuensanig. Lle momomarae aBTopy CTpYKTypyBaTd pO3MOBiIb
TaKUM YWUHOM, a0W BUIIIUTH BCl OCHOBHI MOMEHTH W PO3CTaBUTH IHTOHAIINHI
aKIeHTH. Buieza3naueHi KOMYHIKaTUBHI XOJId MOYKEMO MPOCTSKUTH B HACTYITHOMY
ypuBKy: L0OS comportamientos virtuosos consisten en decirle a nuestro amigo que es
valido lo que siente. Que no esta solo. Que vamos a entenderle con empatia. Que
vamos a escuchar (anagopa) lo que le preocupa sin ser demasiado exigentes con los
detalles. Preguntarle qué necesita. Si notamos que le cuesta abrirse, no insistamos.
Mantengamos la calma (mapensiris) (18).

TakTuIil HagaHHS MOpPaaX YacToO MEpeay€e TaKTUKa aKTHBI3allli yBaru yuraya.
[Ipu 11bOMy OCTaHHS 3a3BHYall pPeaTi3yeThCS IUIIXOM BUKOPUCTAHHS 3aMUTATBHUX
peueHb, a BKa3iBKa BiJl aBTOpa B TAKOMY BUIAJIKY CTOITh Y (hOpMi1 HAKa30BOI'O CIIOCOOY
Ha 2 OC. OIHMHH, 1110, HA BIMIHY BiJl IONEPEAHBOTO MPUKIIAAY, CIIPUSIE MEPCOHANI3ALIIT
Haganoi nopaau: ¢, COmMo beneficiarse del favor de lo imperfecto? Date permiso para
desarrollar expectativas mas realistas y flexibles. Mantén tu propia perspectiva y

céntrate en lo que te apasiona para poder encarar tus tendencias perfeccionistas (29).
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IHIC OJHUM BTUICHHSIM TaKTHKHU HaJJlaHHA IMOpaan CIIYI'y€ BUKOPUCTAHHA TaK
3BaHMX Oraciones unipersonales (y3araibHeHO-0COO0BUX PEUCHb ), IO MOYNHAIOTHCS 3
es importante, es mejor, hay que, no tiene sentido, resulta Util, etc.. Es mejor
focalizarse en los instantes felices y evitar reforzar momentos traumaticos (7); Hay
que evaluar lo positivo que el nuevo hogar traera... (30); No tiene sentido malgastar
el tiempo en tratar de controlar las circunstancias, los afectos, las opiniones de los
demas y el pasado (11); Resulta atil organizar el tiempo dedicado al trabajo y al
descanso (5) abo Ge3ocoboBHX peueHb (Oraciones impersonales): Este objetivo se
puede conseguir con pequefias tareas, como anotar tres momentos significativos del
dia y destacar las fortalezas personales asociadas a ellos (5); No se puede vivir_de
espaldas a la realidad (5). B octanHbOMYy pedeHHI MOKEMO BOAHOYAC CIIOCTEPIraTh
3aCTOCYBaHHsA (ppazeosioriyHoro 3Bopoty Vivir de espaldas a algo, mro
YP13HOMaHITHIOE JUCKYPC U MIJICUITIOE EMOIIHHUI BIJIUB HA YUTAYa.

TakTnka HaJdaHHA IIOpaau peani3yeTLc;1 TAKOX HIJIIXOM BHKOPUCTAHHS
Condicional Simple, mo Habmwkae mopaxy paiile 10 HEHaB’ S3JIMBOI MPOITO3HUIIIL,
yCyBalo4M HaaMipHy Hakas3oBicTe: Podriamos tratar de considerar el lado mas
afirmativo de nuestra experiencia de estar vivos y recordar que contamos con
interacciones elementales que no provocan ningun desastre (10).

OT1Ke, TaKTHKA MIOPAJU PEMPE3CHTYE CIIOHYKAIBHY CTPATETII0 i Ma€ HAa MET1 HE
TUTBKK 3a0€3MeYNTH YMTavya BKa31BKaMM/TUTAHOM I y TiM YW 1HIINA cuTyari, a i
320XOTUTH HOro CIiAyBaTH MM BKa3iBKaM y mnojaanbiiomy. IIpu mpoMy nomiHye
BUKOPHCTaHHS Haka30Boro croco0y Ha 1 uyu 2 oc. omuuuu, Condicional Simple,
06€30c000BUX Ta y3arajJbHEHO-0COOOBHX PEUCHb.

2.8. TaxkTHka KOHTPACTHOIO aHAJI3Y

TakTka KOHTPAacCTHOIrO aHajizy y AOCIIIKYBAaHOMY IUCKypcl Oa3yeThCcsl Ha
MPOTUCTABJICHH] MMEBHUX CUTYaIlil, TaTepHIB MOBEAIHKH JIFOACH Y IIUX CUTYyaIllIX YU
eMOIiii/CTaHIB, CIPUYMHEHHMX I[i€f0 cHUTyariero: Hay quien recarga energia
rodeadndose de personas y hay quien prefiere la soledad para sentirse mejor (22).
Takuit miaxia 10 nogaHHs iHGOpMaIlii Jae aBTOPY 3MOTy 3a0€3MeUnuTH O1IbII SIKICHE

Ta MEPEKOHJIMBE APTYMEHTYBAHHs BJIACHOI TYMKH.
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OCHOBHMM 1HCTPYMEHTOM [IJIi BTUICHHS I1l€i TaKTUKM € BUKOPUCTAHHS B
PCUYCHHAX AHTOHIMIYHUX Imap CJIiB, cepea JKHX  IICPCBAKAIOTH IMEHHHUKH:
riesgo/seguridad, aventura/comodidad, neurosis/placer, eéxitos/fracasos, el yo
publico/el  yo  privado, protagonista/antagonista, manipulador/victima,
amigo/enemigo, languidez/florecimiento, individuo/sociedad, etc: Hay que reinventar
el riesgo y la aventura contra la seguridad y la comodidad (1). Y nanomy mpuksiai
TaKTHKa KOHTPACTHOI'O aHaJ]i3y MMOEAHYETBCA 3 TAKTHKOIO HAAdHHA IIOpaau IJIsd
JICUJICHHS €MOIIIIHOTO BIUTMBY. BapTo 3a3HauMTH, IO TOCIIIKYBAHOMY JTUCKYPCY
npUTaMaHHl $K TIOCTIMHI, TaKk 1 KOHTEKCTyallbHI aHTOHIMU [26, c. 705], xoTpi
Ha6YBa}OTI> IMPOTUIICKHOI'O 3HAUCHHS JIMIIC B IICBHUX KOMYHiKaTI/IBHI/IX HO,Z[i}IX (}IK-OTI
aventura/comodidad, neurosis/placer, manipulador/victima).

OpnHak aHTOHIMIYHUMHU MOKYTb OyTH HE TIJIbKM IMEHHUKH, & ¥ IPUKMETHUKH
(kOTpi 1HOI CTOATH Y HAMBHUIIIOMY CTYIIEHI JUIs O1ITBIIOT €KCIIPECUBHOCTI): Las Crisis y
las bonanzas econdmicas afectan a las decisiones colectivas y a las individuales (16);
El miedo es la emocion mas limitante que tenemos, que mas nos dafia y nos angustia,
y, al mismo tiempo, la mas importante en nuestra supervivencia (27) 4u, npumipom,
niecnoBa: Podemos tener mucho y perderlo todo, 0 comenzar poco a poco a
incrementar el patrimonio (16). Take Mopdosoriuae po3maiTTs GOKyCye yBary 4ynrada
Ta CIIOHYKA€ MOro aHaji3yBaTH BJIACHY CUTYAILIIIO 3 PI3HUX OOKIB.

[HOMI TakTMKa KOHTPACTHOTO aHali3y KOMOIHYETHCS 3 TAaKTHKOIO HaJdaHHS
nopau IS iICHJIEHHS BIUTUBY Ha aapecara: Empezar suave, con pequefios desafios,
y mantenernos en la practica nos procurara muchas mas ventajas que los esfuerzos
intensivos (24).

OkpiM TOro, TaKTHKa KOHTPACTHOIO aHalidy Moxe OyTH BTUICHHIM
1H()OpMATUBHOI 1 apTyMEHTAaTUBHOI CTPATETIi, ake Onuc (DEHOMEHY 3 Pi3HUX OOKIB
JOTIOMAarae aBTopy OUIbII MOBHO OOTPYHTYBATH HaBeJeHY 1H(QOpMaIlIO i BUKIUKATH
JOBIpY uMTaya. YacTo B TAaKMX BUIAJKaX BUKOPUCTOBYIOTHCS AUCKYPCUBHI MapKepu
Ha kurraaT por el contrario, mientras uu en cambio: Los perfiles cerebrales poseen
una mayor capacidad de desconectar de los contenidos que acaban de consumir y

pasan pagina para sumergirse en otra actividad. Los emocionales, en cambio, pueden
38



verse arrastrados el resto del dia a un estado de ansiedad y tristeza (20); Mientras que

unas disfrutan del hecho de vivir como nomadas, otras anhelan la mudanza
definitiva (30).

OTXxe, TaKTHMKa KOHTPACTHOTO aHAII3y BIJIrpae BaXKJIMBY pOJb B OpraHizalii
TEKCTYy, COPHUSAIOUN OUIbII BAAJIOMY W MEPEKOHJIMBOMY apryMEHTYBAaHHIO aBTOPOM
NEeBHOI AYMKH i OUIbII MOBHOMY aHaji3y HaBeJeHHX cuTyamii. [lpomy crpuse
BUKOPUCTAHHS AaHTOHIMIYHUX Tlap IMEHHHUKIB, TNPUKMETHHUKIB Ta JiecmiB. Jls
H1CUJICHHS! eMOLIIHHOTO €PEeKTy MOKE 3aCTOCOBYBATHUCS Pa30M 13 TAKTUKOIO Ha/IaHHS
opaju.

BucHoBKH 10 ApYyroro po3miiay

[TonuT Ha 1HQOpMALIO, IO CTOCYETHCS MEXaHI3MIB (DYHKIIIOHYBAHHS HAIIOT
MICUXIKHA, CTPIMKO 3pIiC 32 OCTaHHI POKHU. BuIblll akTHBHE HANOBHEHHS PYOpPHKHU
«Psicologia» sxypuany «El Pais Semanal» BiamoBigHUMH aBTOPCHKUMH TEKCTaMH
OyJI0O 3YMOBJICHE TaHJEMIEI0 U 3aroCTPEHHSIM TCUXOJOTIYHMX MpoOIeM dYepes
COVID-19, mo BuzHauwio G¢yHKIIOHATBHY cHemu(iKy Ta MOparMaTHUYHY
CIPSIMOBAHICTh 1CIIAHOMOBHOTO TICHXOJIOTIYHOTO JHCKYypcy. BoHa mossarae B
O3HAHOMJICHHI YHMTaya 3 KIFOUYOBUMHU MOHATTAMH TICUXOJIOTIT (30KpeMa TepMiHAMH Ha
MO3HAYEHHSI MOBEIIHKOBUX IMaTEPHIB, CTaHIB, PO3JIJIB 1 3aXBOPIOBAHb ICHUXIKH),
HABEJIEHHI CTATUCTUYHUX JAHUX, PE3YJbTATIB €KCIIEPTHUX JAOCTIIKEHb JJIs SIKICHOTO
apryMEHTYBaHHS, CTUMYJIIOBaHHI aKTMBHUX MHCIICHHEBHX IMPOIIECIB TIPpH 0OPOOIT
1H(popMaIlli YynTayeM, BUKIMKAaHHI B YNTa4a IEBHOI €eMOLIIMHOI peakIlii, 3a0X04Y€HHS 10
CJIIIyBaHHsI BKa31BKaM aBTOpa-CIieliaaicTa TOoIIO.

Biarak, 3 ormsay Ha mnparMaTU4YHy MeETy ajpecara, y JApYyTid 4YacTHHI
OakaiaBpchbkoi POOOTH OYJI0 CTBOPEHO aBTOPCHKY KiacH(iKallild OCHOBHUX
KOMYHIKaTUBHUX TaKTUK JOCIIIKYBAHOTO JUCKYPCY 1 MPOBEAEHO ACTATbHUIN aHai3
MOBHHX 3ac00iB iX yTieHHs. TakuM YHHOM MU BUOKPEMUJIM TAKTUKY arleIFOBaHHS 10
aBTOPUTETY, TAKTUKY JI€Talli3allli/MosICHIOBAJIbHY, TaKTUKY KOHTPACTHOI'O aHai3y,
TAaKTUKY aKTHUBI3allli yBaru 4ynWTaya, TAKTUKY BU3HAHHS €MOIIIIHOIO CTaHy, TAKTHKY
HAJaHHA TIOPAIX W TAKTUKY MOJIETIOBAHHS KUTTEBUX CHUTYAIIil, IO PENPE3CHTYBAIN

1H(OpPMAaTUBHY, apryMEHTaTUBHY, alleJIATUBHY Ta CIIOHYKaJIbHY CTpaTerii.
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3a1iiCHEHM HaMU aHalll3 BHUIIE3a3HAUECHUX TAKTHUK I0Ka3aB, 10 HAHOUIBII
IIMPOKO TPEJCTABICHOI0 B ICIIAHOMOBHOMY IICHXOJIOTIYHOMY JIMCKYpCl €
apryMEHTaTUBHA CTpaTerisi, BTUICHA B TaKTUKaX alelIOBaHHA JO aBTOPHUTETY,
JeTani3allli, KOHTPACTHOTO aHaJi3y i MOJIEIIOBAHHS JKUTTEBUX CUTYalllil. 3 OTJIsATY Ha
1€, TOMIHAHTHUMH KOMYHIKaTUBHUMH XOJaMH JTOCIIPKYBaHUX TEKCTIB BUSBYIIHCS:
npsMe IUTYBaHHS, Yy3araJlbHeHHS YW TmepudpasyBaHHS TyMOK 1 TBEp/IKCHb
JTUTIIOMOBaHMX (DaxiBIIIB y Trajy3l IICUXOJIOTIi; HaBeJACHHA TOYHMX LU(p, IaT,
BIJICOTKOBUX CIIBBIAHOIIEGHb IIiJI 4YaCc BHUCBITJICHHS pE3yJbTaTiB HAYKOBHUX
€KCIIEPUMEHTIB/ONMUTYBAaHb; 1HTETPYBAHHS B TEKCT ()parMeHTIB MEPENuCcOK ¥ OIuc
TUTIOBUX CUTYAIlIX 13 )KUTTS Y 3 OC. OIHUHU; HABEICHHSI MPUKJIIAJIB 13 BUKOPUCTAHHAM
AHTOHIMIYHMX AP IMEHHUKIB, IPUKMETHUKIB Ta JIIECIIB TOLLIO.

OmHak BapTO TaKOXX HAroJOCHUTH Ha EMOINHIA CKJIaJO0BIA 1CTIAaHOMOBHOI'O
MICUXOJIOTIYHOTO AUCKYPCY, IO HAMO1JIBIII SICKPaBO MPE/ICTABICHA B TAKTHUILIl BUSHAHHS
EMOIIIMHOTO CTaHy TIUIIXOM BHUKOPHCTAHHS TPaMaTH30BaHUX TePyHIIATBHUX
KOHCTPYKIIH (KOTp1 aKIEHTYIOTh yYBary Ha TPUBAJIOCTI IMCUXOJIOTTYHUX CTaHIB, 5IK1 €
CUIITOMaMH 3aXBOPIOBaHb) Ta JIEKCUKM 3 HEraTUBHOK KOHOTaIil0 (0COOJIUBO
IMEHHUKIB, 1110 BUKOHYIOIOTh HOMIHATHBHY (DYHKIIIFO — HA3WBAIOTh €MOILIii/CTaHu abo
iX TPUYMHM YW HACIIJKU) JUIsl OUIBIIOT €KCIIPECUBHOCTI M TOCATHEHHI HEOOX1JHOTO
NEPIIOKYTUBHOTO €(PEKTy.

Kpim TOro, oOmHMM 13 TOJOBHHUX KOMYHIKATUBHHX XOIB, BIJIACTHBUX
JTOCITI)KYBAaHOMY JTUCKYPCY, € BUKOPUCTAHHS MUTAIBHUX PEUCHb (31€OUIBIIOro Ha
1 oc. oguuHU), 010 € 3acO00M BTIJICHHS OJIpa3y JIBOX TAKTHK — aKTUBI3AIlli yBaru
yuTaya (pempe3eHTye amelsiTUBHY Ta CHOHYKaJIbHY CTparterii) ¥ MOJeroBaHHI
KUTTEBUX CUTyallld (aprymeHtraruBHa crpateris). Cepen CTHIICTUYHUX (iryp
HAWOUTBINI SICKPABO BHUPAXKEHUMHU CTalU TapIesiis Ta aHadopa, KOTpi CIHPHUSIH
M1JICUJICHHIO eMOIIMHOTO €eKTy Ta BUALICHHIO T0JIOBHOI iH(OpMaIlii.

XapakTepHOI PUCOI0 1CMTAHOMOBHHUX TEKCTIB IMCHUXOJIOTIYHOTO CHPSIMYBaHHS
TaKOXX € CYIreCTUBHICTh, 3yMOBJICHAa BIUIMBOM MEIWYHOrO auckypcy. Cyrectis
BTUIIOETHCA B TaKTHUI[l HAJaHHS TMOpagd W TaKTHUIll aKTUBI3allli yard 4uTauya. Ii

TOJIOBHUM HOCIEM € imriepaTuB Ha 1 Ta 2 oc. OOHWHHU. [HOAI BUKOPHCTOBYETHCS
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Condicional Simple 3a1s1 3HMKEHHS HAKA30BOCTI ¥ HAaJaHHS IMOPaiaM aBTopa-JIiKaps
pajiiie Npomno3uIIHHOTO XapakTepy.

OTxe, 1ICTAaHOMOBHUM TEKCTaM IICHUXOJOTIYHOTO CIPSIMYBaHHS MpUTaMaHHA
HacamIepea BHUHATKOBA 1H(QOPMATHUBHICTH M arpyMEHTAaTHBHICTh, OCKIJIbKH BOHHU
HaI[IeHI Ha 30UIbIIEHHS piBHSI OOI3HAHOCTI CYCHUIBCTBA MO0 MEHTAJIbHOTO
3JI0pOB’ s, BUCBITJIICHHS TPOOJIEM 1 3aXBOPIOBaHb TICUXIKH, iX O3HAK 1 CHMIITOMIB, Ta
YCYHEHHSI YIEPEIKEHOCTI CTOCOBHO JIaHO1 TEMHU, 10 JTOTENEP 3ATUIIAETHCS IIUPOKO
PO3MOBCIOIKEHOI0. J[OCII)KyBaH1 TEKCTH TaKOXK HOCSITh KOHCYJIbTaTUBHUM XapakTep,
10 HAMOUIBII SCKPABO BTUIIOETHCA B TAaKTHIIl HAJaHHS MOpaad. 3 OISy Ha BCeE
BUIIE3a3HAYECHE, MOKEMO CTBEPXKYBATH, 1110 ICTAHOMOBHUI IMCUXOJIOTTYHUMA JUCKYPC
Ma€ BHCOKHM KOMYHIKaTHBHO-TIparMaTHYHUWA  IOTEHLIAJ, PENpe3eHTOBAHUM
PI3HOMAHITHUMHM TaKTUKaMH ¥ BEJIMKOIO BapiaTMBHICTIO MOBHHUX 3ac00iB, KOTpi
amesoTh SK J0 palloHaJdbHOI, TaKk 1 10 emoliitHoi cdep. Po3kputrts uporo

MOTEHI[IATy € NEPCIEKTUBHUM HAIPSIMKOM MailOyTHIX MOBO3HABYMX JOCIIKEHb.
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BUCHOBKHA

[Tlin wac pgocnipkeHHS OyJI0 3I1HCHEHO TPYHTOBHUM aHalli3 aBTOPCHKOTO
ICIAHOMOBHOTO TICUXOJIOTIYHOTO JUCKYpCYy Ha MaTepiajl TEKCTIB ICHUXOJOTTYHOTO
crpsimyBaHHs 3 kypHaiy «El Pais Semanal».

OcCKiTbKH y MOBO3HABCTBI U «IUCKYPCY» HE ICHy€ ycTaneHoi nedinimii, Mu
PO3TISHYJIU PI3HI MIAXOAM A0 MOTPAKTYBAHHA LBOTO TMOHATTS 3 OIJISAY Ha HOTo
MDKJIUCIUIUTIHAPHICTD. JIOMIHAHTHUMU BUSIBUJIUCS KOTHITUBHO-KOMYHIKaTUBHUH, 1110
TIYMAa4UuTh «IUCKYpPC» SK YCHY YW IHCHMOBY KOMYHIKATHBHY B3a€EMOII0 MiX
aJIpeCcaHTOM Ta aJipecaToM, 00YMOBJIEHY HU3KOIO MOBHHX 1 T03aMOBHUX YMHHUKIB, Ta
COIIOJIIHTBICTUYHUH, JI€ «JIUCKYPC» PO3TIIAIAI0TH MEPII 32 BCE IK MOBHO-MUCIICHHEBE
SBUIIE, HA SIKE CYTTEBUMN BIUIUB 3/I1HCHIOIOTH CaMe COIllaJIbHI ()aKTOpPHU.

Ilin vac pochikeHHS (EHOMEHY «IICHUXOJOTIYHOTO JUCKYpCYy», IO €
NpeAMETOM HAyKOBUX PO3BIJOK TMCUXOJOTII, JIHIBICTUKA 1 TMOXIAHOI BiJ HUX
NICUXOJIIHIBICTUKH, MM PO3IJISHYJIM JeQIHINII [bOr0 TMOHATTS B KOXHIA 13
BUIIE3a3HAYCHUX HAYK 1 JAIMIUIM BUCHOBKY, IO «IICUXOJOTIYHUHN JUCKYPC» MOKHA
TPaKTYBaTH SIK MOBJICHHEBY JIISUTBHICTD CIIELIAIICTA B TATy31 ICUXOJIOT1i, peryIb0BaHy
HU3KOI KOMYHIKaTUBHHUX CTPATETid 1 TAKTUK, METOIO KO € 3/[IHCHUTH TIEBHUI BILTUB
Ha maifieHTa (y HaloMy BHUIAJIKy YyMTaya), HOro MEHTaJbHUM Ta €MOIIIMHUM CTaH B
paMKax KOHCYJBTAaTHUBHOTO Mpolecy. BiaTak MpoayKTOM Takoi MISJIBHOCTI € TEKCT
MICUXOJIOTIYHOTO CHPSIMYBaHHSA. MU TaKOX TEPMIHOJOTIYHO OKPECIUIU TOHSTTS
«KOMYHIKaTUBHOI CTpaTerii» fK IUIaHy BTUICHHS HaMipiB MOBIIS, COPSIMOBAaHUX Ha
JIOCSITHEHHSI TIEBHOT KOMYHIKAaTHBHOI METH, 1 «KOMYHIKaTUBHOI TAKTUKW» K 3aCO0Y
peasizariii 1i€i crpaTerii.

[Tix yac gocmimxkeHHs: 0yJI0 BUSBICHO, IO MOHSITTS «IICUXOJOTTUHUN JUCKYPCH
MaiKe He 3yCTPIYa€ThCs B TUTIOJIOT1T TUCKYPCIB, 200 3yCTPIYa€ThCS B OLIBIIT BY3bKOMY
po3yMiHHI (sik nuckypc ncuxotepanii/HJIIT). Mu B cBoto uepry aidnuiy BUCHOBKY, 1110
XapaKTEPHOIO PUCOIO MCUXOJIOTTYHOTO IUCKYPCY € HOro TICHUI 3B’ 430K 13 HAYKOBUM,
nyOJIIMUCTUYHUM 1 MEIUYHUM Auckypcamu. lle mano Ham 3Mmory mpoaHanli3yBaTu
MICUXOJIOTIYHUN UCKYPC Yepe3 Npu3My (GYyHKI[IOHATLHO-CTUIIICTUYHUX 0COOJIMBOCTEN

TPHOX BUINE3a3HAUYCHUX TUCKYPCiB. Pe3ynbTaTtoM MOCHIKEHHSI CTalo0 BUWIUICHHS
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HU3KHA TOJIOBHUX (DYHKIIIH MCUXOJOTIYHOTO JUCKYPCY, Cepell AKUX: iH(popMaThBHa,
aHaMITUYHA Ta (QYHKIIA eMouliiHOoro BIUIMBY. lle m03BoiMIO0 HamM BHUOKPEMUTHU
HACTYIIHI CTpaTerii MCUXOJOTIYHOTO AMCKYPCY: 1H(GOpPMATHUBHY, apryMEHTaTHBHY,
amneJISITUBHY Ta CIIOHYKAJIbHY.

3 orJisiay Ha T€, 0 OCHOBHUMMU ITUTSIMU 1CTITAHOMOBHUX TEKCTIB TICUXOJIOTIYHOTO
CHpsAMYBaHHS € 3a0€3MeUUTH SKICHEe, HAyKOBO-OOTpyHTOBaHE 1HPOPMYBaHHS YnTaYa,
JIOCTYITHO TOSICHUTH MEXaHi3MH (YHKIIIOHYBaHHS MOTr0 TCHXIKH, MpOaHalli3yBaTu
HOoro eMOIIiHUN CTaH Ta MOBEAIHKOBI MAaTepHH, MPUBEPHYTH yBary uuMTada, HaJaTu
MOpaJiv Ta BKA31BKU Ta COPUSITH 1X MOJATBIIOMY JOTPUMAHHIO MiJ Yac JOCITIIKEHHS,
OyJI0 po3p00JICHO aBTOPCHKY KJIacH(IKAII0 BiAMOBIIHUX KOMYHIKATUBHUX TaKTHK,
II0 PeNpe3eHTYIOTh BUIIIE3a3HaueH1 cTpaTerii. My BHOKpEMUIN TaKTUKY alelOBaHHS
710 aBTOPUTETY, TAKTUKY JAETaji3allli/I0sSICHIOBAJIbHY, TAKTUKY KOHTPACTHOT'O aHAJI3Y,
TAaKTUKY aKTHBI3allli yBaru 4ynTaya, TAKTUKY BHU3HAHHS €MOIIIHOTO CTaHy, TAKTHKY
HAJaHHA MTOPaJN U TAKTUKY MOJIETIOBAHHS )KUTTEBUX CUTYAIIil.

TakTuka anentoBaHHS OO aBTOPUTETY CIHpUsS€E€ NEPEKOHIMBOCTI TEKCTy M
pEenpe3eHTye apryMEHTAaTHBHY W 1H(GOpMAaTUBHY cTpaterii. BTumoeTbes HUIsXoM
OpsMOTO IUTYBaHHS YW TepedpadyBaHHS TyMOK (DaxiBI[IB-TICHXOJIOTIB  Ta
aBTOPUTETHUX OCIO, HaBEICHHsS CTATHCTHMYHUX JAHUX Ta PEe3yJibTaTiB ONUTYBaHb 1
JOCIIIKEHb. APryMEHTaTUBHA ¥ 1H(OpMAaTUBHA CTPATETii peani3yloThCs TAKOX 3a
JIOTIOMOTOI0 TAaKTUKU JleTami3allli, KoTpa nepejdadae MOSCHEHHS HOBUX JJIA 4YdTaya
MOHATH  3pO3yMiIOI0O  MOBOIO. Jlns Hel XapakTepHUM €  BUKOPHCTAHHS
BY3bKOCTIEI[IaTI30BaHMX Ta 3aTaJIbHOHAYKOBUX TEPMIHIB — MEIMYHUX, EKOHOMIYHHX Ta
TICUXOJIOTIYHUX, — 13 a0COMIOTHUM KUIBKICHUM TEpPEBAKaHHSIM OCTaHHIX. TakTuka
aKTHBI3allli yBaru ynraya COpusie HOro 3aliKaBJIE€HOCTI U yTPUMY€ yBary ynpoaOBXK
yCl€1 KOMYHIKaTUBHOT B3a€EMO/Iii. BTITI0€THCS B OCHOBHOMY 32 JOTIOMOTO0 TUTATBHUX
pedeHs un (opM HaKa30BOTO COCO0Y Ha 2 OC. OJIHUHU 1 OC. MHOKUHH, 110 J0JaTKOBO
iMiTy€e miajmor Mix (axiBieM 1 MaiieHToM, 30JMKy€e aBTOpa 3 YMTauyeM, CIOHYKAaE
OCTaHHBOTO JI0 OOMIpPKOBYBaHHs HaBeleHOi iHopmarii. s TakTUKU BU3HAHHS
E€MOIIIHHOTO CTaHy XapaKTepHE MepeBakaHHs €eMOIIHHOT JICKCUKH, 30KpeMa IMEHHUKIB

13 HETraTUBHOIO KOHOTAIIIIO, 1110 OTUCYIOTh €MOILIiT UM CTaHU, Ha3UBAIOTh iX MPUYHUHY Ta
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HACJIIKM, BUKOPUCTAHHS TPaMaTU30BaHUX KOHCTPYKIIiH 13 TepYyHAIEM, 3aCTOCYBaHHS
rpajgamii ¥ emTeTiB I OLIbIIOI eKCHpEeCHMBHOCTI. [lepekoHIuMBOCTI TeKCTy M
CTHUMYJIIOBAHHIO IHTEpECY UhTaya CIpUs€ TAKTHKA MOCIIIOBAHHS KUTTEBUX CUTYaIIiH,
0 peanizyeTbcs ix omucom y Presente de Indicativo ma 3 abo 2 oc. ogHHHH,
BUKOPHCTAHHSAM HEraTUBHO-3a0apBIICHOI JIEKCUKH, MUTAIBHUX PEYCHb, KOHCTPYKIIIH
13 T1EMPUKMETHUKOM 1 TPbOX KPAamoK y KIHIIl peueHb AJS MiJICHUICHHS €MOLIMHOTO
ebekty. TakTuka HaJaHHA TOpaaud PENPE3CHTYE CHOHYKAJIbHY CTpaTeriio u
peami3yeThCcsl TUISIXOM BHKOPHUCTAHHS Yy3araJlbHEHO-0COOOBHX UM 0€30C000BHUX
peYeHb, HaKa30BOTo c1oco0y Ha 1 0c. MHOKMHU B YMOBHUX PEUYEHHAX MEPUIOTO TUITY
Ta 2 OC. OJHMHHU, XapakTepHUM € BxuBaHHA mgiecaiB y Condicional Simple,
3aCTOCYBaHHSA IpuiiomMy napuensii. OCTaHHBOIO PO3TIISTHYTOI HAMU TaKTUKOIO OyIia
TaKTHKa KOHTPACTHOI'O aHaji3y, SIKi NpUTaMaHHE BUKOPUCTAHHSA MOCTIMHUX Ta
KOHTEKCTYaJbHUX aHTOHIMIB, Cepe/l IKMX KUIbKICHO MEPEBAKAIOTh IMEHHUKH.

3 orisAgy Ha Te, IO TOJOBHUMHU (PYHKIIAMH IICUXOJOTIYHOTO AUCKYpPCY €
1H(pOopMyBaHHS ajpecaTa Ta MEPEKOHAHHS HOro 3a JONOMOIOK EKCIUNLUTHOTO YU
IMIUTIHUTHOTO apryMEHTYBaHHS, HAWOUIBII HIMPOKO MPEACTABICHOK BUSBHIIACA
apryMEHTaTUBHA CTpaTerisi, BTUIEHA B TaKTUKaX areliOBaHHA JIO aBTOPHUTETY,
JeTaizalii, MOJETIOBaHHS KUTTEBUX CUTYaIllil Ta KOHTPACTHOTO aHAJII3Yy.

Otxe, 3MIACHEHHS TJIIMOOKOTO aHai3y CTpaTerid 1 TaKTUK 1CIAaHOMOBHOTO
IICUXOJIOTTYHOTO JUCKYPCY CIPUSIIO TIUOIIOMY BUBYEHHIO OHSTTS «IICUXOJIOTTYHOTO
JIMCKYPCY» B KOHTEKCTI Cy4aCHOT'O MOBO3HABCTBA, BHOKPEMJICHHIO HOTO QyHKIIIH Ta
0COOJIMBOCTEM, Ta PO3KPUTTIO KOMYHIKATHBHOTO 1 MParMaTUYHOTO MOTEHIIIAITY, 1110, Ha
Halry JAyMKY, BIIKPWUJIO HOBI TEPCIEKTUBH JUISI TOJQIBIIMX JIIHTBICTUYHUX

JOCIIIKEHD Y LIbOMY HalpsIMKY.
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RESUMEN

La réapida popularizacién del discurso psicoldgico en el espacio informativo
moderno hispanohablante y la falta de investigaciones sobre este fendmeno
en el ambito de la linguistica han motivado nuestro interés por este tipo de discurso.
Por consiguiente, nuestro trabajo esta dedicado al analisis comunicativo y pragmatico
de las tacticas del discurso autoral psicologico hispano. El objetivo principal
del estudio ha sido investigar teéricamente las especificidades de la identificacion
de tacticas comunicativas en el discurso autoral psicolégico hispano y analizar
practicamente su componente pragmatico.

Las tareas del trabajo fueron siguientes: esbozar el problema de la definicion
del «discurso» y analizar distintos enfoques de la interpretacion de dicho término;
interpretar el concepto de «discurso psicologico» y estudiar su especificidad; distinguir
tedricamente las nociones de «estrategia comunicativa» y «tactica comunicativa;
describir el papel del aspecto pragmatico en el analisis del discurso psicoldgico
hispano; considerar las principales caracteristicas del discurso psicolégico discurso
autoral psicologico hispano; clasificar las principales estrategias del discurso objeto
de estudio en base a sus funciones principales; identificar las tacticas dominantes
del discurso psicoldgico hispano en consideracion a sus peculiaridades y potencial
pragmatico y destacar las herramientas linguisticas que favorecen su aplicacion.

Para lograr el objetivo y completar las tareas planteadas han sido utilizados
siguientes métodos: el método analitico, el método descriptivo, el método
de clasificacion, el método cuantitativo, el analisis discursivo y comunicativo-
pragmatico.

Por lo tanto, en el transcurso del estudio se realizo en varias etapas un analisis
detallado del discurso autoral psicoldgico hispano a base de textos psicologicos
de la revista El Pais Semanal.

Puesto que no existe una definicion establecida de «discurso» en linguistica,
en primer lugar, se examinaron diferentes enfoques de interpretacion de este concepto
teniendo en cuenta su interdisciplinariedad. Los enfoques dominantes fueron

el cognitivo-comunicativo, que interpreta el «discurso» como una interaccion
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comunicativa oral o escrita entre los hablantes, condicionada por una serie de factores
linglisticos y extralinglisticos, y el sociolinglistico, en el que el «discurso»
se considera principalmente un fenomeno linguistico y de pensamiento, en el que
influyen significativamente los factores sociales.

El siguiente paso fue estudiar el fendmeno del «discurso psicolégico», que es
objeto de investigacion cientifica en psicologia, lingiistica y psicolinglistica, durante
el cual revisamos las definiciones de este concepto en cada una de las ciencias
mencionadas y concluimos que el «discurso psicolégico» puede interpretarse como
la actividad comunicativa de un especialista en el campo de la psicologia, regulada por
una serie de estrategias y tacticas comunicativas, cuya finalidad es ejercer una
determinada influencia sobre el paciente (en nuestro caso, el lector), su estado mental
y emocional en el marco del proceso de consulta. El producto de dicha actividad es
un texto psicoldgico. También hemos definido los conceptos de «estrategia
comunicativa» como un plan para poner en practica las intenciones del hablante
encaminadas a lograr un determinado objetivo comunicativo, y de «tactica
comunicativa» como un medio para realizar esta estrategia.

El estudio ha revelado que el concepto de «discurso psicologico» casi nunca
se encuentra en la tipologia de los discursos, o se encuentra en un sentido mas
restringido (como el discurso de la psicoterapia). A su vez, hemos llegado
a la conclusion de que un rasgo caracteristico del discurso psicoldgico es su estrecha
conexion con los discursos cientifico, periodistico y médico. Esto nos permitié analizar
el discurso psicoldgico a traves del prisma de los rasgos funcionales y estilisticos
de los tres discursos mencionados. El estudio dio como resultado la identificacion
de unaserie de funciones principales del discurso psicoldgico, entre ellas las funciones
informativas, analiticas y de influencia emocional. Esto nos permitio distinguir
las siguientes estrategias del discurso psicolégico: informativa, argumentativa,
apelativa y persuasiva.

Dado que los principales objetivos de los textos psicoldgicos hispanos son
proporcionar informacion de alta calidad y con base cientifica al lector, explicar

los mecanismos de la psique del lector, analizar su estado emocional, atraer la atencion
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del lector, proporcionar consejo y orientacién y promover su posterior cumplimiento,
el estudio ha desarrollado la clasificacion del autor de las tacticas de comunicacion
relevantes que representan las estrategias anteriores. Hemos identificado la tactica
de apelar a la autoridad, la tactica de detallar/explicar, la tactica del analisis
de contraste, la tactica de activar la atencion del lector, la tactica de reconocer el estado
emocional, la tactica de dar consejos y la tactica de modelar situaciones de la vida.

La tactica de apelar a la autoridad contribuye a la persuasion del texto y
representa una estrategia argumentativa e informativa. Se pone en practica citando
directamente o parafraseando las opiniones de psicologos y figuras de autoridad,
citando estadisticas y los resultados de encuestas e investigaciones.

Las estrategias argumentativa e informativa también se ponen en préactica
mediante la tactica del detalle, que consiste en explicar conceptos nuevos para el lector
con un lenguaje claro. Se caracteriza por el uso de términos cientificos muy
especializados y generales, como términos médicos, econdmicos y psicologicos,
siendo estos ultimos absolutamente predominantes.

La tactica de activar la atencion del lector fomenta su interés y mantiene su
atencion durante toda la interaccién comunicativa. Se implementa principalmente con
la ayuda de oraciones interrogativas o formas imperativas de la 22 persona singular y
plural, que ademas imita un dialogo entre un especialista y un paciente, acerca el autor
al lector, anima a este Gltimo a pensar sobre la informacion proporcionada.

La tactica de reconocer un estado emocional se caracteriza por el predominio
de vocabulario emocional, en particular sustantivos con connotaciones negativas que
describen emociones o0 estados, nombran sus causas Yy consecuencias, USO
de construcciones gramatizadas con gerundios, uso de gradacion y epitetos para mayor
expresividad.

La capacidad de persuasion del texto y la estimulacion del interés del lector
se ven reforzadas por la tactica de modelar situaciones de la vida, que se realiza
describiéndolas en 32 o 22 persona del singular en Presente de Indicativo, utilizando

vocabulario con connotaciones negativas, oraciones interrogativas, construcciones con
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el participio y puntos suspensivos al final de las frases para potenciar el efecto
emocional.

La tactica de dar consejos representa una estrategia persuasiva y se implementa
mediante el uso de oraciones unipersonales o impersonales, el modo imperativo
en 12 persona del plural en oraciones condicionales del primer tipo y de la 22 persona
del singular; es caracteristico el uso de verbos en condicional simple, el uso
de la parcelacion.

La ultima tactica que consideramos fue la tactica del andlisis de contraste, que
se caracteriza por el uso de antonimos permanentes y contextuales, entre los que
predominan los sustantivos.

Dado que las principales funciones del discurso psicologico son informar
al destinatario y persuadirlo mediante la argumentacion explicita o implicita,
la estrategia argumentativa mas representada se plasmo en las tacticas de apelacion
a la autoridad, detalle, modelizacién de situaciones de la vida y analisis de contraste.

Por consiguiente, el analisis detallado de las estrategias y tacticas del discurso
autoral psicologico hispano ha contribuido a profundizar en el estudio del concepto
de «discurso psicologico» en el contexto de la linguistica moderna, a identificar sus
funciones y rasgos, y a desvelar su potencial comunicativo y pragmatico, lo que,
en nuestra opinion, ha abierto nuevas perspectivas para futuras investigaciones

linguisticas en este &mbito.
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