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Анотація. У дослідженні розкрито сутність діджиталізації у сфері 
місцевих фінансів України як механізму демократизації пу-
блічного управління та визначено особливості його практич-
ного забезпечення. Дослідження виконувалася за допомогою 
сучасних теоретико-пізнавальних методів, діалектики про-
цесів державного управління та місцевого самоврядування 
за умов фінансової децентралізації та діджиталізації. Ме-
тою проведеного дослідження є науково-теоретичне обґрун-
тування розвитку діджиталізації у сфері місцевих фінансів 
України як механізму демократизації публічного управління 
та розроблення практичних рекомендацій щодо їх удоско-
налення. Практичне значення. Досліджено основні аспекти 
розвитку діджиталізації та розширення доступу територі-
альної громади до процесу управління місцевими фінансами в 
умовах децентралізації влади. Проаналізовано сучасний стан 
діджиталізації управління місцевими фінансами з погляду 
наповнення апаратними можливостями електронних плат-
форм та програм. Визначено необхідні умови підвищення 
ефективності управління місцевими фінансами всіма члена-
ми територіальної громади через механізм діджиталізації. 
Цінність/оригінальність. Розроблено механізм фінансової 
децентралізації з використанням інструментів діджита-
лізації, який супроводжується належними програмними та 
апаратними засобами, характеризується комплексним за-
стосуванням сучасних інформаційно-комунікаційних техно-
логій, що значно підвищує оперативність та ефективність 
реалізації місцевих фінансових програм, якість контролю за 
витратами, наповненням місцевих бюджетів. Зроблено ви-
сновок, що механізм діджиталізації у сфері місцевих фінан-
сів запроваджує важливий тренд – перехід від громадського 
контролю до громадської ініціативи. Розширення форм елек-
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тронної демократії за допомогою технологічних можливос-
тей значно розширює доступ громади до сервісів публічного 
управління в режимі реального часу, що підвищує раціональ-
ність використання місцевих фінансових ресурсів. За своїм 
змістом – це є способом практичного втілення партисипа-
тивної демократії в Україні.
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Abstract. This research revealed the essence of digitalization in the field of 
local finances of Ukraine as a mechanism for the democratization 
of public administration and determined the features of its practical 
support. The research was carried out with the help of modern 
theoretical and cognitive methods, the dialectics of the processes of 
state administration and local self-government under the conditions 
of financial decentralization and digitalization. The purpose of the 
conducted research is the scientific and theoretical justification 
of the development of digitalization in the field of local finances 
of Ukraine as a mechanism for the democratization of public 
administration and the development of practical recommendations 
for their improvement. Practical implication. The main aspects of 
the development of digitalization and the expansion of access of 
the territorial community to the process of managing local finances 
in the conditions of decentralization of power have been studied. 
The current state of digitization of local finance management is 
analyzed from the point of view of filling electronic platforms 
and programs with hardware capabilities. The directions and 
necessary conditions for improving the efficiency of local finance 
management by all members of the territorial community using the 
digitization mechanism have been determined. Value/originality. 
Developed the mechanism of financial decentralization using 
digitization tools, which is accompanied by appropriate software 
and hardware, characterized by the complex application of modern 
information and communication technologies, which significantly 
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increases the efficiency and effectiveness of the implementation 
of local financial programs, the quality of control over expenses, 
the filling of local budgets. It was concluded that the digitization 
mechanism in the field of local finances introduces an important 
trend – the transition from public control to public initiative. 
The expansion of forms of electronic democracy with the help of 
technological capabilities significantly expands the community’s 
access to public administration services in real time, which 
increases the rationality of using local financial resources. By its 
content, this is a way of practical implementation of participatory 
democracy in Ukraine.

 
Вступ. В останнє десятиріччя майже у всіх європейських краї-

нах відбуваються процеси децентралізації, спрямовані на передачу 
місцевим органам влади розширених повноважень та відповідних 
інструментів. З початком децентралізації державного управління 
в Україні, утворення нових районів та об’єднання територіальних 
громад процеси розвитку місцевих фінансів, як вагомої складо-
вої фінансової системи держави, набули стрімкої динаміки, а ре-
форма місцевого самоврядування та територіальної організації 
влади суттєво сприяла їх зміцненню. Довоєнний досвід активного 
впровадження в Україні децентралізаційних ідей і європейських 
демократичних цінностей – це основа, від якої потрібно відштов-
хуватись і надалі розвивати та вдосконалювати, щоби назавжди 
позбутися залишків пострадянських підходів. І варто пам’ятати, 
що згортання децентралізаційної реформи та звуження ролі орга-
нів місцевого самоврядування в післявоєнний період жодним чи-
ном не варто допускати.

Сучасний стан розвитку публічного управління місцевими 
фінансами в Україні передбачає необхідність здійснення масш-
табних змін, що пов’язані із суттєвим перерозподілом повно-
важень, відповідальності та фінансових ресурсів між держав-
ною владою й місцевим самоврядуванням, розвитком системи 
ефективного управління місцевими фінансами, пошуком нових 
механізмів реалізації бюджетної політики в контексті фінансо-
вої децентралізації. Усе це об’єктивує потребу використання 
різних інтеграційних механізмів, інструментів, моделей та су-
часних технологій, які нададуть значно ширших можливостей 
регулювати процеси планування й контролю за використанням 
місцевих фінансових ресурсів.
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Водночас утворення спроможних територіальних громад по-
требує наукового обґрунтування теоретичних, методологічних 
і практичних підходів до посилення автономії органів місцевої 
влади у формуванні та використанні місцевих бюджетів, зокрема 
в питаннях місцевого оподаткування та отримання інших влас-
них надходжень, удосконалення регулювання міжбюджетних від-
носин тощо. Конституційні засади регулювання питань місцевого 
самоврядування в Україні визначають правову базу та фінансове 
підґрунтя діяльності органів місцевого самоврядування як фун-
даментальні основи реалізації народовладдя та партисипативної 
демократії. Поряд із цим, звісно, нагальною є потреба у внесенні 
відповідних змін до нормативно-правових документів, які б ко-
релювались та синхронізувались із комплексом реформ, що про-
водяться, у контексті децентралізації, деконцентрації, дерегуляції 
та діджиталізації.

Зазначене вказує на надзвичайну актуальність теми досліджен-
ня, у якому запропоновано нове розв’язання важливої наукової 
проблеми розробки структури механізму фінансової децентралі-
зації з використанням інструментів діджиталізації, який супро-
воджується належними програмними та апаратними засобами, 
характеризується комплексним застосуванням сучасних інфор-
маційно-комунікаційних технологій, що значно підвищує опера-
тивність та ефективність реалізації місцевих фінансових програм, 
якість контролю за витратами, наповненням місцевих бюджетів.

Метою дослідження є науково-теоретичне обґрунтування роз-
витку діджиталізації у сфері місцевих фінансів України як ме-
ханізму демократизації публічного управління та розроблення 
практичних рекомендацій щодо їх удосконалення. Поставлена 
мета зумовила необхідність вирішення низки завдань: розкрити 
аспекти управління місцевим розвитком на засадах Smart City; ви-
значити засоби, інструменти та форми механізму діджиталізації у 
сфері місцевих фінансів України; запропонувати механізм розви-
тку фінансової децентралізації в Україні засобами діджиталізації.

Дослідження виконувалася за допомогою сучасних теорети-
ко-пізнавальних методів, діалектики процесів державного управ-
ління та місцевого самоврядування за умов фінансової децентра-
лізації та діджиталізації. Історичний та логічний методи, методи 
абстрактного та конкретного аналізу вжито при визначенні сут-
ності діджиталізації, розкритті еволюції її розвитку та впливу на 
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організацію фінансових відносин органів місцевого самовряду-
вання. Методи системного аналізу, синтезу, порівнянь застосова-
но при дослідженні зарубіжної практики діджиталізації у сфері 
місцевих фінансів, відповідного українського досвіду її впрова-
дження та удосконалення механізмів подальшого реформування 
системи публічного управління місцевими фінансами засобами 
діджиталізації.

Звісно, прийняття рішень органами місцевого самоврядування 
відбувалося й до проголошеної державою фінансової децентраліза-
ції, але саме по собі перенесення центру відповідальності в більшос-
ті питань фінансового забезпечення місцевого самоврядування на 
відповідний рівень громади, передбачає потребу активізації політич-
ної та громадянської активності її населення через підвищення рівня 
реалізації інших (крім представницьких) форм вираження права на 
місцеве самоврядування. Це забезпечується, з-поміж іншого, діджи-
талізацією у сфері місцевих фінансів, розвитком доступу громади 
до процесів моніторингу та контролю за діяльністю місцевої влади, 
шляхом долучення до таких демократичних інструментів, як місцеві 
петиції, громадські слухання, громадські обговорення, участь у про-
грамах смартплатформ, е-урядування, е-демократії тощо [33, с. 77].

 
2.3.1. Управління місцевим розвитком  

на засадах Smart City

Розширення можливостей участі громади в процесах розви-
тку місцевого самоврядування засобами електронних мобільних 
додатків – це не лише крок до активізації соціального капіталу 
та потенціалу для розв’язання проблем місцевого розвитку, а й 
до реального поширення е-демократії та виходу на новий рівень 
організації територіального розвитку – запровадження концепції 
Smart city, що на рівні користувача дасть змогу суттєво підвищи-
ти ефективність використання місцевих фінансів із погляду кри-
теріїв утилітарності, раціональності, оптимальності та головне – 
цінності конкретних витрат для інтересів громади в цілому, а не 
для задоволення інтересів представницьких органів таких громад 
та тих місцевих еліт, які традиційно їх контролюють.

Smart Cities – це найближче майбутнє, де «розумність» сприй-
мається як характеристика прогресу чи діджиталізації урядуван-
ня, мобільності в прийнятті рішень на місцевому рівні та стійкості  
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соціуму в позиціях захисту інтересів територіальної громади. 
Саме концепція Smart city демонструє поєднання високого рів-
ня демократичності процесів управління територіальним розви-
тком, у тому числі в аспекті фінансового забезпечення, з відповід-
ним рівнем деконцентрації відповідальності, яка перекладається 
не лише на місцеву владу, але й на територіальну громаду [43,  
c. 147]. Зарубіжні науковці та практики у сфері муніципальної де-
мократії акцентують увагу на тому, що розвиток концепції Smart 
city – це насамперед проєкт інфраструктурний, утилітарного роз-
витку територій, енергоефективності та енергоекономічності, ак-
центу на первісність місцевої влади. Але вони також звертають 
увагу на те, що це лише зовнішнє вираження, яке насправді є ре-
зультатом від запровадження механізмів соціально-економічної 
взаємодії [10, c. 345].

Наприклад, Г. Шаффер, Н. Комнінос та інші стверджують, що 
концепція Smart city – це спосіб розширення участі громади в про-
цесах управління окремими елементами місцевого розвитку за ра-
хунок формування стійкої ієрархії потреб місцевої громади та від-
повідного рівня їх актуалізації засобами соціальних комунікацій 
(мереж) через інтернет-простір [46, с. 442–444]. А. Грінфілд зазна-
чає, що діджиталізація як процес має розглядатися як окрема форма 
демократії, як спосіб висловлення громадської позиції, громадської 
думки й активізації соціального капіталу громади для розв’язання 
ння нагальних потреб територіального розвитку [43, с.147]. Варто 
додати, що діджиталізація – це механізм, за рахунок якого можливе 
продовження децентралізації шляхом залучення громади до вирі-
шення найбільш нагальних проблем розвитку території.

Оскільки будь-яке питання місцевого розвитку пов’язано із 
фінансуванням витрат на його вирішення, логічно зробити ви-
сновок, що приймаючи рішення, формуючи громадянську пози-
цію, створюючи запити до місцевої влади населення розставляє 
чи коригує орієнтири фінансового розвитку. У такий спосіб від-
бувається уточнення фінансових планів, зміна орієнтирів та зна-
чимості тих чи інших програм місцевого розвитку. Це підтвер-
джується висновком С. Моханті, який звертає увагу, що сучасне 
Smart City об’єднує «фізичну інфраструктуру, інфраструктуру 
інформаційних технологій, соціальну та бізнес-інфраструктуру 
для використання колективного інтелекту соціально-економіч-
ного середовища міста. Це інноваційне місто, яке використовує 
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інформаційно-комунікаційні технології та інші засоби для покра-
щення якості життя, ефективності місцевих фінансів та послуг, 
підвищення рівня конкурентоспроможності, одночасно забезпе-
чуючи відповідність потреби теперішніх та майбутніх поколінь 
стосовно економічних, соціальних та екологічних аспектів» [45, 
с. 67–69]. При цьому технологічний аспект, а саме – діджиталі-
зація процесів, виступає як операційний засіб підвищення рівня 
інклюзивності населення в процеси розв’язання проблем терито-
ріального розвитку.

Вектор розвитку міст на основі концепції Smart City актив-
но обговорюється і впроваджується в Україні поруч з активним 
процесом децентралізації останніх років. Разом із тим однією з 
найпоширеніших проблем повсюдної розбудови Smart city, з якою 
стикаються місцеві органи влади, є різниця між початковою іде-
єю та подальшою реалізацією. На кінцевий результат та ефектив-
ність розбудови можуть вплинути безліч параметрів наявної фі-
зичної інфраструктури, рівень людського капіталу, розвиненість 
ринку смарттехнологій, стан інституційного, законодавчого та 
фінансового забезпечення тощо.

Минулими роками в Україні існувало дві концепції з діджиталіза-
ції: «Цифровий порядок денний – 2020» [30] і «Концепція розвитку 
цифрової економіки та суспільства України на 2018–2020 роки» [28]. 
З-поміж документів, які сьогодні відповідають за напрям діджита-
лізації в Україні, розроблено Національну стратегію розвитку ши-
рокосмугового доступу до інтернету в Україні, якою передбачається 
підключити 95 % закладів соціальної інфраструктури та органів міс-
цевого самоврядування й забезпечити технічну можливість підклю-
чення до фіксованого широкосмугового доступу до інтернету для 
95 % населення України до 2024 р. [35]. Ситуація з підключенням 
до оптичного інтернету в містах України є досить непоганою, та в 
сільській місцевості – гірша, і ця проблема формує ризик цифрового 
«розриву» серед населення [47, c. 146]. Одним із нормативно-право-
вих документів, який має розгорнутий перелік цілей та понад 60 за-
вдань із формування цифрового суспільства та розбудови смартінф-
раструктури в Україні, є Державна стратегія регіонального розвитку 
на 2021–2027 роки, прийнята в серпні 2020 р. [22].

Окремими завданнями Державної стратегії регіонального роз-
витку на 2021–2027 роки, пов’язані з розбудовою смартінфра-
структури в містах є [22]:



220

– сприяння запровадженню інноваційних технологій у систе-
ми управління розвитком міст на засадах концепції «розумного» 
міста (Smart City);

– забезпечення пріоритетного впровадження та розвиток сис-
теми електронного документообігу;

– забезпечення розвитку платформ та офіційних порталів ор-
ганів місцевого самоврядування;

забезпечення переведення пріоритетних публічних послуг, у 
т. ч. відкритих даних та інструментів електронної демократії, в 
електронну форму;

– забезпечення цифровізації системи надання послуг у сфері 
соціального захисту, впровадження системи електронного прийо-
му документів та забезпечення можливості звернення за послуга-
ми у сфері соціального захисту через онлайн-сервіси;

– забезпечення розвитку технологій дистанційного отримання 
соціальних та публічних послуг;

– забезпечення приєднання всіх регіонів України до Європей-
ської платформи смартспеціалізації (S3 Platform) з метою відкрит-
тя доступу регіонам України до інструментів платформи та ін.

На інституційному рівні питаннями діджиталізації опікують-
ся Міністерство цифрової трансформації України [16] та Комітет 
Верховної Ради України з питань цифрової трансформації [14]. 
Важливими напрямами роботи зазначеного міністерства в цьому 
контексті є посилення рівня цифровізації в громадах, а також, (ра-
зом із профільним парламентським комітетом), – упровадження 
ініціативи Smart City українськими містами.

За роки активного впровадження в Україні діджиталізації ак-
центувалося передусім на питаннях технологізації міст, покра-
щення послуг та ефективного ресурсного менеджменту. Цьому 
сприяло піднесення інформаційно-комунікаційних технологій 
(далі – ІКТ) як сектора економіки та активність ІКТ-спільноти у 
великих українських містах. Та все ще на порядку денному лиша-
ються такі питання необхідності [30, c. 72]:

– модернізації інфраструктури міст та впровадження ефектив-
ного ресурсного менеджменту;

– покращення системи міського управління на основі інтегра-
ції систем та даних;

– визначення економічних моделей розвитку міст з урахуванням 
не тільки природнього, промислового, а й людського потенціалу.
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Концепція Smart City – це модель розвитку міста на основі ви-
користання цифрових технологій для ефективного розв’язання 
поточних проблем та підвищення якості життя громадян. І для 
цифрових трансформацій територіального розвитку потрібно 
розширяти інституційні можливості (нові інституції, кадри, ко-
мунікаційні платформи міст тощо). Звісно, ключовим аспектом є 
наявність відповідних ресурсів і можливостей для залучення ін-
вестицій у цю сферу, на що значною мірою впливають загально-
державна політика й нормативно-правове забезпечення.

Можна виділити низку проблем, які гальмують розвиток ді-
джиталізації в містах України:

– неоднозначність на всіх рівнях (державному, регіональному, 
місцевому) підходів щодо вимог ІКТ-архітектур, систем безпеки, 
ідентифікації та відповідності міжнародним технічним і управ-
лінським стандартам Smart City;

– фрагментарний підхід до впровадження управлінських рішень 
(під брендом «Smart City» подекуди впроваджуються рішення та про-
єкти, які є лише автоматизацією поточних процесів у місті, але не за-
безпечують трансформацію системи управління, покращення якості 
послуг та якості життя відповідно до затверджених стандартів;

– ризики дезінтеграції національної цифрової моделі (через 
створення автономних дата-центрів, систем ідентифікації, збирання 
та обміну даних, різні підходи до кібербезпеки тощо) та ін.

Зі світових трендів, які визначають розвиток Smart City, та є 
доцільними для запровадження й розвитку в Україні можна виді-
лити такі [30, c. 73]:

– активне включення громадян у процес розбудови міста на 
основі співробітництва з публічним сектором та приватними кор-
пораціями. Важливо, щоби мешканці територіальних громад не 
лише використовували наявні додатки, а особисто долучатися до 
процесу прийняття управлінських рішень та могли стати їх роз-
робками. Таким чином громадяни будуть більш інтегровані в ди-
наміку відносин публічно-приватного партнерства, громадського 
контролю та, взагалі, розвитку Smart City, що вкрай необхідно 
для кращого розв’язання проблем територіального розвитку;

– створення системи інтелектуального управління містом Big 
Data як бази для покращення управлінських процесів;

– нові підходи до децентралізованих технологій генерації 
енергії та використання ресурсів міста;
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– «стартап-ініціативи» в містах для покращення ефективнос-
ті та швидкості розв’язання проблем місцевого та територіаль-
ного розвитку;

– інноваційність як ключовий̆ чинник для Smart City (розвиток 
інноваційної місцевої економіки) тощо.

Для розвитку концепцій Smart City та її поширення в Україні 
важливим вбачається:

– розробка національної «дорожньої карти» цифрової транс-
формації міст як основи для формування відповідних міських до-
рожніх карт та підтримки діджиталізації;

– гармонізація політики й законодавства з вимогами ЄС (це 
передбачено Угодою про асоціацію між Україною та ЄС [12]), 
які стосуються розвитку цифрової економіки, інновацій, міського 
управління тощо;

– впровадження міжнародних стандартів управління Smart City;
– підтримка розбудови інноваційних екосистем в українських 

містах (інноваційні/технологічні хаби, центри, парки, кластери 
та інше), інноваційної політики муніципалітетів та стимулюван-
ні залучення громадян до процесу прийняття управлінських рі-
шень [30, c. 74].

М. Гонзалез відзначає, що діджиталізація забезпечує більше 
охоплення населення міста за рахунок електронних засобів ін-
формаційної, споживчої аналітики, яка обробляє запити, уподо-
бання та реакцію мешканців міста на ті чи інші зміни в ньому або 
модель їх поведінки при вирішенні нагальних потреб місцевого 
розвитку [42]. Тобто через механізм діджиталізації спрощуєть-
ся та пришвидшується процес визначення уподобань мешканців 
міста, їх вибору як споживачів публічних послуг, ознайомлення 
з їх думкою з приводу важливих питань розвитку міста в режимі 
реального часу [38, с. 34]. Ми поділяємо таку позицією в частині 
залучення всіх членів територіальних громади до процесів місце-
вого розвитку. Разом із тим наголошуємо, що діджиталізація не 
може обмежуватися вивченням споживчих уподобань населення, 
оскільки в такому випадку мова йдеться суто про маркетинговий 
інструмент та маркетингове її значення. Натомість, у контексті 
фінансової децентралізації, діджиталізацію можна розглядати 
як механізм управління місцевими фінансами шляхом залучен-
ня населення до бізнес-середовища (державні та місцеві онлайн 
закупівлі, муніципальні інфраструктурні проєкти, муніципальні 
інвестиції тощо) та до фінансового планування.
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Беззаперечно, хибним буде вважатися висновок, що кожен у ре-
жимі реального часу може вплинути на виділення коштів чи збіль-
шення коштів на бюджетних рахунках, чи на обсяги міжбюджет-
них трансфертів шляхом користування електронним додатком. 
Тому, говорячи про фінансову децентралізацію в частині бюдже-
тування засобами діджиталізації, ми говоримо пер едусім про фі-
нансове стратегічне планування розвитку територіальних громад, 
вплив громади на планування власних потреб, стратегічність на-
прямів використання коштів, контроль за їх розподілом та витра-
тами. Про це у своїх роботах відмічають М. Кавада [40]; Д. Бойл, 
Д. Йейтц [39]; Дж. Віітанен [48] та ін. При чому вони акцентують 
увагу на таких аспектах залучення громадян до розв’язання про-
блем місцевого розвитку через реалізацію концепції Smart City: 
оперативність реагування, обізнаність у проблемах, формування 
майбутнього підґрунтя для сприйняття рішення муніципальної 
влади в частині вирішення конкретних питань розвитку міста.

З. Варналій зазначає, що «процеси діджиталізації створю-
ють безліч переваг, полегшують досягнення цілей та зміцнюють 
економічну та фінансову безпеку всіх суб’єктів. Але, водночас, 
потрібно регулювати та контролювати загрози, які виникають із 
новими можливостями» [3, с. 328]. Усе це об’єктивно потребує 
модернізації всіх процесів, у тому числі й управління місцевими 
фінансами в Україні. Н. Грицяк стверджує, що діджиталізація як 
елемент демократії сприятиме постійному створенню публічного 
онлайн-простору для політичної взаємодії та сприянню ефектив-
ному спілкуванню влади і громадян. Це зробить взаємодію між 
громадянами та органами місцевої влади змістовною, оскільки 
громадськість залучатиметься до вироблення політики розвитку 
території, а тому й необхідний такий простір для сприяння цьо-
му, вивченню та узагальненню наданих пропозицій [5, с. 225]. У 
свою чергу, В. Удовиченко наголошує, що саме за рахунок роз-
ширеного співробітництва між громадянським суспільством та 
державою, а також місцевою владою суттєво підвищуватиметь-
ся соціально-економічний потенціал розвитку територій [34,  
с. 52–53]. Таким чином, діджиталізація процесу доступу грома-
ди до управління місцевими фінансами має ще й довгостроковий 
ефект розвитку потенціалу територій.

Важливим є аспект діджиталізації в системі місцевих фінан-
сів як кооперація шляхом усвідомлення позицій влади, враху-
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вання позицій громади, об’єктивування фінансово-економічної 
спроможності місцевого бюджету, поєднання бізнес-інтересів 
окремих місцевих еліт із цілями територіального розвитку. 
Таке використання діджиталізації слід розглядати як механізм 
зворотного зв’язку, але не громади по відношенню до влади, а 
навпаки – влади по відношенню до громади. Оскільки визна-
ється необхідність реагування органів місцевої влади на такі ін-
струменти діджиталізації як громадські звернення, електронні 
петиції, електронні стратегічні проєкти розвитку міст, контроль 
електронних закупівель, то доцільно стверджувати, що влада 
не може залишати без уваги відповідну реакцію громади. Такий 
зворотний зв’язок спрямовуватиметься на задоволення потреб 
громади як реакція на їх соціальний запит.

Діджиталізація – це ще й засіб за допомогою якого місцева вла-
да може впливати на формування громадянської позиції або на за-
безпечення власної підтримки чи мінімізацію протидії з боку гро-
мадянського суспільства своїм рішенням. Такий підхід розкриває 
й аспект діджиталізації в системі місцевих фінансів як кооперація 
шляхом усвідомлення позицій влади, врахування позицій грома-
ди, об’єктивування фінансово-економічної спроможності місце-
вого бюджету, поєднання бізнес-інтересів окремих місцевих еліт 
із цілями територіального розвитку. Якщо ми визнаємо необхід-
ність реагування органів місцевої влади на такі інструменти ді-
джиталізації, як громадські звернення, електронні петиції, елек-
тронні стратегічні проєкти розвитку міст, контроль електронних 
закупівель, то доцільно стверджувати про те, що влада не може 
залишати без уваги відповідну реакцію громади. Отримавши її, 
ознайомившись із нею та проаналізувавши особливості форму-
вання такої реакції, тих детермінант, які впливають на відповід-
ну реакцію громади, влада повинна змінювати власну політику, 
управлінські рішення, адміністративні традиції тощо. Будь-яка 
відповідна зміна спрямовуватиметься на задоволення потреб 
громади, як відповідь на їх соціальний запит, що проявляється у 
формі реакції на діяльність влади. Це розглядається як способи 
збереження або навіть збільшення власної популярності органів 
влади перед громадою як електоратом.

Подібний аспект необхідно враховувати та акцентувати на 
ньому увагу, оскільки реакція влади може бути номінальною, 
підходи до розв’язання проблем формальними, а зміст управ-
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лінських рішень та діяльності не змінюватися. Тобто засоби, за 
рахунок яких відбувається діджиталізація процесів фінансової 
децентралізації, не мають забезпечувати місцеву владу потужни-
ми інструментами для політичної боротьби та утримання власних 
рейтингів. Ці засоби повинні мати суто утилітарний характер та 
застосовуватись виключно для потреб місцевої демократії. Мо-
ніторинг громадської думки, динаміки споживчих уподобань та 
інтересів – це повинно бути предметом діджиталізації.

Діджиталізація приводить до формування нового концепту 
управління розвитком територій – Smart City, і це, на думку  
Л. Уінкліса, і є еволюція демократичного розвитку. Smart City –  
/це місто, де органи місцевого самоврядування та муніципаль-
на влада роблять традиційні мережі та послуги більш гнучки-
ми, ефективними та стійкими з використанням інформаційних, 
цифрових та телекомунікаційних технологій, щоби покращити 
свою діяльність на користь територіальної громади. Іншими 
словами, у розумному місті цифрові технології перетворюють-
ся на кращі публічні (суспільні) послуги для громади, а також 
для кращого використання ресурсів, у тому числі фінансових 
[49, с. 288]. Але тут можна стверджувати і про те, що Smart 
City – це концепція не стільки управління, скільки організації 
внутрішніх соціально-економічних та суспільно-політичних 
процесів у середовищі територіальної громади, що й дає мож-
ливість збільшити рівень долучення громадян до вирішення на-
гальних питань місцевого розвитку.

Складність розвитку концепції Smart City за рахунок діджи-
талізації питань використання місцевих фінансів демонструє, 
наприклад, К. Чан, який звертається до досвіду Великобританії, 
зазначаючи про те, що навіть спроби розробити набір стандартів 
управління суспільними процесами, кооперації та співробітни-
цтва різних елементів соціально-економічного середовища для 
Smart City (зокрема стандарти PAS 180 та PAS 182) страждають 
від принципових відмінностей у визначенні семантичного зміс-
ту «Smart City» [41]. Існує розуміння та необхідність єдності в 
питаннях визначення концептуального навантаження та змісту 
Smart City як нового суспільно-політичного феномену. Зважаючи 
на викладене, можемо стверджувати цілком логічно, що пробле-
ми розвитку діджиталізації в системі підвищення ефективності 
фінансової децентралізації є об’єктивними. Головна складність 
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виникає в тому, як забезпечити реакцію місцевої влади на ту 
якість зворотного зв’язку, який вона отримуватиме в процесі ко-
ристування членами територіальної громади різними засобами 
діджиталізації. Зрозуміло, що йдеться, головно, про електронні 
сервіси та мобільні додатки, які дають інформацію про стан роз-
витку фінансової, економічної та соціальної ситуації в конкретній 
територіальній громаді в режимі «на звітну дату» або в режимі 
реального часу. Об’єктивним є те, що такі засоби повинні мати 
загальнодержавне охоплення, оскільки кожна громада, крім вели-
ких міст, навряд чи матиме можливість бути забезпеченою таки-
ми персоніфікованими під потреби конкретної громади засобами 
та мобільними додатками.

 
2.3.2. Засоби, інструменти та форми механізму діджиталізації 

у сфері місцевих фінансів України

Уніфікація платформ є вимогою з погляду законодавчого забез-
печення діджиталізації. Це процес, який у деяких випадках надає 
можливість доступу громадянам до певних ресурсів та державних 
реєстрів, що мають спеціальний режим користування інформаці-
єю та обмеженнями щодо її подальшого використання у власних 
цілях. Таким чином, будь-яка спроба діджиталізації системи міс-
цевих фінансів має відбуватися на чітко визначених законодавчих 
засадах з урахуванням характеру тієї чи іншої інформації, яка ви-
користовується у відповідних програмних засобах. Неможливо 
відкидати об’єктивність потреби перенесення в онлайн більшості 
інформації, що стосується стану реалізації програм місцевого роз-
витку, виконання місцевих бюджетів, транспарентності діяльності 
органів публічної влади.

У сфері місцевих фінансів таке перенесення означатиме роз-
криття інформації про більшість економічних зв’язків органів 
місцевого самоврядування, зокрема в процесі здійснення місце-
вих закупівель, що ускладнюватиме задіяння корупційних схем, 
традиційних для цього аспекту реалізації. Так, наприклад, діджи-
талізація процесів здійснення місцевих закупівель регулюється 
спеціальними законами: «Про публічні закупівлі» [26] та «Про 
захист інформації в інформаційно-телекомунікаційних системах» 
[24], які визначають особливість функціонування електронної 
системи закупівель та онлайн-сервісів, що забезпечують реєстра-
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цію учасників закупівель, контролюючих органів, громадських 
організацій тощо.

Загалом, слід зауважити, що на сьогодні в Україні вже існує низ-
ка онлайн-сервісів, мобільних та інших засобів електронного до-
ступу до інформаційно-аналітичних систем, що надають своїм ко-
ристувачам певний доступ до процесів моніторингу використання 
місцевих фінансів. Такі програмні продукти не набули необхідного 
поширення, а ефективність наявних є предметом дискусій та по-
стійних удосконалень. Більше того, як зазначає С. Чукут, «для мак-
симально ефективного використання переваг від електронного уря-
дування як на загальнодержавному, так і на місцевому рівнях, слід 
звести до мінімуму ризики від його впровадження. Зокрема, у час-
тині доступу до інформації, її захисту, а також захисту персональних 
даних користувачів відповідних платформ» [37, c. 93]. При цьому  
О. Чеберяко звертає увагу на те, що, крім захисту інформації, голо-
вними пріоритетами процесу діджиталізації є доступність, націле-
ність, економічне зростання та економічна обґрунтованість витрат, 
свобода інформації, відкритість, стандартизація, сфокусованість та 
комплексність – усе це забезпечує максимальний ефект реалізації 
державної політики у сфері розширеного доступу населення засо-
бами діджиталізації до управління місцевими фінансами, зокрема 
[36, c. 351]. Разом із тим наявність відповідних сервісів та онлайн-
платформ в Україні свідчить про стійкий тренд до розвитку механіз-
му діджиталізації, що суттєво підвищить транспарентність влади, 
забезпечить розширений доступ громадян до процесів управління 
місцевими фінансами та перехід до партисипативної демократії 
(див. таблицю).



228

Таблиця 2.3.1 
Засоби, інструменти та форми механізму діджиталізації 

у сфері місцевих фінансів України

Засіб (плат-
форма) Сутність та зміст

Інструменти (з по-
гляду фінансової 
децентралізації)

Форма існування 
або організа-

ційно-правова
форма

1 2 3 4
ProZorro Державні та ко-

мунальні підпри-
ємства, організа-
ції – замовники 
– оприлюднюють 
оголошення про 
публічні закупів-
лі, а суб’єкти, які 
бажають виконати 
роботи, надати по-
слуги чи здійснити 
продаж необхід-
ної продукції, 
реєструються 
на відповідному 
ресурсі та беруть 
участь в електро-
нному аукціоні

Prozorro Market– надає 
можливість ознайом-
люватися користува-
чам (фізичним або 
юридичним особам) 
та суб’єктам господа-
рювання із реальним 
станом проведення 
закупівель органами 
місцевого самовряду-
вання для контролю 
за тим чи відбулася 
закупівля, хто виграв 
тендер, як мають 
реалізовуватися умови 
виконання закупі-
вель, розмір витрат із 
місцевого бюджету на 
конкретну закупівлю

Електронний 
майданчик, який 
адмініструєть-
ся державним 
підприємством

DoZorro Онлайн-платформа 
(портал), для орга-
нізації зворотного 
зв’язку між держав-
ним замовником, 
постачальником, 
суспільством чи 
правоохоронними 
органами щодо 
проведених публіч-
них закупівель у 
системі ProZorro. 
Відбувається оцін-
ка якості та закон-
ності проведеної 
публічної закупівлі

публічний модуль ана-
літики –дає змогу про-
вести аналіз динаміки 
та ефективності про-
ведених закупівель в 
окремо взятій громаді;
– професійний модуль 
аналітики – надає роз-
горнуту 
– інформацію щодо ви-
трат місцевих бюдже-
тів у сфері закупівель.

громадська 
платформа, яка 
фінансується та 
реалізується за-
собами громад-
ських формувань
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1 2 3 4
 Аналіз здійснюється 
за допомогою комплек-
сних інструментів, які 
дають змогу сформу-
лювати просторові 
зв’язки місцевих 
бюджетів та тих хто 
виграв аукціони;
– ризик-індикатори 
DOZORRO – де-
монструє проблемні 
аспекти реалізації 
конкретних закупівель

інформацій-
но-аналітич-
на система 
«Прозорий 
бюджет».
(E-data – 
Spending)

єдиний вебпор-
тал використання 
публічних коштів

мета полягає в 
забезпеченні до-
ступу до інформації 
про використання 
публічних коштів 
розпорядниками та 
одержувачами коштів 
місцевих бюджетів

вебпортал з 
інформаційно-
аналітичним 
інструментарієм

e-DEM – 
платформа 
електронної 
демократії

надання громадя-
нами легкого та 
зручного доступу 
до використання 
кількох інструмен-
тів електронної 
демократії, які 
покликані під-
вищити рівень 
інклюзивності 
громади в питаннях 
місцевого розвитку

– сервіс «Місцеві елек-
тронні петиції» – надає 
можливість впливати 
на розвиток громад че-
рез звернення до орга-
нів влади з петиціями;
– сервіс «Громадський 
бюджет» – надає мож-
ливість пропонувати 
свої проєкти місцевого 
розвитку та/ або впли-
вати на розподіл визна-
ченої частки коштів 
місцевого бюджету 
шляхом голосування 
за ті чи інші проєкти
– сервіс «Відкрите міс-
то» – надає можливість 
взаємодії мешканців 
із місцевою владою 
та комунальними;

e-DEM створена 
в рамках про-
грами (EGAP) та 
виконується Фон-
дом Східна Євро-
па та Innovabrige 
Foundatio 
(громадська 
ініціатива)
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1 2 3 4
 підприємствами, з 
метою інформування 
громадою останніх 
про актуальні про-
блеми благоустрою, 
ЖКГ тощо, що 
визначає потреби у 
їх фінансуванні;
– сервіс «Електронні 
консультації з гро-
мадськістю» – надає 
органам місцевого 
самоврядування 
можливість опера-
тивного обговорення 
проєктів місцевих 
бюджетів, планів 
про співробітництво 
між територіальними 
громадами тощо

Київ 
Цифровий

Мобільний додаток, 
який забезпечує 
доступ мешканцям 
Києва в режимі 
реального часу 
до інформації, що 
стосується функ-
ціонування міста, 
стану інфраструк-
тури, звернень 
громадян тощо

надає можливість 
швидкого оформлення, 
підписання та обго-
ворення електронних 
петицій із найбільш 
гострих соціально-еко-
номічних та інфра-
структурних проблем 
із додаванням відео 
та фото матеріалів

Мобільний 
додаток, як 
комерційний 
продукт, але ко-
ристування ним 
є безкоштовним

Аналізуючи наведені вище засоби, інструменти і форми меха-
нізму діджиталізації у сфері місцевих фінансів, приходимо до ви-
сновку, що вони мають лише обмежений програмний потенціал, 
який проявляється ось у чому [7, с. 130]. По-перше, виникають 
питання стосовно можливостей участі всіх членів територіальної 
громади в заходах планування місцевих бюджетів. Усі наведені 
вище електронні платформи та програми не передбачають на сьо-
годні такої можливості. Участь громади в плануванні місцевих 
фінансів обмежується можливостями е-петицій, та вони не мають 
загальнообов’язкового характеру, тобто їх урахування в процесі 
плануванні місцевого бюджету залишається на розсуд місцевої 
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ради та місцевого голови. Ця проблема пов’язана із відсутністю 
законодавчого закріплення обов’язкового характеру тих петицій, 
які набрали підписи більш ніж двох третин населення територі-
альної громади, а тому їх створення навіть на етапах підготовки, 
підписання й направлення до органів місцевого самоврядування 
залишається інструментом доступу до інформації, а не управлін-
ня місцевим бюджетом.

По-друге, сучасне законодавство у сфері публічних закупівель 
обмежує розміри таких закупівель, які передбачаються робити в 
обов’язковому порядку, певними пороговими значеннями, менше 
яких процедура місцевих закупівель може відбуватися поза про-
грамним інструментарієм ProZorro. З одного боку, така ситуація 
суттєво розширює можливості малого бізнесу щодо доступу до 
процесів перерозподілу місцевих фінансових ресурсів. З друго-
го – існують потенційні корупційні ризики, на ліквідацію яких і 
спрямована сама система ProZorro. Тому ми обстоюємо позицію 
щодо суттєвого зменшення порогового значення для проведення 
місцевих закупівель або взагалі переведення будь-яких закупі-
вель у системі ProZorro, але із суттєвим спрощенням доступу всіх 
сторін (замовників та постачальників послуг, товарів чи робіт).

По-третє, платформа DoZorro не дозволяє проводити оператив-
ний моніторинг процесу реалізації виконання місцевих закупівель, 
а лише дає доступ до фінансової документації, зокрема, до пропо-
зиції замовника, кошторисної документації виконавця та до дея-
ких інших фінансових документів. Натомість відсутня можливість 
контролювати сам процес конкурсного відбору, тобто порівнювати 
надані пропозиції з тією, яка була вибрана. Вважаємо це за суттє-
вий недолік, оскільки саме в процесі відбору криється найбільша 
ймовірність корупційних ризиків.

По-четверте, більшість наведених програмних інструментів та 
електронних платформ дають змогу контролювати процес викорис-
тання місцевих фінансів. Ті засоби контролю, які в них використо-
вуються. дають змогу на підставі розширеного аналізу формувати 
необхідне бачення стосовно законності прийнятих рішень щодо 
управління місцевими фінансами, ефективності реалізації тих чи 
інших проєктів, цільового використання коштів. Натомість існує 
стійка необхідність запровадження моніторингу за вказаними про-
цесами, тобто отримання громадою доступу до нагляду за процесом 
використання коштів у режимі реального часу, а не контролювати та 
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аналізувати результати виконання конкретного проєкту. Постійний 
моніторинг дасть змогу громаді реагувати на певні відхилення або 
випадки неефективного використання коштів, а також перевіряти 
виконання тих чи інших робіт, що суттєво зменшить рівень коруп-
ційних ризиків [32, с. 90].

Наведене вище дає змогу зробити такі висновки стосовно 
основних інструментів реалізації фінансової децентралізації за 
допомогою засобів діджиталізації:

–– електронні петиції – що є основною формою волевияв-
лення громадян у позавиборчих процесах. Електронна петиція 
є за своєю сутністю колективним зверненням у формі скарги 
або пропозиції, яка в цьому конкретному випадку, з погляду 
предмета нашого дослідження, обґрунтовує потребу в змінах 
фінансового плану розвитку територіальної громади. Електро-
нні петиції є найбільш поширеним інструментом е-врядування, 
а тому вони потребують законодавчого закріплення на рівні 
окремого закону, оскільки на сьогодні обов’язок реагування на 
такі звернення не є імперативним, звідси органи місцевого са-
моврядування вільні у виборі тих петицій, на які вони реагу-
ють, а на які ні. До того ж вважаємо, що електронна петиція із 
кількістю голосів, яка перевищує певний відсоток мешканців 
територіальної громади (скажімо 50 % або менше%) автоматич-
но повинна набувати статусу пропозиції щодо зміни місцевого 
бюджету, його коригування або секвестру тощо;

–– проєти витрат місцевого бюджету – така форма звернення 
є можливим засобом e-DEM та за своєю сутністю являє собою 
певне втілення конкурсу проєктів. Насправді ж підхід до розроб-
ки проєктів громадського бюджету передбачає здійснення значно 
складніших операцій, які вимагають відповідних економічних 
знань, оскільки проєкт місцевого бюджету має передбачати фінан-
сування реальних потреб розвитку територіальної громади. Тому 
доцільно на законодавчому рівні закріпити можливість участі в 
сервісі «Громадський бюджет» усіх без винятку комунальних під-
приємств, які формують пропозиції із власного утримання та фі-
нансування, у тому числі за рахунок залучених сторонніх коштів 
(комерційних послуг, спонсорської допомоги, участі в грантах 
тощо). У такому випадку територіальна громада буде ознайомлена 
із реальними потребами комунальних підприємств та організацій, 
а обговорюючи прєекти їх бюджетів, формуватиметься певне став-
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лення до запровадження платних послуг, наприклад, у закладах 
охорони здоров’я та інших комунальних підприємствах. До речі, 
саме через цей інструмент можна регулювати і відповідні тарифи 
(комунальні, проїзд у місцевому транспорті тощо). Інакше кажу-
чи, ми пропонуємо через цей інструмент робити публічними всі 
кошториси витрат комунальних підприємств на етапі їх створен-
ня, що унеможливлює корупційну складову на етапі їх прийняття 
та виконання. Таким чином, ідеться про запровадження наступ-
ного рівня фінансової децентралізації – локального, коли відбува-
ється передача певних повноважень, ініціатив та відповідальності 
з органів місцевого самоврядування на рівень підзвітних та під-
контрольних ним комунальних підприємств, установ, організацій;

–– електронний контроль та нагляд – є однією із найважливі-
ших форм та функцій територіальної громади і громадянського 
суспільства. Громадський контроль за витратами місцевого бю-
джету, за процедурами проведення публічних закупівель, за роз-
поділом міжбюджетних трансфертів, а також за реалізацією форм 
співробітництва між територіальними громадами – усе це є по-
тужними засобами протидії корупції. Діджиталізація у сфері міс-
цевих фінансів покликана зробити фінансові потоки більш про-
зорими а рішення та дії органів місцевого самоврядування більш 
транспарентними. Контроль, який забезпечується постійно в ре-
жимі реального часу та будь-якою особою, значно підвищує мож-
ливість виявлення невідповідностей між задекларованими планами 
витрат та закупівель із реалізованими чи виявлення можливих по-
рушень законодавства. Цей інструмент може використовуватись і з 
метою, так би мовити, самоконтролю, коли органи місцевого само-
врядування можуть поглянути з погляду суб’єктів господарювання 
на ту пропозицію публічних закупівель, яку вони розміщують. Крім 
того, така форма аналітичної обробки даних та контролю, яка ви-
користовується в системі Dozorro, дає змогу одночасно провести 
аналіз цінової політики та ринкових цін на ті чи інші закупівлі.

Таким чином, існуючі на сьогодні програмні можливості ді-
джиталізації як механізму управління місцевими фінансами по-
требують значного розширення з метою більш ефективного ви-
конання відповідних завдань у частині громадського контролю за 
використанням коштів місцевих бюджетів.
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Прозорість та відкритість бюджетного процесу визначаєть-
ся світовим співтовариством як один із найпотужніших засобів 
боротьби з марнотратством. Їх забезпечення також традиційно 
асоціюється зі скороченням рівня корупції, можливостями для 
маневрування державним/місцевим боргом, наприклад, отриман-
ня іноземних кредитів за нижчими відсотковими ставками, підви-
щення рівня довіри громадян до органів публічного управління.

Дотримання принципів прозорості та відкритості має й інші 
безперечні переваги: узгодження позицій органів державної вла-
ди, місцевого самоврядування з позиціями громадськості стосов-
но напрямів використання бюджетних коштів; підвищення від-
повідальності чиновників за розробку державного та місцевих 
бюджетів через посилений контроль громадськості за якістю при-
йняття бюджетних рішень; розширення умов для реалізації права 
кожного громадянина на доступ до інформації, що перебуває у 
володінні суб’єктів владних повноважень, відповідно до Закону 
України «Про доступ до публічної інформації» [‎20].

Принцип прозорості передбачає інформування громадськості 
про складання, розгляд, затвердження Державного бюджету Укра-
їни, місцевих бюджетів та супутніх бюджетних документів. Бю-
джетна інформація має бути деталізованою, доступною в мережі 
«Інтернет», державних установах або надаватись за запитами, а 
також оприлюднюватись у визначені строки. У цілому в Украї-
ні серйозних правових прогалин щодо оприлюднення бюджетної 
інформації немає. Більш того, у сучасних умовах, коли чинний 
Уряд узяв чіткий курс на «інформатизацію суспільства» [‎23], роз-
міщення бюджетних документів у мережі «Інтернет» допомагає 
розв’язати проблеми з їх географічним поширенням. А доки не 
всі населені пункти мають покриття мобільним широкосмуговим 
доступом до інтернету, громадськість у разі потреби завжди може 
отримати бюджетні документи шляхом безпосереднього звернен-
ня до відповідних органів влади. Таке право їм гарантує:

– Конституція України («усі мають право направляти індивіду-
альні чи колективні письмові звернення або особисто звертатися 
до органів державної влади,… та посадових і службових осіб цих 
органів, що зобов’язані розглянути звернення й дати обґрунтовану 
відповідь у встановлений законом строк» [15]);

– закони України «Про інформацію» [‎25], «Про доступ до пу-
блічної інформації» [‎20] («кожен має право на інформацію, що 
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передбачає можливість вільного одержання, використання, по-
ширення, зберігання та захисту інформації, необхідної для реалі-
зації своїх прав, свобод і законних інтересів», «право на інформа-
цію забезпечується… обов’язком суб’єктів владних повноважень 
інформувати громадськість… про свою діяльність і прийняті 
рішення», «право на доступ до публічної інформації гарантуєть-
ся… обов’язком розпорядників інформації надавати та оприлюд-
нювати інформацію», «доступ до інформації забезпечується шля-
хом… надання інформації за запитами на інформацію» тощо).

Додатково доцільно наголосити, що законотворець також пе-
редбачив установлення відповідальності за ненадання відпові-
ді на запит на інформацію, ненадання інформації, неправомірну 
відмову в наданні інформації, несвоєчасне або неповне надання 
інформації, надання недостовірної інформації (ст. 2123 Кодексу 
України про адміністративні правопорушення [13].

Отже, з огляду на тенденції, що демонструють підвищену ува-
гу з боку міжнародної спільноти до створення й опублікування 
спрощених версій державних бюджетів, керуючись довгостроко-
вим пріоритетом діяльності Уряду із забезпечення прозорих пу-
блічних фінансів, вважаємо за доцільне в найкоротші строки до-
опрацювати Державний вебпортал бюджету для громадян (Open 
Budget) [6]. Варто зазначити, що він працює в тестовому режимі. 
Наразі доступні дані про Державний та місцеві бюджети, голо-
вних розпорядників та одержувачів бюджетних коштів, планові та 
фактичні показники їх використання. Також для підвищення бю-
джетної грамотності громадян запроваджено розділ з одноймен-
ною назвою, що містить загальну інформацію про структуру та 
принципи бюджетної системи України, бюджетну класифікацію, 
широкий глосарій бюджетних термінів, а також графічно зображе-
ний бюджетний процес.

Показники видатків Державного бюджету України та місцевих 
бюджетів представлені за програмною, функціональною й еко-
номічною класифікаціями та охоплюють чотирирічний період –  
з 2018 по 2021 рр. Є можливість для користувачів самостійно 
обирати бюджетні періоди (місяць, кілька місяців, рік) та формат 
представлення бюджетних даних – табличний або графічний.

Варто зазначити, що Державний вебпортал бюджету для 
громадян не містить макроекономічних показників, на яких 
ґрунтуються бюджетні цифри, та інформації про наявність про-
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грам, орієнтованих на задоволення першочергових потреб на-
селення, які, зокрема, є основними елементами «бюджету для 
громадян» відповідно до передової зарубіжної практики [9,  
с. 50]. З огляду на викладене, пропонуємо доповнити Держав-
ний веб портал бюджету для громадян такою інформацією:

– показниками соціально-економічного розвитку України в ди-
наміці;

– макроекономічними показниками, на яких ґрунтуються Дер-
жавний бюджет України та місцеві бюджети;

– основними завданнями та пріоритетами бюджетної політики 
на рік;

– політичними рішеннями, які мають найбільший вплив на ви-
датки бюджетів;

– переліком державних органів, бюджетні видатки яких зміню-
ються найбільше.

Вищезазначену інформацію необхідно публікувати на Дер-
жавному вебпорталі бюджету для громадян щорічно, одночасно 
з плановими показниками Державного бюджету України на на-
ступний рік, оскільки «бюджет для громадян» насамперед має де-
монструвати чіткі зв’язки між державною політикою, видатками 
Державного бюджету України та критеріями досягнення бажаних 
результатів, що дасть змогу громадськості створити чітке уявлен-
ня про наміри Уряду.

У процесі доопрацювання Державного вебпорталу бюджету 
для громадян доцільно додатково вивчити суспільну думку щодо 
його змісту та способу представлення інформації. Можливо, гро-
мадськість висловить бажання дізнатися про бюджети дещо біль-
ше, ніж представлено на вебпорталі, або їх бачення «бюджету для 
громадян» буде різнитися з баченням міжнародної спільноти й 
органів державної влади та місцевого самоврядування.

Також варто відзначити, що, на наш погляд, Державний веб-
портал бюджету для громадян є досить зручним у використанні з 
технічної точки зору, що робить доступною бюджетну інформа-
цію для більшості громадян незалежно від рівня їхньої цифрової 
грамотності.

Забезпечення доступу громадян до проєкту Державного бю-
джету України, місцевих бюджетів і супутніх бюджетних доку-
ментів, доопрацювання Державного вебпорталу бюджету для гро-
мадян є тільки одним із кроків на шляху до підвищення прозорості 
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та відкритості планування видатків Державного бюджету України. 
Важливим є надання права громадянам країни висловлювати свої 
думки (міркування) та вносити пропозиції щодо напрямів вико-
ристання бюджетних коштів – індивідуально або колективно від 
імені інститутів громадянського суспільства (громадських органі-
зацій, спілок та їх об’єднань, асоціацій тощо) [4, c. 34].

У контексті зазначеного варто акцентувати увагу, що необхід-
ність дотримання принципу прозорості та відкритості бюджетів 
підтримують більшість вітчизняних науковців. Зокрема, Ю. Раді-
онов висловлює думку, що у вітчизняному бюджетному законо-
давстві мають бути передбачені такі норми, які б надавали право 
громадськості брати не формальну участь, а мати важелі впливу 
на бюджетний процес, а саме:

– за вимогою отримувати для аналізу й ознайомлення інфор-
мацію, інші оперативні дані, бюджетну та фінансову звітність, які 
не становлять державної таємниці;

– вносити пропозиції до проєкту бюджету;
– вимагати роз’яснень від відповідальних посадових осіб з ак-

туальних питань соціально-економічного розвитку;
– заслуховувати представників влади про хід бюджетного про-

цесу, наявні проблеми та шляхи їх розв’язання;
– впливати на вирішення нагальних питань, долучатися до 

розробки перспективних планів стратегічного розвитку;
– отримувати інформацію «з перших вуст» про стан формуван-

ня та виконання бюджету на кожній стадії бюджетного процесу;
– організовувати з власної ініціативи слухання, збори, засідан-

ня бюджетних комісій, нарад тощо [31, с. 540–541].
Ураховуючи міжнародну практику залучення громадськості до 

участі в бюджетному процесі та виклики й завдання, які стоять сьо-
годні перед Україною (перемога України над російською агресією, 
подолання пандемії COVID-19), вбачається доцільним визначити 
основною формою проведення публічних консультацій у процесі 
підготовки проєктів бюджетів – електронні консультації. Для про-
ведення електронних консультацій із громадськістю пропонуємо 
передбачити Єдину онлайн-платформу для взаємодії органів влади 
та інститутів громадянського суспільства «ВзаємоДія» [11], що на-
разі запроваджується в Україні.

«ВзаємоДія» – це цифровий простір, покликаний перш за все 
сприяти участі проактивних громадян України при ухваленні рі-
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шень національного й місцевого рівнів. Вбачається, що досягну-
ти зазначеного стане досяжним за допомогою розвитку та удо-
сконалення таких модулів:

– е-звернення та е-запити – можливість подавати звернення чи 
запити на інформацію, відстежуйте статус їх розгляду та отриму-
вати відповідь в особистий кабінет;

– е-конкурси – участь у відборі проєктів інститутів громадян-
ського суспільства, яким надаватимуть фінансову підтримку, а 
також відстеження їхньої реалізації;

– е-консультації – можливість коментувати проєкти норматив-
но-правових актів та документи політики, вносити пропозиції 
щодо їх змісту;

– е-опитування – можливість брати участь в опитуваннях орга-
нів влади та впливати на розробку політик;

– е-петиції – можливість ініціювати або підтримати вже по-
дану до органів державної влади або органів місцевого самовря-
дування петицію, відстежувати статус її розгляду та гарантовано 
отримати відповідь;

– простір громадських рад – можливість знаходити інформа-
цію про громадську раду або голосувати за кандидата до складу 
громадської ради при органі влади (е-голосування);

– простір громадського бюджету – можливість подавайте ідеї 
та брати участь у розподілі бюджетних коштів;

– простір урядової інформації – можливість знаходити контак-
ти органів влади, звіти керівників, матеріали проведених громад-
ських експертиз, кращі практики та рекомендації взаємодії вла-
ди і громадськості; можливість приєднуватись до інформаційної 
бази зацікавлених сторін тощо.

Таким чином, діджиталізація у сфері місцевих фінансів де-
монструє необхідність запровадження важливого тренду – пе-
реходу від громадського контролю до громадської ініціативи. 
Назріла нагальна потреба жителів територіальних громад у реа-
лізації власних ініціатив місцевого розвитку, а тому різні форми 
електронної демократії набувають поширення та популярності. 
Цьому сприяє розвиток технологічних можливостей та інфор-
маційно-аналітичних спроможностей сучасних гаджетів, які 
значно спрощують доступ громади до сервісів управління та 
контролю, зокрема у сфері місцевих фінансів.
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2.3.3. Механізм розвитку фінансової децентралізації засобами 
діджиталізації

Головні питання, які вирішує фінансова децентралізація на 
рівні територіальних громад шляхом діджиталізації та запрова-
дження сучасних інструментів електронного урядування, поляга-
ють ось у чому:

– підвищення транспарентності реалізації права на місцеве са-
моврядування в частині фінансового забезпечення розвитку тери-
торіальної громади;

– розширення можливостей для партисипативної демократії, 
залучаючи населення громади до процесів реалізації права на 
місцеве самоврядування.

Сприйняття місцевого самоврядування як процесу управління 
територіями через відповідні органи місцевого самоврядування 
на сьогодні вже не відповідає тим вимогам і стандартам, що ви-
суваються соціально-економічними та суспільно-політичними 
потребами населення. Право на місцеве самоврядування є при-
родним, об’єктивним, незмінним та перманентним у часі, а тому 
обравши органи місцевого самоврядування громада не передає, 
не втрачає, а продовжує мати це право та може його реалізовувати 
в будь-який інший незаборонений спосіб. У цьому контексті ді-
джиталізація у сфері місцевих фінансів є надзвичайно потужним 
інструментом, який вирішує одразу декілька ключових завдань:

по-перше, переносить контроль за порядком розподілу та ви-
користання місцевих фінансів у режим реального часу, коли будь-
яка особа має доступ до реального поточного стану виконання 
або наповнення місцевого бюджету. Така можливість набувається 
за рахунок мобільних та інших електронних додатків, користу-
вання якими може бути й безкоштовним, але в яких використову-
ватиметься реклама та потенційно інші інструменти, наприклад: 
direct-marketing, targeting тощо. Це перетворить такі додатки на 
додаткові джерела надходження коштів до місцевих бюджетів. 
Контроль у такий спосіб набуватиме ознак громадського контр-
олю та даватиме змогу в оперативному режимі громаді реагувати 
на ті чи інші витрати місцевого бюджету, які матимуть корупційні 
ознаки. Це стосується передусім державних та муніципальних за-
купівель, коли під час проведення аукціону відбувається коригу-
вання цінової політики, збільшення розміру витрат тощо;
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по-друге, підвищує рівень інклюзивності громади до процесів 
моніторингу фінансових витрат, що навіть за умови відсутності 
контролю з її боку означатиме потенційність викриття тих чи інших 
зловживань. Тут уже йдеться про фактичне «нав’язування» органам 
місцевого самоврядування транспарентності місцевих фінансових 
потоків, що ускладнює корупційні варіації, у тому числі в поряд-
ку місцевих чи державних закупівель. Діджиталізація місцевих 
фінансів означає надання правового режиму вільного доступу чи 
публічності (за винятком тих фінансових потоків, які реалізуєть-
ся в порядку фінансування державної таємниці тощо) інформації, 
яка стосується витрат, розподілу та виконання місцевих бюджетів. 
Такий доступ отримуватимуть і правоохоронні органи, що суттєво 
підвищує оперативність їх реагування на потенційні порушення за-
конодавчо визначеного порядку адміністрування місцевих фінансів;

по-третє, забезпечує швидке впровадження концепції партисипа-
тивної демократії, тобто прямого залучення територіальної громади 
до управління фінансуванням потреб розвитку території. Громадяни 
отримують відповідні мобільні додатки (смартінструменти) та набу-
вають можливість впливу засобами висловлення громадської думки, 
організації громадських слухань, оформлення петицій та звернень 
до органів місцевого самоврядування з питань, пов’язаних з оптимі-
зацією використання фінансових ресурсів територіальної громади.

На рівні доктрини науки державного управління партисипа-
тивна демократія є таким станом розвитку публічно-політичної 
системи суспільства, коли процес управління ним або розвитком 
територій його компактного проживання, характеризується пря-
мою участю за рахунок: внесення пропозицій, коригування на-
явних і доступних у режимі реального часу інструментів управ-
ління, планів розвитку, програм тощо; контролю та моніторингу 
стану виконання таких програм; доручення на громадських заса-
дах або засобами місцевих закупівель до розвитку територіальної 
громади тощо. Діджиталізація місцевих фінансів і є тим самим 
механізмом залучення громади до процесу прийняття рішень, по-
пуляризації моніторингу та контролю за станом реалізації місце-
вого самоврядування. Оскільки громада є носієм права на місце-
ве самоврядування, то діджиталізація у сфері місцевих фінансів 
може розглядатися і як природна можливість контролювати реа-
лізацію цього права. Така популяризація смарттехнологій та на-
ділення громади засобами контролю підвищує ініціативність та 
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активну участь населення в управлінні. На рівні правосвідомості 
формується партисипативність, причетність конкретного корис-
тувача до процесу розвитку територіальної громади.

Право на місцеве самоврядування територіальної громади не 
обмежується наявністю відповідних представницьких та вико-
навчих органів місцевого самоврядування. Форми його реаліза-
ції, якщо відійти від суто інституційних, мають проявлятися шля-
хом створення певного мережевого механізму залучення осіб до 
процесів планування, реалізації та коригування програм сталого 
територіального розвитку, обговорення найбільш гострих про-
блем, що потребують розв’язання за рахунок фінансового спів-
робітництва на рівні міжбюджетних відносин. Останнє потребує 
активної участі громади, оскільки передбачає передачу частини 
повноважень із розпорядження коштами місцевого бюджету чи 
то до іншої територіальної громади, чи окремого органу, що ство-
рюється для такого управління. Такий механізм визначений у За-
коні України «Про співробітництво територіальних громад» [27], 
а класична форма такого співробітництва передбачає наявність 
згоди представницького органу територіальної громади. Нато-
мість демократія участі (партисипативна демократія) передбачає 
більш активну позицію самої громади, що може висловлювати 
думку, відмінну від позиції відповідної місцевої ради. Власне, 
тому діджиталізація процесу управління місцевими фінансами 
повинна розглядатися насамперед як спосіб розвитку форм реалі-
зації права на місцеве самоврядування. Ця концепція передбачає 
можливість впливу на відповідні місцеві ради та їх виконавчі ор-
гани, але головне її призначення полягає в деконцентрації відпо-
відальності за сталий розвиток територіальної громади [8, с. 168].

Надаючи можливість доступу в режимі реального часу до про-
цесів моніторингу або контролю за розподілом місцевих фінан-
сів, виконання місцевих бюджетів, виконання місцевих закупівель 
тощо, держава наділяє територіальну громаду ініціативою впли-
вати на розвиток території шляхом коригування, координації чи в 
будь-який інший спосіб. Це не означає імператив такої ініціатив-
ності, але її реалізація стає передумовою виникнення низки інших 
прав та відповідальності територіальної громади за власний роз-
виток. Ураховуючи відкритість органів місцевого самоврядування 
за рахунок діджиталізації у сфері місцевих фінансів, передбача-
ється що у випадку порушення ними законодавства або інтересів 
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територіальної громади, остання, а також контролюючі органи, 
одержують можливість більш оперативно реагувати та вимагати 
відновлення законності. Це право аккомпонується із такими яви-
щами правової діяльності як терміни позовної давності, відкритий 
доступ, можливість викриття протиправної поведінки. Контролю-
ючі заходи стосовно діяльності органів місцевого самоврядування 
може реалізовувати будь-який користувач відповідних сервісів.

Такий контроль переноситься на територіальну громаду разом 
із підвищеним рівнем залучення її мешканців до процесів організа-
ції територіального розвитку. Звідси випливає, що зміст партисипа-
тивної демократії полягає в створенні можливостей для реалізації 
права на місцеве самоврядування, а не в обов’язку чи примушенні 
до такої реалізації. Сутність партисипативної демократії не в тому, 
щоби залучити територіальну громаду до розв’зання проблем міс-
цевого значення, а в тому, щоби максимально задовольнити таку 
потребу самої територіальної громади. Тобто первинним завжди 
виступає політична воля, громадянська позиція та рівень право-
свідомості територіальної громади. Це прагнення громади, набу-
ваючи та реалізовуючи право на місцеве самоврядування, одно-
часно набувати і відповідальність за вирішення питань місцевого 
значення. Тому необхідно чітко усвідомлювати, що на рівні логіки 
науки публічного управління сутність діджиталізації у сфері міс-
цевих фінансів та її вплив на формування місцевої партисипатив-
ної демократії виражається в такому алгоритмі:

1. Набуття мешканцями територіальної громади такого рівня 
правосвідомості, правової культури та громадянської ініціативи, 
який формуватиме стійку потребу долучатися до процесів розви-
тку власної громади.

2. Формування стійких інститутів громадянського суспільства, 
які акумулюватимуть та оформлюватимуть у відповідному вигля-
ді громадські ініціативи, результати громадського контролю.

3. Створення законодавства як реакції держави на підвищення 
якості демократичної свідомості та потреби залучення громади до 
місцевого самоврядування в новітніх формах та моделях.

4. Забезпечення органами місцевого самоврядування розшире-
ного доступу громади до вирішення питань локального розвитку 
території.

5. Налагодження системи комунікацій, офіційних та неофіцій-
них, між органами місцевого самоврядування та територіальною 
громадою з обов’язковою реакцією влади на ініціативи останньої.
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Схематично механізм фінансової децентралізації засобами 
діджиталізації е-демократії можна відобразити таким чином 
(див. рисунок).

Складові механізму фінансової децентралізації 
засобами діджиталізації та розширення участі 

громади в питаннях місцевого розвитку
[Розроблено автором].
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Таким чином, запропонований механізм включає в себе всі 
без винятку елементи фінансової децентралізації, які на сьогод-
ні можуть використовуватися виходячи із реальних потреб тери-
торіального розвитку. Рівень правової свідомості та розуміння 
громадянами свого місця в розвитку територіальної громади є не 
достатньо високим для розширення інклюзивності їх участі та 
підвищенні якості місцевих ініціатив. Але це є мета, яка забезпе-
чуватиметься одночасним розвитком технологій та законодавства. 
Зміна технологічного середовища та розширення функціональ-
них спроможностей різного роду платформ, на яких реалізову-
ються засади е-урядування сприятимуть їх використанню з боку 
потенційних споживачів публічних послуг: бізнес-середовища та 
територіальної громади.

Відбуватиметься розширення тієї аудиторії, яка залучається до 
процесів формування найбільш ефективного, зважаючи на наявні 
ресурси, механізм розподілу місцевих фінансів. Усе це сприяти-
ме створенню місцевих бюджетів, які відповідатимуть потребам 
громад (виходячи із їх пропозицій та петицій), забезпечуватиме 
економічну активність (за рахунок залучення суб’єктів господа-
рювання до публічних закупівель) та відповідатимуть реальним 
фінансово-економічним можливостями органів місцевого само-
врядування та комунальних підприємств (забезпечуватиметься 
адміністративним ресурсом шляхом формування проєктів бю-
джетів на підставі пропозицій та потреб).

Такий механізм у спрощеному вигляді максимізуватиме той 
синергетичний ефект, який проявляється через розкриття потен-
ціалу соціального та інтелектуального капіталу громад у розроб-
ці пропозицій використання фінансових ресурсів територіальних 
громад та їх акумулювання.

Саме такий механізм зумовлює формування партисипативної 
демократії, її інституційного оформлення та змістовного напо-
внення. При цьому змістовне наповнення партисипативної демо-
кратії полягає в тому, що людський, інтелектуальний та соціаль-
ний капітал, який потенційно існує в територіальні громаді серед 
її мешканців активізується органами місцевого самоврядування 
та використовується ними під час розробки й реалізації програм 
розвитку такої громади, фінансового її забезпечення тощо. Пред-
ставницька демократія лише забезпечує формування органів міс-
цевого самоврядування, а ці органи є групуванням осіб із відпо-
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відними повноваженнями щодо прийняття остаточних рішень. Їх 
обсяг знань не може перевищувати сумарний обсяг інтелектуаль-
ного потенціалу всієї громади, саме тому залучення населення 
до розв’язання проблем місцевого значення і є тим додатковим 
джерелом підвищення ефективності реалізації місцевого само-
врядування, який проявляється через отримання органами влади 
великої кількості альтернативних рішень та моделей розвитку.

Висновки. Фінансова децентралізація в Україні є важливим 
напрямом підвищення ефективності розвитку місцевого самовря-
дування, підвищення якості надання адміністративних та публіч-
них послуг, одним із засобів підвищення спроможності місцевих 
громад. Системний аналіз Законів України «Про добровільне 
об’єднання територіальних громад»; «Про співробітництво тери-
торіальних громад»; «Про засади державної регіональної політи-
ки», а також змін до Податкового та Бюджетного кодексів України 
висновки [19; 27; 21; 2; 18] визначає фінансову децентралізацію 
через механізм перерозподілу фінансових потоків, бюджетних 
надходжень та бюджетних видатків між державним та місцевими 
бюджетами. Зазначене дає підстави зробити такі узагальнення:

– фінансова децентралізація розуміється як спосіб деконцен-
трації бюджетних надходжень до державного бюджету шляхом 
перенесення джерел таких надходжень на місцевих рівень для 
прямого наповнення місцевих бюджетів, мінімізуючи викорис-
тання інструментів вертикально орієнтованих міжбюджетних 
відносин. Тобто, передаючи повноваження зі збирання та аку-
мулювання бюджетних надходжень із центрального на місцевий 
рівень, законодавець фактично перерозподіляє фінансові потоки;

– окремі положення наведених вище законодавчих актів дають 
можливість органам місцевого самоврядування впливати на роз-
мір та спосіб стягнення податків та зборів;

– суттєво розширюються можливості з акумуляції місцевих 
фінансів між кількома територіальними громадами шляхом вико-
ристання інструментів співробітництва, передбачених на законо-
давчому рівні (на кінець 2021 р. територіальні громадами уклали 
загалом понад 800 договорів про міжмуніципальне співробітни-
цтво [17]);

– запроваджено стимулювання об’єднання територіальних 
громад та, як наслідок, акумуляції місцевих фінансів. Інакше 
кажучи, держава стимулювала грошима більш ефективне вико-
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ристання матеріальних активів та матеріальної основи місцевого 
самоврядування. Тобто фінансування отримало іншу форму –  
безоплатну передачу коштів із державного бюджету на рівень 
місцевого бюджету, але об’єднаної територіальної громади. Змі-
нились адресність та підстави державної підтримки, яка протягом 
2015–2019 рр. сягнула 19,5 млрд грн, що у відносному значенні 
становить зростання в майже 40-кратному розмірі.

Наведене вище демонструє, що фінансова децентралізація, яка 
існує в Україні, реалізується, головно, двома засобами: імператив-
ним перерозподілом джерел поповнення місцевих та державного 
бюджетів (імперативність проявляється в закріпленні на рівні 
законодавства таких трансформацій бюджетної політики); імпе-
ративним встановленням умов отримання додаткових дотацій із 
державного бюджету. Останнє є засобом заохочення, хоча прямо 
і визначається в законодавстві як необхідна, але не достатня умо-
ва для отримання такої дотації. Економічна природа таких захо-
дів має стимулюючий характер, однак державно-управлінська та 
правова розкривається через таке поняття, як імперативний дис-
позитивізм. Справа в тому, що децентралізація передбачає розши-
рення можливостей, а не просте реформування механізму, систе-
ми взаємовідносин та перерозподілу бюджетних потоків. Таким 
чином, ураховуючи вищевикладене, можливості та спроможності 
проявляються лише в: процесі об’єднання територіальних громад 
(який завершився 2020 р. [29]), інакше існував ризик залишитись 
роздрібненими та економічно неспроможними; можливості вста-
новлення та коригування ставок місцевих податків і зборів; спів-
робітництві з метою підвищення економічної ефективності та ра-
ціональності використання наявних ресурсів двома чи більшою 
кількістю територіальних громад без їх остаточного об’єднання.

Натомість маємо акцентувати увагу на тому, що децентралі-
зація як феномен державного управління передбачає перене-
сення центру прийняття рішення та центру відповідальності за 
розвиток території субнаціонального рівня органам управління 
такою територією. Тому, крім перерозподілу фінансових пото-
ків та надання можливостей для співробітництва між громадами 
як засобу економічної кооперації, необхідним є й інший елемент 
децентралізації – розширене залучення територіальної громади 
до вирішення питань фінансового забезпечення місцевого са-
моврядування. Фінансова децентралізація означає необхідність 
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прийняття рішень, які матимуть суттєве значення для розвитку 
конкретної громади, і прийняття їх без участі громади, лише від-
повідними представницькими органами, може призвести до не-
достатнього рівня задоволення потреб населення чи територіаль-
ного розвитку.

Орган місцевого самоврядування як інституція є сукупністю 
посадовців, які були обрані або призначені представницьким 
органом на виконання відповідних функцій, але саме громада є 
провідним актором у сфері муніципального управління [1, 123]. 
Саме громада визначає потреби та пріоритети розвитку, а орга-
ни місцевого самоврядування їх реалізують на практиці, у тому 
числі й засобами співробітництва між кількома територіальними 
громадами. Але в будь-якому разі орган місцевого самоврядуван-
ня приймає рішення, які впливають на обсяг місцевого бюдже-
ту, розміри та напрями фінансування потреб місцевого розвитку. 
Саме тому територіальна громада повинна контролювати ці про-
цеси, брати активну участь у їх реалізації та прийнятті рішень. Це 
сучасна практика партисипативної демократії, яка реалізується за 
рахунок високого рівня технологічного розвитку, що дає змогу за-
лучати широкий загал у режимі реального часу до процесів роз-
робки, обговорення та коригування місцевих бюджетів.

Інституціоналізація партисипативної демократії втілювати-
меться в тих зв’язках, моделях відносин, які оформлюватимуть-
ся засобами діджиталізації на різних електронних платформах та 
мобільних додатках. Такі взаємозв’язки у формі електронних пе-
тицій, електронних обговорень, громадського бюджету, публічних 
закупівель, контролю за ними тощо – є сучасними засобами реа-
лізації права на місцеве самоврядування, у тому числі в контексті 
фінансової децентралізації. Через таку систему відбувається од-
ночасно й обмін інформацією (даними, пропозиціями, потреба-
ми), і її аналітичне дослідження, вивчення, і контроль законності 
й раціональності використання місцевих фінансів. Усе це в оста-
точному підсумку приведе до оформлення концепції Smart City як 
найбільш ефективного та прогресивного механізму організації те-
риторіального розвитку.

Використання таких сервісів та інструментів як e-DEM, 
DoZorro, ProZorro, Оpen budget тощо суттєво підвищує оператив-
ність оцінки реальної ситуації наповнення місцевого бюджету та 
використання коштів із нього, якість контролю з боку місцевої вла-
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ди та громадськості за використанням цих коштів. Це сприяє ство-
ренню місцевого бюджету, який відповідатиме потребам громади, 
забезпечуватиме економічну активність і відповідатиме реальним 
фінансово-економічним можливостями органів місцевого само-
врядування та комунальних підприємств.

Таким чином, за рахунок участі громадян у процесах реагу-
вання на стан, напрями та розміри фінансових потоків місцево-
го бюджету, за допомогою інструментів діджиталізації (порталів 
Е-демократії, мобільних додатків тощо) відбувається розширення 
суб’єктного складу у відносинах реалізації права на місцеве са-
моврядування. Діджиталізація у сфері місцевих фінансів Укра-
їни максимізує синергетичний ефект, який проявляється через 
розкриття потенціалу соціального та інтелектуального капіталу 
громади в розробці пропозицій використання місцевих фінансо-
вих ресурсів. Територіальні громади, розширюючи свою участь 
в управлінських процесах за рахунок активного використання 
електронних сервісів, підвищують раціональність використання 
місцевих фінансових ресурсів, а також якість контролю за пере-
розподілом коштів із місцевого бюджету, що за своєю сутністю і 
змістом є способом практичного втілення партисипативної демо-
кратії в Україні.
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