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AHOTALIS

PoboTy npuCBSYEHO KOMIUIEKCHOMY aHaJI13y JIIHTBONParMaTHYHUX CTPATETIH 1
3ac001B, 110 BHUKOPUCTOBYIOTHCSA B KOMEPLIMHIN pekjaMi TpbOX I1CIAHOMOBHUX
perioHiB — Mekcuku, ApreHTuHu Ta Icnanii — 3 ypaxyBaHHSIM MEAIMHOrO KaHaily
(npyxoBaHa mpeca, TeneOaueHHs, UuppoBl MmIaTGopMHU). AKTYaJbHICTh
JOCTIPKEHHSI 3yMOBJIEHA XapaKTepOM ICHAHCBKOI MOBH, SIKM 3yMOBIIIOE CYTTEBI
perioHajgbHl BIAMIHHOCTI B pEKJIaMHIA KOMYHIKalii, a TaKoX CTPIMKOIO
audepeHIialiero nparMaTHYHUX CTPATeriil 3aJIe’KHO BiJ MEIIMHOro KaHaiy (mpeca,
tenebaueHHs, uudposi miarpopmu). llonmpu 3HaAYHUN 1HTEpEC 10 PEKIAMHOIO
JTUCKYpPCY, KOMIUIEKCHUX 31CTaBHUX JOCHIIKEHb, 10 OJAHOYACHO OXOIUIIOIOTH TPH
KJIFOUOB1 ICMIAHOMOBHI PEriOHU Ta PI3HI KaHaIu TpaHCHsAlii, moci Opakye. Mera
JAOCJi/KeHHS] — BHSBUTH, OIMCAaTH Ta 3ICTABUTH MparMaTHyHl MapKepH, Kl
3a0€3Me4yoTh MEPIOKYTUBHUI €(QEeKT pEeKJIaMHUX MOBIAOMIIEHb y KOXHOMY 3
perioHiB Ta kaHaliB. TeopeTnyHe MiATPYHTH CTAHOBJIATH TEOPIs MOBJIEHHEBUX aKTIB
(dx. Octin, Jx. Cepnb), mpuniun koonepauii I'. I'paiica, Teopisa BBiwiuBocti II.
Bbpayn i C. JleBiHcoHa Ta Teopis peneBaHTHOCTI J[. CnepOepa it J[. Biicon. O0’ekr
AOCJTIIKeHHs] — KOMEpIIiHI peKJIaMHI MOBIAOMJICHHS (IPYyKOBaHi, TEJEBI3iiiHI Ta
uu(ppoBi), MOMIMPEHI B TPhOX ICHAHOMOBHMX perioHax: Icmanii, Mekcuui Ta
Aprentusi. Ilpeamer pociigaeHHs1 — JIHTBOIIparMaTH4HI 3aco0M Ta CTpaTerii, 110
BUKOPUCTOBYIOTbCA B IUX MOBIIOMJIEHHSAX JMJIA JOCSATHEHHS MEpPJIOKYTUBHOIO
edexty: dhopMu 3BEpTaHHS, MEXaHI3MU BBIUWIMBOCTI, MOPYIIeHHS MakcuM ['paiica, a
TaKOX MapKepy HOBU3HU, aHTJIILHU3MHU Ta KOMIO3ULIAHI TPUHOMH.

Marepianom pociigkeHHs1 clyryBaB Kopnyc 13 341 3pa3ska aBTEHTHYHOI
KomepuiiHoi pekiamMu 2024-2026 pokiB. MeTroam BKIIOYaJIM CYLUIbHY BUOIPKY,
MparMaTUYHUN KOMEHTap, KUIbKICHUM aHami3 (MiapaxyHOK a0COMIOTHOI Ta BIAHOCHOI
YaCTOTHOCTI) Ta 31CTaBHUN METO/I.

KuaruoBi cioBa: jiHrBonparmMarvka, KOMepliiHa pekiama, 1CaHOMOBHUMN
JUCKYpPC, TEOPisi MOBJICHHEBUX AKTIB, CTPATErisl BBIWIMBICTb, IPUHILIMII KOOMEpalii,

31CTaBHUU aHai3, perioHaJIbHAa Bap1aTUBHICTb.



ABSTRACT

This research presents a comprehensive analysis of linguopragmatic strategies
and means used in commercial advertising across three Spanish-speaking regions —
Mexico, Argentina, and Spain — taking into account the media channel (print press,
television, digital platforms). The relevance of this study lies in the nature of the
Spanish language, which gives rise to significant regional differences in advertising
communication, as well as the rapid diversification of pragmatic strategies depending
on the media channel (print, television, digital platforms). Despite considerable
interest in advertising discourse, there is still a lack of comprehensive comparative
studies that simultaneously cover the three key Spanish-speaking regions and various
broadcast channels. The aim of the study is to identify, describe, and compare the
pragmatic markers that ensure the perlocutionary effect of advertising messages in
each region and channel. The theoretical framework comprises Speech Act Theory
(J. Austin, J. Searle), H. Grice’s Cooperative Principle, P. Brown and S. Levinson’s
Politeness Theory, and D. Sperber and D. Wilson’s Relevance Theory. The object of
the research is commercial advertising messages (print, television and digital)
disseminated in three Spanish-speaking regions: Spain, Mexico and Argentina. The
subject of the research is the linguopragmatic means and strategies used in these
messages to achieve a perlocutionary effect: forms of address, politeness
mechanisms, violations of Grice’s maxims, as well as markers of novelty, Anglicisms
and compositional devices.

The research material consists of a corpus of 341 samples of authentic
commercial advertising collected during 2024-2026. The methods included
continuous sampling, pragmatic commentary, quantitative analysis (calculating
absolute and relative frequencies), and contrastive analysis.

Keywords: linguopragmatics, commercial advertising, Spanish-language
discourse, speech act theory, politeness strategy, cooperative principle, contrastive

analysis, regional variation.



BCTYII

Bin mnodyarky unmMBLMI3alli KOMYHIKAILis CilIyryBajJla HE JIMIIE OOMIHY
BIJIOMOCTSIMH, @ i IHCTPYMEHTOM BIUIMBY Ha JYMKH Ta BUMHKU IHIIUX. 3AaTHICTb
NEepPEeKOHYBaTH, (opMyBaTH Oa)kaHHS Ta CIPSIMOBYBAaTH NOBEAIHKY 3aBXIu Oyiia
LIIHHUM pecypcoM, a B A00y TOTAJbHOI'O CIIOKMBAaHHS BOHA IEpPEeTBOpUIIACS Ha
okpemy 1HaycTpito. KoKHOro JIHS JIFoAMHA CTUKAETHCS 3 TUCAYAMHU MOBIOMIICHb, SIK1
3MaraloThcsi 3a il yBary, mnam’sATb. (Came MOBJIEHHEBUW  BIUIUB, abo
JIHTBONPAarMaTuKa, CTa€ TUM MPUXOBAHUM MEXAHI3MOM, 3aBJISKU SKOMY KOpOTE
peKJIaMHE MOB1IOMJICHHSI 3MYIIIy€ CIOKUBaya 00MpaTH OAUH OpeH/] MOMIXK JECSATKIB
iHmMx. Oco0nMBO1 Baru 115 npoodiemMa HabyBa€ B MOJTIKYJIbTYPHOMY 1ICIIAHOMOBHOMY
MpOCTOpl, Ji€ CIUIbHA MOBa MPUXOBYE TIJIMOOKI perioHajdbHI BIJIMIHHOCTI B
KOMYHIKaTUBHUX CTpaTET1sX.

Komepiiiitha pekinama AaBHO BHMIILIA 32 MEXI MPOCTOro 1HPOPMYBaHHS MPO
TOBap: BOHA CTaja CKJIAJHUM JIUCKYPCUBHUM (DEHOMEHOM, SIKHI aKyMYyJIIO€
JOCSITHEHHSI MapKETUHTY, TCUXOJIOTii Ta JIHTBICTUKHU. [IpoTe OUIBIIICTH HasBHUX
JOCTIPKEHb  30CEPEKYIOThCS ab0 Ha yHIBEpCAIbHMX 3aKOHAX CTBOPEHHS
PEKJIAaMHOIO TOBIIOMJIEHHS, a00 Ha JIEKCMYHUX OCOOJIMBOCTSIX OKPEMHUX
HalllOHAJIbHUX BapIaHTIB iCHAHChKOI MOBU. CHCTEMHMI MOPIBHSUIBHUM aHaJ3 TOro,
SK 3MIHIOIOThCSI IparMaTU4H1 CTpaATErii 3aJIe’KHO BiJ] reorpadiyHOro cepeioBUIlia Ta
BIJl KaHally TPAHCIALIl, J0CI 3aJUIIAE€ThCS HEMOBHICTIO po3kpuTuM. Came 11€
BHU3HAYa€ TEOPETUYHE MIATIPYHTS HAIIOi pOOOTH, SIKE CIIUPAETHCS HA YOTHUPHU KIIFOUOBI
KOHIIeNIi: Teopito MoBieHHeBHUX akTiB J[>k. Octina Ta J[x. Cepns, 10 po3kpuBae
UTIOKYTUBHY CHJTy PEKJIaMHOI'O BHCIIOBIIOBaHHA, MpuHIMN Koomepauii I'. ['paiica,
KU MOPYLIEHHS SIKOrO HAPOJKY€E IMIUTIKATYpH Ta IHTPUTY, TEOP1t0 BBIWIMBOCTI 1.
Bpaywn 1 C. JleBiHCcOHa, sika MOSICHIOE BUOIp M1k 30JIM>KEHHSIM 1 TUCTAHIIIIOBAHHSM, a
Takok Teopio peneBaHTHOCTI [[. Cnepbepa Tta JI. Bincon, mo oOrpyHTOBy€E
OINTHUMI3aLl1}0 KOTHITUBHUX 3YCHJIb PELUITIEHTA.

CporojHi pexkiaamMolaBlll JieJaidl 4YacTille BUKOPUCTOBYIOTh HE YHI()IKOBaHI

rJ100aJIbHI KaMIlaHl1i, a JOKaJIbHO aJanToOBaH1 MOBIIOMJIEHHS, Kl BpaXOBYIOTh



KOMYHIKATUBH1 3BUYKHU HOCIiB. JlOCIHIJIPKEHHST TOBOASTH, 110 3arOJIOBKH Ta CIIOTaHH,
CTBOPEHI 3 YypaxyBaHHSIM pEriOHAJbBHUX MpParMaTUYHUX MapKepiB, OTPUMYIOTh
3HAYHO BUIIMH piBEeHb JOBIpM Ta KoHBepcii. TakuM YUHOM, BHBYEHHS
JIHTBONPAarMaTUYHUX OCOOJIMBOCTEM 1CIIAHOMOBHOI pEKJIaMu CTa€ HE JIMILIE
aKaJeMIYHUM 3aBJaHHIM, a i HAraJbHO MOTPEOOIO NIl MPAKTUKIB MIXKKYJIBTYPHOT O
MapKETUHTY.

AKTyalbHICTBh 1i€i poOOTH 3yMOBIIEHa KiIIbKOMa uYMHHHUKamu. [lo-mepiue,
ICIAHChKA MOBa HAJEXWUTh N0 IUIIOPULIEHTPUYHUX, & 1i pPErioHaJbHI BapiaHTH
JEMOHCTPYIOTh CYTTEBI MparMaTudHi po30ikHOCTI. Ilo-apyre, cTpiMKHUiA pO3BUTOK
uM(ppOBUX KaHAJIB MOPOJKYe HOB1 (hOpMHM B3aEMOIi 3 ajpecaroM, L0 MOTpedye
nocTiiiHoro anamsy. Ilo-Tpete, mpoBeneHuii aHami3 0a3yeTbcsi Ha Cy4aCHOMY
emrnipuuHoMy Matepiani 2024-2026 pokiB, 1m0 3abe3leyye BUCOKUU CTYIIHb
BIJIMOBITHOCTI Cy4YaCHUM KOMYHIKaTUBHUM peaiiaiM. Cepell 3apyOiKHUX TOCTITHUKIB
JIHTBONpParMaTUKU pexiamu BapTo Bin3HauuTH Keliko Tanaky, Kapon J[x. [Mapnuin,
I1. Jlonec Mopy, C. Jlopanc, A. Anekconyiny, O. K. Anp-1110yns, A. Kiknesiua ta I'.
KanbBo, sKi 30cepenunaucs Ha BHUBYEHHI MOBJIEHHEBUX aKTIB, CTpaTerii
NEepPEeKOHaHHs, TinepOoau Ta Teopli PeNeBaHTHOCTI B PEKIAaMHOMY AHUCKypci. B
YKpaiHCbKOMY MOBO3HAaBCTBI 110 mpobOiemaruky po3BuBatoTh H. B. Kytysa, T. A.
besyrna, O. 10. ApemenkoBa, O. B. Ko3zak, O. I. byraitioa, O. B. [Jauyk, JI. A.
Yepennuk Ta [. b. IBaHOBa, #AKI JOCHIKYIOTh KOMYHIKAaTUBHY CYT€CTIIO,
MaHIIMyJISITUBHI CTPATET1i Ta MOBHI 3aCO0U NEpCcBa3ii B peKIIaAMHUX TEKCTaX.

O0’ekTOM J0CJTIIZKEHHSI € KOMEPI[IIiHI peKiIaMHl NOBIIOMJIEHHS (ApyKOBaHI,
TeNeBi31iiHI Ta LMU(POBI), MOIIMPEHI B TPbOX ICIAHOMOBHMX perioHax: lcmadii,
Mekcuni ta Aprentusi. Ilpeamerom BUCTYNAarOTh JIHIBONpParMaTU4HI 3aco0u Ta
CTparerii, L0 BUKOPUCTOBYIOTbCS B IIMX MOBIIOMJIEHHSIX JMJIA JOCATHEHHS
MEPIIOKYTUBHOTO €(DEKTY.

Mera JOCHiI)KEHHS TONAra€ B KOMIUIEKCHOMY BHSBJICHHI, OINHUCI Ta
31CTaBJICHH] JIIHTBONIPAarMaTU4YHUX XapaKTEPUCTHUK 1CMAHOMOBHOI KOMEPLIHHOI
peKiiaMM B TpPbOX pErioHax Ta TPhOX MEAIMHUX KaHalax 13 MOAAJIbIINM

BCTAHOBJICHHSIM JJOMIHAHTHUX CTPATET1il BIUIMBY.



Peanizauist moctaBiaeHoi MeTH nepeadadae po3B’a3aHHS TAKUX 3aB/AAHb:

® CHUCTEMaTH3yBaTU TEOPETUYHI 3aCa]IM JIHIBOIIparMaTHUKU PEKIaMH,
30KpeMa Teopii MOBJICHHEBUX aKTiB, KOOIeEpailii, BBIWIUBOCTI Ta
PEIEeBAHTHOCTI;

® DPO3POOUTU METOIUKY E€MIIIPUYHOIO JOCHIKEHHS, 110 OXOILTIOE
(opMyBaHHS peNpe3eHTATUBHOIO KOPITYCY Ta AKICHO-KIIbKICHUM
aHami3;

® BUSBHUTH M ONMCATHU JIIHIBONPArMaTU4HI OCOOJMBOCTI JPYKOBAHOI,
TeneBi3iiiHol Ta uudpoBoi pexnamu B Mekcuili, ApreHTuH1 Ta Icnanii
OKpEMO;

® BU3HAYUTHU YACTOTHICTH KJIIFOYOBHX MParMaTUYHUX IPUIOMIB Yy
KOXXHOMY PETi0HI Ta KaHaJl;

® TIPOBECTHU 3ICTAaBHUI aHaII3 TPHOX KpaiH, BUSIBUBLIN CIUIbHI PUCH Ta
perioHangbH1 BIIMIHHOCTI;

® y3araJibHUTU PE3YNbTATH Yy BUIJIA/I1 TUIIOIOTII JIHIBOPAarMaTUYHUX
CTpaTerii.

HaykoBa HOBHM3HA OTpUMAaHMX PE3yJIbTATIB MOJATAa€E B TOMY, IO BIEpIIE HA
matepiam  2024-2026 pokiB 3A1HCHEHO CUHXPOHHMI MOPIBHAJIBHUNA —aHaji3
pEKJIaMHOTO JUCKYpCy Tpbox icrmaHomoBHUX 1eHTpiB (Icmanis, Mekcuka,
AprenTuHa) oApa3dy 3a TpboMa KaHalamMu (mpeca, TeneOaueHHs, HUGPOBI
miatdopmu). Ha BigMIHY Bii AOCHIIXKEHb, SIKI 31€0LIBIIOTO PO3TIISAAIA KOXEH
pErioH 1301b0BaHO a00 30CepPeKYBATUCh BUKIIOUHO HA JIGKCUYHUX 3aMO3UYCHHSX,
naHa poOoTa MPONOHYE IHTErpaIbHE 31CTABJICHHS BIaCHE IParMaTUYHUX MapKepiB.

IIpakTnyHe 3HayeHHs1 po6oTH. OCHOBHI BHCHOBKM MOXYThb OyTH
BUKOpHUCTaHl (axiBUAMH 3 MDKHAPOAHOTO MAPKETHHIY Ta KOMIPAUTUHTY JUIs
ajanTamii peKJaMHUX KaMmMaHId [0 KOHKPETHOIO 1CIAaHOMOBHOI'O PETIOHY;
nepekiajgadaMy JUIs aJeKBaTHOI Mepejadyl NparMaTuyHOro MOTEHIaly PEeKJIaMHUX
TEKCTIB; BUKJIaJJayaMH 1CIIAHChKOI MOBH SIK 1HO3EMHOI JIJIsl LTFOCTpallii perioHajJbHUX
KOMYHIKaTUBHUX PO301’KHOCTEN; a TaKOX JOCIIJHUKAMHM B ramy3l JUCKYpCOJIOrii,

MEJ1aTIHIBICTUKH Ta MIKKYJIBTYPHOI KOMYHIKALIIT 17151 HOJAJIbIINX 31CTABHUX CTYIIH.



Marepianom pociigaxeHHsi ociayryBaB Kopnyc 13 341 3pa3ka aBTEHTUYHOI
KOMEpIIIIHOT pekjaMu, omyOsiKoBaHoi BHpoaoBx 2024-2026 poki: 33 raszeTHi
pexinamu Mekcuku, 27 TeneBi3iiHux, 43 mudpoBux; 32 ra3eTHi pekiaMu ApreHTuHH,
35 TeneBiziiiHux, 35 uudponux; 38 razerHux pexnam lcmanii, 46 TeneBi3iHUX, 52
uudpoBux. [xepena BKIOUYAIOTH 3arajibHOHAIIOHANBHI Ta perioHanbHi razetu (El
Pais, La Voz de Galicia, Clarin, La Crénica de Hoy), tenekananu (La Sexta, Telefe,
El Trece, Azteca Uno) ta uudponi miarpopmu (Instagram, YouTube, TikTok,
Facebook).

Metoau nociaijzkeHHsi. [ JOCATHEHHST TOCTaBJICHOI METH 3aCTOCOBAHO
KOMIUJIEKCHY METOJAMKY: METOJA CYUUIbHOI BHOIpKH JJs1 (OPMyBaHHS KOpIYCY,
OMHMCOBHUM METON JJIA SKICHOI IHTE€pHpeTalii MOBHHUX SIBUIL, METOJ MparMaTH4HOI o
KoMeHTaps (iAeHTH]iKalisi MOBJIEHHEBUX akTiB, MOPYIIEHb MAaKCUM, CTpaTerii
BBIWJIMBOCTI), KUIbKICHUI aHami3 (MiIpaxyHOK a0COMIOTHOI Ta BIJHOCHOI YaCTOTHOCTI
3 BI3yalli3alli€l0 y BUIJISI JiarpaM), a TaKoX 3ICTaBHUM METOJ ISl BUSIBJICHHSI
CHUIBHUX 1 BIAMIHHUX PUC MIX TPbOMa PEr1OHAMH.

Amnpobauis pe3yjabTaTtiB AocaigxeHnsa. OCHOBHI TEOPETUYHI MOJIOKEHHS Ta
MIPOMIXKHI PE3YJIbTaTH pOOOTH OYJI0 MPOAEMOHCTPOBAHO Y:

1. 30ipHuKy Te3 BceykpaiHchkoi HaykoBoi KoH(pepeHuii «CydacHa
¢imosnoris: THIBICTUKA, JIITEPATyPO3HABCTBO, EPEKIIA03HABCTBO,
¢donbkiiopy», o BinoOynacs 10-11 kBitaa 2025 poky B MicTi Kuesi

2. 301pHuKY Te3 IX BceykpaiHChKMX HAyKOBUX YATAHb 3@ YYACTIO MOJIOIUX
yueHux «@inonorigs XXI cTomTTS: HOBI TOCHIJKEHHS 1 NEPCHEKTUBH
(13—14 nucronana 2025 poky, micto KuiB) — o6uaB1 myOmikarii

3. crarTi B HAyKOBOMY (paxoBoMy BuAaHH1 kateropii «b» «IIpobiemu
CEMaHTHUKH, IParMaTHKU Ta KOTHITUBHOI JIIHTBICTUKW .

4. X BceykpaiHChKHX HayKOBUX YnTaHHAX «Dinonoris XXI cTomiTTs: HOBI
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PO3/L1 1. PEKJIAMHUHA JUCKYPC Y ®OKYCI JIHIBOIIPATMATUKH

1.1. Pekj1aMHui1 JMCKYPC AK 0araToOBUMIPHHH 00’ €KT JIHIBICTUYHOIO aHAJII3Y
1.1.1. Pexnama sIK nepJIOKYTHUBHMNA KOMYHIKATUBHUH aKT

VY cydacHiit Hay1ll pekjaMy TJiyMaudaTh HE MPOCTO SIK OJUH 13 3ac001B peaizallii
MapKETUHI'OBUX 3aB/IaHb, a sIK 0araTolapoBHil Ta CKIaJHUM KOMYHIKALITHUH npoliec,
SKAWA Ma€ JaBHI ICTOPUYHI KOPEHI Ta B €MOXY TJI00ATbHOI0 CIOXXUBAHHS JIBAAISThH
NEPIIOro CTOJITTA NEPEeTBOPUBCS Ha 0a30BE€ COLIOKYJIbTYpHE sBUIIE. AHAII3
MOXO/>KEeHHsI TepMiHa «publicidad» nae 3Mory po3kpuTH i10ro NEpBUHHY IparMaTuyHy
NPUPOAY, aJKE CJIOBO CAra€e JIATUHCBKOro «advertere», 10 B MEpeKiajl O3HA4ae
«30CepeKyBaTH TyMKYy Ha 4YOMYCh» a00 «HANpaBlIATH yBary».3a3HaueHe BHILE
CBIIYUTH MPO TE€, IO PEKJaMa 3a CBOEI MPHUPOAOI0 € LUIESCIPIMOBAHOIO, TOOTO,
IHTCHIIIMHOIO JISJIBHICTIO, TOJIOBHA MeETa SKOI — 3MIHUTH KOTHITMBHHM CTaH
oTpuMyBaya iHpopMalii. Y 3araJpHOMY PO3YMIHHI pEKJIaMy TPaKTYIOThb SIK CIOCIO
JOHECEHHS TOBIAOMJIEHHS BiJ YITKO BU3HAYEHOI'0 3aMOBHHKA 4epe3 KOMYHIKalllHI
KaHaJIM JO0 KOHKPETHOI IUIbOBOI TpPYIH, JI€ BHUPIMIAIBLHY pPOJb BIJIrpae came
nepekonanHs [Rosales Reyes 2006, ct. 8].

Ha nymkxy CansBamopa I'yteeppeca OpnoHbeca, SKUW 3akiiaB  OCHOBH
MParMaTUyHOro MiJXOQy A0 BUBYEHHS PEKJIAMHU, PEKJIAMHHUUA TEKCT € «PUTOPUYHHUM
MOBIJIOMJICHHAM par excellence» cydacHoi no6u. lle BH3HAueHHS AaKIEHTYE, IO
peKJiaMa BUKOPHUCTOBY€E BCl HasiBHI KOMYHIKaTUBHI 3aCO0M — MOBHI KOJU, Bi3yajbHI
€JIEMEHTH, 3BYKOBI €(EeKTH Ta MeAiNWHI KaHalu — 3a/Jis JOCATHEHHS KOHKPETHOI
NEepJIOKYTUBHOI ITil. Take 3aBJaHHsA 3HAYHO MEPEBHILYE MPOCTE 1HPOPMYBaHHS
OTpUMYyBaya; BOHO Iepefdadae 3a0XOUYEHHs ajpecaTa 10 NPUUHATTS NEBHUX 1A€H,
3MIHU MOro CBITOrJsiy a00 BUKOHAHHS KOHKpeTHHX Aid. CaMe 3aBASIKH LbOMY
peKJIaMHUN JTUCKYpC TIEPETBOPIOETHCS HA OAWH 13 HAWBIUIMBOBIIIUX 3ac001B
comiansHOro BmmBy [Alonso 2015, ct. 3-9].

PexiiaMHa KOMYHIKallisl € ULUTICHOKO CHUCTEMOIO, sIKa TICHO IOB'A3aHa 13
3arajibHOI0 MapKETHUHTOBOIO CTPATETIEI0 KOMIIaHii. Y KJIaCU4YHIM €KOHOMIYHINA MOJeNl

peKJiaMy BBaXalOTh OJHIEIO0 3 YOTUPHOX 0A30BUX CKIIAIOBUX (MIPOAYKT, IliHA, 30yT 1
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npocyBaHHs). OJHaK Cy4yacHi JOCHIPKEHHsS CBII4aTh, 110 BOHA MEpPETBOpHIIACS Ha
rJI00AIbHUIM MeEXaHI3M YIpPaBIIIHHS KOMYHIKAalIiHOIO cTparterieto Openny [Muela
Molina 2018, ct. 35-40]. BiBian Pomey 3ayBaxye, 1110 pekinama sik popMa KOMyHIKallii
HaJaro/kKye 3B’SI30K MK PEKIAMOJABLSMU, KIIEHTAMU Ta CIOXUBAayaMU 4Yepe3 Tak
3BaHUI «O0’€KT peKJIaMW», SIKUH CTAa€ CBOEPIAHOI TOUKOK MEPETHHY I1HTEPECIB
PI3HHUX COLIAJIBHUX Ipyn. BapTo Takoxk YITKO pO3pI3HATH KOMYHIKALIIO SIK MIMPUIUT
COLIAJIBHUM TIpolLeC 1 peKiamMy K OAHy 3 ii cneuuiuaux ¢popm. Xoda pexiama i
BUKOHAHHSI CBO€i1 (DYHKIIII MOBHICTIO 3aJI€)KUTh B1Jl KOMYHIKALITHUX CTpaTeriid, BOHa
HE OXOIUTIOE BECh CIEKTP JIIOAChKOI B3aemoii [Romeu 2002, ct. 165].

[HTEeHUIHICT, peKiIaMu HaWKpalle PO3KPUBAETHCA 4epe3 ii KOMYHIKATUBHY
npupoay. KoxxHe pexiiamHe NOBIAOMIIEHHS € HACHIAKOM MPOAYMAaHOrO IUIaHYBAaHHS
Ta (axoBoi MIATOTOBKH, Yy SKOMY BHIIAQJKOBICTb YM IMIpPOBI3allisi, BIACTHUBI
3BUYalHOMY MOBJIEHHIO, (PAKTHUYHO BIACYTHI 4€pe3 BUCOKY BapTICTh MEAIMHOro
npoctopy U edipHoro yacy [Diez Arroyo 2010, ct. 203]. EMiTeHT MOBiAOMJICHHS
3aBXKJIM Ma€ YITKO OKPECIEHY MEeTy, sKa BHU3Hayae BHOIp KOXHOIO CJIOBa Ta
BI3yaJIbHOI'O 3HaKa. | '0JIOBHUM 3aBJIaHHAM PEKJIaMHOI KOMYHIiKallii cTae (pOpMyBaHHS
HOBHUX MOTped abo akTyami3alis BKe HasBHUX Oa)kaHb CIOKHMBAaya, 110 3YMOBIIIOE
3MiHYy MOro MoBeAIHKOBHX HacTaHOB. Pexiiama He numie iHopmye mpo ToBap, a U
HaJUIslE MOro CHUMBOJIYHOKO I[IHHICTIO, NMEPETBOPIOIOYM 3BUYANHUN MpeaAMET Ha
«MapKOBaHY» 3HAUYIIICTh 13 NMEBHUM COLIOKYJbTYPHUM HaBaHTaxeHHAM [Kyrtysza
2018, ct. 218].

Teneonoriunuii, ad0 LUTLOBUN ACMEKT PEKJIaMHU MOCTIHHO MPOBOKYE JUCKYCIi
Ipo Te, [K CIIBBIAHOCATBHCS 1H(OpPMYBaHHS Ta MEPEKOHaHHS B 1l CTPYKTYpi.
PekimaMopaBenb HaMaracTbCsl OXOMUTH SIKOMOra O1abIlle HOTEHIIMHUX KIIEHTIB, 100
MOBIJOMMTH M IIPO MPOAYKT Ta HOr0 XapaKTEPUCTUKH, OJHAK s 1HPOpMaLis HIKOJIH
He OyBae€ aHl [IUIKOM 00’ €KTUBHOIO, aH1 BUYEPITHOIO. BOHA 3aBXk/1M € CEIEKTUBHOIO Ta
MIJMOPSIKOBAHOK CYyO’€KTUBHIA 1HTEHIIT BiANpPaBHUKA, BUKOHYIOUU JIOMOMIXKHY
GyHKIII0O B Mexax mnepcya3uBHOi cTparerii. OCHOBHE 3aBAaHHS peKiIamicTa — HE
IPOCTO MOIHPOPMYBATH, a MEPEKOHATH, OCKUIBKH pEKJIaMa 3a CBOEK NPHUPOAOI0 €

yHepeKEHUM JIKEPEJIOM, SIKE BIJICTOIOE I1HTEPECH 3aMOBHUKA. TaKuM YHHOM,
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iH(popMaIliiiHa HIHHICTh PEKJIaMu JUIsl CIIOKHMBaYa € BIJIHOCHOIO: BOHA KOPHCHA JIMILE
TIE€I0 MIPOIO, AKOIO JIONOMAarae po3mi3HaTu TOBap, AI3HATHUCS MPO HOTro IIHY YU YMOBHU
npua6anHsa. HatoMicTh OCHOBHA YacTHHA MOBIAOMJICHHS 30pPIEHTOBAHA HA €MOIIiiHe
Ta MICUXOJIOrYHe 3allydyeHHs ajapecata [Diez Arroyo 2010, ct. 203-208].

Posrisin pexinamu sik ITICHOT KOMYHIKATUBHOI CUCTEMH Tiepedavae qeTaabHuMl
aHami3 il CTPYKTYpHHUX KOMIIOHEHTIB, JI€ BUXIJHOIO TOYKOK IMOCTA€ E€MITEHT, abo
pekiIamMonaBelb. Y MeXax PpPEKIaMHOr0 JUCKYPCY BIANPAaBHHUK IOBIJOMIICHHS
nepectae OyTH OKPEMOKO I1HAMBIAYAJIBHICTIO 1 TPaHC(HOPMYETbCA Y CKIAIHY
1EpapXiuHy CTPYKTYpYy, SIKa TMPEICTaBIsA€ I1HTEPECH KOHKPETHOro OpeHay 4H
opranizamii [Diez Arroyo 2010, ct. 204-207]. 3rigHOo 3 TOJIOKEHHSIMU UYUHHOTO
3aKOHOJJaBCTBA Ta HAYKOBUX Je(iHILIN, €MITEHT BHM3HAYaeThcs sK (i3udyHa abdo
IOpUAMYHa 0co0a, B IHTEpecax SKOi 3/IMCHIOETHCS PO3MOBCIOKEHHS 1HQopMalii 3
METOI0 MPOCyBaHHA ToBapiB uM iaeit [Muela Molina 2018, ct. 35-40]. EdbexTuBHICT
NEePILOi JIJAHKK KOMYHIKallii 0e3mocepeiHbo 3aJ€KUTh BlJl PIBHS JTOBIPH O €MITEHTA,
o (opmyeTbcsi depe3 KOTHITMBHI UMHHUKHM, TaKl SK HPECTHXK Ta IOTY>KHICTb
oprasizauii, a TakoX a(eKTHUBHI (aKTOpH, 30KpeMa CHMIATII0 Ta CTaOUIbHY
penyTailito y cBigomocti ayautopii [De Duran, enexrponnuii pecypc]. Pekinamonasennb
HE JIMIIE IHIUIIOE TpOLeC, a W BUCTyHa€e (PIHAHCOBUM TapaHTOM Ta IOPHUIUYHO
BIJIMOB1AAILHOIO 0COO0I0 3a 3MICT 1 HACHIIKU nepcya3uBHoOro BiMBy [Muela Molina
2018, ct. 36].

Ocku1bKH BUPOOHHK TOBAPY YacTO HE BOJOAIE CrIENU(PIYHUMU JIHTBICTHUHUMU
Ta MICUXOJOTIYHUMHU IHCTPYMEHTaMU JJi1 CTBOPEHHS €()EKTUBHOIO MOBIAOMIICHHS, Y
IpoLec 3'IBISETHCA KIOYOBUIM MOCEPEIHUK — pEKJIaMHa areHuis. AreHuis Oepe Ha
cebe posb Ipo(eciitHOro eMITEHTA, IKUI IEPETBOPIOE CTpaTEriyHi O13HeC-L1J1 KJII€EHTa
y TBOpYy KoHuemnuito. Lleil eran TicHO moB'sA3aHMil 13 TpoLEecoM KOAYBaHHS, MiJ 4ac
AKOro a0CTpakTHI 1J1ei OpeHay TpaHCPOPMYIOThCS Y CKIIaHy CUCTEMY BepOalbHHUX Ta
1KOHIYHUX 3HaKIB. KogyBaHHsS B pekiami 3[1HCHIOETCS YEPe3 BUKOPUCTAHHS PI3HUX
3HAKOBUX CHUCTEM: JIIHTBICTUYHOI, 1[0 0a3y€e€ThCs Ha MpaBuiiax GOHOJIOri, CHHTAKCUCY
Ta CEMaHTUKH, HEJIHTBICTUYHOI, SIKa OXOIUIIOE€ Bi3yallbHI O00pa3u; Ta 3MIIIAHOL, 1€

CTBOPIOIOTHCS YHIKaJIbHI 1KOHEMH, 110 CHHTE3YIOTh TEKCT 1 300pakeHHs. BaxiuBo
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MIJKPECIUTH, 1110 B CY4YaCHOMY PEKJIAMHOMY AUCKYPCl IKOHIYHUI KOJ 4acTO JOMIHY€
HaJl BepOabHUM, pealli3yloud MPUHIINI MaKCUMaIbHOI €KOHOMIT 3yCHJIb pELUITIEHTA
yepe3 BizyanbHy cyrecTito [Rosales Reyes 2006, ct. 28].

[Ile onHi€l0 KPUTUYHO BAXKIMBOIO JAHKOK € BUOIp KaHajiB mepeaayl
MOBIJOMJIEHHS, $IKI B Teopli peKiIamMu KIACHU(PIKYIOTbCS Ha NEPCOHAJbHI Ta
iMnepcoHanpHI. llepconanbHl KaHaiu nependayaroTh Oe3MocepeHId KOHTAKT MIXK
€MITEHTOM Ta PELUIIEHTOM, IO JO3BOJSE OTPUMATH MUTTEBUI 3BOPOTHHI 3B'SI30K,
MIPOTE BOHU € OOMEKEHUMHU 32 OXOIUICHHAM. PekiiaMa  nepeBakHO OpIEHTYETHCS Ha
IMIIEpCOHAbHI KaHaIM — 3aCO0M MAacOBOi KOMYHIKaIlii, Taki K TeiaeOadyeHHs, mpeca,
pazio Ta 1udpoBi Meia, K1 T03BOJSIOTH OJJTHOYACHO BILIUBATH HA BEJIMKI T€TEPOreHH1
Ipynu JIOAE€H 3a BIJIHOCHO HM3bKOI BapTOCTI OJHOrO KOHTakTy. BuOip kanamy
JTUKTY€ETbCSI HE JIUIIE TEXHIYHUMH MOXJIMBOCTAMH, a W MCUXOJOTTYHUM TpodiiemM
L1IbOBOI Ay TUTOPIi, aJ)Ke KOXKEH MeJl1a-pecypc Mae BIacHy «arMochepy» COpHUHHATTS
Ta piBeHb AoBipHu [De Duran, enektponnuii pecypc|.

[Ipouec nepenadi peKIaMHOr0 MOBIJOMIIEHHS CYIIPOBOKY€ThCSI BAHUKHEHHSM
KOMYHIKaTUBHUX MEPEIIKOJ, ab0 «UIyMiB», SKI MOXYTb BHUKPHUBISTH MOYaTKOBY
iHTeHIi0 aBTopa. LI mepemkoaM MoOXHA NOAUIMTH HA TEXHIYHI, IOB'A3aHl 3
HEJI0JIIKaMH KaHaly 3B'S3KY, Ta CEMAHTU4YH1 00 MCUXOJIOT14Hi, III0 BUHUKAIOTh Yepe3
PO301KHICTh KYJIBTYPHUX KOJIB BiANpaBHUKA Ta oTpuMyBaua [Ejaz, Batool, Sarfaraz
2025, cr. 511]. B ymoBax cywyacHoro iH(opMmamiiiHOro CycHiuibCTBa OCOOJHBOTO
3Ha4YeHHS HaOyBae npobdiiemMa «iHPOPMAIIHHOIO EPEBAHTAXKEHHS», KOJIM CIIOXKUBaY,
aTaKOBaHWW  HAJAMIPHOK  KUIBKICTIO  TOBIAOMJIEHb, BUOYJIOBYE MEXaHI3MH
NepLEeNnTUBHOro 3axucty. Lle 3Mylnye pekaaMiCTiB IIyKaTH HOBI HUISIXH MOJIOJAHHS
Oap'epiB, BUKOPUCTOBYIOUM CTpaTerii BUOIPKOBOI yBaru Ta €MOLIMHOIO 3ally4eHHs,
00 3a0e3MeyuTH YCIIIIHE MPOXO/PKEHHS MOBIIOMIJIEHHS 4Yepe3 ycl JucTopcii 10
kiHeBoro ajapecara [Rosales Reyes 2006, ct. 32-34]. Takum 4MHOM, KOXEH €Tall
PEKJIAMHOI0 JIAaHLIOra BiJ €MITEHTa 10 BHOOpY Mejia € pe3yiabTaTOM PEeTeIbHOro
NparMaTMyHOro  pO3paxyHKy,  CHPSMOBAaHOIO  HAa  MIHIMI3ALIIO  PU3HKY

KOMYHIKaTUBHOTO MTPOBAIy.
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[entpanbHoto (iryporo pekjIaMHOrO MPOIECy, BiJ SKOi 3aJIEKUTh YCIHIX YCIel
KOMYHIKaTUBHOI CTpaTerii, € peLuIlieHT, a0 OTpUMyBay MOBIAOMJICHHSA. Y MeKax
MparMaTUYHOr o MiJX0y PELHUITIEHT PO3IJIAIA€ThCA HE SIK MACUBHUM 00'€KT BILIUBY, a
K aKTUBHUU CyO0'€KT, KU 3/1IHCHIOE CKIIaJJHy KOTHITUBHY pOOOTY 3 JeIIU(pPYyBaAHHS
CUMBOJIIB Ta BHBEJEHHS 3HaueHb. Peunentop — me ocoba abo rpyma ocid, ski
nemudpyoTh 1 pearyoTh Ha IMOBIJIOMJIEHHS, TPAHCJIbOBAHE 4epe3 3aco0u MacoBOl
KoMyHiKkalii. EQeKTUBHICTh CIPUIHATTA pEeKIIaMH 3yMOBIIEHA 3JATHICTIO ajapecara
PO3KOAYBATH IHTEHI[lI €MITEHTa, CHUPAIOYUCh Ha BJIACHUN «ECHLMKIONEIUYHUN
JOCB1J, KyJIBTYPHHUI KOJ Ta 3HaHHS MpO CBIT. BaXmmBO po3ymiTu, 110 ayguTopis €
HEOJIHOPIAHOI, TOMY PEKJIAMHHUI JUCKYpPC OPIEHTYETHCS HA CIEUU(PIUHUIA «Taprer»
— LIJIbOBUM PUHOK, YU MOTPEOM Ta NMCUXOJIOrIYHI YCTAaHOBKH BU3HA4YalTh (hopMmy Ta
3micT noBigomieHHs [Alonso 2015, ct. 17].

[Ipomiec mepexony BiJl COPUUHSITTS PEKJIAaMHOrO 3HaKa 1O MOro pO3yMiHHS
MOSICHIOETHCS YEPE3 OCTEHCUBHO-1HPEPEHIIIMHY MOJIEIh KOMYHIKaIlii, 3alpOnOHOBaHY
. Cnepbepom Ta [[. BincoHoMm. 3rigHo 3 Ii€I0 TEOpi€r0, peKIaMOJaBellb HaJae
OTpUMYyBady OCTEHCUBHHUU CTHMMYJ — MEBHY BepOaJIbHy UM BI3yalbHY «IIJKa3Ky», a
pPELUIIEHT HUISIXOM 1H(EPEeHIIil pEKOHCTPYIO€ IPUXOBaHUH 3MicT. PO3yMiHHS pexinamu
BUXOJIUTh JAJE€KO 3a MeEXI NOpoCcTOi AemMU(POBKUA IIHIBICTUYHOIO KOJY; BOHO
0a3yeTbCsl HA MPUHIIMII PEIEBAHTHOCTI, A€ CIOXUBAY IIyKae HAOUIbII 3HAUYILY JJIs
cebe 1H(popMalio, BUTPAYaOUd IPU LbOMY MIHIMYM KOTHITUBHUX 3YCHJIb. Y CHIIIIHE
JIEKOAYBaHHS BIJOYBAa€TbCsl TOAI, KOMM 1H(QEpeHLli peuumnieHTa 301ratoTbCs 3
KOMYHIKaTHBHOIO IHTEHIIIEI0 aBTOpa, L0 CTBOPIOE €(PEKT «CMUIBHOIO 3HAHHS» Ta
nigBuulye 1oBipy 10 Openay [Sperber, Wilson 1995, cr. 34].

OcoOnuBe wMicue B JIIHTBOIParMaTHill PEKJIaMHOTO TEKCTY IOCIIAI0Th
MEXaHI3MHU IMIUIIIUTHOCTI. Pekiama 4acTto yHUKae NpsSMHUX TBEPIKEHb, BlAJal0uu
nepeBary IMIUTIKATypaM — MPUXOBAHUM 3MICTaM, SIKI OTPUMYBau Ma€ BUBECTH
caMocCTiiiHO. BukopucTaHHS IMIUTIKATYp € MOTYXHOIO CTpPATEri€l0 MEepEeKOHaHHs,
OCKLJIbKM BHCHOBKH, 3pOOJICHI PEIUIIEHTOM CaMOCTIMHO, CIPUUMAIOTHCA HUM SK
BJIACH1 AYMKH, a HE K pe3yJbTaT 30BHIIIHBOIO MaHINyJATUBHOrO TUCKY. Hanpuknan,

PUTOPUYHI 3aIUTaHHS Y peKJIaMi yacTo (yHKIIOHYIOTh HE SIK 3alUTH 1H(OopMaIlii, a sk
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aCepTUBHI BHCJIOBIIIOBAHHS, IO YTBEPJKYIOTh IEBHY LIHHICTb YU CTEPEOTHII,
OJIOKYIOUM MOXKJIMBICTh KPUTUYHOIO 3amepeyeHHs 3 00Ky crioxkuBauda. Takuil miaxin
J03BOJISIE PEKJIaMl M'IKO IHTErpyBaTHUCS B KOTHITUBHY CHUCTEMY 1HIMBIJA, OJIAI0YH
Oap'epy TICHUXOJIOTIYHOTO 3aXUCTy Tepes HaB's3iuBo0 1H(opmarlieo [Baquero
Velasquez 2008, ct. 142-148].

PesynbTaTomM B3aeMopii peuMmieHTa 3 PEKIAMHUM TMOBIJIOMJICHHSIM €
OararocTyneHeBa BIJINOBIJb, SKa TPaAULIMHO CTPYKTYpY€ETbCA 3a TpbOMa
1EpapXIYHUMH PIBHAMM: KOTHITUBHUM, a(DEKTUBHUM Ta MOBEAIHKOBUM. KOrHITUBHHUI
piBeHb Iepeadadyae OTpUMaHHA HOBHUX 3HAaHb MPO TOBAp, MOro XapakTEPUCTHKU Ta
MICLIE Ha PUHKY, PEali3yl04uH PEeNpe3eHTATUBHY (PYHKIIIO MOBU. A(DEKTUBHUIN PIBEHb
COpsIMOBaHU Ha (POpMYyBaHHS E€MOLIIMHOTO CTaBJIEHHS 10 OpeHAy, MpoOyIKEeHHS
Oa)kaHb Ta 11eHTU(IKALIIO CIIOKMBAYa 3 LIHHOCTSMH, SIKI TPAHCIIIOE peKjlaMa, TAKUMHU
AK yCHiX, Kpaca 4YM MPUHAJEXKHICTh A0 MEBHOI colianbHOoi rpynu. HapemrTi,
MOBEIIHKOBHI pIBEHb CTAHOBUTH MPAarMaTUYHy BEPLIMHY KOMYHIKallli — Oe3nocepenHe
BUMHEHHS [I1i, 3a3BUYall KymiBii NpoaykTy uu nociyru [Alonso 2015, ct. 47-52].

[lcuxonoriyunum (QyHIaMEHTOM IIi€l peakiii € aKTUBalis MOTHBALIMHUX
CTPYKTYp ocoOuctocti. PexnaMuuii quckypc anentoe 10 mipamian norped A. Macnoy,
TpaHchopmyroun 0a30Bi OakaHHS y KOHKpETHI croxuBdl norpebu. Bisian Pomey
3a3Hayae, L0 peKjama He JIMIe BigoOpaxkae 1CHYIOUl COLIOKYJBTYpPHI HOPMH, a U
AKTUBHO KOHCTPYIO€ HOB1 OakaHHsS, BAKOPHCTOBYIOUN «ECTETUKY 3aJOBOJICHHS» Ta
OOILSHKY pO3B'sI3aHHA KUTTEBUX MPOOJIEM UYepe3 aKT CIOKHUBAaHHA. TakUM UYHMHOM,
pEKJIaMHUI MpolLleC Ha eTamll B3aeMOJIl 3 PELMIIIEHTOM IEPETBOPIOETHCA HA aKT
COLIIAJIBHOI aJlanTalli, e TOBAp CTa€ IHCTPYMEHTOM JIOCSTHEHHS 17€albHOro «S» y
cBioMocTi oTpuMmyBada [Romeu 2002, ct. 179].

3aBepIagbHUM 1 KPUTHYHO BaXKJIMBHM €TallOM PEKJIAMHOI'0 KOMYHIKaTHUBHOIO
JAHIIOTa TTOCTa€E MeXaHi3M 3BOpoTHOro 3B's13Ky (feedback), sikuit 103BoJIsI€ 3aMKHY TH
LUK Ta OUIHUTH CTYHIHb JOCSITHEHHS NMparMaTUYHHUX LIJIEH eMiTeHTa. 3BOPOTHUM
3B'SI30K Yy peKiami BHU3HAYAETbCA SIK KOHTPOJb €(eKTiB abo KOMIUIEKC i,
CIpsIMOBaHMX Ha Bepu(ikalito pe3ynbrariB KomyHikauii [Haverkate 1994, ct. 186].

OckulbKH pekjiaMa € IUIECOPSIMOBAHUM TMOBIOMJICHHSIM, OIIHKA ii €()EeKTUBHOCTI
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MPOBOJUTHCS YEPEe3 MAPKETUHTOBI JOCIIKEHHS, $IKI JO3BOJISIIOTH BU3HAYMUTH,
HACKUIbKM TOYHO PELMITIEHT PO3KOJYBaB IHTEHLIIO aBTOpa Ta 4 BiaOynaca OaxkaHa
3MiHa B MOro KOTHITUBHIN a00 MOBEIIHKOBIN CTPyKTypi. HaykoBLI BUAUISIOTH TpH
OCHOBHI IUTONIMHU aHaT13y €)EKTUBHOCTI: OI[IHKA CAMOI'0 TOBITOMJICHHS, TIJIaHyBaHHSI
MeJlla-KaHajdlB Ta pIBEHb MPOHUKHEHHS KamIaHii B IUIbOBY ayauTopiro. [lms
MIHIMI3alli PHU3UKIB KOMYHIKaTUBHOI'O IIPOBANy 3aCTOCOBYIOTHCS MPETECTH, IO
NEePEBIPSIOTH KOHIIETIIIIO Ta TBOPYI PILIEHHS 10 MOMEHTY 3aIyCKy KamIaHii, a TaK0X
MOCTECTH, SIKI BUMIPIOIOTh PIBEHb 3amaM'sTOBYBaHHS, MOAU(IKALI0 YCTaHOBOK Ta
Oe3nocepe/IHI0 KYIIBEIbHY aKTUBHICTh MICHS €KCIO3UIlli moBigomyieHHs [Alonso
2015, ct. 67].

KiHI1IEBOIO TENEOIOrTYHOK METOK PEKIAMHOr0 MPOLECYy B yMOBaX Cy4acHOIO
MIEPEHACUYECHOI'0 PUHKY € HE€ MPOCTO Pa30BHM MpOJax TOBapy, a CTpaTeriyHe
MO3UIIIOHYBaHHsI OpEHNly y CBIJOMOCTI CHOXHBaua. Buaiuiserbcss HEOOXIAHICTH
nepexony Bia Tpaauliinoi konuemniii USP (Unique Selling Proposition), o anemntoe
70 PALllOHAIBHUX XapaKTEPUCTUK MPOAYKTY, 10 CTBOPEHHS CKIAAHUX E€MOI[INHUX
MepexX acouliamii. Y 1pOMYy KOHTEKCTI peKkjamMa IparHe NEepeTBOPUTH OpeHja Ha
«Lovemark» — o00'ekT TIHOOKOi aEeKTUBHOI MPUXWIBHOCTI, M0 0a3yeTbcs Ha
CIUJIBHUX 13 CIOKUBAYEM IIHHOCTSAX, TAKUX SIK €KCKJIFO3UBHICTD, IACTSI 200 MPECTUXK.
BpenauHr nocrae sk cucTeMa yrpasiiHHS CUMBOJIYHUMU 3HAYEHHSAMMU, 1€ PEKIaMHE
MOBIJOMJIEHHS KOHCTPYIO€ 1J€HTHYHICTh NPOAYKTY, pOOJSYM HOro HE3aMIHHHUM
€JIEMEHTOM COI[IOKYJIBTYPHOTO JIAHAMIA(PTY pEUUMi€HTa. Y CIIIIHE MO3UI[10HYBaHHS
rapaHTye, 10 CIOXKMBau 11eHTU(]IKyBaTUME OpeH] HaBITh 32 YMOBU MiHIMaJIbHOI
1H(popMmallii, 1110 € HABUIIIUM IPOSIBOM KOMYHIKaTUBHOI epexTuBHOCTI [Alonso 2015,
cT. 128].

CyvacHuii eTaln po3BUTKY PEKJIAMHOI KOMYHIKAIll XapaKTepU3y€eThCs MNINOOKOIO
TpaHcOpMaIIi€TO i1 BIVIMBOM MEJ1aKOHBEpreH1li Ta udpoBoi peBotoLii. Po3BuTok
InTepuery Ta mpouecu riodanbHOI LK(POBI3aIli JOKOPIHHO 3MIHWIM HE JIUIIE
CTPYKTYpY MeJlla-CepeIoBUIA, a M caMy NapaJurMy B3a€MOAIl MK aBTOPOM Ta
aapecaroM. B ymoBax 1mu¢poBOoro mpocTopy pekjiaMa IOCTYIOBO BTpadae CBIH

BUKJIFOYHO OAHOOIYHUM, BEPTUKAIBHUI XapakTep, Ha0yBarOUl 03HAK KOHBEPCIHHOrO
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abo mianoriyHoro auckypcy. Lludposa mpeca Ta comiaibHi mIaTGOpMH BUMAraroTh
BIJl PEKJIaMICTIB HOBUX CTpaTerii mepeKOHaHHs, 110 0a3ylThCs Ha JIAKOHIYHOCTI,
IHTEPAaKTUBHOCTI Ta IIBUIKOMY 3aJIy4€HH1 yBaru B yMoBax aedinury yacy. [Ipu npomy
BUMIPIOBaHHS ayauTopii B LU(POBOMY CEpPEAOBHILI CTa€ OUIBLI BHUPA3HUM,
BUKOPUCTOBYIOUM CAMT-UEHTPUYHI METOAM (Site-centric), Taki SK aHalll3 CEPBEPHUX
JIOTIB Ta TEriB, IO JIO3BOJISIE PEKIIAMOJIABII0O OTPUMYBaTH OO'€KTHUBHI JaHl MPO
B3a€EMOJIII0 KOpUCTYBaya 3 MOBIJOMJIEHHSM Yy pexXuMi peanbHoro yacy [Alvarado
Lopez 2012, ct. 192-201].

[lincymMoByrOUM aHaji3 PEKIaMHOrO MPOLECYy, MOXHAa CTBEpPUKYBAaTH, LIO
pekiamMa SK CKJIaJHUM KOMYHIKaTUBHMI (eHOMEH (YHKUIOHYE Ha MepeTHHI
JIHTBICTUYHUX, ICUXOJOTTYHUX Ta EKOHOMIYHUX 3aKkoHOMIpHOCTEH. KoxkHe pexinamue
OrOJIOIICHHSI € PE3yJbTaTOM PETENbHOI0 MParMaTUYHOIrO PO3PAXyHKY, A€ KOXKEH
dakTop — Big BUOOpPY cCJoOBa A0 KOJBOPOBOI TaMU — MIANOPSIKOBAHUN €WHIN
NEepJIOKYTUBHIMN MeTi. B ymoBax cydacHoi meaia-peaibHOCTI peKjiaMa HE IMPOCTO
BIJII3EPKAIIIOE COLIaIbHI CTEPEOTUNH, a ¥ aKTUBHO Oepe ydacTb y KOHCTPYHOBaHHI
COLaJIbHOT NIMCHOCTI1, MPOIMOHYIOUX CITOKMBAYEB1 HE JIUIIIE TOBApH, a i TOTOB1 MOJIEN1
ycrixy Ta cnocoOy >KUTTA. TakuM YMHOM, PO3YMIHHSI JIIHIBONPAarMaTUYHOI NPUPOIU
pEeKJIaMU BUMAara€ CHUCTEMHOrO MiAXOJy, IO BpPaxOBY€ JHWHAMIKy B3a€MOJIi BCIX
YYAaCHHMKIB KOMYHIKalli B yMOBax MOCTIMHOI €BOJIOLII KaHaJIIB TNepenayl Ta

KyJIbTYpPHHUX KOJIIB CyCIJIbCTBA.

1.1.2. Komno3uuiiiHa opraHizanisi peKJIaMHOI'0 IOBIIOMJICHHS

Bynp-sike pexiiaMHe MOBIIOMJIEHHS, HE3QJIEKHO BIJ KaHAJIy TPaHCIALII, Mae
YITKO BHpPaXX€Hy CTPYKTYpHY OpraHizaliroo, MIANOPSIKOBaHY  BHUPILIEHHIO
NEPJIOKYTUBHOIO 3aBJaHHA. Y KIACUYHOMY PEKJIAMO3HABCTBI BUOKPEMIIIOIOTH KUJIbKA
O00OB'I3KOBUX KOMIIOHEHTIB, KOXXE€H 3 SIKMX BHUKOHYE CHELHU(pIYHY MNparMaTUUHY
(YHKIIO: CJIOTraH, 3aroJIOBOK, OCHOBHHUI PEKIAMHHI TEKCT Ta eX0-(hpa3a(KOMIIOHEHT,
110 MOBTOPIOE cJIoraH a0o KItouoBy AyMKy) [Ortega Martinez, 2016, ct. 87].

Crnorad (Bing auri. slogan <rael. sluagh-ghairm — «601oBUYN KUY ) € HAKOLTBIIT

JOOCTIPKYBAaHOKO — OAMHMUIICID  peKiaamMHoro guckypcy. lLle kopoTke, Jierko
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3amaMm'aTOBYBaHE racio, sSike BUpa)ka€ OCHOBHY KOMYHIKATUBHY CTpaTerito OpeHy Ta
MICTUTb HOr0 YHIKaJIbHY TOproBy npomno3uiito [Muela Molina 2019, ct. 118]. Cnoran
PO3IJISJAETBCA  SIK  «CTUCIMM TEKCT, WLI0 PEHNpEe3eHTYE pPEKIaMHy KaMIIaHilo,
(doKycyrouM ii TOJOBHY 17€I0 Ta BIUIMBAIOYM Ha €MOILiiHy cdepy crnoxuBayay. Y
JIHTBOMPAarMaTUYHOMY acCIEKTl CJIOTaH BUKOHYE MOJBIMHE 3aBIaHHS: MO-TEpIIe, BIH
aKyMyJIIO€ UIOKYTHBHY CHJIy BCbOI'O TIOBIIOMJIEHHS, a MO-ApPYyre, BUCTYIAE
€()eKTUBHUM MHEMOHIYHHUM 3aCO00M, 1110 MOJETIIY€E KOTHITUBHY 00poOKY 1H(popmaii
CIIO’KMBAYEM BIAMOBIIHO 10 NpuHUMNY peneBanTHOcTI [KyTy3a 2018, cT. 271].

3aronoBok (icm. el titular) € npyruMm 3a 3HAYUMICTIO KOMIIOHEHTOM IiCJIS
crorana. Foro ronoBHe 3aBiaHHs — IPUBEPHYTH YBary pelUIi€HTa, 3yIUHATH HOTO
MOrJIsi, HAa PEKJIaMHOMY OrOJIOLIEHHI, BUKIMKATH 1HTEPEC O OCHOBHOI'O TEKCTY
[Alonso 2015, ct. 47]. ¥V npykoBaHiil pekjaMi 3arojloBOK 4acTO BUOKPEMIIOETHCS
rpadiuo (OutblIMii 1mpU@T, HAMIBKUPHE HAKPECIEHHS), IO MiJABUILYE HOro
NEePLENTUBHY MTOMITHICTb. 3aJI€XKHO B1Jl KOMYyHIKaTUBHOI CTPATET1i 3ar0JIOBKM MOXYTh
Oyt npsMuMmMu  (IMOEpAaTUBHUMHU ab0 CTBEp/JKYBaJbHUMHU) Ta HENPSIMHUMH
(pUTOPUYHUMHU NHUTAHHAMM, HE3ABEPIICHUMHU KOHCTPYKIISIMU), IO CTBOPIOE €(EeKT
KOTHITUBHOI'O JUCOHAHCY Ta CIIOHYKa€e 0 YhTaHHA ocHOBHOI yacTuHU [Cook 2001,
ct. 78].

OCHOBHUH peKJIaMHUHA TEKCT € HalOUIbIl PO3TOPHYTHM KOMIIOHEHTOM, €
BIIOYBA€ETHCS JIeTalbHa apryMEHTallisl Ta peajizallisl NepeKoHyBalIbHOI cTpaTerii. Bin
PO3KpUBA€E XapAaKTEPUCTUKH TOBapy, MOro mepeBaru Ta yMOBU NpUI0aHHS, 4acTO
amnesoYy 10 palioHansHoi cepu cnoxkuBaya (Logos) a6o o ioro emorriit (Pathos)
[Baquero Velasquez 2008, ct. 152]. 3riiIHO 3 TEOPi€I0 MOBJIECHHEBUX AKTIB, OCHOBHUMN
TEKCT — L€ NPOCTIp, € Peali3yloThCsl ACEpTUBU (CTBEP/KEHHSA MpPO SKICTh) Ta
KOMICHBH (rapasrii), siki (GOpMyIOTh 10BipYy A0 OpeHay [Austin, 1962, ct. 52].

BaxxnuBuM JIiHrBONparMaTUYHUM KOMIIOHEHTOM, IO HPOHU3YE BCl PIBHI
pPEKJIaMHOTO TIOBIJIOMJICHHS, € jaeiikcuc. JleiikTuuHi enemMeHTu (0coOOBi, BKa3iBHI
3aiiIMEHHUKH, TPUCIIBHUKA dYacy Ta Miclsd) Oe3MocepeHbO CHIBBIIHOCATH
MOBIJIOMJICHHS 3 KOHTEKCTOM KOMYHIKAaTHUBHOI CUTyalli. ¥ pekjiami 0coOJIMBY pOJb

BiJlirpae 0coOOBHIl JEHWKCUC, 30KpeMa 3allMEHHUKH IMepuioi Ta ApYyroi ocooOwu.
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BukopucranHsa 3aiiMEHHUKA nosotros («MW») peanizye CTpaTeriro Coijapu3allii,
CTBOPIOIOYM €(EeKT CIUIBHOCTI 1HTepeciB OpeHay Ta crnoxuBada [Brown, Levinson
1987, ct. 127]. 3BepTanHsa Ha fu (HepopMallbHE «THU») B ICIAHOMOBHIN peKJiami
CKOpOUYy€ AUCTAHIII0 MK KOMYHIKAaHTAMHU Ta aIleltoe 10 MOJIOAIKHOI ay IUTOPii, TOI1
K popMa usted (BBiwIMBE «B1U») BUKOPUCTOBYETHCA B pEKIaMi IpeMialbHUX TOBapiB
Ta MOCIYT, MIJKPECIIOIYH CTaTyC Ta nopary 1o kiieHTa [Briz Gomez 2001, ct. 205].
OTxe, CTPYKTypHA opraHizailisi peKJIaMHOT O TTOBIJIOMJICHHS € HE BUIAIKOBOIO,

a IparMaTMYHO BMOTHBOBAHOIO: CIIOTaH KOJy€ TJ00ajJbHy CTpPAaTEeril0 BIUIMBY,
3arojIoBOK aKTHBY€ MEXaHI3MHU YBaru, OCHOBHUHM TEKCT 3a0e3Ieuye apryMeHTallio, a
neikcruc BOy0By€ OBIOMIIEHHS B O€3110CEpeIHI KOMYHIKATUBHUN KOHTEKCT «TYT-

1-3apa3», MiABUILYIOUN HOro NEPJIOKYTUBHUNA MOTEHITIAL.

1.1.3. ZKanpoBo-meaiiina fudepeHuianis icIaHOMOBHOI peKJIaMH

JIiHrBomparMaTU4HHUM aHaJl3 peKJIaMd HEMOXJIMBUHN 0€3 ypaxyBaHHs KaHaly ii
TpaHCIIALIl, OCKIJIBKM KOXEH KaHaJl Hakjajgae OOMEKEeHHS Ha (opMmy, JOBKHUHY,
MYJIBTUMOJANBHICTh Ta, BIAMOBIAHO, HA IparMaTW4yHl cTpaTterii MmoBiIOMJIEHHS. Y
Cy4YaCHOMY ICIIAaHOMOBHOMY MpPOCTOpl JOMIHYIOTH TPU OCHOBHI TpYyNU KaHaMIIB:
IpyKOBaHa rpeca, TesedayeHHs ta nqudponi meaia [Rodriguez 2012, cr. 98].

TenesiziiiHa pexiiaMa TPUBAJIUM Yac 3ajvIlaiacsi HAWMBIUIMBOBIIIMM KaHAJIOM
3aBASKA TOENHAHHIO ayJIaJIbHOTO, BI3YyaJIbHOIO Ta KIHECTETMYHOI'O KOIB, WLIO
3a0e3nevye HaBUIMK CTYIIHb 3aHYPEHHS pelunieHTa. B yMoBax 0OMeXeHOro yacy
(Bim 10 go 30 cexynn) TeneBi3iliHa pekjiaMa BUKOPUCTOBYE MPOCOJUYHI 3aC00U
(iHTOHAII!0, TEMOp, T'YYHICTh) SIK KJIFOYOBI MparMaThuiHi MapKepH, IO MiJACHIIOI0Th
UUIOKYTHBHY CHJIy JAUPEKTUBIB. ['yuyHMil, BNEBHEHHMI TrojoCc AMKTOpa abo0 3ipKU
ctBoptoe edext aproputeTHOCTI (Ethos), Toai sik M'axkuid, JOBIpIAUBUNA TEMOp cripusie
peamizauii crparerii emnarii [Kyrysa 2018, ct. 310].

HpykoBaHa peknama (y *KypHaiax, ra3eTax) XapakTepU3yeThCsl CTATUYHICTIO Ta
MOJKJIMBICTIO 0araTopa3oBOro MNEPeYuTyBaHHsl, U0 JO3BOJISI€E BUKOPUCTOBYBATH OLIBII
CKJIaJH1 CHHTAKCU4HI KOHCTPYKLUIi Ta pO3ropHYyTI pUTOpUYHI Qirypu. Y IpyKOBaHHX

3MI ocobiuBoro 3HaueHHs HaOyBae BepOaIbHO-1KOHIYHA B3a€MOIis: 300pa’KeHHs
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(potorpadiss abo imOCTparisi) Ta  TEKCT TMepedyBalOTh Yy  BIJHOCHMHAX
B3aeEMOJONOBHEHHS. Sk 3a3Havae P. bapr, 300paxkeHHs MOXe BHKOHYBATH
ankopHyQyHKII0 ((hikcyBath i1eHTUdIKAIII0 00'€eKTa) a0 peleiiHy (10aBaTh HOBY
1H(popMallito, SIKy HEeMOXKJIIMBO nepenatu BepoansHo) [Barthes 1977, ct. 39]. YV peknami
KOCMETUYHUX 3ac001B, HANpUKIAJ, 300paKeHHS «IO/MICIsA» BHUKOHYE peleiHy
(YHKI1I0, TEMOHCTPYIOUM OOILSIHUI pe3yJIbTaT, IKMU BaXKKO OMUCATU CIOBAMM.
[udpoBa peknama y icnaHOMOBHOMY IpocTopi Ha moudatky XXI cromirTrts
3a3Haga CTPIMKOrO PpO3BMTKY. 1[I KIIO4OBa MparMartiyHa OCOOJNUBICTH —
IHTEPAKTUBHICTh Ta MOKJIMBICTb MUTTEBOI'O 3BOPOTHOIO 3B'A3KY (KJIK, JJAHK, PEIOCT)
[bateuu 2004, ct. 37]. lle 3MiHIOE caMy MNOpUPOAY PEKIAMHOTO JHUCKYpCY: 3
MOHOJIOTTYHOI'O BiH MEPETBOPIOETHCA HA JIAJIOTIYHUMN, /1€ CIIOXKHBA4 BHCTYIAE HE
MACMBHUM PELMIIEHTOM, @ AKTUBHUM criiBaBTOpoM komyHikauii [Clemente 2015, cr.
110]. Kpim toro, anroputmu uudposux miargopm (Google, Meta To1110) 103BOASIOTH
3MIMCHIOBATH TapreTMHr — CEerMeHTallll0 ayAuTopii 3a  JAeMorpapiuHUMH,
MOBEJIIHKOBUMH Ta I1HTEPECOBUMHU O3HAKaMH, 11O POOUTH peKIaMy MaKCHUMalbHO
pENEeBaHTHOIO JI1 KOHKpETHOro ajapecarta. Lle BiamoBiiae NpUHIMNY PEIEBAHTHOCTI
. Cnepbepa Ta JI. BuicoHa, OCKUIbKA TOBIJOMJEHHS, SIKE BIAMOBIAA€ MOTOYHUM
IHTEpecaM KOpHUCTyBada, NOTpeOye MIHIMaJbHUX KOTHITUBHHX 3YyCHJIb JJIA
IHTEepIpeTalli Ta Ma€ BUCOKHM nepiiokyTuBHMM edekT [ Sperber, Wilson 1995, cr. 48].
OTtxe, BUOIp KaHaJly KOMYHIKaIli € CTPaTeriYyHUM PIILIEHHSM, 10 BU3HAYAE HE
JUIIE OXOIUJIEHHS ayJnuTopii, ajse ¥ Hallp AOCTYNMHMX NparMaTUYHUX 3acoOiB:
TeraeOaueHHs aneiroe 10 NPOCOAUKUA Ta MYJIbTUMOJAIBHOCTI, Mpeca — 10 TIIMOOKO1

apryMmenrariiii, a digital — 10 IHTepaKTUBHOCTI Ta MEPCOHAII3AIII].

1.2.1. Teopia MOBJEHHEBUX AaKTiB Yy [JOCJIIIKeHHi ITJIOKYTHBHOIO
NMOTEHLIATY peKJIaMHu

['ene3uc Ta pO3BUTOK JIHIBONpPArMaTHYHUX JOCIIJKEHb y cdepl peKIaMHOl
KOMYHIKallil HEpO3PUBHO MOB'I3aHUM 13 TEOPIEID MOBJIEHHEBHX aKTIB, SKa 3MICTHIIA
aKLIEHT 3 BUBYEHHS MOBH SIK aOCTPaKTHOI 3HAKOBOI CHCTEMHU Ha aHaJII3 MOBJIEHHS SIK

cnenupIyHOro BUAY COLIAJIBHOI AISUIBHOCTI. Y MeXax MparMaTUYHOIO MIIXOAY
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JIOJICbKAa MOBA PO3IJISAAETHCS K (yHIAMEHTAIbHA CKJIaJ0Ba COLIAIBHUX CUCTEM, 1€
KOMYHIKaTUBHa CHUTyalisl BUCTyHa€ (YyHKIIOHAJbHUM BY3JOM, WO 3a0e3neuye
nepenavy iHdopmarllii Ta KOOpAUHALIIO 3YCUITb WICHIB CIUIBHOTH. MOBIICHHEBUH aKT,
OyIy4yd €JIEMEHTAapHOK OJIMHULICI0 MOBJIEHHEBOIO CHUIKYBaHHS, BOJIOJIE JBOMA
OCHOBHMMM IapaMeTpamMu: NPOMO3ULIMHUM 3MICTOM Ta IJIOKYTUBHOIO (PYHKIIEIO
(cuo10), 10 J03BOJISIE MOBLIO HE JIMILIE KOHCTaTyBaTH (DakTH, a ¥ 3A1HMCHIOBATH
NEBHUI BIUIMB Ha AiicHICTH [['ymentok 2020, ct. 3—13].

dyHpamMeHTanbHl 3acaid I1OrO0 BUYEHHS OynM 3akiajeHi B poOoTax
MPEJCTaBHUKIB OKC(HOPACHKOI IIKOAW JIHTBICTUYHOI ¢iunocodii xona OcTiHa Ta
Jxkona Cepnsi, sKi MOCTYIIOBaIM, 110 OyJb-Ka MOBJICHHEBA AaKTUBHICTH €
LIJIECOPSIMOBAHUM aKTOM «TBOPEHHS peueld 3a JgomoMoror ciiB». JxoH OctiH
pO3pOOUB KOHILENIi0 NephOpMaTUBHOCTI, 3aNEPEUUBIIN YSIBICHHS PO Te€, IO
BUCJIOBJIIOBAHHS CIyTYIOTh BHUKJIIOUHO JJI OMNHCY pEanbHOCTI. Y pEKIaMHOMY
JUCKYpCl MOBJIEHHEBI aKTH BHU3HAIOThCS HAWBAXIMBIIIMMH «EHEPreTUUYHUMHU
pYLIISAMW» TOBIIOMJIEHb, OCKUIBKM BOHHM BTUIIOIOTH CTpaTerii 1 TaKTUKHU
peKJIaMOJIaBIlsl, CHOpsIMOBaHI Ha MoOAU(iKallil0 KOTHITUBHUX Ta IOBEIIHKOBUX
HACTaHOB croxuBaya. KokHe pekiiaMHe OTOJIOIIEHHS, TAKUM YMHOM, IepecTae OyTH
CTaTUYHUM TEKCTOM 1 NEPETBOPIOETHCA HA JIMHAMIYHUNA KOMYHIKATUBHUN BYMHOK,
1JIOKyTUBHA CHJIa SIKOT'0 3yMOBJIEHA HaMipOM MepeKoHaTH ayauTtopito [I'ymentok 2020,
cT. 23-41].

[nokyTMBHa CKJlaJoBa € UEHTpPAJIbHUM OO'€KTOM aHaji3y, OCKUIBKM BOHA
BI0OpaXka€ KOMYHIKaTMBHY IHTEHLIIO aBTopa — Te€, 110 MOBEUb pPOOUTH,
BUTOJIOIIYIOUM MEBHY (Ppa3y: 00iusge, HaKa3ye, 3anuTye yu 3anpomye. J[>xon Cepnb
yTouHMB Kiacudikaiito OcCTiHa, 3aNMpONOHYBABIIN TAKCOHOMIIO, IO BKJIIOYAE M'STh
OCHOBHHX KJIACIB UJIOKYTUBHUX aKTiB: pENpEe3eHTAaTUBH, IUPEKTUBH, KOMICHBH,
€KCIIPECUBHU Ta JieKkiapaTuBU. JlJid pexigaMHOi KOMYHIKAIli, sIka 32 CBOEI CYTTIO €
«PUTOPUYHUM NOBIJOMJIEHHAM par excellence», kpuTruHe 3HaUEHHS Ma€ JUPEKTUBHA
(GyHKLIA, OCKUIBKM MHPIOPUTETHOI0 METOI0 CYrecTopa € CHOHYKaHHsS aapecara [0
BUMHEHHS KOHKPETHOI JAii B MallOyTHhOMY — 3a3BU4Yail KymiBIl MOPOAYKTYy abo

npuiHATTA 17€e1 [Searle 1969, ct. 108].
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EdektuBHICTh peaizalnii peKIaMHOrO MOBJIEHHEBOIO akTy Oe3mocepeaHbo
3aJIEKUTh BIJ KOHTEKCTyalbHUX YMOB Ta «(dakTopa aapecara». EMiTeHT
MOBI1JOMJICHHS IOBUHEH BPaxOBYBaTH COLllalIbHI, T€HJEPHI, MPOQeCiiiHi Ta KyJIbTypHI
XapaKTEepPUCTUKU pEluIieHTa, o0 oOpaHl UIOKYTHMBHI CTpaTerii BIANOBIIAIH
OUiKyBaHHsIM LIUTbOBOI ayautopii. H. B. Kyrty3a Haromnoiiye, 1o pexiaMHuil TUCKYPC
(YHKLIOHY€E $K CKIAQJHUN MEXaHi3M CyIecTii, /€ MOBJEHHEBI aKTH CIyTyIOTh
IHCTpYMEHTaMH aKTHUBAL[li MOTHBALIMHUX CTPYKTYp OCOOMCTOCTI. TakuM YUHOM,
PO3IIISIT PEKJIaMH KPi3b MIPU3MY TEOpii MOBJICHHEBUX aKTiB J103BOJISIE€ BUSBUTH MTMOOKI
IparMaTuyHi MeXaHi3MHU TpaHc(opmalii MOBHOTO KOy B PEaIbHUM MEPIIOKYTUBHUM
e(eKT, 110 poOUTH 1eH MiAX1T METOAOIOTTYHUM (DYHIaMEHTOM HAIIOIr0 JIOCIIIKEHHS
[Kyrty3a 2018, ct. 428].

[Mornubnennii aHanmi3 peKIIaMHOTO MOBIJOMJICHHS SIK MparMaTU4YHOI MOJii
BUMAara€e JAETAJIbHOIO PO3IJISy TPUPIBHEBOI CTPYKTYpU MOBJIEHHEBOIO akKTy,
3anponoHoBaHoi JIk. OCTIHOM, IO OXOIUIIO€ JOKYTUBHUH, UIJIOKYTHBHUN Ta
NEepJIOKyTUBHUM acniekTH [Austin 1962, c1. 94]. ¥V pekiiaMHOMY THCKYpPC1 JIOKY TUBHHIA
aKT CTaHOBUTH CO00I0 (PI3UYHUI MPOLIEC BUTOJIOMICHHS a00 HamMCaHHS TEKCTY, IO
0a3yeThcs Ha akTax oHarlii (mporoyouieHHs 3ByKiB), pedepeHilii (BKa3iBKU Ha 00'€KT
— TOBAp 4M MOCIYTY) Ta NpeauKauii (IpUNnUCyBaHHs I[bOMY 00'€KTY MEBHHUX SKOCTEM).
OCKUIBKM peKiiamMa € «pUTOPUYHUM IOBIIOMJIEHHSAM par excellence», nokyTuBHMIA
piBEHb TYT MIANOPSAKOBAHUNA NPUHLMILY MaKCHMaJbHOI aTpakTUBHOCTI: BHUOIp
(hOHOJIOTIYHUX Ta CUHTAKCUYHHUX CTPYKTYp Ma€ Ha METI HE JIMIIE Nepeaady 3MICTy, a
1 €eCTETUYHE Ta CYr€CTUBHE 3aXOIJIEHHS yBaru peLUITI€HTA.

LleHTpaJIbHUM KOMIIOHEHTOM pEKJIaMHOi KOMYHIKAIli MOCTa€ 1JJIOKYTUBHUM
aKkT, SKUM BigoOpaka€e KOMYHIKaTHUBHY I1HTEHI[II0O pPEKJIaMOJABIsl Ta Hajaae
BHCJIOBJIIOBAaHHIO TI€BHOI UUIOKYTHMBHOI CHJIM. SIKIIO B TMOBCSKJIEHHOMY MOBIICHHI
ULTOKYILi MOKe OyTH CIpsIMOBaHa Ha MPOCTHUI OMUC JIMCHOCTI, TO B peKJiaMi BOHA
3aBXX/IM IHTEHI[IOHAJIbHA Ta IJIECIPSIMOBaHa, BUCTYIAIOUU IHCTPYMEHTOM JOCSITHEHHSI
no3amoBHoi MeTu. H. B. Kyrty3a 3a3Hauae, mo UUIOKYTHBHA CHJIa PEKJIAMHOIO
MOBIJIOMJICHHS YaCTO Peati3yeThbCs uepe3 CKIIaJHI CTpaTerii MepeKoHaHHs, e aBTOp

«pOOUTH pedl 3a IONOMOTOI0 CIiB» — 001LS€ BUTOAY, TAPAHTYE SIKICTh 00 3aMpoIIye
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1o igeHTugikanii 3 HIHHOCTAMHM Openay. Ilpy 1boMy UNIOKYTMBHHM —aKT
XapaKTEPU3YETHhCS O3HAKOK KOHBEHIIIOHAJTBHOCTI: HOro cuja PO3MI3ZHAETHCA
aJpecatoM 3aBASKA 3HAHHIO NPaBWJI MOBU Ta COLIOKYJIBTYPHOTO KOHTEKCTY
cninkyBanHs [Kyty3a 2018, ct. 584].

3aBepIIagbHOI0 JAHKOK B CTPYKTYPI PEKIIAMHOI J1ii € NEPIOKYTUBHUM aKT, 110
(hoKycyeTbCs HA pealbHUX HACIIIKaX BUCIOBIIOBAHHS JJIsI CBIJIOMOCTI YU MOBEAIHKHU
cnoxkuBaya [De Duran, enexkrponHuii pecypc|. IlepnokytuBauil edext y pekiami
BBAJKAETHCA YCHIIIHUM JIMIIE€ TOJI, KOJM BIH MPU3BOAUTH A0 3MIHM HAcCTaHOB
penunieHTa ab0 CTUMYJIIOE Oro 10 KOHKPETHOI Ali — mpua0aHHsa NpoayKTy. Baxknuso
PO3MEXKOBYBATH IJUIOKYTUBHY METY Ta MEPJOKYTUBHHMI €(EKT: AKII0 UUIOKYLIs €
BHYTPIIIHBOIO O3HAKOIO CAMOI'0 aKTy MOBJIEHHS, TO MEPJIOKYIS € HOro 30BHIIIHIM
pPE3yNbTATOM, KU HE € TAPAHTOBAHUM 1 3aJIEKUTh B1Jl 1H/IUBI1yalbHOIO CIPUMHSTTS
azpecaTa. Y COIIIHICTh PEKIAMHOI0 akTy 3yMoOBieHa nopeuHicTio (felicity conditions),
1€ UIJIOKYTHBHA IHTEHIsl eMiTeHTa Mae 30iratucs 3 iH(EepeHUIIMH CIOKMBaya B
KOHKpETHIN nparmatuuHiid curyauii [Alvarado Lopez 2012, ct. 197-202].

TakuM YMHOM, PO3TIAN pEKJIaMH 4Yepe3 OCTIHIBChKY Tpiagy J03BOJIsIE
MIPOCTEXUTU MEXaHI3M TpaHcpopmalii MOBHOI (GoOpMHU Yy COLIANbHO 3HAYYIIHUM
pesynbTat. JlOKylisi Ciyrye MatepiaibHOI0 OOOJIOHKOIO, UNIOKYLiSl —BTUIIOE
NepCcya3suBHUN HaMip, a NEPJIOKYLIS CTAHOBUTH MTParMaTU4Hy BEpLIMHY KOMYHIKAIIIi.
Taka OararomapoBicTb POOUTH TEOPII0 MOBJIEHHEBHX AaKTiB (PyHIaMEHTaJIbHUM
THCTPYMEHTOM JJIsl BABYEHHS TOT'0, SIK peKJIaMa KOHCTPYIOE PEasIbHICTh CIIOKUBAHHS
Ta MOJEJIOE TOBEAIHKOBI MATEPHU ayAUTOPIi Yyepe3 LUIECIPIMOBAHUMN JIHIBAIbHUI
BiuB [Kiklewicz 2025, ct. 49].

LleHTpaJIbHUM TEOPETUYHUM MIAIPYHTSAM [Jis JIIHTBONPArMaTUYHOrO aHaIi3y
peksiamu ctana po3pobieHa />xonom CepiieM TaKCOHOMIS ULIOKYTUBHUX aKTiB, fKa
0a3yeTbcsl Ha KpUTEP1l UTOKYTUBHOI METH Ta HAIMpPsIMY BIAMOBIIHOCTI MIXK CIIOBOM 1
CBITOM. Y pEKJIaMHOMY MOBIJOMJICHHI KOXEH 13 BHUOKPEMJIEHUX KJIaciB aKTIB —
acCepTUBM, JAUPEKTHBU, KOMICCHBHM, EKCIIPECMBU Ta JEKJIAPAaTUBU — BHUKOHYE
cnenu@iyHy poiab y MeXKax 3arajibHOi CYrecTMBHOI crpaterii. AcceptuBu (ado

pernpe3eHTaTUBU) y peKjIaMi CIPSIMOBaHI Ha KOHCTATallll0 MEBHOTO CTaHy CIIpas,
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MOBIJOMJIEHHS [TPO XapaKTEPUCTUKU MPOAYKTY UM HOr0 YHIKAIbHI BIAaCTUBOCTI. X04a
iXHBOIO MEPBUHHOIO (PYHKIIE € Mnepefaya iHpopMmalii, y peKIaMHOMY IUCKYpCl
acCepTHBM 4YacTO HaOyBalOTh XapaKkTepy He3alepeyHuX ICTHUH, BHUCTYIAIOUH
KOTHITUBHUM (DYHIAMEHTOM JJIsl MOAANIbIIOro nepekoHanHs [Searle 1969, ct. 162].

[IparmatuyHe SApPO  PEKIAMHOI KOMYHIKAalii CTaHOBIATH JIUPEKTHUBHI
MOBJICHHEBI aKTH, UIIOKYTHMBHA M€Ta SIKMX MOJSra€e y CIOHYKaHHI ajapecara 10
BUMHEHHS MEBHOI [1i, 3a3BUYail — npuadaHHs ToBapy uM mociyru [Searle 1969, cr.
13].. IupeKTHBH B peKiIamMi MOXYTb OYTH SIK IPSIMUMH, BUPAKEHUMHU Yepe3 HAaKa30BU I
cnoci0 aieciiB, Tak 1 3aByaJbOBaHUMHU Yy (opmi mopaja, MpoXaHb UM 3aMpPOIICHb.
BaxxnuBoro pucOI0 pPEKIAMHOrO JAUPEKTUBY € Te€, L0 BIH amenre 10 OaXaHb
CIOKMBAaya, HAMAararuuch IMEPETBOPUTH 30BHIIIHIO I1HTEHI[II0 pEKJIaMOAaBLs Ha
BHYTpIIIHIA MOTUB penunieHta. CaMe uyepe3 AUPEKTHBHICTh pPealli3yeThCs
BOJIIOHTAaTUBHA (YHKI[II PEKJIaMHOI'O0 CJIOraHy, CHpsIMOBaHAa Ha MOJU(DIKAII0
MOBEAIHKOBUX NaTepHiB ayauropii [Kyrysa 2018, ct. 145].

KoMiccuBr y pekinaMHOMY TEKCTI PENpEe3eHTYIOTh aKTH B3ATTS Ha ceoe
3000B's13aHb, SIK-OT OOILSHKN BUTOAH, TAPAHTII SIKOCTI YU CEPBICHOTO 0OCITYyTOBYBAHHSI.
Ixus pons momsrae y (opMyBaHHI JOBIpM JO €MiT€HTAa MOBiJOMIEHHS, OCKiIbKH
MOBELb CTa€ rapaHTOM MallOyTHBOIO 3aJ0BOJIEHHs MOTPed crokuBauya. Ekcnpecusy,
CBOEIO YEPror, BUKOPUCTOBYIOTHCS ISl BepOaizailii CUXO0JOriYHOrO CTaHy MOBIIS
a0o N5 anendiii 10 eMOIIiHOI cepu aapecata. Y KOMEPIiHHINA pekiiaMi BOHU 4acTo
BUPAXalOTh IMOYYTTSA PaJOCTi, HACOJOAM UM BJASYHOCTI, CTBOPIOIOYM IMO3UTHUBHHM
adpekTHBHUN (OH HaBKOIO OpeHJy Ta CHpUSIOUM 1IeHTH]IKalii CcrHoXuBada i3
3anporoHoBaHuM criocoboM xkutts [Kytysa 2018, ct. 702].

OxpeMe Micue MNOCIIAITh AEKIApaTHBH, SKI Yy MOBCAKACHHIA KOMYHIKaLi
3MIHIOIOTh COLIIAJIbBHUM CTaTyc 00'€KTIB, a B PEKJIaM1 YacTO peajli3yloThCs Yepe3 aKTH
HOMIHAaIi a00 BCTAaHOBJICHHS HOBUX COLIOKYJbTYPHUX 3Hau€Hb OpeHay. byab-sxuii
pEKJIaMHUN MOBJIEHHEBUM aKT, HE3QJICKHO BlJ MOro MPUHAJIEKHOCTI IO TOrO0 YU
THIIIOTO KJIACY, XapaKTepU3ye€ThCsl 1HTCHI[IOHAIBHICTIO Ta CKJIQJHUM UIIOKYTUBHUM
3aBJAaHHSAM, 110 YCBIJOMIIIOETHCS MOBLEM SK Mepcy3uBHE. TakuM UYHHOM,

BUKOpUCTaHHSI TakcoHoMii Ceprsi mo3Bosisie kiacu(ikyBaTh pekiamMy He JIMIIEe SK
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TEKCT, a SIK JUHAMIYHY MOCIIJOBHICTh JIii, /1€ KOXKEH THI aKTy € JJAHKOKO Yy JaHI[t031
(opMyBaHHA crioxuBYOi ycTaHOBKH [KyTy3a 2018, cT. 82].

Oco0nuBe Micle B JIHIBOIpPArMaTHUIl PEKJIaMHOIO MOBIIOMJIEHHS MOCIIAIOTh
HEMpsiMI MOBJICHHEBI aKTH, TEOPETUUYHE OOIPYHTYBAHHS SKUX OYJIO 3alpONOHOBAHE
Jx. CepieM 11l OSICHEHHS BHMIAJIKIB, KOJIM UIJIOKYTHUBHA CHJIa BUCJIOBIIOBAHHS HE
30iraeThCsl 3 MOro OyKBaJIbHUM MNpONo3uLidiHUM 3MmicToM [Searle 1969, ct. 71]. ¥V
pEKIIaMHOMY JUCKYpCl HENPSMi aKTH BUCTYNAIOTh MOTYXXHUM 3aCO00M rapMoOHi3allii
CHUIKYBaHHS, OCKUTBKM BOHH JJO3BOJISIIOTh PEKJIAMO/IABII0 TPAHCIIOBATH TUPEKTUBHY
IHTEHI[I}0  (3aKIMK JO TOKYIKH) Vy 3aByajboBaHid (opMmi, MIHIMI3yIOUn
KOMYHIKaTUBHUN TUCK Ha penumnienta. 3riiHo 3 Teopieto I1. bpayn ta C. JleBincoHa,
OyIb-siKe BTpy4YaHHS y BOJIBOBY c(epy aapecara po3riialaeThCs K «3arpo3IMBUN aKT»
st Woro couianbHoro juus (face), TOMy BHKOPUCTAaHHS HENPSIMUX CTpaTerii
N03BOJIsIE  30€perTd  UII0310  aBTOHOMIl CIOXHMBaya Ta 3MEHIIUTH PU3UK
KOMYHIKaTUBHOr0 npoBainy [Brown, Levinson 1987, ct. 12].

MexaHi3M (QyHKIIOHYBaHHS HENpPSAMHX MOBJIEHHEBUX aKTIB y peKiami
0a3yeThCs Ha BTOPUHHIN 1HHOPMATUBHOCTI, /1€ 3MICT MOBIJIOMJICHHS «BKPATLTIOETHCS»
B 1H(QOpMAIIiI0 Y TPUXOBAHOMY BUTJISA/I, 3aJHUIIAIOYUCh MAKCUMAJIBHO HETIOMITHUM
IUIsL KPUTHUYHOI'O aHaii3y CBIIOMOCTI peuMmieHTa. PexnamonaBelb 4acToO BYyalllO€
HaKa3 IiJ 3anuTaHHs, [Opagy 4YM AacepTUBHE TBEPIKEHHS MPO ECTETUYHE
3aJI0BOJICHHS, 1110 3MYIIIY€ CIIOKUBA4Ya CaMOCTIHHO BUBOJUTH IMILTIKATYPH TUCKYPCY.
Hanpuknaa, puTopuyHe 3amuTaHHS NpPO HEOOXINHICTh MIKIYBaHHS Mpo cebe Ha
UIOKYTUBHOMY piBHI (DYHKIIIOHY€ SIK HempsiMa BKa3iBKa MNpUAOATH KOHKPETHHM
KOCMETUYHUH 3aci0, MpoTe CIpUUMAETHCS aJpecaToM sIK MposiB TypOOTH, a HE SIK
MaHIinyasITuBHUM TUCK [Grice 1975, ct. 13]..

EdeKkTuBHICTH HEMPSIMUX MOBJICHHEBUX aKTIB y PEKJIAMHIN CyrecTii 3yMOBIIEHa
AKTUBAIIEI0 OCTEHCUBHO-1H(EpPEeHUINHUX MNpoLeciB. BIamoBiAHO A0 NPHUHLIMITY
PEJIEBAHTHOCTI, PEUMMIEHT CXUIBHUM JOBIPSATH TUM BUCHOBKAM, SIKMX BIH JIHIIOB
CaMOCTIIHO, TOMY IMIUTIHUTHO 3aKJIaJl€Ha 1HTEHIS] CIPUIMAEThCS HUM SIK BIACHMM
noriyauii  ymoBuBiad. H. B. Kyry3a Haronomye, 10 BHKOPUCTAHHS TaKUX

«MOBJICHHEBUX BHUBEPTIB» JI03BOJISIE TOJOJIATU «3aXUCHUU Oap'ep» 0coOHUCTOCTI,
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OCKUIbKM HempsiMa (opma BHUCJIOBIIOBaHHA OJIOKY€ paliOHAJIbHE KPUTHYHE
OCMMCJICHHS 1 anentoe 0e3nocepeIHbo 10 aeKTUBHOI Ta MOTUBALIIHOI cep MCUXIKU
[Kyrty3a 2018, ct. 166].

Takum 4YMHOM, HENpsiMi MOBJICHHEBI aKTH B CTPYKTypl PEKJIaMHOTO
MOBIJOMJICHHS BUKOHYIOTh MOABIMHY IparMaTuyHy (yHKIIIO: 3 OJHOr0 OOKYy, BOHM
320€3Me4y0Th COLIaJIbHY BBIWIMBICTh Ta NPECTHXKHICTh KOMYHIKallli, a 3 1HIIOro —
CTalOTh 1HCTPYMEHTOM JIATEHTHOIO BIUIMBY, 10 T[apaHTy€ BHUIIUI pIBEHb
MEPJIOKYTUBHOI'O €(PEKTy MOPIBHAHO 3 NPSIMUMU IMIEPATUBHUMH 3aKIMKaMU. AHAII3
peKJIaMu 4epe3 MPU3My HENpsIMUX akTiB JO03BOJSE€ BUABUTH CKJIAAHY 1€papXiro
KOMYHIKaTUBHUX IHTEHLIH, 1€ (opmanbHa BBIWIMBICTH CIYrye OOOJOHKOIO IS
CYreCTMBHOI'O ITporpamyBaHHs criokuB4oi noseAinku [Kyrty3sa 2018, cr. 80].

3aBepiiyoun aHami3 (yHKLUIOHYBAaHHS MOBJIEHHEBUX AaKTIB y PEKIAMHOMY
MOBIAOMJICHHI, CJiJ MNIAKPECIUTH, L0 L Teopid 3a0e3nevye MeTO0JIOrTYHUM
THCTpYMEHTapii Uil iHTepHpeTanii pekiiaMu K MiHIMaJIbHOI OJIMHULII MOBJIEHHEBOT'O
CIIJIKYBaHHS, 31aTHOI TpaHC(POpPMYBaTH CcollianbHy AiicHICTh. KoxkeH pekinaMHui akT
€ CKJIAJIHUM CHUHTE30M 1HTEHIIl1, BepOaabHOi (POpMU Ta MparMaTUYHOIO HACHIIJKY, A€
ULIOKYTHBHA CWIa Oe€3MocepelHbO KOpEeNoe 13 3allJIAHOBAHUM MEPIOKYTUBHUM
e(peKToM. YCHIIHICTh TaKOoi KOMYHIKalli 0a3yeTbCsi Ha BMIHHI pPEKJIaMOJaBL
o0upaTH ONTHUMAaJIbHI CTpaTerii BIUIMBY, IO BIANOBIIAIOTH yMOBaM JOPEYHOCTI Ta
COLIIOKYJIbTYPHUM OYIKYBaHHSIM ajpecara. PekiaMHMI JUCKypC, TakKUM YHUHOM,
MOCTa€e SIK l€papXiyHO MOOyJI0BaHAa MOCHIAOBHICTH JiM, J€ KOXHE BHCIIOBIIOBAHHS
«SIKIDHO» 3aKpIIUIIOE Yy CBIJIOMOCTI pPELUIIEHTa NEBHUM CHOXWBUYMKA 00pa3 abo
HactanoBy [Searle 1969, ct. 7].

[IpoTe, monpu BUpa)KeHy IHTEHI[IOHAIBHICTh PEKJIAMHOI0 TTOBIJJOMJICHHS, OT0
peanbHa €(EKTUBHICTH HEMOXJIMBAa 0O€3 BpaxyBaHHS NPHUHIMIIB pPAalliOHAJIBHOI
B3a€MO/IIi MK cy0'ekTaMu criiKyBaHHs. OCKIJIBKHM pEeKJIaMHa KOMYHIKAIIsl IOCTAE He
JUIIE SIK aKT OAHOOIYHOrO BIUIMBY, a K (hopMa couiaidbHOI Koomepauli, ii aHai3
BUMAara€e 3ajly4yeHHS JIOTIKO-MparMaTUYHUX MOCTYJNATIB, IO PEryJrolTh OOMIH
MOBIJOMJIEHHAMHM B MEKax MEBHOI cHUTyauli . BaxiuBo po3yMiTH, LI0 CIOXKHBa4

MIJCBIIOMO OYIKY€ BIJ peKJIaMu JIOTPUMaHHS T€BHOIO «KOMYHIKaTHBHOI'O
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KOHTPAKTy», Z1¢ 1H(popMallisi Mae OyTH peleBaHTHOIO Ta 3po3yMuior. Came Tomy
HACTYIHUM KPOKOM Y JAOCIII>KEHHI JIHIBOMPAarMaTUYHOI IPUPOAH PEKIIAMU € PO

npuHiuny kooneparii I'. I'paiica [Grice 1975, ct. 46].

1.2.2. lIparmaTnyHuii eekT nopyueHHs kooneparusuux makcum I'. I'paiica

EQeKkTuBHICTh pPEKIaMHOIO MOBIJOMIIEHHS SIK MPAarMaTUYHOI'O 1HCTPYMEHTY
3HAYHOKO  MIpOK  3yMOBIE€Ha  (yHKIiOHyBaHHsAM llpuHummy  koomepaiii,
copmynrsoBanoro I'ep6eprom Ilonom I'paiicom y mexax Horo teopii mpo JOTIKY
MOBJIEHHEBOI'O CIUJIKYBAaHHS. 3T1JIHO 3 LI€I0 KOHUEMNII€, Oyb-sKa KOMYHIKaTHBHA
B3a€MOJIIA 0a3y€eThCS HAa CUCTEMI CHUIBHUX OYIKYBaHb, JI€ KOXXEH YYAaCHUK POOHTH
TaKull BHECOK, SIKOTO BUMarae mnpuiiHsTa meta abo HampsMm po3moBu. II. I'paiic
BUOKPEMHUB YOTHUPH KATEropii MakKCHUM, IO PEryJIOIOTh paliOHaJIbHY Nepenady
1H(popmarii: KiibKocTi (OyAb JOCTaTHBO 1H(HOPMATUBHUM), IKOCTI (HE Ka)KH TOTO, 110
BBAJKAEUI HEMNPABAOI0), PEJIEBAHTHOCTI (HE BIIXWIANCS Bl TEMH) Ta CIOCO0Y
BUCJIOBJIIOBaHHA (YHMKaid JBO3HAYHOCTI Ta Oyab MOCIIJIOBHHUM). Y pEKIaMHOMY
JUCKYpCl LIl MAKCUMH BUCTYIAIOTh HE K KOPCTKI MPAaBUJIIA, & IK CBOEPIHA IHCTPYKIIIS
70 paliOHAJIBbHOTO BHUKOPHCTaHHS MOBHUX 3aco0iB, IO JI03BOJSIE aBTOPY
MOBIJOMJIEHHS KEpyBaTH npoiecoM iHTepnpeTtartii [Grice 1975, ct. 124].

[leHTpanbHUM acCMEKTOM aHalli3y pekjiaMu d4epe3 mpusMy Tteopii ['paiica €
PO3YMIHHS TOTO, IO MOPYLIEHHS MOBJIEHHEBUX MAaKCUM HE MPHU3BOAUTH 10 pO3Nany
KOMYHIKallii, a CTa€e JKEPeJOM BUHUKHEHHS MOBJICHHEBUX IMILUTIKATYp. IMIUIiKaTypH
— 1l MPUXOBAHI, IMIUILMTHI CMMCIH, Kl PELHUIIIEHT MA€E CAMOCTIMHO BUBECTH 3
KOHTEKCTY, CIUPAIYMCh Ha NPHUITYLIEHHS, 110 MOBELb (PEKIaMOJlaBellb) BCE OJHO
JOTPUMYEThCSI 3arajibHOr0 MpUHIUIY Koomeparllii. Sk 3aznadae O. B. HIkinbkui,
HEJOTPUMAHHSI TpaMaTUYHUX HOPM CBIJIUUTH JIMILE MPO HErpaMOTHICTh, TOAl SIK
CBIIOME ITHOpPYBaHHS MakcuM ['paiica BKazye Ha HasABHICTb CHEHMPIYHUX
KOMYHIKaTUBHUX IHTEHLIH, CHOPSIMOBAaHUX Ha NOCHUJIEHHS NEPCYa3sUBHOIO BIUIUBY
[[xinbkuii 2022, ct. 45].

VY pexkilaMHOMYy MErajJucKypcl MEXaHi3M IMIUIIKYBaHHS BHUKOHY€E CTpAaTEriyHy

GyHKIIO: BiH J103BOJISIE MOBIJOMJICHHIO OMUHATH «3aXHCHUU Oap'ep» CBIIOMOCTI
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cnoxuBaya. H. B. Kyry3a Harosomrye, 1o pexkjiaMHUNA TEKCT 4acTO BUKOPUCTOBYE
MOBJICHHEBI ~BHMBEPTH, SIKI 3MYIIYIOTh PELMIIIEHTA JOKJIaJaTH JOAATKOBUX
KOTHITUBHUX 3YCWJIb JUIsl PO3KOAYBaHHsS I1HTeHUIi aBTopa. Lle cTBoproe 111103110
CaMOCTIMHOIO MPUUHATTA PILIEHHS, OCKIIbKA BUCHOBKH, 3p00JIeH] uepe3 iHPEPEeHI10
(BUBEEHHSI 3HAYEHHS), CIPUHMAIOTHCS CIIOKMBAYEM SIK PE3yJabTaT HOro BIACHOI
IHTEJIEKTYallbHOI AISUTBHOCTI, IO MIJABHINY€E PIBEHb JOBIPU A0 MPOAYKTY. Takum
YUHOM, pPEKJIaMHHUIl NpuioM O0a3yeTbCs Ha MIAJIEKTHMYHIA €IHOCTI Koomepauii Ta
MaHIMyJsALii, 1€ (GopMalibHe AJOTPUMAHHS YU MOPYLIEHHS MAKCHM IiJINOPSAIKOBaHE
€IMHIN MeTI — e(EeKTHBHIN CyrecTii Ta 3aKplIJIEHHIO 00pa3y OpeHIy Y CB1IOMOCTI
ayautopii [Kytyza 2018, ct. 190].

Crneuudika peklaMHOro BIUIMBY B MeXax [IpANCIBCbKOI MapagurMu
HaMsICKpaBillle BUSBIIAETHCA YE€pe3 CTpAaTEriyHe ITHOPYBAHHSA MAKCUMHU KITBKOCTI, SKa
B HOpMI BHUMarae HajaHHs 1H(opmauii B 00cs31, HEOOXIAHOMY ISl MOTOYHOI I
KOMYHIKallii. ¥ pekjIaMHOMY AMCKYpCl 1€l MOCTylaT 4acTO MOPYUIYEThCS ILIIXOM
CTBOPEHHS CBIIOMOro «iH(popMaliiiHOro ae@iuuTy» A IHTPUTYBAHHS ayJUTOpIi
ab0, HaBMaKW, 4Yepe3 HAIJIUIIKOBY JeTali3alilo, M0 MEPEBAHTAXKYE palllOHAJIbHE
cupuiHATTS peuumnieHta. Sk 3a3Hadae H. B. Kyry3a, Take KOrHITUBHE
NEPEBAHTAXKEHHS 3MYIIYE CIHOXKMBaya BIJAMOBIATUCA BiJ TJIMOOKOrO JOTTYHOrO
aHaji3zy Ha KOPUCTb a)eKTUBHOI'O CIPUUHATTS, IO J03BOJISIE CYTE€CTUBHOMY 3MICTY
IIPOHUKATH B MIACBIAOMICTh 0€3 CyTTEBOrO OMoOpy 3 OOKYy «3axHCHHMX Oap'epiB»
ocobucrocti [KyTty3a 2018, cT. 346].

Oco0nuBOro 3HaY€HHs AJi1 KOMEpUIWHOI KOMYHiKalii HaO0yBa€e MOPYLIEHHS
MaKCUMH SIKOCTI, IO TMepeadadyae AOTPUMAHHS ICTUHHOCTI BHUCIIOBIIOBaHb Ta
HEJIOMYIIEHHS TBEPKEHb, K1 HE MalOTh TOCTATHIX MiJCTaB. PexiaMa 3a CBO€IO CYTTIO
TSDKIE O BUKOPHCTaHHS TinepOois, Metadop Ta «o0Opa3Hoi mpaBAau», 1€ €MOLINHO
NpuBaOJIMBUI MK O0'€KTa CTa€ MPIOPUTETHIIIMM 32 HOro peayibHi (I3UYHI
BIAacTUBOCTI. Take BiiXujeHHs BiJ OyKBaJIbHOI ICTUHHU HE CIIPUMMAETHCA aJIpecaToM
K TmpsMa HempaBaa (OpexHs), a pPO3KOJOBYETHCS AK CHELM(PIYHUN PUTOPUUHHUI
npuiioM, CHOpsMOBaHMKA Ha (OpMyBaHHS TJIMOOKOro ageKTHUBHOIO 3B'SI3KYy 3

LIHHOCTSIMU OpeHay. 3aCTOCYBaHHS EPEOIbILIEHUX TBEPKEHD (HApHUKIad, y GopMi
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aCCepTUBIB MPO «a0COIIOTHY JIOCKOHAIIICThY) 103BOJISIE PEKIAMOAABIIIO 3aByaTlOBaTH
ICTHHHY KOMEpLIMHY IHTEHII0, CTUMYJIIOIOYM PELMIIEHTa JI0 CaMOCTIMHOIrO
BUBEJICHHS MO3UTHBHUX IMIUIIKATYpP HAa OCHOBI HaJaHUX BepOaJbHUX Ta 1KOHIYHHX
«MiKa30Kk». Y Takuil cnociO, MaHIMyJIIOYHM 00CATOM Ta BIPOTIAHICTIO 1H(pOpMAIi,
peKiiaMa MepeTBOPIOE PalliOHATILHUM 1aJIOT Ha CKIAJHUNA IHCTPYMEHT CYT€CTUBHOIO
MIPOrpaMyBaHHs CHOKMBYOI MOBEAIHKHU, A€ MOPYLIEHHS HOPMH cTae (hyHAaMEHTOM

JU1S1 BAHUKHEHHS! HOBUX IIparMaTu4HuX 3HadyeHb [ Lopez Mora 2023, cr. 48].

1.2.3. Crparerii BBi4JIMBOCTi Yy KOMepUiiiHii KOMYHiKaLil

VY JiHrBOmparMaTHUYHOMY aHali3l PEKIAMHOrO0 MOBIJOMIIEHHS KaTeropis
BBIWJIMBOCTI PO3TJISAJAETHCS K PYHIAMEHTAIBHUN PETyJISITUB COLIATIbHOI B3a€MOII,
o 3abes3neuye rapMoOHI3allil0 CHUIKYBaHHS MK PEKJIaMOJIaBIIEM Ta CIOXKHBAYEM
[Rivadeneira 1998, ct. 11]. Po6in Jlakodpd BU3HAUa€e BBIUIUBICTH SIK CHCTEMY
BIJIHOCHH, CHOpPSIMOBaHY Ha TIOJIETIIEHHS KOMYHIKalll NUISIXOM  MiHIMI3allii
HMOBIPHOCTI BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB y KO)KHOMY MOBJIEHHEBOMY aKTi. [{ocmiiHuig
3a3Hayae, 10 B NEBHUX YMOBAaX BUHHMKAE CUTYaTHBHA HECYMICHICTh MIX MaKCHUMOIO
3pO3yMUIOCTI Ta MPAaBUJIAMU BBIWIMBOCTI: SIKIO MEPLIOYEProBa METa aBTOpa MOJSArae
B MAaKCHUMAaJIbHO YITKI1H nepeaadi iHpopmanii, eTuKkeTHe 0(h)OPMIIEHHS MOXKE BIIXOIUTH
Ha IpYruil iaH, IpoTe B peKyiami 30epekeHHS COLIAIbHOTO MPECTUKY Ta TO3UTHUBHUX
CTOCYHKIB 3 aJpecaToM YacTO CTa€ NPIOPUTETHIIIMM 3a CYXy IH(QOPMATUBHICTb
[Brown, Levinson 1987, ct. 10].

Pexnamumii nuckypce sk gopma MacoBOi KOMYHIKaIlli BUMAarae BiJ eMITEHTa
3acTOCyBaHHs cTpareriyHoro miaxoay a0 KB, ne BBIWIMBICTH BUCTyHAa€e HE JIUIIE
MPOSBOM BHUXOBAHOCTI, @ M IHCTPYMEHTOM IO/0JaHHSA KOMYHIKaTUBHOIO OMOPY
peuunienta [Al-Shboul 2024, ct. 85]. H. B. KyTty3a niakpecitoe, mo BBiwnBa Gopma
PEKJIAMHOI0 3aKJIMKY JI0O3BOJISIE TMPE3EHTYBAaTH NEPCY3UBHE IOBIJIOMJIEHHS Yy
MaKCHUMaJIbHO KOHJIEHCOBaHI/ Ta NpUBaOIMBii (POpMi, CTBOPIOIOYM LUTIO3110 APYKHBOI
nopajavd, a HE MaHINYJATUBHOro THUCKY. Takum uuHOM, BuUKOpucTaHHS KB y

KOMEPUINHIA KOMYHIKaLli MIMOPSIKOBAaHE «EKOHOMILl HapaTUBY», 1eé MOBHI 3aco0u
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rapMOHI3allll CHUIKYBaHHS CIYTYIOTh JUISl TOM'SKIIEHHS 1JOKYTHBHOI CHJIH
nupekTuBHUX akTiB [KyTty3a 2018, ct. 202].

BaxxnuBuM kpokom y po3BuTKy Teopii KB crana konuenuisa Ixeddpi Jliva,
akuil posmupuB [lpunuun koomnepauii Il. I'paiica, 3anpononysasmm [IpuHImn
BBIWIMBOCTI, III0 CKJIQJIa€TbCsl 3 HU3KA MAKCHUM: TaKTy, IIEIPOCTi, CXBAJICHHS,
CKPOMHOCTI, 3rOJIM Ta CUMIATIi. Y pEeKIaMHOMY TEKCTI Il MAaKCUMH YacTO CTalOTh
00'€eKTOM mMparMaTuyHoi TpaHchoOpMallii: HaOpukiaJ, Makcuma  IIeApPOCTI
peani3yerbesl uepe3 OOILSTHKA BUTOIM YU MOJAPYHKIB CIIOXKUBAYeBl («KYIyH OIHUH —
OTPUMYH JBaA»), IO IMILIIKYE MHUPY TypOOTYy OpeHy npo 100poOyT KiieHTa. Makcuma
TaKTy B PeKJaMl BUMAarae BiJl aBTOpa MiHIMIi3allli 3yCHiIb aJpecara, 1110 BTUIIOEThCS Y
JAKOHIYHOCTI Ta JOCTYNHOCTI pexiiaMHuX cioraHiB [Leech 1966, ct. 191].

3rinno 3 gocaypkeHHsmu  O. B. Ilkinekoro, piBeHb BBIWIMBOCTI Yy
BHUCJIOBJIIOBaHHI 0€3MOCEPEIHLO KOPENIIOE 13 COI[AIbHOIO JUCTAHIIEID MIX
KOMYHIKaHTaMH Ta CKJIAJHICTIO [IIi, 10 SIKOI CIIOHYKalTh. PekiiamogaBelb CBIIOMO
oOupae Taki MOBH1 (pOpMH, 1O MiIBUIIYIOTH CTATyC CIOXKUBaya (MaKCUMa CXBAJICHHS)
Ta TNPUMEHIIYIOTh BJACHUN AaBTOPUTApHUM BIUIMB (MakcMMa CKPOMHOCTI), IO
N03BOJIIE OpeHAy BUIVISIAATH HE HAB'SI3MMBUM  NpPOAABLEM, a EJIITapHUM
KOHCYJIbTAHTOM. Takuil po3Mojil KOMyHIKaTUBHUX pOjieil 0a3yeTbcsl HAa MPHUHIIMII
CaMOINPUHMKEHHSI MOBLS Ta BO3BEJIIMUEHHS CiyXaya, 110 € OCOOJMBO XapaKTEepPHUM
JUTSl IPECTUAKHOI pekyiaMu B mistHeBid npect [kinskuii 2022, ct. 16].

HentpansHoro Moaemo ais ananizy KB y cyyacHOMy MOBO3HABCTBI € Teopis
Ilenenonu bpayn Ta CtiBena JIeBiHCOHA, 3aCHOBaHA HA MOHSATTI «COLIATIBHOTO JIUIIS
(face) — myOmiuHOro camooOpa3y 1HAMWBIJNA, SKUW BiH MOparHe 30epertd Mmija yac
CHIIKyBaHHS. PekiiaMHEe TMOBIJIOMJIEHHS 3a CBOEIO MPUPOJIOKD YACTO IOCTA€E SK
«3arpo31uBUi MOBIeHHEBUM akT» (face-threatening act), OCKUIBKM BOHO BTPYYa€ThCA
y NPUBATHUMA MPOCTIP OCOOMCTOCTI, HAMArarO4Yuch BIUIMHYTH Ha ii BOJIO Ta 3MYCUTH
BUTPATUTH pecypcH. 3auisl HeUTpamizawii 1[i€i 3arpo3u Ta 30€peKeHHs «ITO3UTUBHOIO
TuIs» cnoxuBaya (OakaHHA OyTH CXBAJIEHMM) peKjlaMa BHKOPHUCTOBYE CTpaTerii

MMO3UTUBHOI BBIWIMBOCTI: 30JVDKEHHS, amnedIilo 0 CIUIBHUX I[IHHOCTEH,
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KOMIUTIMEHTH Ta BXKMBaHHS 3aiMEHHHMKIB CHUIBHOCTI, TAKUX K «MH» a00 «pa3om»
[Brown, Levinson 1987, ct. 101].

3 1Hmoro OOKy, CTparerii HEraTMBHOI BBIWIMBOCTI CIPSIMOBAaHI Ha 3aXUCT
«HETaTUBHOIO JIULISH penumnienTa (0axkanHa O0yTy BUIbHUM Bij nepemkon)[Ricei 1990,
ct. 11]. V peknami 1ie peani3yeTbcsl yepe3 BUKOPUCTAHHS HENPSIMHX MOBIICHHEBUX
aKTIB, MOJAJbHUX YaCTOK («MOKJIMBO», «MMOBIPHO»), PUTOPHUYHHUX 3alUTaHb Ta
BBIWIMBHUX ()OPM 3BEpPTaHHS, IO 3AJMIIAIOTH CIIOKMBAYEBI 1TI03110 CAMOCTIMHOCTI y
npuitHATTI piteHHs [Maci 2019, ct. 64]. Sk 3a3nayvae I1. Jlonec Mopa, BUKOpUCTaHHS
BUIIIYKAHOT JICKCHUKM Ta TOHOPAaTUBIB y KOMEPIIHHOMY AUCKYPCl CIyrye 3aco0om
COLIANIbHOI ~ AMCTAHINI, sKa MIJKPECIIOE MPECTUKHICTE TOBAapy, BOJHOYAC
ITOM 'SIKITYFOYHM IPSIMHANA THCK Ha BOJto nmokynus [Lopez Mora 2023, ct. 47].

[Ipaktnune BrineHHs KB y peknamMHOMY TEKCTI 3a0e3MeuyeThesl MIMPOKUM
apceHajoM BepOanbHMX 3ac001B rapmoHizaillii cniikyBands [Cementok 2023, ct. 11].
O. B. llIxiupkuil BAOKPEMITIOE TaKi 3aCO0H, SIK TOHOPAaTUBH ((hOpMH ITOBAr), ETUKETHI
KOHCTPYKIII1 BUOAYEHHSI Ta MPOXaHHS («Oyllb JacKa», <«J103BOJIbTE)»), MPUCITIBHUKU-
MIJCUITIOBaYl  («CIpaBll»y, «IIACHO»), a TakKoX MOAU(DIKaTOpu KUIBKOCTi, IO
3MEHIIYIOTh KaTerOpUYHICTh BUCIIOBIICHHS. Y peKJlaMi BUKOPUCTAHHS YAaCTKU «HE»
4acTO YHHUKA€TbCA Yepe3 ii 3/JaTHICTb AKTUBYBAaTHM 3aXUCHI Oap'epu CBIIOMOCTI,
HAaTOMICTh MepeBara HaAaeTbCsl CTBEPKYBAIbHUM, EMOLIMHO-MIO3UTUBHUM (hopMam,
110 BIJMOBITAIOTH «eCcTeTHIll 3aaoBosieHHs» [LLkinpkuit 2022, cT. 24].

[lincymMOBYyIOUHM, MOYKHA CTBEpJKYBATH, IO TEOpis BBIWIMBOCTI JO3BOJIAE
rJIMOIIe OCATHYTH MEXaHI3M PEKIAMHOI CyrecTii: OpeH/] He MPOCTO MOBIIOMIISIE MPO
TOBap, a KOHCTPYIOE MIEBHY COLIOKYJBTYPHY CUTYAIIil0, /1€ BBIWIMBICTh CTAa€ (POPMOIO
«KOMYHIKaTUBHOI'O KOHTpPakTy». ['apmoHizauis cnuikyBaHHs uepe3 KB nosBosmse
PEKJIaMOJIaBI[I0 MIHIMI3YBaTH KOTHITUBHI 3yCWUIS CIOXHBauya Ha MO 0JaHHs
MICUXOJIOTIYHOTO JAUCKOM(OPTY BiJ HaB'SI3IMBOCTI, CHPSIMOBYIOYM MOr0 yBary Ha
nepeBaru NpoaykTy. TakuM YMHOM, KaTeropis BBIWIMBOCTI B KOMEpULIMHIN pexiami
(YHKIIOHY€E K MOTY>KHUN MparMaTUYHUN QUIBTP, 10 TpaHCHOPMYE AUPEKTUBHUN
HaMIp aBTOpa Yy MPUHHATHY Ta OpHUBAOJMBY Il ayAuToOpii (opMy cOLiaabHOI

Koomepariii.
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1.2.4. TlpyHOMNI PpeJIeBAHTHOCTI TAa KOIHITHBHA ONTHMI3alifd PeKJIaMHOIO
MOBIIOMJICHHS

OnHi€ero 3 HaWBIUIMBOBIIIUX KOTHITUBHO-MIPAarMaTUYHUX TEOPIH, 110 MOSCHIOE
MexaHI3MU €(QEeKTUBHOI KOMYHIKaIlii, € Teopis PEeJIeBAaHTHOCTI, pPO3po0ieHa
¢dpaniy3pkum antpornonorom Jlanienem CriepOepoM Ta OpUTAHCHKOIO JIIHTBICTKOIO
Heiipnpe Bincon. g Teopis mporoHye anbTepHAaTUBY KilacuuHiM Mopeni ['paiica,
(oKycyrouHuch HE Ha JOTPUMAaHHI MpaBuil (MAaKCHM), @ Ha KOTHITUBHOMY MPUHIUII:
JIOJICBbKE MI3HAHHS OPIEHTOBAHE HAa MaKCUMI3allilo peneBaHTHOCTI [Sperber, Wilson
1995, cr. 260].

[leHTpanbHUMU MOHATTSIMU TEOPIii € KOTHITUBHI 3ycWs (cognitive effort) ta
KOTHITUBHUN edeKT(cognitive effect). PeneBaHTHICTh MOBIIOMJIEHHS € MPSMO
MPOIOPLIITHOK KOTHITUBHOMY €(eKTy (KUIBKOCTI HOBOi 1H(pOpMallii, SIKy OTpUMYE
azpecat) Ta 00EpHEHO MPOMOPIIHHOI KOTHITUBHUM 3yCHILIAM, HEOOXITHUM JIJIs1 HOTO
00po6ku [CeniBanoBa 2008, ct. 88]. [HmMMU cnoBamMu, MOBIIOMJICHHS € TUM OUIBIII
pENEeBaHTHUM, YUM OLIbII€ HOBUX CMHUCIIB BOHO MOPOXKY€E MNPH MIHIMAJIBHUX
BUTpaTax yBaru Ta mam'sti [Sperber, Wilson 1995, ct. 125].

VY pekiaMHOMY JUCKypCl MNPUHLMII PEJIIEBAHTHOCTI PpEai3y€eThCA 4epes3
OCTEHCUBHO-1H(PEPEHIIIHY MOIeIh KOMYHIKallli. PexinamonaBelb Hajlae CrioKUBav€eBl
OCTEHCUBHUI CTUMYII (0stensive stimulus) — IEeBHUM 3HaK (CIIOBO, 300pakeHHs, 3BYK),
AKUU MpUBEPTAE yBary Ta CUTHAII3Y€ MPO HaMmip mepenatd 1HQopMmauioo. 3aBaaHHsS
peluIieTa — nUisIxoMm iHdepeHii (JIOTTYHOro YMOBUBOJY Ha OCHOBI KOHTEKCTY Ta
CIUJIBHUX 3HAaHb) BIIHOBUTHM KOMYHIKaTUBHY iHTeHIt0 aBTopa [Cmepbep, Bincon
1987, ct. 47].

PexiiamMH1 cioraHM € KJIaCMYHUM MPUKIAJOM ONTHUMI3alli peleBaHTHOCTI
[AmenkoBa 2010, ct. 271]. Koporki, putMiuHi ¢pa3u BUMararoTh MIHIMaJIbHUX
KOTHITUBHUX 3yCHJIb JUIsSl 3alam'siTOBYBaHHS, ajlleé aKTUBYIOTh LIMPOKI CEMAaHTHYHI
MoJii Ta KyJbTYpHI KOIW, 3a0e3Meuyroud BHCOKHMA KOTHITUBHHMH edekt. Teopis
PEJNIEBAaHTHOCTI TMOSCHIOE, YOMY HENpsiIMi MOBJICHHEBI aKTH (PUTOPHYHI 3alUTaHHS,

MeTtadgopu) € TakuMu €(PEeKTUBHUMHM B pEKJiaMi: BOHM BHMAararoThb BiJl CIOXKHBada
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MEeBHUX 3YCWJIb JJIsl IHTEpIpeTallii, ajge OTPUMAHU BHUCHOBOK CHPHUNMAETHCS SK
BJIACHUH, 1110 MIABUIIY€E CTYyHiHb A0BipH 10 noBinomieHHs [Tanaka 1994, ct. 68].
TakuM 4uMHOM, TEOpis PENEBAHTHOCTI MPOMNOHYE KOTHITUBHE OOIPYHTYBaHHS
pexsiaMHOi €(EeKTUBHOCTI: YCIIIIHOI € Ta peKiiaMma, sika Jocsirae OallaHcy MIiX
HOBU3HOIO 1H(pOpMalii (KOTHITUBHUM e€(EeKToM) Ta MPOCTOTOI ii 3aCBOEHHS
(KOTHITUBHUMU 3YCHIIISIMM), 110 BIAMOBIJA€ MPUPOJHUM MEXaHI3MaM JIHOJCHKOrO

CIIPUMHSATTSL.

1.3. JIlinrBonparMaTu4Hi cTpaTerii Ta TAKTHKH Y PeKJIaMHOMY IMCKYpPCi

JUIsi CUCTEMHOro aHajli3y MOBJIEHHEBOI'O BIIMBY B PEKJIAMHOMY JAMCKYypCi
HEOOX1JHO PO3MEKOBYBATH MOHATTS KOMYHIKaTUBHOI CTPATETii, TAKTHUKHU Ta IPUIOMY,
AK1 nepeOyBaloTh y BITHOIICHH] lepapxiuyHoi cyoopaunanii [banesuu 2011, ct. 147].

KomyHikaTuBHaA cTparteris — 1€ IVI0O0adbHUN TUTaH MOBJICHHEBOI MOBEIIHKH,
CYKYNHICTh TEOPETUYHUX YCTAHOBOK, SKUX JOTPUMYETHCS MOBELb JJIs JOCATHEHHS
nepiokytuBHoi Metu [Ferrer 1993, ct. 31]. Crpareris Bu3Hauae BUOIp MOBHOIO
Marepiany, TOHAIBHICTh CHUIKYBaHHS Ta 3arajibHy JiHIIO noBeaiHku [bauesuu 2009,
cT. 38]. KoMyHikaTHBHA TaKTHKA — [1€ KOHKPETHUM KPOK, MPAKTUYHE PILIEHHS B MEXax
o0paHoi cTpaTerii, sike peanizyeThcs uepe3 Habip MOBICHHEBUX aKTiB. MOBIEHHEBUI
NpPUMOM — 1€ KOHKPETHHMM JIHrBajdbHUM 3aci0 (JIEKCMYHA OJAMHMIISI, CHHTAKCUYHA
KOHCTPYKIIisl, puTopruuHa (irypa), 3a I0MOMOT OO SIKOTO TAKTUKA BTUTIOETHCS B TEKCT1
[Kyty3a 2018, ct. 173].

Y  pexkilaMHOMYy  JUCKYpCl  JOMIHYIOTh  M'AThb ~ OCHOBHUX  THIIIB
JIHTBONPAarMaTUYHUX CTPATET1i:
1. cTpareris mpsiMoi aii (IMIepaTHBHA CTPATEris) — OpPIEHTOBaHA Ha Oe3mocepeHE
CIIOHYKaHHSI ajipecata 10 Aii. SApom 11i€i cTparterii € TUPEKTUBHI MOBJICHHEBI aKTH,
BUPAXXEHI JII€ECIOBAaMH B HAKa30BOMY cmocobi (compra, pide, Illama, visita). s
cTpateris € eheKTUBHOIO B peKjIaMi TOBapiB MaCOBOTO MOIHUTY, JI€ BaXKJIMBA IIBUIKICTh
pearyBanHs [Leech 1966, ct. 84];
2. cTparteris HENpsSMOro BIUIMBY (IMIUTIUTHA CTpaterisi) — 0a3yeTbcsl Ha

BUKOPUCTaHHI HETIPSMHUX MOBJIEHHEBUX aKTIB, IMIUTIKATyp Ta MPECyNO3uLiid. 3aMiCTh
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MPSIMOT0 HaKa3y pekjiama CTBOPIOE CUTYAIIil0, B SIKiM CIIOKMBA4 CAMOCTIMHO JOXOAUTh
BHUCHOBKY PO HEOOXIJHICTh MOKYNKHU. Lle cTpareris «M'akoro» nepeKkoHaHHs, SKa
MIHIMI3Y€ 3arpo3y coliajibHOMy o0iu4yto agpecata [Brown, Levinson 1987, ct. 73];
3. cTpareris coniapusaliii — CHOpsIMOBaHA HAa CTBOPEHHS BIAUYTTS CHIIBHOCTI MiX
OpeHsoM Ta crnoxuBadeMm. PeanidyeTbcsi uepe3 1HKIIO3UBHE HOSOtros («Mm»),
3BEpTaHHA Ha fu, aleJsIIiio A0 CHUIbHUX LIHHOCTEH (pOoAMHA, IpYKOa, NaTpiOTH3M).
Il crpareris cnpuse ¢GOPMYyBaHHIO €MOLIWHOI MpPUB'A3aHOCTI 10 OpeHay
(«;moBMapky») [Roberts 2005, ct. 89];
4. cTparterisi CTBOpPEHHSI JNOBIpM — akTyamizye karteropito Ethos. Pekmamonasernn
CTBOPIOE IMIJDK €KCIIepTa, AKUU 3HA€, 110 € KpalluM JJis crokuBaya. Peanmizyerbcs
Yyepe3 BHUKOPUCTAHHSA CTaTUCTUYHMX JIaHWX, MOCHJIaHb HA HAyKOB1 JOCIIIKECHHS,
LUTYBaHHS aBTOPUTETHUX AYMOK (JIiKapiB, HayKoBIiB, 3ipok) [Baquero Velasquez
2008, ct. 158];
5. cTpareris eMOUIMHOro 3aly4eHHs — akTyalizye kareropito Pathos. OpieHnToBaHa
Ha adekTuBHY cdepy CrnoxuBaya 4epe3 BUKOpPUCTaHHs meTadop, rinepOos, OmiHHO1
JIEKCUKUA 3 TMO3UTHUBHOIO KOHOTAIlIEI0 Ta SICKpaBUX Bi3yalbHUX 00pa3iB. Mertor €
CTBOPEHHSI MO3UTHUBHOIO €MOLIIITHOTO 3B'SI3KY 3 MPOJIYKTOM.

CriBBIJHOILIEHHS UX CTPATET1! 3aJI€KUTh BIJ LIUTbOBOI ayAUTOPIi, TUITY TOBApY
Ta KyJBTYPHOrO KOHTEKCTY. EekTHBHA pekjaMHa KaMIlaHisl 4acTO KOMOIHY€ KiIbKa

CTparteriy, e OAHa JOMIHYE, a 1HILI BUKOHYIOTh JOMOMIXHY POJIb.

1.4. KyJ1bTypHO-KOMYHIKATHBHA cnienu(ika iCIAaHOMOBHOI'O CBITY
AHaJi3 JIHrBONparMaTUYHUX OCOOJMBOCTEN 1CMIAHOMOBHOI pekjamMu OyB Ou
HEMOBHUM 0€3 ypaxyBaHHs KyJbTypHOro koHTekcty [Fisher 1994, ct. 25]. Icnancbka
MOBA € IUTIOPULEHTPUYHO, TOOTO BOHA MA€ KiJIbKa PIBHOMPABHUX BapiaHTIB HOPMH,
Kl BIAPI3HSIOTBCS HA (POHETUYHOMY, JIEKCMYHOMY Ta, [0 HaWBaXXJIUBILIE,
nparMatuyHoMy piBHsIX [Moreno Ferndndez 2009, ct. 45].
® BHCOKOKOHTEKCTHICTh — 1CTIaHOMOBH1 KyJIbTypH (ocobnuBO
JATUHOAMEPUKAHCHK1) Halle)KaTh 10 BUCOKOKOHTEKCTHHUX 3a Kiacudikariiero E.

Xomna. [npopmartii nepenaeTbcst He BepOaIbHO, @ YePe3 KOHTEKCT CILJIKYBaHHS.
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VY peknami 11e BUSBISETHCS Y BEIUKIN KIJIBKOCTI IMIUTILUTHUX CMUCITIB, HATSIKIB
Ta TMPECcymno3ulliii, pPO3paxOBaHUX HA «CHUIbHE 3HaHHA» (conocimiento
compartido) mix komyHikantamu [Hall 1976, ct. 91];
® [O3UTHBHA BBIWIMBICTh — ICIIAHOMOBHA KOMYHIKaIllsl TSDKI€ JO MO3UTHUBHOL
BBIWIMBOCTI (positive politeness), TOOTO 10 30JIMKEHHS, BUPAXKEHHS CUMIIATII,
BKJIFOUEHHSI CIIIBPO3MOBHHKA JI0 CIUIBHOTU «MW». Lle KOHTpacTye, Hanpukia,
3 aHTJI0CAaKCOHCHKUMHM KYJIbTYpamHu, i€ IOMIHy€ HEraTMBHA BBIWJIMBICTH (ITOBara
0 TIPUBATHOCTI, JUCTaHIls). Y pekiaMmi 1€ BUSBISETbCS Y YacTOMY
BUKOPUCTaHHI 3MEHIIEHO-TIECTIIUBUX QOpM (un cafecito, una casita), anensiii
710 POAMHHUX I[IHHOCTEN Ta emoliiinux 3Beptanb [Haverkate 1994, ct. 87];
® CMOLINHICTE — JIATHHOAMEPUKAHChKA peKiama, MOPIBHAHO 3 €BPOINEUCHKOIO
(IcmaHCBKOIO), XapaKTEPU3YEThCA BUILOI0 EKCIPECUBHICTIO, TiNepOoIi3allieto
Ta BUKOPUCTAHHAM sickpaBux metadop. Lle BiamoBimae 3araibHiil CXUIBHOCTI
J0 €MOLIMHOI  BIAKPUTOCTI, fKa € PHUCOI  JIATUHOAMEPHUKAHCHKOI
KOMYHIKaTUBHOI KyJnbTypu [Mendoza 2015, ct. 112].
OTxe, ycmimHa JIHCBONIparMaTHYHa ajanTtalis pekjJaMd B PI3HHUX
ICIaHOMOBHUX PEriOHaxX BUMAarae BpaxyBaHHS HE JIUIIE JEKCUYHUX, alle ¥ TTTMOMHHUX
MparMaTUYHUX BIAMIHHOCTEH, MOB'I3aHUX 13 KATETOPisIMU KOHTEKCTY, BBIWIMBOCTI Ta

eMoIiiHocTi [3aBanbebka 2019, ct. 63].

1.5. MertonoJiorisi Ta opratizaunisi eMInipu4HOro 10CJIiKeHHA

JUIst TOCSATHEHHST METH MaricTepchbKoi poOOTH Ta PO3B'SI3aHHS MOCTaBIECHUX
3aBJlaHb OyJ0 pO3pOOJIEHO KOMILIEKCHY METOAMKY €MIIPUYHOrO JOCIIIKEHHS, IO
OXOIUTIOE TPU OCHOBHI €Tamu: (POpMyBaHHsS KOpITyCY, HPOLEAYpY MparMaTUYHOIO
KOMEHTaps Ta METOJU KUIbKICHOT OOPOOKH JTaHUX.

Kopnyc pocnimkenHss craHoBuTh 341 3pa3ok iCHAaHOMOBHOI KOMEPIIHOI
peknamu, 310panux y mepiog 2024-2026 poxie. Bubipka € cTpaTudikoBaHOiO 3a

TpbOMa MMapaMeTpaMu:
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perioHanbHUN mapameTp — pekiama 3 Icmanii, Mekcuku, ApreHTUHU, IJIs

3a0€3MEeUYeHHs] PENPE3eHTaTUBHOCTI LIOJ0 IUIFOPULIEHTPUYHOIO XapakTepy

1CIAaHCHKO1 MOBH,

KaHaJIBHUMN MapaMeTp — JIPyKOBaHA pekiamMa (KypHalld, ra3eTH), TeJeBi3iiiHa

pekiiama (Bimeoponuku), IudpoBa pekiaama (O6anepu, ¢GoTO Ta BiIEO B

COLIIAJIBHUX MEPE)Kax);

TEeMaTUYHUN  TapaMeTp: pekiiamMa KOCMETHYHMX 3aco0iB, MPOAYKTIB

XapuyBaHHS, OAHKIBCHKUX MOCJYT, aBladiHIi, TEXHIKHU, aJTKOrOJbHHX HAmoiB

TOILLO.

KoxeHn 3pazok pexnamu mijjisirae OaraTOpiBHEBOMY aHai3y, IO BKJIIOYAE
IACHTU(IKALIIO JOMIHYIOYMX MOBJICHHEBUX AaKTIB, BHUSBJIEHHS MOPYLIEHb MaKCUM
['paiica Ta IMILTIKaTyp, 0 BUHUKAIOTh YHACIHIJIOK IUX MOPYILIEHb. aHaJI3 CTpaTerii
BBIWJIMBOCTI, OL[IHKY CITIBBIJHOILIEHHS KOTHITUBHUX 3yCWJIb Ta KOTHITUBHOI'O €(EKTY,
BU3HAYEHHSI JIOMIHYOYO]1 JIIHTBOIPAarMaTHYHO1 CTPaTerii.

Jlist 3a0e3medeHHs] BadiIHOCTI BUCHOBKIB 3aCTOCOBYIOTHCS METOAHM OIMHUCOBOI
CTATUCTUKU 3JIIMCHEHO MipaxyHOK aOCOMIOTHOI Ta BIJHOCHOI YaCTOTHOCTI KOXHOI
CTparerii, TUIy MOBJEHHEBOIO aKTy, MOPYLIEHHS MakKCHUMH Tomio (y BIACOTKax J0
3arajbHOI KIJIBKOCTI 3pa3KiB). Bizyamnizalis JaHuX y BUTIIAIL Jiarpam Ta rpadikiB s
HA0YHOT'O MIPEJACTaBICHHS PO3MOILIIB.

Taka MeronMka A03BOJIIE HE JIMILE SKICHO ONUCATH JIIHTBOIIparMaTH4Hi
0COOJIMBOCTI 1CHIAHOMOBHOI pEKJIaMH, aje i BUSBUTU KUTBKICHI 3aKOHOMIPHOCTI, IO

3a0e3neuye 00'€KTUBHICTh Ta BIATBOPIOBAHICTh PE3YJITATIB JOCIIIKEHHS.

BucHOBKM /10 Iepiioro po3aiiy
VY nepmomy po3aunl  JOCHIKEHHS Oyjno 3AIMCHEHO CHCTEMHUN aHami3
TEOPETUKO-METOAO0JOTYHUX 3acaj] BHBUEHHS ICIIAHOMOBHOI KOMEpLIMHOI peKIaMH
KpI3b NMPU3MY JIHIBONpPAarMaTUKU. Pe3ynbTaTd TEOPETUUHOI'O OIJISAY J103BOJSIOTH
c(hopmyIIIOBaTH HACTYMHI KIIFOYOB1 BUCHOBKH.
Pexnamuuii  guckypc — BH3HAu€HO  SIK  CKJIaJHUM,  OaratopiBHEBUM

KOMYHIKaTUBHUU mporec, 0o (YyHKIIOHye HAa TMEpPeTHHI MAapKETUHIOBHUX,
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TICHXOJIOTiYHHX T BIACHE JIiHIBICTHYHHUX 3aKOHOMipHOCTeH. Floro BinMiHHOIO prcoro
€ BUpa)XeHa IHTEHUIHHICTh Ta CIPSIMOBAHICTh HAa JOCATHEHHS NEPIOKYTUBHOI O €(PEeKTy
— 3MIHM KOTHITUBHUX, a(EeKTUBHUX a00 NOBEAIHKOBUX HACTAaHOB pELUIIIEHTA.
Etumonoriune xopinusi nmoHsATTs «publicidad» (Big nat. advertere — «cipsiMOBYBaTH
yBary») 3acBiJ{Uy€ MEPBUHHY IParMaTuyHy CYTHICTh LIbOI'O (DEHOMEHY.

CTpyKTypa peKIaMHOr0 OBIJJOMJICHHS € MParMaTUYHO BMOTHBOBAHOO: CJIOI'aH
KOZAY€ r100ajabHy CTPATET1io0 BIUIUBY, 3ar0JI0BOK AKTUBY€E MEXAHI3MH YBaru, OCHOBHUM
TeKCT 3abe3leuye apryMeHTallito, a JAeHKCcUC BOYJOBy€ TMOBIJIOMJICHHS B
KOMYHIKaTUBHUI KOHTeKCT. Bubip kanamy tpaHcisauii (tenebadeHus, npeca, digital)
BU3HA4Yae HaOlp AOCTyNHUX NparMaTMYHUX 3aco0iB, TJIMOOKY apryMEHTalllo,
IHTEPAKTUBHICTh Ta NEPCOHAJI3AII0 BIANOBIIHO. Teopis MOBICHHEBUX aKTIB HAaJae
e(eKTUBHUIN IHCTPYMEHTapil JIJIsl aHAJI3y PEeKJIaMU SIK MOCIIAOBHOCTI LJNIOKYTUBHUX
nii. Y pexigaMHOMY JIUCKYpCl aKTHMBHO 3ajy4yaloThCsl JUPEKTUBU (CIIOHYKaHHS) Ta
KOMICHBH (OOILSIHKH), MPUYOMY OCOOJMBY pOJIb BIAICPAIOTh HEMPSMI MOBJIEHHEBI
aKTH, SKI JO3BOJIAIOTH  BYAaJIOBATH JAUPEKTHBHY IHTEHIIO, 3MEHIIYIOYH
KOMYHIKaTUBHUI TUCK Ha ajpecaTa Ta JAOJAal0Yd HOro ICHXOJIOTIYHHMHA 3aXHCT.
[Tpunun koonepauii I'. I'paiica Ta iioro Makcumu (KUIbKOCTI, SIKOCT1, peJI€BaHTHOCTI,
croco0y) y peKJIaMHOMY AUCKYPCl 4aCTO HaBMUCHO MOPYIIYIOTHCS 3 METOIO T'eHepallii
immorikatyp. LI mpuxoBaHi cMmHCIM, $KI CHOXHBAa4 BHUBOJIUTH CaMOCTIHHO,
COPUIMAIOTHCS K BIACHI BUACHOBKH, IO IMIIBUILYE J0BIPY 10 PEKIAMHU.

Teopiss BBIWIMBOCTI JAEMOHCTPYE, IO peKIaMHa KOMYHIKALIs € 3arpo3JMBUM
MOBJIEHHEBUM aKTOM JJIsl COLIIAJIBHOIO 00JInyYsl criokuBava. [[ns HeitTpamizamii miei
3arpo3d BUKOPUCTOBYIOTHCA CTpaTerii MO3UTHBHOI BBIWIMBOCTI  (30JIM>KEHHS,
KOMIUTIMEHTH, 1HKJIIO3UBHE HOSOfros) Ta HEraTUBHOI BBIWIMBOCTI (HENPSMI aKTH,
MOJaJIbHI YaCTKH, BBIWIMBI ()OPMH 3BEPTAHHS), Kl FaPMOHI3YIOTh CHUIKYBaHHS Ta
COpUsItOTh €(peKTUBHOCTI nepekoHaHHs. Teopis peneBanTHocTi . CnepOepa ta /.
BisicoHa mosicHI0€ €(EeKTUBHICTh PEKJIAMHU Y€pe3 ONTUMI3ZAIII0 KOTHITUBHUX 3yCHUJIb
Ta KOTHITUBHOIO e(eKkTy. YCHillHa pekjaMa MIHIMI3ye 3yCHJUIS CIOKMBaya Ha
iHTeprpeTanilo  (KOpPOTKI CJIIOraHW, MPOCTI CHUHTAKCHUYHI KOHCTPYKIII) TpH

Makcumizamii 3MICTOBOro eQeKkTy (akTuBaulisl KyJIbTypHUX KOMAIB, €MOLIiHE
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3aiydyeHHs1). OCTeHCHUBHO-IHQEpeHIIiiHa MOJeNh KOMYHIKAIlli TOSICHIOE, YOMY
HEeNpsiMI MOBJIEHHEBI aKTH € €(EeKTUBHIIIMMHU 3a NpsMi: BHCHOBKH, 3pOOJIEHI
CaMOCTIMHO, CIPUUMAIOTHCS SIK BJIACHI.

JlinrBonparmaTuy4Hi ctparterii (mpsiMa fisi, HENpsIMUN BIUIMB, COJigapu3arlis,
CTBOPEHHS JOBIpH, €MOLIIHE 3aJly4€HHs) YTBOPIOIOTH 1€PApXIYHy CTPYKTYpy 3
TaKTUKaMU Ta MOBJIEHHEBUMHU mpuiloMamu. BuOip crpaterii 3amexuTs Bij
KOMYHIKaTUBHOI METH, TUITy TOBapy, KaHAIy TPAHCIIALI] Ta KyJIbTYPHOI'O KOHTEKCTY.
EdextuBHa peknamHa KammaHis 4acTo KOMOIHYye Kiibka ctpateriii. KymabTypHOo-
KOMYHIKaTHBHA cnienu@ika iCHIaHOMOBHOI'O CBITY 3yMOBIIIOE PET1OHAJIbHI BIAMIHHOCTI1
B PEKJIaMHIM mparmaTuili, sgKi OyAyTh JETAJbHO JOCIIJKEH] B €MIIPUYHIA YaCTHHI
poOotu. IrHOpYBaHHS LUX BIAMIHHOCTEM MOXE MPU3BECTH 0 MparMaTUyHUX 300iB
Ipy ajanTamii pekjaMd MDK pI3HUMHU ICIIAaHOMOBHUMH perioHamu. Po3poOriena
METOJIMKA EMIIIPUYHOr0 JIOCHIKEHHST CTBOPIOE HEOOXIJHE MIAIPYHTA IS
MOJIaJbIIOr0 aHaji3y KOHKPETHOI'O MOBHOrO Marepiany, [0 J03BOJIMTh BUSBUTH
YacTOTHI NaTepHH (PYHKIIOHYBAaHHs JIIHIBONpPAarMaTUYHUX 3aco0IB y cydacHId
ICIAaHOMOBHIN KOMEpUIHHIN peknami. TakuM 4YMHOM, TEOpPEeTHMUHHUU (YyHAAMEHT,
3aknaneHui y Po3aini 1, 3a0e3nedye HuTicCHY METOAOIOTIYHY 0a3y ISl Iepexoay Bif
a0CTpaKTHUX MOJEJIEH MOBJIEHHEBOI'O BILUIUBY JI0 aHAJII3y KOHKPETHOTO €MITIPUYHOIO

Marepiany, o OyJe 311l ICHEHO B HACTYTHUX PO3ALIaX poOOTH.
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PO3/ILJI 2. JIHTBOIPATMATHYHUM AHAJII3 MEKCUKAHCBKOI TA
APTEHTUHCBKOI KOMEPHIVMHOI PEKJIAMUA

2.1. JIinrsonparMaTu4Ha Oprai3auisi peKJaMHoOro J1uckypcy Mekcuku
2.1.1. JliHrpomparMaTu4Hi XapaKTEPUCTUKH JAPYKOBAHOI PpPeKJIaMH
Mexkcuku

Marepianom aJist TOCHIIXKEHHST CAyryBaiu 33 3pa3ku MEKCUKAaHCBHKOI ra3eTHO1
KOMEpUINHOT peknamu, 310pani 3 Buaanb La Cronica de Hoy, Reforma, El Universal
Ta iHmuX y nepioa 2024-2026 pokiB. Po3nopain 3pa3kiB 3a CEKTOpaMu €KOHOMIKH
BUSBHUB TaKy KapTHHY: HalOUIbIIY YaCTKy CTAHOBJATH OaHKH Ta (DIHAHCOBI MOCIYT'U
(15,2%), nponyxtu xapuyBanHus (12,1%), rexnika Ta aBromo0111 (12,1%), Typusm Ta
roreni (12,1%), kocmeTuka (9,1%), papmanestuka (9,1%), menia ta po3saru (9,1%),
ocBita (6,1%), mobyroBa ximist (6,1%), azaptai irpu (3,0%), comianbHa pekiama
(3,0%). Taka cTpykTypa KOprycy BigoOpa)kae peaibHUIl pPO3MOLT PEKIAMHUX TUIOM]
Yy MEKCHUKAaHCBKIM Mpecl, A€ JOMIHYIOTh OaHKH, MPOAYKTH XapyyBaHHS, TEXHIKA Ta
TypusM (nuB. puc. J{1.1).

VY MeKCUKaHCBhKIM Tra3eTHIil pekiiaMi BUKOPUCTOBYIOThCS (OpMH fu Ta usted
[Rojas 2019, ct. 45]. 3aranbHa 4YacTOTHICTh 3BEpTaHb Ha fi B MpOaHAII30BaHUX
3pa3kax cTtaHoBUThb 33,3% 3pa3kiB, Ha usted — nume 6,3% (mepeBaxHO B
3acTepexeHHAX (papMaleBTUUHOI pekiaMu). BincyTHicTh OyJIb-SKOrO 3BEpTaHHS
3adikcoBaHO Yy 55,6% 3pa3kiB, 110 € XapaKTEPHOK PHUCOI0 Ta3€THOI pEeKJIaMH, Jie
MOBIJOMJIEHHS 4acTO Oyy€EThCS SIK aCEPTUBHE CTBEPJIKEHHS, a HE AK MPSMUI 10T
(nuB. puc. J[1.2).

VYceworo 3adikcoBano 18 imnepaTuBHUX (HOPM, HAMYACTOTHIILIMMHU CEPEN] IKHX €
compra, llévate, paga, cotiza, reserva, contdactanos, suscribete, registra, participa,
juega (nuB. puc. I1.5), estrena (muB. puc. J[1.6). Ilparmatuuna ¢yHKIS 0UX
IMIIEpaTUBIB TMOJSTa€ y CTBOpPEHHI edekry HeraitHoi nii. Ha Biaminy Bif
apreHTUHCBKOr0 VvoSeo, MEKCUKAHChbKI (OpMHM HE MapKylOThb TakKoi X MipH
He()OPMAJIBHOCTI Ta TOPU3OHTAIBHOCTI KOMYHikamii. OKpiM iMIepaTHBy, aKTHBHO

BUKOPHCTOBYIOTBCSI PUTOPUYHI MUTaHHSA: «/Te imaginas tener coche sin tener que
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comprarlo?» (muB. puc. J[1.3) (Ovex) [La Cronica de Hoy, 2026], «;Ya la
probaste? »(Domino’s Pizza), «;Sabes por qué Mujer PyME es ideal para tu negocio? »
(nuB. puc. J[1.4) (Banorte) [Reforma, 2025].

3a Teopiewo II. bpayn Ta C. JleBiHCOHA, Y MEKCUKAHCBKIM Ta3eTHIA pekiiaMi
JIOMIHY€ HEraTHMBHA BBIWIMBICTb — CTpaTerii YHUKaHHS THCKYy, HaJaHHS CBOOOAU
BUOOPY, 3BEpHEHHS 70 aBTOpUTeTIB [Brown, Levinson 1987, ct. 101-129]. HeratuBHa
BBIWIMBICTh pEai3y€eThCA MEpPeAyCIM Uepe3 IOpPHIWYHI 3aCTepeKEeHHs, Kl
CYHpOBOJKYIOTh pPEKJIaMy JIKapChbKUX 3aco0iB Ta (PIHAHCOBUX NPOAYKTIB. Y
(apMaleBTUYHOMY CEKTOp1 HOpPUAMYHI 3acTepexeHHss npucyTHi y 100% 3pa3kiB: y
peknami Advil 3a3HaueHo peecTpauiiHuii Homep SSA Ta J03BLI Ha peKJIaMy, y peKiiami
Glucerna — «Consulte a su Médico o Nutriologoy» [La Cronica de Hoy, 2025] ta
MOCHJIaHHA Ha JOCHIJKEHHS. Y OaHKIBCBKOMY CEKTOpl IOPHAMYHI 3aCTEPEKEHHS
TAaKOX MPUCYTHI, aje BHUHECEHI1 3a MEX1 OCHOBHOIO BI3yaJbHOrO MOJisi. 3arajbHa
YAaCTOTHICTh HEraTUBHOI BBIWIMBOCTI CTaHOBHTH 51,9%, TOoml sK IIO3UTHBHA
BBIWIMBICTH (3BEPTaHHS Ha fu, IHKIIO3UBHE nosotros) 3adikcoBana y 38,9% 3pa3kis.
Pemra 12,5% 3pa3kiB (mepeBa)kHO pekJiaMa TOBapiB Uil JIOMy 0€3 mpsAMHX
IMIIEpaTUBIB) IEMOHCTPYIOTh O€3BBIWINBI, CYyTO aCEPTUBHI CTpaTErtii.

VY 25 3pazkax (75,8% xopmycy) 3adikcoBaHO HAaBMHUCHE MOPYIICHHS MaKCHUM
['paiica 3 mMeTor0 reHepauli IMIUTIKATyp, K1 MiJBUILYIOTh NEPCYa3UBHUM MOTEHIIAT
noBigomiieHHs [Grice 1975, ct. 49-51]. AGCOMIOTHO JOMIHY€ MOPYLIEHHS MaKCUMHU
AKoCTl, BUsBAEHE Y 59,3% 3paskiB. Lle mopylieHHs peani3yeTbes uepe3 KUIbKICHY
rinepOomy: razeTHa rinepOoa peanaizyeTbes uepe3 a0COMIOTHI TBEPIKEHHS MPO IIHU
Ta SIKICTh: «precios imbatibles» [La Cronica de Hoy, 2025], «precios de otro planetay
(pexnama ToBapiB ISl IOMY), «financiacion especialy, «tasa 0%y, «30 millones
financiados»(aBTomoOiunbHa pekiiama) [El Universal, 2025]. IlopymieHHs MakcuMu
kubkocTi — 18,5% («super lanzamiento», «gran lanzamiento»), MakCUMU CIOCOOY —
11,1% (enminTuuHi1 nepeiky 1iH 0e3 AieciiB), MakcuMu peiaeBanTHocTi — 11,1%.

ABTOMOOUIBHMI CEKTOp € JIJEpPOM 3a BUKOPUCTaHHSAM iMrepaTuBiB (60%
3pa3kiB) Ta KuibKicHOI rinepoonu (80%). Tumnosa cTpykTypa aBTOMOOUIBHOI peKJIaMH

— (popmyna «Financia hasta X a tasa 0%». KocMeTnuHmii ceKTOp 1€MOHCTPY€E HAaHBUIILY
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KOHIIEHTpaIlito KinbKicHOi rinepoonu (100% 3pa3kiB) Ta Mapkepa HOBU3HH (50%).
dapMalleBTUYHUI CEKTOP — HANBUIILY YaCTOTHICTh IOPUANYHUX 3acTepekeHb (100%)
Ta MoJanbHOro nom'skieHHs (42,9%: koHCTpykiii «ayuda a», «basado en estudios
clinicosy [Reforma, 2024]). IloOytoBa XiMmisi BHUPI3HAETHCS  HAWBHIIOO
KOHIICHTPAIIIEI0 MOPIBHSUIbHUX KOHCTPYKIH (83%): «limpia mejor, dura mas», «rinde
el dobley. IlpucsiitHuii 3aliMmeHHUK fu Tparmsietrbes y 40,6% 3paskiB: «fu autoy, «tu
dineroy, «tu saludy, «tu negocioy. IHKIIO3UBHE nOSOIroS TPAILIAETHCS PIAKO — JINIIE
B collalbHIN peknami («cuidado natural para nuestra piely [El Universal, 2026]).
dopmanbHe usted — nUIE B 3aCTEPEKEHHSAX. BilCyTHICTh OyIb-SKOr0 3BEpTAHHS
CTaHOBUTb 55,6% 3pa3KiB.

[IpoBenenuii anamiz A03BOJISIE 3pOOUTHM Taki BUCHOBKHM. [leHTpambHUM
nparMaTHYHUM MapKepoM € IMIIepaTuB Ha -d, -e. MEKCHKaHChKa ra3eTHa pekjiama
o0upae  cTpaTerir0  HEraTMBHOI  BBIWIMBOCTI  (IOPUAMYHI  3aCTEPEIKEHHS,
nuctaHiitoBanHs). [lopymeHHs Makcumu sKocTi 3adikcoBaHo y 59,3% 3paskis.
KocMernynuii cekTop Jiaupye 3a BUKOPUCTaHHSAM KulbKicHOI rimepoonu (100%) Ta
Mapkepa HOBU3HH (50%). dapMaleBTUUHUA CEKTOp JEMOHCTPY€E HaWBHILY

YaCTOTHICTb IopuanuHuX 3actepexers (100%).

2.1.2. KomyHikaTHBHi MeXaHi3MH BILUIMBY B Te/leBi3iliHil pekjiaMi MeKkcuKH

MarepiasioM [ JOCHIJDKEHHS CIyryBaiid 27 3pa3KiB  MEKCHUKaHCBKOI
TeNeBI31iiHOI KoMepLiiiHOi peknamu, 3adikcoBanux y mnepioa 2024-2026 pokis.
Po3znoain 3pa3kiB 3a cEKTOpamMu BUSIBUBCS TaKuM: apmaneBTuka — 25,9%, kocMeTuka
—22,2%, nodyroBa xiMmist — 22,2%, NIpoayKTH XapuyBaHHs Ta Hamnoi — 14,8%, OaHkH Ta
dinancu — 7,4%, azaptHi irpu — 3,7%, Texuika — 3,7% (aus. puc. J[1.7).

[lomiTHE BHKOPHUCTOBYIOThCS (opMu fu abo HEHUTpaJibHI KOHCTPYKIi.
ImneparuBHi popmu 3adikcoBano y 55,6% 3paskiB: «compray, «llévatey, «pidey,
«descargay, «participa», «confiay, «condcela», «paga», «iniciay», «reservay.
[Tpucsiitnuii tu Tpamnserscs y 33,3% 3paskiB: «tu piel», «tu dineroy, «tu autoy, «tu

nivel de azucary. IHKIIO3UBHE nosotros BIACYTHE B KOMEpPUIHHOMY KOPIIYCL.
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dopMainbHe usted — NuIlle B 3aCTEPEKECHHIX (papMalleBTUUHOI pekiamu («consulte a
su médicoy). BincyTHicTh 3BepTaHHs — 55,6% 3pa3kiB.

JloMiHye HeraTuBHa BBIWIMBICTH (51,9% 3pa3kiB), peasizoBaHa yepe3 OpUINIH1
3actepexenHs [Brown, Levinson 1987, ct. 101-129]. V ¢dapmaneBTuuyHOMY CEKTOpi
3actepexxkeHHs € 000B's13k0BUMU (100%): «Reg. No. SSA. Permiso de publicidad No. ...
Consulte a su médico» [Azteca Uno, 2026]. Y pexiami Glucerna 1onaersbcst HoCUIaHHS
Ha pocnimxenHs Peng et al, 2019 [Imagen Television, 2024]. V pexnaMHHUX poiauKax
noOyTOBOI XiMii 3acTepeKeHHs MPUCYTH1 y 66,7% 3pa3kiB: «basado en instrucciones
de wuso», «dramatizaciony, «siguiendo instrucciones de uso», «vs otros
acondicionadores mds economicosy. Y KOCMETHYHOMY CEKTOpl 3aCTEpEeKECHHS
pinkicHi (15,4%), nanpuxnan: «Producto capilar, no destinado a la proteccion de la
piel o cuero cabelludo» [Foro TV, 2025].

Kinbkicna rinepbona 3adikcoBana y 59,3% 3pas3kiB. KocmeTnunuii cextop
JEMOHCTpY€E HaWBHILy KoHLEeHTpauiro — 83,3% («100% intenso» [ADN 40, 2024]).
Taki meepOdicenHs He CNPULLMAOMbCs K OpexHs 3a805AKU NPASMAMuyHil KOHE8eHYil,
Oe 2inepoona € necimumnum pumopuynum npuiiomom [Dinu 2025, ct. 43].» IloGyToBa
ximigs — 100% («perfume intenso que rinde el dobley, «2x activos de frescuray,
«elimina incluso manchas dificiles»). ®apMalleBTUUHUN CEKTOP JEMOHCTPYE HUKUY
4acTOTHICTh Tinepbonu — 57,1% («te ayuda a estabilizar tus niveles de aziucar en 4
semanasy, «absorbe hasta 3x veces mas rdpido» (ous. puc. /11.9)).

Mapxkep HOBU3HU nuevo, nueva 3adikcoBaHo y 14,8% 3paskiB. Bin npucyTHiit
y KOCMETUYHIU peknami: «Nuevo tratamiento para cabello fuerte» (Wella Koleston),
«Nuevo Dream Lisoy» (L’Oréal), «Nueva formula» (Vanish), a Takox y pexiami
NpOAYKTIB XapuyBaHHs: «Nueva Croissant Pizza» (Domino’s) [Canal 5, 2026].
[IpuitoMm «Tpifikn» TpaIIS€ThCA PpiAlIe, HDK B ApPreHTUHCHKIM Tenepekiami.
3adikcoBano: pexiama Banco Azteca — «Suerias. Decides. Logras.» (Tpu acepTUBHU),
pexiiama Propto-Bismol — «Cubre. Protege. Alivia.» (Tpu nieciosa), pexiama Wella
Koleston — «Color 100% intenso, hidratado y luminoso» (Tpu NIPUKMETHUKH), peKjiama
L’bel — «Donde belleza, salud y tecnologia se fusionan»(tpu noHsTTA) (1uB. puc. J[1.9)

[Foro TV, 2024].
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[IpoBenenuii aHami3 MEKCHKAHCHKOI TEJEBI3IMHOI KOMEPIIMHOI peKiiaMu
N03BOJIsiE  cpopMyrrOBaTH  Taki BHUCHOBKU. JIOMIHAHTHUMU  CEKTOpamMu €
dapmaneBTuka (25,9%), kocmetnka (22,2%) ta modyrtoBa ximis (22,2%), ki pazoMm
ctaHoBIsATh ToHaA 70% xopmycy. Lle cBimuuTh mpo Te, 10 TeNeBi3iiiHa pekiama B
Mekcuiii 30cepe/pkeHa Ha TOBapax MOBCAKIEHHOTO MOIUTY, MOB'SI3aHUX 31 310POB'IM,
30BHILIHICTIO Ta TITIEHOO, JI€ BI3yalbHUH psf (AeMOHCTpauis €(eKTy, MOPIBHIHHS
«J10/TiCIIs») Ma€e BUpiliaibHe 3HadYeHHs. [lepeBakatoTh 6€30C000BI KOHCTPYKIIT Ta
3BepTaHHA Ha tu. HeratuBHa BBIWIMBICTH JOMIHYE HaJ MO3UTUBHOIO, 1110 BUSBIISETHCA
B O00OB’SI3KOBHX IOPHJIUYHUX 3aCTEPEKEHHSAX, OCOOJMBO y (hapMaleBTUUHOMY Ta
¢piHaHCcOBOMY cekTopax. KinpkicHa rimep6osia € HaWMOIIUPEHIIIUM IparMaTuyHUM
npuiioMoM. Mapkep HOBU3HHM TpPAIUIAE€THCS IMEPEBAXHO B KOCMETHUYHIN peKIaMmi.
[Ipuitom «Tpilikm» HasgBHUM, ane ayxke dacToTHUH. [lopiBHSHO 3 razeTHol Ta
uudpoBoo pekiamMor0 MeKkcukH, TeleBi3iiiHAa pekiiamMa JEeMOHCTpPYE HaWBHIILY
YaCTOTHICTh IOPUAMYHHMX 3acCTepekeHb y (hapMaleBTULI, HAWBUILYy KOHIIEHTPALIIO
KUIBKICHOI T1IepOoJiM B KOCMETHYHOMY CEKTOpP1 Ta HaMEHIIly YaCTOTHICTh 3BEPHEHb
70 HalllOHAJIbHOI 1€HTUYHOCTI. BoHa TakoXX € HalOUIbII KOHCEPBATHUBHOIO MO0
BUKOpPUCTaHHS aHrminu3MiB. Lli ocobmuBocTI poOisiTh MEKCHMKAHCHKY TeNEeBI31IHHY
peKiiaMy BaXXTUBUM 00’ €KTOM JUIsl MOAANBIINX MOPIBHSIBHUX JTOCTIKEHDb 3 THITUMU

1ICIAaHOMOBHUMHU PET10HAMMU.

2.1.3. IIparmaTu4Hui noreHuiaa uudpposoi pexiamMu Mekcuku

MartepiaioM JuIsl JOCHIIKEHHS CIyryBaiu 43 3pa3Ku MEKCUKaHChKO1 HU(POBOI
KOMEpUINHOT pekyiamu, 310paHi 3 riardopm Instagram, YouTube, TikTok, Facebook
tomo y 2024-2026 pokax. Posmozgin 3a cexkTtopaMu BHUSIBUBCS TaKUM: HPOAYKTH
XapuyBaHHS Ta Hanoi — 25,6%, dhapmarietuka — 18,6%, TeXHOJIOrIT Ta €JIEKTPOHIKA —
14,0%, ¢inancoi nociayru — 9,3%, aBromoOun — 9,3%, nmoOyroBa ximist — 7,0%,
OyniBenbHI Marepianu — 4,7%, mona ta akcecyapu — 4,7%, KOCMETHKa Ta Tiri€Ha —
4,7%, TenekomyHikauii — 2,3%. [loaibHa cTpykTypa Kopmycy BijoOpaxae cnenupiky

uuppoBux MmiIaThopM, A€ IOMIHY€E BI3yaJbHO MpUBA0IMBA peKJIaMa MPOAYKTIB
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XapuyBaHHS Ta (papMaleBTUKH, a TAKOXK TEXHOJIOTIYHUX MPOJYKTIB, OPIEHTOBAHUX Ha
Mosoay ayautopito(aus. puc. J11.10).

VY MekcuKaHChbKIN HU(POBIA pekiami, K 1 B Ta3eTHIN Ta TEEBI31MHIN, voseo
MOBHICTIO BiJICyTHE. BukopuctoByroThest popmu fu, usted ta ustedes [Rojas 2019, cr.
45]. YacrotHicTh ¢dopMm 3BepTaHHs: fu — 32,6% (imMmepatuBu compra, descarga,
aprovecha, cuida, checa, comenta, paga, registrate), usted — 7,0% (mepeBaxxHO B
IOPUANYHUX 3aCTEPEIKEHHSAX), ustedes — 4,7% (Herdez: «Salsas hechas por mexicanos
para mexicanos» [Instagram, 2025]), 6e3 3BepTanus — 55,8%. Husbka 4acTOTHICTH
usted (7,0%) cBiguuTh npo HedopManbHUN xapaktep HUGPOBOI KOMYHIKAIlli, i€
pekiaMa 4acTo OYyIyeThCsl SIK KOPOTKE CTBEP/KEHHS, a HE SK NpAMHUNA Jianor 3
aapecatom [Brown, Levinson 1987, ct. 101-129].

Y  MekcukaHChKIM 1U(POBIM pekiiaMi BUKOPUCTOBYIOThCS (QopMH  fil.
YacTotHicTh ¢opm 3BepTanHs: tu — 32,6% (imnepatuBu compra, descarga, aprovecha,
cuida, checa, comenta, paga, registrate), usted — 7,0% (nepeBaxHO B IOPUIUYHUX
3acTepekeHHsx), 0e3 3BepTanns — 60,5%. dopma ustedes sik NPSIMOro 3BEpTaHHS /10
ayauTopii B MpoaHaii30BaHOMY Kopmyci He 3adikcoBaHa. Huzbka 4acTOTHICTh usted
(7,0%) cBiguuTh npo HepopMadbHUN XapakTep UUM(POBOI KOMYyHIKallll, A€ peKiIama
4acTo OyyeThCS IK KOPOTKE CTBEPXKEHHS, a HE SIK MPSMUI A1aior 3 aipecaTtoM(IuB.
puc. I1.11).

VYcporo 3adikcoBaHo 22 iMmmepatuBHI (HOpMH, cepel SAKUX HaWOLIbII
gactotHuMu € compra (Kueski, SHEIN), descarga (moOunbH1 nopaTtku), aprovecha
(Farmacias del Ahorro), cuida (Farmacias del Ahorro: «Cuidate muchoy), checa
(BBVA: «Checa esto»), comenta (Kueski: «Comenta Kueski y te mando un cupony),
paga (SHEIN), registrate (Samsung Empresas) [YouTube, 2026]. IIparmaruuna
(GyHKUIA OUX IMIIEpaTUBIB MOJATa€E y CTBOPEHHI e(eKTy HEeraiHoi i Ta 3aly4eHHI
KOpHUCTyBauda /10 B3aemofli 3 OpenmoM. OcoOnuBicTi0O LU(POBOI peKiIamMu € MosiBa
IMIIEpaTUBIB, OPIEHTOBAaHMX Ha KOMYHIKAII0 B coLliaJbHUX Mepexax: «Comenta
Kueski» [Instagram, 2026] — e npsMuil 3aKJIMK 10 aKTUBHOCTI, SIKMM MEPETBOPIOE

MACUBHOIO IJI/1a4a HAa aKTUBHOI'O0 YYaCHUKA KOMYHIKAIIii.
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3a Teopiero I1. bpayn Ta C. JleBiHCOHA, Yy MEKCUKAHCBKIA LIU(PPOBIM pexnami
JIOMIHY€ HeratuBHa BBIWIMBICTH (55,8% 3pa3kiB), peanizoBaHa uepe3 HOPUIUYHI
3acTepexkeHHs y (apmaneBtuii Ta (iHaHCAX, a TaKOX uepe3 3BEPHEHHS [0
aBroputeTiB. Kueski monae 3actepexenns apiouum mpudrom: «Sujeto a aprobacion
de crédito. CAT promedio. Comision y requisitos de contratacion en Kueskipay.com»
[Facebook, 2025]. Okpim Toro, Cloralex nmocunaerbcst Ha «Asociacion Mexicana de
Epidemiologiay», nemonctpytouu cebe sik HaJliitHOro mapTHEpa.

VY MekcukaHChbKid LH@POBIM pekinami rinepOosia MpeacTaBieHa MEePEeBaKHO
SAKICHUM TUMIOM. J[0 HMX HaleXaThb TOTaJIbHI TBEPKEHHS MPO JIJEPCTBO: «Somos la
cadena farmacéutica numero 1 en Méxicoy» (Farmacias del Ahorro) [Instagram, 2025]
ta «El 1° programa de beneficios en medicamentos» (Yza). CynepinatuBu tumy «lo
mejory (Mercado Libre: «Lo mejor esta llegandoy) ta «la grandeza» (Samsung: «La
grandeza no acabd, evolucioné») [YouTube, 2025] Takox € MOIMIUPEHUMHU.

MeradopuuHi rinepOoau MpeAcTaBieH] ato3i€r0 10 BUCHOBIIOBaHHA Hina
Apwmctponra: «Un pequerio paso para ti, un gran salto para tus finanzas» (Kueski)
[TikTok, 2024]. Metadopa B pexiiami MiABUILY€E 3amaMm'siTOBYBaHICTh Ta €MOIlIHE
3aiy4yeHHs crnoxkuBada [Pérez Hernandez 2022, ct. 333-335].

Enitetu «exclusivoy, «premiumy, «nuevoy CTBOPIOIOTH UII03110 YHIKAJIBHOCTI1
npoaykty. Ha BigMiHy Bia TeneBi3iiiHOI peknamu Mekcuku (ne 3adikcoBano «100%
coberturay, «10x mas péptidos», «elimina 99,99% de bacteriasy), KiIbKiCHa rinepoona
(4uncnoBi nepedUIbIIEHHS) Y UH(PPOBOMY KOPIYCl MPAKTUYHO BicyTHs. HasgBH1 uudpu
— 1I[lHW, BIJICOTKM 3HIIKOK, TEpMIHM TapaHTii — € (DAKTOJOTIYHUMHU, a He
nepeoUIbIIIEHUMH.

Mapkep HOBU3HM nuevo, nueva 3adikcoBano y 12 3paszkax (27,9%): «Nuevas!»
(Herdez), «Nueva solucion sin cloro» (Cloralex), «Nuevo saco mdxima resistencia»
(Cemex), «Nueva imagen»(Cemex), « Nueva linea Premium de Pantallas» (Samsung),
«Nueva edicion especial» (Grisi Men) [Instagram, 2025]. ¥V TeXHOJOT1Y4HOMY CEKTOpI1
MapKep HOBU3HH MOCHITIOETHCS €PEeKTOM OUiKyBaHHA: Samsung — «La espera termino.
;Ya disponibles!» 1le cTBOpro€e mpecymno3uilito, Mo ayJUTOpis JOBro 4ekajia Ha LeH

IIPOJYKT.
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XapakTepHOI PUCOI0 MEKCHKAHCHKOI IU(POBOI peKkjIaMU € 3BEPHEHHS 10
HalllOHANIbHOI 171eHTHYHOCTI. 3adikcoBano: Herdez — «Salsas hechas por mexicanos
para mexicanosy (nuB. puc. J[1.12), Bimbo — «Mexicanos orgullosos de ser», Cemex
— «En Cemex construimos con orgullo mexicano», «Hecho en México», Don Julio —
«Hecho para México, edicion limitaday», Laja — «Sabores de México con ingredientes
regionales mexicanos» [Instagram, 2025]. Lleii npuiioM akTHBY€ nadoc CHIIBHOTH
(Pathos) Ta cTBOprO€E 101aTKOBY MOTHUBALIIO JJI CIIOKKMBAa4Ya — NPUI0AaHHS TPOAYKTY
CTa€ HE TMPOCTO 3aJOBOJICHHSM NOTpeOM, a aKTOM MIATPUMKHU HaAIIOHAIHHOTO
BUPOOHUKA.

[Ipuitom «Tpiiiku» BUsiBIeHO y 9 3pazkax (20,9%). [Ipuknagu: Bimbo — «En el
desayuno, en la cena, para el recreo» (Tpu cuieHapii Bukopuctanus); Farmacias del
Ahorro — «Te queremos... bien. Cuidamos tu bolsillo para cuidarte a ti. Precios que
aliviany [Facebook, 2024]. IlparmaTuuHa QyHKIIS «TPIMKHW» € MHEMOHIYHOIO,
OCKUIbKU TPU €JIEMEHTH JIETKO 3aMaM'siTOBYIOThCSA), (DYHKIIIE€IO 3aBEPIICHOCTI, 00 TpH
€JIEMEHTH CTBOPIOIOTH BIAUYTTS BUYEPIIHOCTI) Ta MEPCYa3UBHOIO YEPE3 IMILTIKATYPY,
10 HABEJIEHO BCl BAXKJIMWBI apryMEeHTH. TakKMM YHMHOM peKjama CTBOPIOE UII0310
e(EeKTUBHOCTI, sIKa HE 3aBXKIW MIJKPIIUVIEHa pEaJbHUMHU BIACTUBOCTAMH HPOAYKTY
[Laurens 2024, ct. 135].

AHITIIU3MHA € BaXJIMBOI MParMaTH4HOK CTPATEri€l0 B MEKCHKAHCHKIN
uupposiil pexsiami. Bonu 3adikcoBani y 15 3paskax (34,9%) ta BUKOHYIOTH (QyHKIII1
MPECTHIKHOCTI, HEPOPMAIILHOCTI, TEXHOJOTTYHOCTI Ta €KOHOMIi MOBHHUX 3ac001B, 110
BiJNOBIae npuHuMNIy peneBanTHocTi [[. CnepGepa ta /. Bincona [Sperber, Wilson
1995, ct. 125]. BuainstoThCs 1Ba TUMIHA aHTIIITA3MIB.

1. ApanToBaH1 aHIIIIU3MHU, TOOTO, Ti IO € IHTETPOBAaHI B ICMAHCHKY T'PaMaTHKY:
HaWMOKA30BIINM TPUKIAIOM € J1€CIOBO checar (BiA aHTI. fo check),
3adikcoBane B pexinaMi BBVA: «Checa esto» [Instagram, 2025]. ImnepatuBHa
dbopma checa (3aMiCTh IUTOMUX Frevisa, verifica, comprueba) cTBOpIOE €deKT
HEBUMYIIIEHOCT1, AMHAMIYHOCTI Ta OPIEHTAIlli HA MOJIOY ayJAUTOPIIO.

2. HeananrtoBaHi aHIJIIIU3MM, a caMe BJIacHI Ha3BM OpeH[IB a00 MPOIYKTIB, AKI

30epiraloTh OpUriHaJIbHE HAITMCAHHS Ta BUMOBY: Premium (Samsung: «nueva

46



linea Premiumy), Link Card (BBVA), Kueski Pay, SHEIN, DM (Kueski: «te

mando un cupon por DM»), app («Compra en la app»), Galaxy, NeoQLED 8K,

Flowstate, Game Changer (Tajin: «Sé el Game Changer» (nuB. puc. J11.14)),

Hits Diferente (Tajin) [Instagram, 2026]. Oco0aMBO YaCTOTHUM € aHTJIIU3M

Premium, sskuii KOHOTY€ BUILY SIKICTh, €KCKIIIO3UBHICTD Ta CTaTYC.

BbpennoBi Heonori3mMu, CTBOPEHI Ha OCHOBI AHIIIIHU3MIB a00 1CMAHCHKUX
KopeHiB: «;Tajinizalo!» (nuB. puc. J[1.13) [Instagram, 2025] — riGpua Ha3Bu OpeHIY
(Tajin) Ta icnaHCHKOTO JIECTIBHOrO Ccy(Qikca -izar, IKMUi 3aKJIUKae 10 ii, MOB'SI3aHOI 3
MPOJYKTOM.

OTxe, y MEKCHUKaHCbKId LHU(PPOBIM KOMEpLIWHIN pekiami JTOMIHAHTHUMH
opMamMu 3BepTaHHA € fu Ta 0e30c000BI KOHCTPYKLIi, IO CBIIYUTH PO
He(opMallbHUM, ane He nepcoHi(IKOBaHMU XapakTep KoMyHikamii. ['imepOona
MPEACTABIICHA MEPEBAXKHO SIKICHUMH THUIAMU — TOTAJIbHUMHU TBEPKEHHSAMHU NPO
JAEpCTBO, CynepiaaTUBaMU Ta €miTeTaMu, TOJl K KUIbKICHA rinepdoia, XapakrepHa
IUTSL TENIEBI31MHOT peKiiaMH, Y HU(POBOMY KOPIYCl MPAKTUYHO BIJICYTHs. 3BEPHEHHS
710 HaI[lOHAJIBHOI 1IGHTUYHOCTI € MOMITHOIO PUCOI0, OCOOJIMBO B MPOJYKTOBOMY Ta
OyliBeIbHOMY CEKTOpaX. AHTIIIMU3MH, 30KpeMa aJanToBaHE MdIECIOBO checar Ta
HeaJlanToBaHl premium, app, DM, game changer, 3adikcoBano y 34,9% 3paskiB, 110
BiloOpaka€ BIUIMB aHTJIIACHKOI MOBHM Ta OpIEHTAIl0 HAa MOJOIY ayJIUTOPilo.
KOpuanyni 3actepexeHHst, 000B'SI3KOB1 U1l (papMalleBTUKU, TPAILIAIOTHCS PiALLe, HIXK
y TENEeBI3IMHIN peknami, IO MOSCHIOETHCS MEHIIUM pEryJsTOPHUM THCKOM Ha
uudposi miaardpopmu. 3aralioM MEKCHKaHChbka LHU(pOBa pekiaMa JIEMOHCTpPYE
riOpuHy CTpaTerio, MOEJHYIOYM He()OpMaibHICTh 3BEpPTaHb 13 KOHCEPBATUBHUM

CTaBJICHHSIM JO0 MOBHHUX 1HHOBAL/ Ta TOMIPHUM BUKOPUCTAHHIM aHTJIILHA3MIB.

2.2. JIiHnrBonparMaTu4Ha Opradizamisi peKJIaMHOIro AMCKYpPCy ApPreHTHHH
2.2.1. JlinrBomparMaTu4Hi XapaKTepPUCTHKH [PYKOBaHOI peKJaMHu
ApreHTuHu

Marepianom Jyist JOCTIJKEHHSI CIIyTyBaiu 32 3pa3Ku apreéHTUHCHKOI ra3eTHO1

KOMEpUINHHOI pekiamu, 310paHi 3 Bunanb «Clariny (3araJbHOHAILIOHAJIbHA Ta3€Ta,

47



Bbyenoc-Aiipec), «La Voz del Interiory (perioHanbHa razeta, Kopnobda) ta «EI Norte»
(mokanbHa razera, Can-Hikonac, mpoBiHiis byenoc-Aiipec). Po3noain 3paskiB 3a
CEKTOpaMH €KOHOMIKHM BHSIBUB 3HAYHy BapiaTUBHICTH (AUB. puc. [[2.1): HailOuibL1y
YaCTKy CTAHOBJIATH ToBapu aiis aomy — 18,8%, aBToMo0inbHa pexiiama — 15,6%,
(1HaHCOBI MOCIYTH Ta KPeAUTHI NpoAyKTH — 15,6%, a TakoK pekjiaMa pecTOopaHiB
IIBUAKOIO XapuyyBaHHS Ta po3Ba)kalibHUU cekrop — mo 12,5% koxeH. Po3npioHa
TOPTiBJIsl Ta €EHEPreTHKA CTAHOBIIATH 10 6,3%, a MeAUIIMHA, OCBITa, TYpPU3M Ta OCIYTU
B2B — o 3,1%. Taka cTpykTypa Kopycy BijoOpaxkae peaabHUN pO3MOALT PEKIaMHUX
IUION] B @pT€HTUHCHKIN Mpeci, € JOMIHYIOTh CIIOKHBYI TOBAPH MAaCOBOI'O MOMUTY Ta
BEJIMKI MOKYIKH (aBTOMOOLI, (DIHAHCOBI MPOAYKTH), sIKI 4ACTO (PIHAHCYIOTHCA Yepe3
KpEJIUTHI MEXaHI3MH.

HaliBupa3Hilow 0COONMBICTIO apreHTUHCHKOI T'a3€THOI PeKIaMu € CUCTEMHE
BUKOPUCTaHHSI VOSeo — 3aiMEHHUKAa VoS Ta BIAMOBIIHUX MI€CIIBHUX (OpM, SIKI B
apreHTUHCHKOMY BaplaHTI ICMIAHCHKOT MOBHM BUTICHAIOTH (POpMH f1i B HE(POpMaAIBLHOMY
CHIJIKYBaHHI. Y MpoaHaIi30BaHOMY KOPIYycCi voseo 3adikcoBaHO B 22 3pa3kax, IO
cTaHoBUTh 68,8% BiJ 3arasbHOl KUIBKOCTI. Lle CBITUUTH MpO Te, IO apreHTUHChKa
ra3eTHa pekjiamMa MOCIIJOBHO OOMpae CTparerito HepOpMallbHOi, TOPU30HTAIBHOI
KOMYHIKallli, OpIEHTOBAHOI HA CKOPOYEHHS COL[IaIbHOI JUCTAHIIT MK peKJIaMOJaBLEM
Ta crnoxuBaueM. El «..voseo B apreHTUHCHKOMY BapiaHTI € MapKepoM
He(opManbHOr0, PO3MOBHOI'O PETICTPY, IO POOUTH pekjaMy Oubil "CBO€IO" s
aapecarta [Briz Gémez 2001, ct. 205].

HaiiuactoTHimorw ¢popMoro peanizallii voseo € IMIEepaTuB, SIKUM Y Ipyriil 0co01
OJTHMHU HaOyBa€ 3aKiHYECHHS -d 3aMICTh CTAaHAAPTHOIO -a Ta -e ISl AIECHIB. Y ChOrO
3adikcoBaHo 24 immepaTuBHI (popMu voseo, cepel AKUX HaWOUIbII YaCTOTHUMU
BUSABWINCS ahorrd — II’ITb BUIAJIKIB), escaned — TPU BUNAJKU, aprovechd — Tpu
BUMAJIKH, financid — JBa BUMAJKHU, descubri — JBa BUIMAJKHU, a TaKOX MOOJIMHOKI
BUMAJIKU asociate, ingresd, conocé, jugd, dejanos, gand, participd, empezd Ta
postulate. TlparmaTyHa (yHKIS IUX IMIEPATUBIB MOJSATa€ y CTBOPEHHI €(EKTY
HeraitHoi aii 6e3 nocepeaHuNTBa (hopManbHUX oOMexkeHb. Sk 3a3Hauae Poxac, voseo

B IMIIEpaTHBI MapKy€ 1HKJIIO3UBHICTh Ta TOPU30HTAJIBHICTh KOMYHIKAIIll, HA BIIMIHY
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Bil (QopMalnbHOrO usted, SKUW CTBOPIOE NHCTaHIlO, abo BiAg fu, SKUA B
apreHTUHCHKOMY KOHTEKCT1 MOKE€ CIIPUIMATHUCS SIK IITYYHUIA a00 3a1103NYEHUII.
OxpiM IMIIEpaTUBY, VOS€O B Apre€HTHMHCBHKIN ra3eTHI pekyiaMi TparuiseTbes
TAaKOX Yy TENEpIIHbOMY 4acl 1HIMKATHBA, X04a 3HA4YHO piauie. 3adikcoBaHo Gopmu
sos (Bl JiecioBa ser) y pekiamax «;Sos un docente innovador?» (auB. puc. [12.2). ta
B peKJiaMi Mepexi cynepMmapkeTiB Disco «si sos suscriptor con credencial digital,
ahora también podés aprovechary [Clarin, 2024]. 11 ¢opMu CTBOPIOIOTH 17IOKYTUBHY
CUJIy NIEPCOHAJII30BAHOr0 aCEPTUBY: peKJiaMa HE IPOCTO CTBEPIKYE (PAKT, a BKIHOYAE
ajpecaTta B 30HY CHUIBHOTO JOCBIAY, HIOMTO HATSIKAIOYH, IO «MU PO3YMIEMO OJHE
OJTHOTO».
Sxmo 3actocyBatu Teopito BBiwaMBOCTI II. bpayn ta C. JleBiHCOHa, TO B
apreHTUHCHKIN ra3eTHii pekiami 4YiTKO JOMIHYE MO3UTHBHA BBIWIMBICTh, TOOTO,
cTpaTerii 30JIM>KeHHS, CTBOPEHHSI CHIJILHOCTI, @ HE HETraTWBHA, TaKa SIK YHUKAHHS
TUCKY, HafaHHs cBOOOAM BUOOpPY. [103UTHBHA BBIWIMBICTh peani3yeThCs NEpeyCciM
yepe3 voseo B IMIIEpAaTUBI Ta TENEPINIHBOMY 4Yaci, a TaKOXK Yepe3 3BEpTaHHs 10
KOJIEKTUBHOI 1IGHTUYHOCTI «/os cuchillos mas elegidos por los argentinosy» y pexiami
Soklingen, «los campeones del mundo» (nus. puc. J12.3) y Showsport [El Norte, 2025].
3arajpHa 4aCTOTHICTh MO3UTUBHOI BBIYJIHMBOCTI CTAaHOBHTH 68,8%, TOml SIK
HETaTMBHA BBIWIMUBICTh (FOPUAUYHI 3aCTEpEKEHHsS, BUKOPUCTaHHS (opmu usted)
3adikcoBaHa nuie y 15,6% 3pa3kiB, 30cepe/MKEHUX EPEBAKHO B aBTOMOOUIBHIN Ta
OaHKIBCBKIN peKJiaMi, € BUMAraeThCsl NOTPUMAaHHs MpaBoBUX HopM. Pemra 12,5%
3pa3KiB — MEPEBaXXHO peKJiaMa TOBapiB Uil JoMy Oe€3 MpsSMHX IMIEpaTHBIB —
JE€MOHCTPYIOTh O€3BBIWINBI, CYyTO acCEpPTUBHI cTparerii (auB. puc. J12.4).
ApreHTHHCHKA ra3eTHa pekiamMa Oy1ye FOpU30HTAIbHY, IPY>KHIO KOMYHIKAIIio,
IO BIANOBIA€ 3arajJlbHUM XapaKTEPUCTUKAM apPreHTUHCHKOI KOMYHIKaTHUBHOI
KyJIbTYpH, sKa, 3a crnocrepexxeHHsiMu [lnacencia, Tsxie A0 HeOPMaIbHOCTI Ta
npsimot [Placencia 2011, ct. 210].
VY 25 3pazkax, a e 78,1% koprycy, 3adikcoBaHO HABMUCHE MOPYIIEHHSI MAKCUM
['paiica 3 mMeTOrO TreHepauli IMIUTIKATyp, SKi MIJBULIYIOTh MEPCya3uBHUI MOTEHIIIAN

MOB1AOMJIEHHA. AOCOIOTHO JOMIHY€ TaKTHUKA MOPYIIEHHS MAKCUMU SKOCTI1, BUSBIICHA
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y 65,6% 3pa3kiB. lle mopyiuieHHs peani3yeTbCs 4epe3 JiBa TUIM MOBHHUX 3acO0iIB.
[lepmmii Tunm — KiIbKICHA Ta IIHOBa rimepOoia: y pekiami ToBapiB sl JOMY
birypyoTh «precios imbatibles» ta «precios de otro planetay, y hbiHaHCOBIN peknami
— «ahorrd mds que nunca», B aBTOMOOUIbHIN — 3rajyBaHHs MIUIbHOHHUX CyM «30)
millones financiados», «15 millones» [La Voz del Interior, 2025]. [dpyruii tvn —
a0COJIIOTH1 TBEPJIKEHHsI 0€3 HaJeXXHUX J10Ka3iB, Taki siK «los cuchillos mas elegidos
por los argentinosy, «las mejores propuestas». XoaeH i3 uux 3pa3KiB HE MICTUTh
NoCUJaHb Ha JOCHIIKCHHS, OJHAK, sIK 3a3Hauae J[iHy, ajpecar He CIpHiiMae Taki
TBEPIXKCHHS K NpsAMY OpEXHIO 3aBIAKU MNparMaTUYHIM KOHBEHI[i: TimepOoyia B
PEKIAMHOMY JIUCKYpPCl € JETITUMHUM PUTOPHUYHUM TPUHOMOM, a HE MOPYIICHHSIM
KOMYHIKaTUBHOI koonepauii [Dinu 2025, ct. 942].

[lopymenHss MakcuMu KiibkocTi 3adikcoBaHo y 18,8% 3paskiB; BOHO
peani3yeTbcsl 4epe3 HAIJIUIIKOBY €MOLIMHY OLIHKY 0€3 KOHKPETUKU — «super
lanzamiento», «gran lanzamientoy, «edicion especialy. llopylieHHST MaKCHUMU
criocoOy BusiBieHO y 9,4% 3pa3kiB, 30KpeMa B peKiiami 3 mepesiikaMu TOBapiB Ta ILiH
0e3 miecniB (K y pexiaMi KyxoHHOro npwiaans «Liquidacion total! Olla 24 cm, sartén
24 cm, tapas, jarro hervidor...»)(nuB. puc. J12.5) [El Norte, 2024]. Haiipiame
Tparui€TbCsl MOPYIIEHHS MakKCUMH peneBaHTHOCTI (6,3%), MpUKIaJoM 4Oro MOXeE
cinyryBatu KOHKypc «Viaje para el debut de los campeones del mundo» Bin Showsport
[El Norte, 2026].

YacToTHUI aHaii3 JEKCHMYHUX Ta CHUHTAKCHYHUX MAapKepiB 3a CEKTOpaMu
BUSBUB 3HAaYHY BaplaTUBHICTb. ABTOMOOUIBHUN CEKTOp, MPEACTaBICHUN M'sAThMa
3pa3KaMu, € aOCOJIOTHUM JIIJAEPOM 32 BUKOPUCTaHHSAM voseo B immnepatusi — 100%
3paskiB, Ta KUIbKICHOI rinepoonu — 80%. Tunosa cTpykTypa aBTOMOOLIBHOI peKIaMu
— dopmyna «Financia hasta X a tasa 0%», sika OEAHYE voseo, TinepOony (HyIb0Ba
CTaBKa, sIKa HACMpaBJl YAaCTO KOMIIEHCYETHCS IHIIMMHU KOMICisIMH) Ta (DIHAHCOBMMA
ctumyi. [Ipuknaam: Autocity/Renault Boreal — «Financid hasta $15.000.000 a tasa
0%p», Ford Ranger — «Financid hasta el 60% del valor del vehiculo. Tasa 0%y, Maipu
Volkswagen — «Financiacion especial a tasa promocional» 3 3axknukoM «Escaned

aca» (nus. puc. J12.6) [Clarin, 2026].
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VY ¢inancoBomy cextopi voseo npucytHid y 80% 3pas3kiB, 10 BimoOpaxae
CTPATETIIO «JIPY>KHBOI'0 OAHKY», SIKHH TOBOPUTH 3 KIIIEHTOM Ha OAH1i MOB1. OcO0IHMBO
MOKa30Ba pekjiama Mporpamu JosuibHOCTI 365: «Ahorrd mas que nunca, empezd
ahoray(nus. puc. J12.7) [La Voz del Interior, 2026], ne voseo B iMmepaTusi
CYHpPOBOJIKYEThCA JTUHAMIYHUM TPUCITIBHUKOM ahora, 1O MiACWIIOE €(eKT
TepMiHOBOCTI. DOpMaIbHO 1€ TBEPAKEHHS MOPYIIYE MAKCUMY SIKOCTI, OCKUJIBKH HE
MICTUTh BepH(pikoBaHOi 0a3u mopiBHAHHA. [Ipore ampecat He iHTEpHpeTye HOro sk
xuOHe, a SK MparMaTMYHO pEJEeBaHTHE, AKTUBYIOUM IMIUTIKATYpPy MAaKCUMAaJIbHOI
Buroau. BonHouac imnepatuBHa ¢opma ahorrd y moegHaHHi 3 rinepooiaow Gopmye
NOJBIMHUN eeKT: 3 0JHOro 00Ky — AMPEKTHB (CIMIOHYKaHHS 10 [li), 3 1HIIOro —
OOILUAHKY pe3ysbTarTy. Taka KOMOIHAIllsl € THUIOBOK JJIi PEKIAMHOIO JHCKYpCY,
OpPIEHTOBAHOr0 Ha IIBUJAKE 3aJTy4YEHHs ajpecara Ta MIHIMI3alil0 KPUTUYHOI OL[IHKH
MOB1IOMJICHHS.

Po3BaxanbHUil CEKTOP = JEMOHCTPYE HAWBUIIY YACTOTHICTH voseo — 100%, Ta
3BEpTaHb JI0 HAIIOHAJBHOI 17IeHTUYHOCTI — 50%, SK-OT 3rajka npo «campeones del
mundoy» y KOHKypci Showsport, 1110 akTUBY€ NaTpOTUYHUM Madoc yepe3 BiACUIaHHS
10 niepemMoru 301pHoi ApreHTHHU Ha yemMmioHati cBiTy 2022 poky.

Opuanuni  3actepexxkenHsi, Akl Oyau OOOB'SI3KOBUMH B MEKCHKAaHCBKiH
(apmaneBTUYHIN peKiiaMi, B apreHTUHCHKIN Ta3eTHIN peKsiaMi TParuIioThC PIIKO —
e y 15,6% 3pa3kiB, NepeBakHO B aBTOMOOUIBHIN peKJiaMi, HallpuKiana «ver legales
en maipuvolkswagen.com.ary, Ta B pekiami KojekuiiHux Buganb Clarin —
TUCKIIeNMeEp po 0OMEKEHHs BIAMOBIAANBHOCTI. Lle CBITYMTH MpO MEHIIUH CTYMiHb
PEryISTOPHOIO TUCKY Ha PEKJIAMOJIABLIB B APreHTHHI MOPIBHAHO 3 MEKCHUKOIO.

AHani3 0co00BOIo IEUKCUCY BUSIBUB IOpPUAHY CUCTEMY, XapaKTepHY caMe IS
1bOro periony. JliecniBHi ¢OpMU MOCIIIOBHO BUKOPUCTOBYIOTh VOS€0 — IMIIEPATUB Ha
-d, IPE3EHC Ha -ds, TOA1 SIK MPUCBIMHI 3aiiIMEHHUKH B OLTBLIOCTI BUNIAAKIB 30€pIratoTh
dbopmy fu. Ilpucsiitnuit tu 3adikcoBano y 40,6% 3pa3kiB: fu cocina (pexiama
koHteitHepiB Cocina Inteligente) (nuB. puc. J12.8), tu salud (Leal Médica), tu futuro
(Vida Plena), fu consulta(Turin/Fiat) [La Voz del Interior, 2024]. IIpsimuii 3aliMeHHHUK

VOS y Ha3UBHOMY BIIMIHKY TpaIuIi€ThCs HAA3BUYANHO P1IKO — JIUIIIE B OTHOMY 3pPa3Ky:
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«Este premio es para vos». Taka riOpUIHICTb BIANOBIJIa€ CIOCTEPEKEHHAM MoiiHH,
sKa 3a3Hayae, 10 B apreHTUHCHKOMY (P1OMIATCHKOMY) BapiaHTi voseo € TPaMaTH4YHO
HEMOBHOIO CHCTEMOIO, JIe JII€CTIBHI (POPMHU BKE MOBHICTIO aanTyBalucs J0 VoS, aje
3aiiMEHHHUKOBA cucTema 30epirae ciiau nonepeanboi Hopmu [Moyna 2010, ct. 87].
BincyTtHicTh Oyab-KOro 3BepTaHHs 3a(ikcoBaHO y 25% 3pa3KiB, NEPEBAXKHO B
peKaMi TOBapiB JUIsl AOMY, /€ aKLUEHT 3MILIY€EThCS 3 NEPCOHAIBLHOIO 3BEPHEHHS Ha
BIIACTUBOCTI MpOAyKTy. DopMalibHe 3BepTaHHS Ha usted TparuisieThes juire y 6,3%
3pa3KiB — TOJIOBHMUM YHWHOM Yy 3aCTEPEKEHHSAX, 110 JOJATKOBO MIATBEPIKYE
JOMIHYBaHHS HE()OPMAJIbHOI, TOPU30HTAIBHOI KOMYHIKATUBHOI CTpaTErTii.
[IpoBenennii anaini3 32 3pa3kiB apreHTUHCHKOI Ia3eTHOI KOMEPLIIHOT peKIaMu
J03BOJISIE 3pOOMTH KIJIbKA KJIIOYOBHMX y3arajibHeHb. LIeHTpanbHUM NparMaTUYHUM
MapKepoM € voseo, IPUCYTHIN y 68,8% mpoananizoBaHux 3pa3kiB. BiH peanizyeTbcs
nepeBakHo y (QopMi IMIEpaTUBY 3 3aKiHUEHHSAM -4 (ahorra, ingresd, aprovechd,
financid) (nuB. puc. J12.9) Tta, piame, y ¢hbopmi TENepiliHbOro 4acy iHAUKaTUBA (SOS,
podés). ApreHTUHChbKa ra3eTHa pekjaMa MOCIiJOBHO OOUpaE CTpATerito MO3UTUBHOI
BBIWJIMBOCTI — 30JIM’KEHHS, TOPU3OHTAJIbHA KOMYHIKaIlisl, [0 KapAHUHAJIBHO BIIPI3HIE
il BIT MEKCUKAHCBKOI, JIe IOMIHyBaja HEraTUBHA BBIWIUBICTh. [lopylIeHHs MakcuMu
axocTi ['paiica 3adikcoBano y 65,6% 3pa3kiB, 110 poOUTH TinepOOay Ta TOTaIbHI
TBEP)KCHHSI Haily)KMBAHIIIUM IE€PCya3uBHUM 3acO00M. ABTOMOOUIBHUN CEKTOP
niaupye 3a BHKOpUCTaHHSIM voseo (100%), Toal Sk CeKTOp TOBapiB Uisl JAOMY
JIEMOHCTPY€E HAWBHIIY KOHIIEHTPAIIIO I[IHOBOI TinepOoiu, ajge HUXKYY YaCTOTHICTh
voseo. ['lOpuHa nedKTHYHa cuctemMa (voseo B IIE€CIOBAX, fu B IPUCBIMHOMY 3HAUECHHI)
€ XapaKTEepPHOK PHUCOK AapPreHTHMHCBKOIO pPEeKIaMHOro Juckypcy. FOpuanusi
3aCTEPEKEHHS TPATUISIIOTHCS PiAKO — juiie 15,6%, 1110 CBITYUTH TPO MEHIIHKN CTYMiHb

PETYJIATOPHOTO THUCKY.

2.2.2. KomyHIKaTMBHI MeXaHi3MH BIUIMBY B TeJeBi3iliHil pexkiami
ApreHTuHu
MarepiasioM ayig  JOCHIPKEHHS CIyryBaid 35 3pa3KiB  apreHTUHCHKOI

TeNeBI31HOI KOMEpLiiiHOI peknamu, 3adikcoBaHUX B eQipi ABOX MPOBIIHUX
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apreHTUHChKUX TesekaHaliB — Telefe Ta El Trece. Bubipka oXoIuitoe m’siTb OCHOBHHX
CEKTOpPIB €KOHOMIKH. PO3MOI11 3pa3KiB 32 CEKTOpaMU MOJAAHO B TAOJIUII HUKYE.

SIx mponeMoHCTpOBaHO B jiarpami, GpapMaleBTUYHUNA CEKTOp MOCiae mepiie
Mmicue (42,9% koprycy), 10 BifoOpakae BUCOKY KOHKYPEHIIIIO Ha pPUHKY JIIKAPCHKUX
3ac001B Ta AakTUBHICTh (hapMalEBTUYHUX KOMIIaHIM Yy TeNeBi31iHIM pekiami.
Kocmetnuno-ririeniunuii cekrop (37,1%) € apyrum 3a o0csrom, o CBIAYUTH PO
TpaJMLIITHO BUCOKUI MOMUT Ha 3aCO0U OISy 3a TLIOM, BOJIOCCAM, JI€30JJOPAHTH Ta
IHTUMHY Tiri€eHy. XapyoBl OIPOAYKTH MpPEACTaBJIECH] Juie aBoMa 3pa3kamu (5,7%), a
pemTa cekTopiB (MeOui, MIATIKHI CUCTEMH, 3aCO0M BIJ KOMaX, MOOyTOBa XiMis)
ctaHoBJsATh 14,3% xopnycy (nuB. puc. J12.10).

Sk 1 B razeTHil pexyiami, BAXXJIMBOIO OCOOIUBICTIO ApT€HTUHCHKOTO PEKJIAMHOT O
JTUCKYpPCY € Vvoseo. Y TpOaHali30BaHOMY KOPMYCl TENEBI3iMHOI pekiamMu voseo3
adikcoBaHo yuiie B 4 3pa3kax, mo ctaHoBuTh 11,4% Big 3arainbHOI KUIBKOCTI. YcCl
BUIAJIKU VOoseo Hallexkathb 10 kaHany Telefe; na kanani El Trece voseo He 3a(pikcoBaHO
KOJHOro pasy. 3adikcoBaHl GOpMH voseo B IMIEpPATUBI BKIOUaOTh «Descubriloy
(muB. puc. [12.11) (pexnama Sedal), «Preparate el futuro» (pexiiama Rexona), «Activa
tu frescura» (nuB. puc. [12.12) [El Trece, 2026]. ¥V Bcix BUnagkax voseo peaizyeTbes
yepe3 AleciiBHI ()OPMU 3 HATOJOIICHUM 3aKIHYEHHSIM -4 3 JI0J]JaBaHHSIM 3aiiMEHHUKIB
lo, te. Ilpsimuil 3aiMEHHUK VoS Yy HA3UBHOMY BIAMIHKY HeE 3a()iKCOBAHO >KOJHOIO pa3y,
110 € TUIOBHUM JUIsl apIT€HTHHCHKOIO PEKJIAMHOI0 JIUCKYPCY, A€ VOSeo peani3yeThbCs
MEePEBAXKHO Ha PIBHI A1€CIIOBA, a HE 3aliMEHHUKA.

[TopiBHSHO 3 apreHTUHCHKOIO Ta3€THOI0 PEKIAMOI0, 1€ voseo OyJI0 BUSBICHO Y
68,8% 3pa3kiB, TeneBi3iiiHUN nmokazHuk — 11,4% — € 3HauHO HkuuM. lle cBiTUUTH
opo Te, W0 TENEBI3IMHUA AUCKYpC TAXKIE 10 OUIbII  HEHUTpaJbHUX,
3arajJbHOHALIIOHAILHUX a00 HaBITh MaH-JATHHOAMEPUKAHCHKUX MOBHHMX CTaHJApTiB,
TOJI1 K ra3eTHa pekjiama J03BoJis€ co01 OUIbILY JOKaIbHY cnenu@iky. Pi3Huns mix
kaHanamu Telefe (17,4% 3pa3kiB 1bOro KaHaiy MICTATh voseo) Ta El Trece (0%)
JIOIATKOBO BKa3y€ Ha BapilaTUBHICTh CTpATErid ajpecarlii 3ajeXHO BiJl IIJIbOBOI
aynuropii: Telefe opieHTy€eTbCS Ha OUIBII «HAPOAHY», HEPOPMAIIbHY ayJIUTOPII0, TOA1

Ak El Trece no3ULIOHY€ETHCS SIK OUIBII «CTOJUYHUI, (POpMaNbHUI KaHa.
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VY npoaHanizoBaHOMY KOpIyCi KuIbKiCHa rinepOoyia (HOpYIIEHHS MaKCUMHU
axocTi I'. T'palica 3adikcoBana y 25 3paskax, mo craHoBuTh 71,4% Bij 3arainbHOi
KUIbKOCTI. PO3mo/Ii1 32 cekTopamu noAgaHo B TaOIMIL.

KocMeTnyHO-TIriEHIYHUI  CEKTOp JIEMOHCTPYE€ HAWBUILY KOHILIEHTPALIIO
kiibkicHOi Tinepoonu (100% 3pa3kiB). Pexnama 3aco0y mnst Bonoces Sedal mictuth
TBEpJUKEHHSI «4x mas danio que las herramientas de calor» (y 4 pa3u Ouiblie
MOILLKOJIKEHb, HIK B1J] IHCTPYMEHTIB 3 HarpiBaHHaMm) Ta «I0x mds brillo» (y 10 pa3iB
outbiie 6iaucky) (nus. puc. J12.13- J12.14) [Telefe, 2026] — oOunBa 6e3 3a3HaYCHHS
0a3u MopiBHSIHHS a00 KOHTPOJILOBaHOro nociimkenHs. Pexinama Dove UV Repair &
Glow o06i1se penapanito UV-NOMIKOIKEHb 3 YMOBOIO «con el uso de la linea completa,
luego de 5 usos» (micist m’siTU 3acTocyBaHb). Pexinama Adermicina onepye miictbma
rinepOoniyHUMH acepTuBaMmu: «Disminuye ojeras», «Disminuye signos de fatiga»,
«Piel mas luminosa», «Repara el dario», «Incentiva renovacion celular», «Aumenta
firmeza» [El Trece, 2024].

dapMalleBTUYHHUIA CEKTOP JEMOHCTPYE HIXKUY YAaCTOTHICTB rinepoonu — 60,0%,
ane 3 OO0OB’SI3KOBUMH IOpUAMYHUMU 3acTepexkeHHaMH. Pekmama Tafirol DUO
cTBepIkye: «Basado en la disolucion de los dos activos (ibuprofeno y paracetamol)
en menos de 15 minutos». Pexnama Piecidex o0iuse «Elimina el hongo en 7 dias» (nuB.
puc. J12.15). Pexnmama Nopucid nporomomye «Rinde 5 aplicaciones». Pexnama
Esoprazol mnosuiionye cebe sik «molécula mds evolucionada», «mds eficaz y
sostenida», «eso que funciona donde otros fallan» (nus. puc. /12.17) [El Trece, 2025].
VYei i TBEpIKEHHS CYNPOBOKYIOThCS 3aCTEPEKEHHSAMHU TMPO BapiaTUBHICTH
pE3yNbTATIB Ta HEOOX1AHICTh KOHCYJIbTALI 3 JIKapeM.

VYei 15 3paskiB  dapmaneBtuudoro cektopa (100%) MICTATH HOPUANYHI
3aCTEpPEeKEHHS, [0 € BUMOIOI0 ApPreHTHHCHKOT'O0 3aKOHOJABCTBA MPO pEKIaMy
nikapchbkux 3aco0iB. TumoBe 3acTepekeHHsT Mae CTPYKTypy: «Lea atentamente el
prospecto y ante cualquier duda consulte a su médico y/o farmacéutico» [Telefe, 2025]
(mpouMTaiiTe YBa)KHO IHCTPYKI[IIO Ta y pa3i Oyb-sIKOro CyMHIBY IPOKOHCYJIBTYHUTECS
3 gmikapem ab6o dapmanetom). Y peknami Tafirol DUO Takox HaBeaeHO

peectpamiiinuii Homep nikapsi Dr. Franco Ezequiel Planis, M.N: 176282 (nuB. puc.
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J2.17). ¥V pexnami Rati Salil CBD 3actepexxenns mae iHImui xapaktep: «Producto
cosmético sin accion terapéutica. Se recomienda aplicar con un masaje
circular»[Telefe, 2024]. Pexnama Esoprazol nomae mosnauky «Pauta publicitaria
exclusiva para la Republica Argentina» [Telefe, 2025]. ¥ KoCMeTUYHO-TIT1€EHIYHOMY
CEKTOpl IOPHUIMYHI 3aCTEPEKEHHS TPAIUISIOTHCS PIAKO — JUIIe B 2 3pa3kax, LIOo
cTtaHoBUTH 15,4%. Hanpukian, y pexiami 3aco0y aJis Bojioccs 3 (aKTOPOM 3aXUCTy
70 3a3znaueno: «Producto capilar, no destinado a la proteccion de la piel o cuero
cabelludo» [El Trece, 2024].

Mapkep HOBU3HHU nuevo, nueva 3apikcoBaHo y 9 3paszkax, 1110 CTaHOBUTH 25,7%
BiJI 3arajibHOi KIJIbKOCTI. PO3MO11 32 ceKTOpamMu MOIaHo B TaOJHII].

Mapkep HOBU3HM MPUCYTHIN y KocMeTHuH1i pexnami («Nuevo Dovey, «Nuevos
Serums Adermicina», «Nuevo Oleo Toque de Seda»)[El Trece, 2024-2026], y
¢dapmaneBtuuHii pexnami («Nuevo GastroBalance», «Nuevo pote extra grande» y
pexnami Rati Salil) [El Trece, 2025] ta B peknami iHmmux cekropis. IIparmarnyna
(GyHKLIA Mapkepa HOBU3HU NOJIATA€E B aKTUBALIi MPECYIO3MIIii, IO paHIIIe TaKoro
MPOJIYKTY HE 1CHYBAJIO.

IMnepatuBHI KOHCTpPYKILIii BUSIBIEHO Yy 8 3pa3dkax — 22,9% Bix 3araibHOI
KUIbKOCTI. BoHU BKIItO4aroTh sik ¢popmu voseo — descubrilo, preparate, activd, Tax i
HeWTpasbHl iMOepatuBd. HailOuipm iMmepaTuBHOO € peknama Sedal 3
YOTUPUPA30BUM TOBTOPEHHIM 3aknuky «Descubriloy [El Trece, 2026], mo €
MHEMOHIYHUM NMPUHOMOM. Y (papMalleBTUIHOMY CEKTOpI IMIIEpaTHBU Mail>ke BIACYTHI
— qume 6,7%, depe3 HEOOXITHICTh JOTPUMYBATUCS OOEpPEHKHUX, HEKATErOpUYHUX
(dopmyntoBasb (quB. puc. J2.11).

KoMno3umiiauii mpuiioM «Tpikun», TOOTO CTPYKTYpyBaHHS NOBIJOMJICHHS Y
BUIJISI/II TPHOX MapasiesIbHUX €JIEMEHTIB, BUSABICHO Y § 3pa3zkax — 22,9% Bij 3arajibHO1
KubKocTl. Po3nozin 3a kananamu: Ha Telefe — 17,4% 3pa3kiB 1boro kanamy, Ha El
Trece — 41,7% 3pa3kiB 11poro kanany. Pexkiama Adermicina Ha El Trece neMOHCTpYe€
nBi tpiagu. Ilepma: «Disminuye ojeras», «Disminuye signos de fatiga», «Piel mds
luminosa». Jlpyra: «Repara el daiio», «Incentiva renovacion celulary, «Aumenta

firmeza» [El Trece, 2026]. Pexnama MOJIOYHUX MPOAYKTIB MICTUTh Tpiany: «Leche
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parcialmente descremaday, «Dulce de lechey», «Crema ultrapasteurizaday. Pexnama
Esoprazol Oyayerbest Ha TpbOX acepTuBax: «molécula mas evolucionaday, «mds eficaz
y sosteniday, «eso que funciona donde otros fallan» (nus. puc. [12.16) [Telefe, 2024].
[IparmatnuHa (QyHKIIS «TPIAKKW» € MHEMOHIYHOK — TpPH €JIIEMEHTH JIErKO
3amaM'aTOBYIOThCA, (DYHKIIEI 3aBEPIICHOCTI — TPU €JIEMEHTU CTBOPIOIOTH BIIUYTTS
BUYEPITHOCTI, Ta NEPCYa3UBHOK — Y€pe3 IMIUTIKATypy, L0 HABEAEHO BCl BaKJIMBI1
apryMeHTH.

AHaniz oco0OBOro JAeiikcucy B apreHTHMHCBKIM —Tejepekiami BUSBHB
nepeBakaHHsi HeWTpanbHUX a0o0 Oe3oco0oBux (opm. IlpucBiliHuil 3aliMEHHUK fu
TparsieTbess B 5 3paskax — 14,3%: «tu salud digestiva» (GastroBalance), «tu
frescura»(aHTUTIEPCIIPAHT), «activa tu frescuray. 3alMEHHUK fe B O0'€KTHOMY
BIIMIHKY 3ycTpiyaeThcsi B 4 3pazkax — 11,4%: «No te abandonay (nus. puc. 12.18)
(Rexona), «Preparate el futuroy, «Pagar con Cencopay te convieney (nuB. puc. J12.19)
[Telefe, 2026]. [Ipsime 3BepTanHst Ha vos BiaAcyTHE. DopmanbHe 3BepTaHHS Ha usted
3adiKCOBaHE JIMIIIE B 3aCTEpPEkKEHHSX: «consulte a su médicoy. [lpubnuzno 60%
3pa3KiB B3arajii He MICTATh KOAHUX 3BEPTAHb.

[IpoBenennii anamiz 35 3pa3kiB apreHTHHCHKOI TENEBI3IMHOI KOMEpLiitHOI
peKIaMu J103BOJsiE C(HOPMYJITIOBATH KiJIbKA KIIFOUOBHUX y3arajibHEHb. /[oMiHAaHTHUMU
cexktopamu € QpapmareBtuka — 42,9%, Ta KOCMETHYHO-TIri€HIYHUNA cekTop — 37,1%,
AK1 pa3oM cTaHOBIATH 80% koprmycy. Voseo B TeneBI3IHIA peKiIaMl TPaIlIsEThCs
pinko — 11,4%, 1o 3Ha4HO HUKYE 32 Ta3eTHUM moka3Huk 68,8%. KinbkicHa rinepbona
€ HalNOWMpPEeHIUM IparMaTiyHuM npuiiomoM — 71,4%, 0coOIMBO B KOCMETUYHO-
ririeniuHomMy cektopi — 100%. HOpuanuni 3actepexeHHs € OOOB'A3KOBUMM IS
¢dapmaneBtuku — 100%. Ilpuitom «Tpiiikn» yacTille BUKOPUCTOBY€EThCS Ha KaHam £/
Trece — 41,7%, uix Ha Telefe — 17,4%. TeneBiziiina pexiiama ApreHTHHU JEMOHCTPYE
riOpuHy cTpaTeriro ajapecauii 3 MOOAMHOKMMHU BKpAIJIEHHSIMH VoSeo Ta

nepeBaxaHHsIM HEUTpaIbHUX (HOPM.
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2.2.3. I[IparmaTU4YHUH NOTeHLiaJ HM(PPOBOI peKIaMU APreHTHHH

MartepiaioM AJig JOCIIKEHHS CIIyTyBaJld 35 3pa3KiB apreHTUHCHKOI HU(POBOi
KOMEpPUINHOT pekiamu, 310pani 3 miardopm Instagram, YouTube, TikTok ta Facebook
y 2024-2026 pokax. Ha BiamiHy BiA ra3eTHoi Ta TeNeBI3iMHOI pekiamu, nudposa
pekiamMa (pyHKIIOHY€ B YMOBaxX KOPOTILOI yYBaru KOpUCTyBaya, BUCOKOI KOHKYpPEHII1
3a KJIIK Ta HEOOXIJHOCTI MHUTTEBOIO 3aly4y€HHS, L0 HAaKJIaJa€ BiIOUTOK Ha ii
nparMaTu4yHi oco0auBoCTi. Po3monis 3pa3kiB 3a CEKTOpaMu BUSIBUB TaKy KapTUHY:
MPOAYKTH XapuyBaHHs Ta Hamoi — 28,6% (Quilmes, Chocolinas, Mogul, Bon o Bon,
Marolio, La Serenisima, Saltefia), kocMmeTu4HO-ririeHIYHUNA cekTop — 17,1%
(CaroCuore, Key Biscayne), pinancoBi nmociayru ta miatixkui cuctemu — 14,3% (Uala,
Mercado Libre), dapmaneBtuka — 11,4% (Sertal, Bago, Suizo Argentina, Cure
Compass), TekcTuib, oasr Ta akcecyapu — 11,4% (Maria Cher, RoeMMErs),
texnonorii Ta IT — 8,6% (Globant), moGyToBi ToBapu (Block, Tupper) — 5,7%,
ankorosbHi Hamoi (Quilmes) — 2,9%. CouianbHa pekiama B JaHOMY KOPITyCl BIACYTHS,
OCKUIBKHU BC1 3pa3KH MAIOTh YITKO BUPAKEHY KOMEPIIHHY CIPSIMOBAHICTb.

Sk 1 B ra3zeTHId pekiami, BaXJIMBUM MapKepOM ApreHTUHCHKOI'O MOXOKEHHS
uu(ppoBoi peknamu € voseo. Voseo 3adikcoBaHo B 17 3pa3kax, 1o cTaHOBUTH 48,6%.
Ile 3nauHO OinbIIE, HIK Y TeNeBi3iiHIN peknami (11,4%), ane MeHIe, HIX y ra3eTHIN
(68,8%). Taka mo3uLis HOSICHIOETHCS MPOMIXKHUM XapaKTEPOM LHUPPOBOi KOMYHIKAITIi:
BOHa € OuIbIl HedOPMaNTbHOIO, HDK TeiaeOayeHHs, aje MEHII KaHOHIYHOIO, HIX
JIpYyKOBaHa Ipeca.

HaiiyactoTHimiumMu ¢popMamMu voseo B IMIEpaTHBl BHUSBWIMCS aprovechd
(pexnama Bioconecta Bin Bago), sumate (pexnama Bioconecta), descarga (Uald), pedi
(Uald), comprda (Mercado Libre), descubri (Bon o Bon), prepard (Salteiia),
acomparnianos(Bon o Bon), vivi (auB. puc. J[2.21) (Key Biscayne), veni (Key
Biscayne). ¥V pexnami Uald 6aunmo kisibKa iMIiepaTuBiB nocnuib: «Descarga la app y
pedi tu tarjeta deébito gratis». Y pexnami Bago — «Aprovecha la ultima conexion del
anioy(nus. puc. J12.21) ta «Sumate para alcanzar entre todos el maximo descuentoy.
VY pexnami Mercado Libre — «Compra en la app». Y pexnami Key Biscayne — «Veni a

respirar con nosotros en Alcorta. Vivi la experiencia» [Instagram, 2025].
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OxpiM IMIepaTuBy, voseo B TENEPINIHbOMY 4acl 1HAMKAaTHBA 3a(piKCOBAHO B
pexnami Block: «;Tacomfome? Vai de Block» (nuB. puc. J12.22) [Facebook, 2025] —
TYT Ipa CHIB 13 MOpTyraiizMoM vai(Bia ir), a Takox y pekiami La Serenisima 3
eJeMEeHTaMH collianbHOol catupu: «4hora soy una yogura» [Facebook, 2026] — xoua
dbopma soy He € voseo, cama pekiiama o0irpye 3MiHy pojly IPOIYKTY.

Pexnama ogsry Maria Cher cTaHOBUTBH OCOOJIMBHUI BUIIAI0K: BOHA MOOYyI0BaHa
Ha TOBTOPEHH1 KOHCTPYKUIl «+fuerza +amor +paz +mujeresy (nus. puc. J12.23)
[YouTube, 2024] i3 3akiuKOM 10 COJIJAPHOCTI, 110 € THUIOBUM [JIsi €MOIIHHOIO
MapKeTUHTY B IHPpoBOMY cepenoBullll. TyT voseo BIACYTHE, 1110 CBIAYUTH NP0 OLIBII
dbopmanpHuii  abo  emoliitHO-ekcripecuBHUM  perictp. Pexnama  RoeMMErs
MIPOMUCIIOBOTO OpEHly TaKOXK HE MICTUTh VOSeo, 110 BiANOBiIa€ OUIbII (hopManbHIN
ToHaJIbHOCTI B2B-KkomyHikaii.

KinbkicHa rinepOosia B uudpoBiii pexiaaMi 3adikcoBaHa y 22 3pa3kax, L0
cTaHOBUTHh 62,9% BiA 3aranbHOi KuIbKOCTi. Lle nemo meHmie, HXK y TeseBi31HHIN
pekiami (71,4%), ane Bce 11e € JOMIHAHTHUM MPUHTOMOM.

VY xapuoBomy cekTopi rirnep6ona HaOyBae (GopmMu aOCOMIOTHUX TBEPJKEHbD.
Pexnama Quilmes: «3 premios por minuto» — 001lIHKAa BUCOKOI YacCTOTHU BUTpAIIIiB,
[0 CTBOpIOE UMrO3it0 Jjierkoi yaaui. Pexmama Mogul Extreme: «Acidas. Después
dulces» — KOHTPACT, SIKUM MIAKPECTIOE YHIKAIBHICTH CMAKOBOTO JOCBiY. Pekiama La
Saltefia: «Pequerios precios, grandes ahorrosy — anTuTe3a, 10 MIJICUIIOE BPAKEHHS
Bi ekoHomii. Pexknmama Marolio: «;,Qué hay de nuevo en nuestros fideos?» —
PUTOPUYHE MHTAHHS, SKE INependadae MO3UTUBHY BIANOBIAL 0€3 KOHKPETHKHU
[YouTube, 2026].

VY (dinancoBoMy cekTopi rinepOona MOEAHYEThCS 3 OOIISIHKOI MPOCTOTU Ta
noctrynHocti. Uald: «Lo hacemos facily, «Uala es para todos», «Buen dia de tu plata
$8.790» (muB. puc. J12.24) — xoHkpeTHa nEdpa CTBOPIOE 1TFO31F0 TPo30pocTi. Mercado
Libre: «25 arios. Lo mejor esta llegandoy» [TikTok, 2026] — mnpecynosuilis
Mai0yTHHOI'O MOKPALICHHS.

Pexiiama Bon o Bon neMoHCTpye Kibka rinepOoiaiyHuX npuiomis: « Vivi el

amor, vivi Bon o Bony» (nuB. puc. [12.20), «Llego el mes de la dulzuray», «Descubri este
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mes la dulzura» [Facebook, 2024]. Tyt rimep0oyia TOEIHYETHCS 3 €MOLIMHUM
3aKJINKOM JIO TIEPEKUBAHHS «HACOJIOANY, 110 € TUIIOBUM JIsI pEKJIaMH COJOAOIIIB.

VY dapmaneBtuunomy cekropi (11,4% xkoprycy) rOpHIWYHI 3aCTEPEKEHHS €
oboB'si3koBuMHU. Pexnama Sertal: «Venta libre Industria Argentina», «Qué felicidad
sentirse bien» — NOE€HAHHS acEPTUBY NPO CTATyC NPOAYKTY 3 €MOLIWHUM TaciioM.
Pexnama Bago: «Toda una vida cuidando tu saludy, «85 patentes en I+D, productos
en mas de 50 paises, 11 plantas en el mundoy» — cTparteris AOBIpU Yepe3 MEpPeIliK
nocsirHeHb. Pexiama Suizo Argentina: « 100 afios comprometidos con la salud humana
y animaly — 3BepTaHHsA A0 JOBTOJITTA SK Mapkepy HaniiHocTi. Pexinama Cure
Compass: «Suizo Argentina. 100 aiios comprometidos con la salud humana y animaly
[TikTok, 2025] — ananoriyna ctparteris.

Pexnama Bioconecta Big Bago (BerepuHapHa MpoayKLis) MICTUTh IMIIEPAaTUB
«Aprovechdy» Ta 3aknuk «Sumate para alcanzar entre todos el maximo descuentoy
[Instagram, 2025], mo € piakicTio s (papMaleBTHUHOI peKJIaMH, sika 3a3BUYai
YHUKA€ MPSIMUX IMIIEPATHUBIB.

Mapkep HOBU3HU nuevo, nueva 3adikcoBaHo y 8 3pazkax (22,9%): «Nuevo
ingreso CaroCuorey», «Nuevas tapas color y sabor Calabaza» (La Saltefia), «Nueva
edicion especialy (Quilmes), «Nuevo Bioconecta» (Bago) [Instagram, 2024]. V¥V
pekaami Quilmes 10 Mapkepa HOBU3HU JI01A€ThCS TEMIIOpalibHE 0OMExXeHHs: « Edicion
limitaday, mo cTBOproe edekT aediuuTy Ta CIOHYKae A0 HeraHoi Aii. Y pexnami
Mercado Libre «25 afios»— 11e Mmapkep AOBTOJITTS, 110 MIPAIIOE HA TOBIPY.

Ha BigMiHy Bij ra3eTHOi Ta TeNEBI31MHOI pekiiaMu, IudpoBa pekiama aKTUBHO
BUKOPUCTOBY€E 3akiuku 10 il (call-to-action), iHTerpoBani B 1uiatdopmy. VY
MPOaHaJIi30BAaHOMY KOpHYyCl Takl 3akiuku 3adikcoBano y 12 3paskax (34,3%):
«Compra en la app» (Mercado Libre), «Descarga la app» (Uald), « Veni a respirar con
nosotros en Alcortay (Key Biscayne), «Visita Globanty (Globant), «Acomparianos»
(Bon o Bon), «Preparad unas empanadas a los que mds querés»(Saltena), « Te invitamos
a festejar con nosotros» (Chocolinas) [YouTube, 2025].

Pexnama Key Biscayne: «Veni a respirar con nosotros en Alcorta. Vivi la

experienciay — JiBa IMIIEpAaTUBU MOCHUIb, U0 MIACWIIOIOTH CHOHYKaJbHUN €(EeKT.
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Pexnama Chocolinas: «50 arios. jTe invitamos a festejar con nosotros! El sabado 28
de junio en el Parque del Planetario» [Instagram, 2026] — 1oBijieii BUKOPUCTOBYETHCS
AK MPUBIA JUIsS 3aTyYeHHS ayuTopii 10 odaaiH-noii, 10 € TOPUIHOI0 CTPATETIED
(uudpose 3anpoiieHHs Ha peanbHy noai0). Pekinama Globant: « Technology that dares
to delighty — anrniunsm, xapaktepHuid ansa IT-cekropy, 0e3 npsiMUX IMIIEpaTUBIB —

IMIJI’KE€Ba CTpATETisl.

BucHoBKHM 10 Apyroro posainy

VY npyromy po3ziiai MaricTepchbKoi poOOTH 3/11IMCHEHO EMITIPUYHE TOCTIKEHHS
JIHTBOMPAarMaTUYHUX OCOOIMBOCTEN KOMEPLIHHOI pekyiaMu B Mekculli Ta ApreHTHHI.
Marepianom ciayryBanu 103 MekcukaHChKI 3pa3ku (33 razeTHux, 27 TeneBi3iiHux, 43
uuppoBux) ta 102 apreHTHHCBHKI 3pa3ku (32 rasetHux, 35 TeneBi3iiHUX, 35
uu(ppoBuUx), 310pani BpoaoBxk 2024—2026 pokiB. AHaJI3 OXONUB TPU MEI1HHI KaHAJIH,
110 JI03BOJIMJIO BUSIBUTH SIK CTIMKI HalllOHAJIbHO-CIEIU(IYH1 PUCH, TAK 1 BAPIaTUBHICTb
CTpaTerii 3aJeXHo Bij cnocoOy TpaHCIALII.

HezanexHo BiJ KaHally, MEKCHKaHChbKAa peKjlaMma TsDKIE /0 HeraTuBHOI
BBIWIMBOCTI. Lle BusBIA€TbCS B OOOB’SI3KOBUX IOPUAMYHUX 3aCTEPEKEHHAX, SKI B
(dapmarieBTHUHOMY cekTopi mpucyTHi y 100% 3pa3kiB (peectpariitHi Homepu SSA,
MOCHJIAaHHA Ha JIIKapiB), a TAKOXK y OAHKIBCHKIM Ta aBTOMOOUIbHIN pekiami, € YMOBH
KpeauTyBaHHS noAatoTbes ApiOHUM mpudrom. [lopymenns makcumu sikocti ['paiica
4yepe3 KUIbKICHY TinepOoily € yHIBEpCaIbHUM MPUHOMOM: y TelepeKsiaMi KOCMETUKHU
3adikcoBano 100% rinep6omiunux tBepaxkeHb (100% cobertura de canas, elimina
99,99% de bacterias), y razetHiii pekiami NepeBa)kalOTh ILIHOBI MEpeOUTbIIEHHS
(precios imbatibles, tasa 0%). ImmepaTuBHI KOHCTPYKILIlI HaillaKTHUBHIIIE
BUKOPHUCTOBYIOThCS Ha TenebaueHHi (55,6% 3pa3kiB), TOJI SIK Y ra3eTax JIOMIHYIOTh
ACepTHUBHI CTBEP/XKEHHSI 0€3 MpsMoro 3BepTaHHs (55,6% He MICTATH KOAHOI popMu
aapecaiii). Mapkep HOBU3HM nuevo/nueva HailyacTOTHIIINKN y KOCMETUYHOMY CEKTOPI
(mo 50% 3pa3kiB). 3BepHEHHS 10 HAI[IOHAJIBHOI 1ICHTUYHOCTI HAOUTBI BUPAXKEHE B

uu(ppoBid peknami, IO CBIAYUTH MPO CTPATEril0 JIOKAJbHOIO MO3UIIOHYBaHHS B
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rJI00AJIbBHOMY CEpelOBULIl. AHIIILIHU3MU € BUHATKOBO PUCOI0 LU(POBOro KaHaly
(34,9% 3pa3kiB), 30KkpeMa aJanToBaHe Jle€cioBO checar Ta HeamanToBaH1 TEpMiHU
premium, app, game changer, 1110 Opi€eHTYy€ pekiiamy Ha MoJIoAy ayautopito. [Ipuiiom
«TPIAKW» BUSBIEHO B YCIX TPbhOX THIAX pPEKIaMH, W0 MIATBEPIKY€E HOro
yHIBEpCaIbHY MHEMOHIYHY €()EKTUBHICTb.

HalimomITHIIIO  BIAMIHHICTIO peKjJaMU ApPreHTUHU €  JOMIHYBaHHS
MO3UTUBHOI BBIYJIMBOCTI, SIKA PEANI3Y€EThCS YEPE3 CUCTEMHE BUKOPUCTAHHS VOS€0. Y
npect 1 ¢opma carae 68,8% 3paskiB, y mudposiii pexiaami — 48,6%, Tonl SK Ha
TeneOaueHHl ii 4acTOTHICTh pi3ko manae a0 11,4%, nmpuuoMy voseo TparuisieTbes
BUKIIIOYHO Ha kaHani Telefe it BiacyTHiii Ha El Trece. Lle 3acBiguye, 1m0 TeneBi3iiHUM
TUCKYpPC TSKIE 10 HEUTpaIbHOI, MaH-TaTHHOAMEPUKAHCHKOI HOPMH, TOAL SIK Tpeca i
CoLIaJIbHI Mepexi 30epiratoTh JOKaJIbHY MapKoOBaHICTh. IMmepaTuBHI (GOpMH VOSEO
CTBOPIOIOTh €(EKT TOPU3OHTAIBHOI, JPY’KHbOI KOMYHIKAIli, MO0 KOHTPACTYy€E 3
JIMCTaHIIOBaHOI0 MEKCUKAHChKOIO cTparerieto. [lopymienns makcumu sikocti ['paiica
TaKOX € HaJ3BUYalHO momupeHumM (65,6% y mpeci, 71,4% na Th, 62,9% y uudpi),
OJTHAK apreHTHHCHKA rirnepoosa yacTile peai3y€eThCsl Yepe3 KpaTHI MOpIBHAHHS (4X
mas dafio, 10x mas brillo) Ta cynepnatusu (precios imbatibles), Hixk yepe3 aGCoOMOTHI
yucia. FOpunnuni 3actepexeHHs TparisitioThes auie 15,6% y raserax, mio BKa3zye Ha
MEHIIMN peryiasTopHuid Tuck. IlpucBiiiHa cuctemMa € TIOPUIHOIO: JII€CTOBA
Y3TrOIKYIOThCA 3 VOS, alie 3aiMeHHUKH 30epiratoth popmy tu (tu cocina, tu salud), mo
BIJIOBIJJA€ IpaMaTU4YHId HEMOBHOTI  PIOIJIATCBKOIO  VOS€O0. 3BEpPHEHHS [0
HalllOHAJIbHOI 1AE€HTUYHOCTI AKTUBYETHCS Yepe3 alto3ii 10 mepemMoru 30ipHOI Ha
yemnioHarti cBiTy 2022 poky («los campeones del mundo»). ¥V mudposiii pexiami
nomupeHi 3akauku g0 aii (34,3% 3paskiB), 110 3yMOBIIEHO CamOl0 MPUPOAOI0

IHTEpaKTUBHUX TJIATHOPM.
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PO3/ILJ1 3. PEKJIAMHUI JUCKYPC ICITAHII:
JIHTBOIPATMATUYHWA ACHEKT

3.1. JlinrgonparMaTu4Ha opraisaunis pexjaMmHoro guckypcey Ienanii
3.1.1. Oco0imBoCTi MparMaTU4YHOI OpPraHizamii iCMAHCHKOI APYKOBAHOI
pexjIamMu
Marepianom ajis JOCHIJKEHHs cIyryBaiu 38 3pa3KiB ICMAHCHKOI T'a3€THOI
KOMEpIIiiHOT pekiamu, 310panux y nepioa 2024-2026 pokis. Bubipka oXoruttoe sk
3arajnibHOHalloOHANbHY Tipecy (El Pais, tTupax nonan 200 000 mpuMipHHKIB), Tak 1
perionanbHi Bunauus (La Voz de Galicia — T'anicist, ABC Cordoba — Aunanycis), a
TaKOX NoMyJsipHi )kypHanu (Semana, Clara). Taka cTpyKTypa J03BOJISIE€ IPOCTEKUTU
AK 3arajbHOICIAHCBhKI TEHJICHILli, TaK 1 PEerioHajbHy BaplaTUBHICTH PEKJIAMHOIO
auckypey. Po3nonin 3pa3kiB 3a CEKTOpaMM BUSIBUB HACTYITHY YaCTOTHICTh: TEXHIKA Ta
enexkTpoHika — 16%, npoayktu xapuyBanHs — 14%, pectopanu ta 6apu — 11%,
¢dinancosi mocnyru — 11%, papmanestuka — 11%, Typusm ta kpyizu — 8%, odicue
npunaaas ta meoni — 8%, aBromoOu1i — 5%, kocmetuka — 5%, ocBita — 5%,
MenunurHa — 5%, enepretuka — 5%, KOHLEPTU Ta KylbTypa — 5%, MOXOPOHHI
nocinyru — 3% (muB. puc. J13.1). Taka cTpykTypa KoOpIycy BigoOpaxae pealbHU
PO3MOJALT PEeKJIAaMHUX IUION B ICMAHCHKIN Mpeci, A€ JOMIHYIOTh T€XHIKa, MPOIYyKTU
XapuyBaHHS, pecTopaHu, (iHaHcu Ta ¢apmareBTUKa. JKOAEH 13 CEKTOpIB HE €
a0COIIOTHO JOMIHAHTHHM, 1110 CBIIYUTH PO AUBEPCUPIKOBAHICTH PEKIAMHOI O PUHKY.
B icnaHchKil ra3eTHii pekiiaMi, Ha BIIMIHY BlJl MEKCUKAHCBKOI (1€ Mailke He
BXKUBA€ThCS  usted) Ta  apreHTUHCHbKOI (€  JOMIHYE  VvoSeo), aKTHBHO
BUKOPHUCTOBYIOTHCA JIB1 POPMU 3BEpTaHHA 10 OJHOr0 ajpecara: HepopmasibHa i Ta
(dopmanbHa usted. Kpim TOro, B ragiCiicCbKOMy perioHaIbHOMY BHJIaHHI 3a()IKCOBAHO
BUKOPHUCTAHHS 1HKJIFO3UBHOI'O IMIIEPATUBY MEPIIOi 0COOU MHOXKHUHU (10S0tros), 110 €
YHIKaJIbHOIO CTpaTETi€r0 JOKaNbHOI 11eHTH 1Kallii. Popma i 3adikcoBaHa TPUOIUZHO
B OAHIA TpeTuHl 3pa3kiB, Onu3bko 35%. BoHa peanizyeTbCcsi NEPEBaKHO B
IMIIEPATUBHUX  KOHCTPYKIIISX, 3BEPHEHUX /10  MacoBOIO CIIO’KMBAYa:

«descubre»(Ofiprix — 3akiuk A0 o3HailomyieHHs 3 kataiorom) [El Pais, 2025],
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«apuntatey (Beacita — 3akiIMK 70 y4acTi B porpami 3HUXKEHHA Baru), «eligey (Gadis
— 3aKJIMK 10 BUOOpY mponyKTiB 3a akiidHumu miHamu)[La Voz de Galicia, 2025],
«reservay (Parrillada Gardel, CroisiEurope — 3akiiik 10 OpOHIOBaHHSI MICLIb), «hazte»
(Ibaria — 3akiuk cTaTH MIAMUCHUKOM OpEeHIY B COIllaIbHUX Mepexax), «pide» (Cadena
SER — 3akjiuK 3aMOBUTH T0JIOCOBE yIpaBiiHHs uyepe3 acucreHta) [ABC Cordoba,
2025]. IIparmatuuyHa (yHKLIS fu MOJNSATa€e y CTBOPEHHI edekTy Oe3nocepeaHboro
IPYHBOTO 3BEPHEHHSI, CKOPOUEHH1 COLIaJIbHOI JUCTaHIli. K 3a3Ha4alOTh 1CMIAHCHKI
nocmigaukn M. Anbbensaa Mapko ta A. bpic I'omec, y cydacHOMy 1CIaHCBKOMY
pPEKIIaMHOMY AUCKYPCl CLIOCTEPIraeThCsl CTiKa TEHEHIIIS 10 3aM1HU usted Ha {1/HABITh
y THX cdepax, Ae TpaauliiiHO odiKyBajnacs (opMalbHICTh (OaHKH, CTpaxyBaHHS,
MEJUIMHA), L0 BiOOpa)kae 3arajbHy JAEMOKPATH3allll0 KOMYHIKATUBHUX CTHIIIB
[Albelda Marco, Briz Goémez 2018, ct. 102].

dopmMma usted 3adikcoBaHa MPUOIU3HO B OJHIN M'SITIM 3pa3KiB, a caMe OJIU3bKO
21%. Bona 30cepemkeHa mepeBaXxHO B JIBOX CeKTopax: mo-tiepuie, y B2B-pexnami
oicuux mebniB Ofiprix [El Pais, 2025], ne imnepatuBu «/ldmenosy», «constiltenosy,
«preguntey, «traiga su presupuestoy TIIKPECIOOTh OPIIAHUI XapakTep IITOBUX
BIJHOCHMH Ta IOBary J0 KII€HTa-MIANPUEMIS; MO-Ipyre, y pekiaami MOXOPOHHHUX
nociyr (Tanatorio Crematorio), 1€ BBIYWIMBE 3BEpTaHHS € OOOB'I3KOBUM 4Yepe3
nenikatHicTh TemMu. Y ¢inancoBid pexiami (Mylnvestor, Indexa Capital) [ABC
Coérdoba, 2026] dopma wusted He BHUKOPUCTOBYETHCS — HATOMICTh THEpEBaAKAE
HeUTpabHUN 1H(DIHITUB a00 6€30c000B1 KOHCTpyKLii. Lle miaTBepaKye BUCHOBOK I
["aBepkaTe npo Te, 10 BUOIp MIXK fi# Ta usted B ICIIAHCBKOMY JUCKYpPCl 3aJI€KUTh HE
JUIIE BiJl COLIAIIBHOT AUCTAHIIIT, ajie i BiJl TUITYy MOCIYTH: YUM OUIBIIO0 € (DiHAaHCOBA
ab0 eMolIiiHa I1IHa TOMWIKH, TUM (popmanbHiKM € 3BepTannd [Haverkate 1994, cr.
112]. Haii611b111 TOKa30BUM 3pa3KOM BUKOPUCTAHHS usted € pekiiama Mepexi opiCHUX
me6miB Ofiprix, onyOnikoBana B El Pais (Oue. puc. /[3.2). Y Hiil imnepaTtuBu y (hopmi
usted OBTOPIOIOTHCSI YOTUPH Pa3u, CTBOPIOIOUU aTMoc(hepy MiJKPECIeHOl TOBaru 10
KJIIEHTA Ta O(ILIAHOCTI ATOBOI MPOMO3UIII].

dopma vosotros y npAMOMY BHUIJIS[1I HE 3a(ikCOBaHa >KOAHOTO pazy, L0 €

OYIKYBAHHUM JUJISl Ta3€THOI PEKJIaMHU, sIKa 3BEPTAETHCA J0 1HAUBIAYyAIbHOIO YUTAya, a
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He 10 rpynu. OpHak y TaliCIMChKIA pekiaMmi Mepexi cynepmapketiB (Gadis,
onyOnikoBaHiil y La Voz de Galicia, 3'aBnsieTbcsl yHIKadbHa (popMa — IHKIIIO3UBHUIM
IMIIepaTUB MEepIIOi 0COOU MHOXKUHU: « Vivamos como galegosy» (’KMBIMO SIK rajiCclili)
[La Voz de Galicia, 2025]. Xoua dhopmanbHO 1Ie Tiepiia 0ocoda MHOXUHU (HOSOIros)
(muB. puc. [[3.4), mparmMaTUYHO BOHA BUKOHY€ (DYHKI[IIO 3alydeHHsS ajpecara a0
CHOUIBHOTU «MU-Tamiciiiy». Lleil npuiloM € MOXJIMBUM 3aBISKH BHKOPHUCTAHHIO
rajgiciicbkoi MOBU (TaJlero), sika € ChiBOoQiliifHOW B aBTOHOMHIHM cniibHOTI ["amicis.
Sk 3azHauae ®. Mopeno ®DepHanjec, BUOIp MOBU B pekiami (Tajero 3amicTh
KACTUJIbCBKOI ICIIAHCBKOI) € TMOTYXXHHUM MparMaTMyHUM MapKepoM JIOKAJIbHOI
1IEHTUYHOCTI, 110 J03BOJIsiE OpeHly BUOYyBaTU €MOIIIMHUI 3B'S30K 3 ayJUTOPIEI0
«cBoix» [Moreno Fernandez 2009, ct. 78].

V Ti#t camiii razeti La Voz de Galicia 3adikcoBaHo 11 0OIMH 3pa30K raiiciichbKol
pexiiamu Gadis: ToTasibHE TBEpIKEHHS «Ninguén leva a contraria coma nos!» (HIXTO
He ijne npotu Hac Tak, sk mu!) (nuB. puc. J13.4) [La Voz de Galicia, 2025]. Le
MOCUIIOE €(PEKT CMUIBHOCTI Ta BUHATKOBOCTI.

BincyTHicTh Oylb-KOro 3B€pTaHHs 3a(piKCOBAaHO MPUOIM3HO B OAHIN TPETHHI
3paskiB (0mu3bko 37%). lle xapaktepHo is peknamu, MoOyJ0BaHOI SIK acepTUBHE
CTBepKeHHs (akTy (TexHI4yHl xapakTepucTuku aBroMooOuts Volkswagen Golf GTI
(muB. puc. JI3.5)[Semana, 2025], mepenik 1miH y pekinami Hartnet, omuc ckiany
kocMeTHuHOro 3acody Nuxe [Clara, 2025]). V¥V Takux Bumajgkax pekiaMoJaBellb
CBIJIOMO YHHUKA€ MPSAMOro JIajiory 3 aJpecaTtoM, MOKJIaJaloyuch Ha OO0'€KTUBHICTH
noaaHoi iHdopmaiiii.

3actocyBaHHsa Teopii BBiwMBOCTI II. bpayn ta C. JleBiHCOHa A0 iCIAHCHKOI
ra3eTHOi peKjaMu BHUSBWIO 30aJlaHCOBaHE CHIBBIIHOIICHHS MK TMO3UTUBHOIO
BBIWIMBICTIO (CTparterii 30JM)KE€HHS, CTBOPEHHS CHUIBHOCTI) Ta HETaTUBHOIO
BBIWIMBICTIO (CTpaTerii yHUKaHHs THUCKY, HaJlaHHS CBOOOIM BUOOpY, 3BEpPHEHHS 10
aBTOPUTETIB). 3arajibHa YaCTOTHICTh MO3UTUBHOI BBIWIMBOCTI CTAHOBUTH MPHUOJIU3HO
53%, neratuBHoi — 47%. Lle cyTTeBo BinpizHse Icnaniro Bix MeKcuky, 1€ JOMiHyBaJla
HeraTHBHA BBIWIMBICTb (01M3bK0 52%), Ta Big APreHTHHH, J€ TOMiHyBajla MO3UTHBHA

BBIWIMBICTh (Maiike 69%). IcmaHcbka pekiiaMa JI€MOHCTPYE  IO€IHAHHSA
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M1BJIEHHOEBPOIEUCHKOT HEPOPMaTBHOCTI (OJM3BKICTh 70 APreHTHHH) 3 MOBArok0 10
COLIIAIbHOT JUCTAHIIIT Ta FOPUIUIHUMU OOMEKEHHIMU (OIU3bKICTh 10 MeKCukn).

[lo3uTMBHA BBIWIMBICTH pEANI3yEThCA 4Yepe3: 3BEpPTaHHS Ha fu (TpeTHHA
3pa3KiB); I1HKJIIO3UBHUN IMIEpaTHMB Yy Taliciiicekiii peknami («Vivamos como
galegosy); eMOlliiiH1 3BepTaHHs 10 poauHHUX CBAT («Felicidades a todas las Madres»
y pexnami Cerveceria Ruas, «Feliz cumpleariosy [La Voz de Galicia, 2025] y peknami
Gadis); racna, 1o anemorTh 0 CIUIBHUX MiHHOCTeH («Ahorra Bien Cordobay [ABC
Cordoba, 2024] — JoKanbHMI  MAaTPIOTU3M);  KOMIUIIMEHTapHl  €MiTeTH
(«Riquisima!!»(nus. puc. [13.3), «k EQUIPAZOp). Icnancwka gocninuuils K. dyenrec
Poxapirec Harosnomye, mo B 10epiiiCbKI KOMYHIKATMBHIM KyJbTypl IO3UTHBHA
BBIWIMBICTh YacTO peai3y€eThCA uepe3 TrinepOosi30BaHE BHUPAKEHHS MO3UTHUBHUX
€MOIIi}, 10 3HAXOJUTh BiIOOpakeHHsI B pekiiaMHuX cioraHax [ Rodriguez 2012, cr.
72].

HeratuBHa BBIWIMBICTh peali3ye€TbCsd Yepe3: IOPUAMYHI 3aCTEPEKECHHS Yy
(dbapmanieBTHuyHOMY cekTopi (HasBHI y 100% 3paskiB — Beacita, mobaBka 3
MeJaTOHIHOM, Nuxe); 3acTepexeHHs Mpo (PIHAHCOBI PU3MKHU B IHBECTHUIIIMHIN pexnami
(Mylnvestor: «Invertir conlleva riesgos, puedes perder parte o todo tu capitaly [El
Pais, 2024]); 3BepTanHs Ha usted B B2B-pexiiami Ofiprix Ta B HOXOPOHHUX MOCTYTrax;
YMOBHI KOHCTPYKIIii, 10 0OMEXYIOTh Nit0 npono3utii («Para pedidos superiores a
200€ y a un radio inferior a 35 km» [Semana, 2026]). Sk 3a3nauae A. [{iHy, 1opuandHi
3aCTEpEeXKEeHHS, MOAaHl APIOHUM WIPUPTOM, CTBOPIOIOTH UIIO31K0 MPO30POCTI Ta
BIJIMOBIAANBHOCTI, XO4Ya Ha MPAKTHUIl BOHU YacCTO 3aJIUIIAIOTHCS HEMPOUYUTAHUMU

[Dinu 2025, ct. 945].

VY  nepeBaxHIM OUIBIIOCTI MNpoOaHaTi30BaHUX 3pa3kiB  (Omu3bko 71%)
3a(iKCOBaHO HABMHUCHE MOPYIIEHHS MakcuM ['paiica 3 METOI0 TeHepalli IMILTIKATyp,
AK1 MIJBUINYIOTh Mepcya3uBHUI noteHmian nosigomienus [Grice 1975, cr. 49-51].
HalinommpeHimum € nopymeHHss MaKCUMH SIKOCTI(ICTUHHOCTI ), BUSIBIIEHE MTPUOJIU3HO

y 63% 3pa3kiB. Lle mopyieHHs peanizyeTbcst yepe3 KuilbKa THIIB MOBHHX 3aCO01B.
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[leprmmit Tun — TotanbHi (a0COMIOTHI) TBEPKEHHS 0€3 10Ka3iB. Y raliciichkiit
pexnami Gadis: «Ninguén leva a contraria coma nos!» [La Voz de Galicia, 2025] (nuB.
puc. J[3.4) — aOcomroTHE TBEPIKEHHS MPO YHIKAIbHICTH OpeHay. Y pekiami
aBTroMo011s1 Volkswagen Golf GTI: «Solo hay uno, desde 1976» [El Pais, 2026] (nus.
puc. J13.5) — TBepKEHHS PO YHIKAJIBHICTh MOJIEII, IKE HE BPAXOBY€E KOHKYPEHTIB.

Hpyruii Tun — KiabKicHa rinepOosia (mepedulblieHHs Yepe3 yucia). Y pexnami
nepykapcbkoro 3aco0y Perfume capilar (Semana): «Hasta 42% mds de luminosidady
[Semana, 2026] — rpaHu4yHUil Mapkep hasta CTBOPIOE 103110 MaKCUMAaJIbHO
MOJIUBOro eexty. Y pexnami kpyiziB CroisiEurope [El Pais, 2025]: «Hasta 749€ de
descuentoy» — ananoriyauit npuitom. Y pexiiami Hartnet: 3icTaBieHHsI TOYaTKOBOI I[IHU
(799€) ta miaum 31 3HWKKOI (349€) 3 emiteroM «EQUIPAZO» [La Voz de Galicia,
2026] (muB. puc. /13.6) cTBOprO€ BIOUYTTS BHUHATKOBOI BuUronu. @OpaHily3bka
nocmiaauns C. JlopaHc Ha3zuBae e «UIH031€10 €(hEeKTUBHOCTI»: CHOKMBAa4Y BIPUTh HE
CTUIBKH (aKkTaMm, CKIJILKH CTBOPEHOMY 00pa3sy, /€ BEJIUKI Yucia (3HUKKH, BIJICOTKH)
CTUMYJIIOIOTh MTO3UTHUBHY PEAKIIII0 HE3AJIEKHO BiJ] PEAIbHUX BIACTUBOCTEN MPOIYKTY
[Laurens 2024, ct. 158].

Tperiii TN — siKicHa TinepOoia yepe3 emiTeTH Ta CyNepiaThBU. Y peKiiami
pectopany Cerveceria Ruas: «Riquisima!!» (Hag3Bu4ailHO cMadHO) — CyO'€eKTHMBHA

OLlIHKa 0e3 00'€eKTMBHUX KpUTEpiiB. Y pekinami MIKOAW aHrmiicekkoi MoBu Royal

School: «La excelencia de la lengua inglesa» [La Voz de Galicia, 2025] — aGcomntoTHe
TBEPJIKEHHS PO SAKICTh. SIK 3a3Hauae nonbechbkuid MHTBICT A. KikieBid, BUKOpUCTaHHS
HECTaHJIAPTHUX TPaMaTHYHUX KOHCTPYKIIH (HAIpPHUKIAJ, MOABIMHOTO 3HAKY OKIIUKY
3aMiCTh OJTHOTO) € HABMUCHUM MOPYIICHHSIM MOBHOI HOPMH 3 METOIO MPUBEPHEHHS
yBaru [Kiklewicz 2025, ct. 56].

[TopymeHHs: MakCuMu KUIBKOCT1 (1HpOpMAaTHBHOCTI) 3a(hiKCOBAaHO MPUOIU3ZHO
y 21% 3pa3kiB. BoHo peanizyeTbes yepes iHpopMaiitHuil AepiuuT — peknama ooiuse
Oararo, ane He YTOUHIO€e AeTayed. Y pexnami Nuxe: «-47% intensidad de manchas»
[Clara, 2026] — He 3a3HaueHO, MOPIBHSAHO 3 4uM (3 MWIanedbo? 3 MONepeaHbOIO
dbopmynor?). ¥V pexnami no6asku 3 menatoHiHoM [ABC Cordoba, 2025]: «Activa el

modoy — 6€3 MOSICHEHHS, 1110 caMe O3HaYa€e «pekuM» (CHy? BIAMOYMHKY?). Y pexnami
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notepei «30.000€ al mes durante 30 aiios» [El Pais, 2024 ] — He 3a3Hau€HO HMOBIPHICTh
BUTpALLY.

[TopyiieHHs: MAKCUMU PENEBAHTHOCTI (IOPEYHOCTI) 3a(IKCOBAHO MPUOIHU3HO Y
10% 3pa3kiB. Haiisckpasimuii npuknag — pexkiaama Volkswagen Golf GTI: «Solo hay
uno, desde 1976» [El Pais, 2024]. 3B's130k Mk J0BromTTsM mozeni (3 1976 poky) ta
il TOTOYHOK SIKICTIO € ONOCEPEIKOBAHMM, alie BIH CTBOPIOE IMIUTIKATypy
YVHIKQJIbHOCTI, Tpaaulli Ta HaAlMHOCTI. AHaJOriyHUM 4uHOM pekinama Gadis
rajiiciiicekoro — «Ninguén leva a contraria coma nos!» [La Voz de Galicia, 2025] — ne
MOSICHIOE, YOMY caMme IIel OpeH] € «THM, XTO WJie MPOTH BCiX», alie akTUBYye madoc
CHUIBHOCTI.

[TopyiienHss MakcuMu crnoco0y (SCHOCTi) TparuisieTbest pimme (6au3bko 5%
3pa3KiB) 1 MOB'A3aHE 3 EJINTUYHUMHU KOHCTPYKUIAMH — TMEPETIKOM TEXHIYHHUX
XapaKTEepUCTUK Oe3 MdieciiB, K y pekinami Hartnet: Bigeokapra, 00'em mam'sTi, 1iHa,
3HM)KKAa — TIOJlaHl SIK OKpeMi (parMeHTH, M0 3MYLIye YWTaya CaMOCTIHHO
BIJTHOBJIIOBATH I'paMaTuy4Hi 3B'13ku. OIHAK el MPUOM € HABMUCHUM: BiH IPUCKOPIOE
COPUMHATTS 1HpOpMallii B ymMoBax aediuuTy yBaru. Mapkep HOBU3HU nuevo, nuevda,
nuevos 3adikcoBaHo npubau3HO y 18% 3paskiB. BiH mpucyTHIl y KOCMETHYHIN
pexknami (Nuxe: «nueva Crema Antimanchas», «innovacion antimanchas +
antiedad»), y (apmauneBTnuHii (qo0aBka 3 MematoHiHOM: «Nuevo complemento
alimenticioy) [Clara, 2025], y texnonoriuniii (Hartnet: «Oferta gama alta» [La Voz
de Galicia, 2025] — iMIIIIUTHA HOBU3HA Y€pE3 KOHTEKCT 3HMKOK Ha HOBI MOJIEN1), Y
cextopi odicaux me6mis (Ofiprix: « CATALOGOS YA DISPONIBLES» [Clara, 2025]
— HOBe Jpkepeno iHpopMmaii). [IparmaTtnuna GyHKLIS MapKepa HOBU3HHU, SIK 3a3Ha4ae
Momnina, monsirae B akTHBAIlli MPECyHo3ullii, IO paHillle TaKOoro MNPOAYKTY HeE
ICHYBaJIO, a OTKE, 1oro Npu10aHHs J1a€ CIIOXKUBAYEBI IOCTYII 10 YOrOCh MOKPAIIEHOr 0,
110 CTBOPIOE BIAYYTTS BHUHATKOBOCTI Ta KOHKypeHTocnpomoxkHocTi [Muela Molina
2008, ct. 125].

AHITIIM3MHU B ICTIAHCHKIN Fa3eTHIN pekiaMi € He Ay»K€ YaCTOTHUMH, aje BOHU
INPUCYTHI B TEXHOJOTIYHOMY CEKTOpi. 3a(iKCOBaHO TaKi aHMIUMU3MU: Premium

(Samsung: «nueva linea Premium de Pantallas»), NeoQLED(Samsung: Ha3Ba
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texnonorii), Galaxy (Samsung: Ha3Ba mniHiiiku cMmaptdouiB), Click & Collect (y
pekiiami Ofiprix — mociayra «3aMOBUB OHJIAMH, 3a0paB y Mara3zuti»), renting (Ofiprix:

«OFIPRIX RENTING» — HOBrocTpokoBa oOpeHna), online (y pekiaMi Kpyi3iB —
OpontoBanHs uepe3 iHTepHeT) [El Pais, 2024]. Oco0auBO 4aCTOTHUM € aHIIIIU3M

Premium, sikuii KOHOTY€ BHIIly SIKICTh, €KCKIIFO3UBHICTh Ta CTaTyCc. BUKOpucTaHHS
aHTIIU3MIB BiANOBINae npuHuuny peneBanTHocti . CnepOepa ta /. Biicona: Bonu
€ KOPOTIIMMHM 32 CBOi ICMAHCBHKI BIANOBINHUKU (de primera calidad, de gama alta,
exclusivo), 10 3MeHIIlye KOTHITUBHI 3ycuiuis aapecata [Sperber, Wilson 1995, cr.
125].

Yei  yorwpu 3pa3ku  papMalEBTUYHOTO CEKTOpa MICTATh  HOPUAUYHI
3aCTEpPEKEHHS, IO € BHMOIOI0 €BPOIMEHCHKOI0 3aKOHOAABCTBA TPO peKiIamMy
JiKapChbKUX 3aC001B Ta XapuoOBUX J100aBOK. HaliOUbIIl AeTaT130BaHUM € 3aCTEPEKEHHS
B pexiami Beacita [ABC Cordoba, 2025] «Los complementos alimenticios no deben
utilizarse como sustitutos de una dieta equilibrada y un estilo de vida saludable. No
superar la dosis diaria expresamente recomendada. No administrar en menores de 12
anos. Modo de uso: [...] tomar un caramelo de goma al dia 30 minutos antes de irse
a dormir.»

VYV pexinami nob6aBku 3 wmenatoniHom [ABC Coérdoba, 2024] nonmaroTbes
3acTepekeHHs mpo 30epiranus: «Mantener fuera del alcance de los niios mds
pequerios. En los nifios, supervisar su administracion por parte de un adulto.» Y
pexiami kocmetnyHoro 3aco0y Nuxe [Clara, 2024] 3acTepexeHHS € MEHII
KaTerOpUYHUMU, ajie Bce Ie NMpUCyTHI: «Aplicar con un masaje circular. Evitar el
contacto con los ojos.» Y (PIHAHCOBOMY CEKTOpl IOPUIWYHI 3aCTEPEKEHHS €
00O0B'sI3KOBUMH, aie MeHII aetanizoBanuMu. Mylnvestor[El Pais, 2025] nonepenxae:
«Invertir conlleva riesgos, puedes perder parte o todo tu capitaly. Indexa Capital
HaBOAUTH rpadik 3pocTaHHd akTHBIB 3a 10 pokiB, mo came mo codi € (HopMOIo
3acTepexeHHs (MUHYJI pe3yJbTaTh HE FapaHTyIOTh MalOyTHIX MPUOYTKIB). Y ceKkTopi
opicarx medmiB Ofiprix OpUINYHI 3aCTEPEKEHHS CTOCYIOTHCSI YMOB JIOCTaBKU: « Para
pedidos superiores a 200€ y a un radio inferior a 35 km de nuestras exposicionesy» [El

Pais, 2025], mo € TumoBum it B2B-peknamu.
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AHani3 0co00BOro JEMKCUCY B ICIIAHCHKINA Tra3eTHINM peKiiaMmi BHSBUB INEpeBa)KaHHS
HeUTpasbHUX a0o Oe3ocoboBuX (opm. llpucBiiiHuN 3aliIMEHHUK fu TparuII€ThCS
npubnu3Ho y 21% 3paskiB: «tu presupuestoy (Ofiprix), «tu negocio» (Ofiprix) [El
Pais, 2025], «tu hogary (Confisur — «Ahorra Bien Cordoba» [ABC Cérdoba, 2025]).
[IpucBiiinuid su TpamiseTbcs piame — npudausHo y 10% 3pas3kiB, mepeBaxHO B
3aCTepeXKEHHSAX Ta 3BEpTaHHAX Ha usfed. IlpocTtopoBuil neWkcuc € 0coOJIUBO
BaKJIMBUM y perioHaibHIM npeci. Y pexnami La Voz de Galicia nocTiiiHO 3rafiyroThCs
KoHKpeTHI aapecu B Jla-Kopynbi, ApTteiimio Ta iHmux mictax ["amicii: «C/ Posse, 43
Peatonal (junto a El Corte Inglés) A Corufia» (Hartnet), «4Avda. Finisterre, 39 —
Arteixoy (Parrillada Gardel), «R/ Constitucion, 18 — O Temple» (Cerveceria Ruas) [La
Voz de Galicia, 2025]. Ile cTtBOproe edekT OMU3ZBKOCTI IO CHOXKHUBaya. Y pekiami
Confisur (ABC Cordoba) — «Ahorra Bien Cordoba» [ABC Cordoba, 2025] — Ha3Ba
MICTa CTa€ YaCTUHOIO CJIOTaHy, 1110 AKTUBYE JIOKAJbHUN MAaTPIOTU3M.

YacoBuil Jnedkcuc (Mapkepu akTyalbHOCTI) TaKOX € 4YacTOTHMM: «Ya
disponiblesy (Samsung), «CATALOGOS YA DISPONIBLES» (Ofiprix) [El Pais,
2025], «AHORA» (notepes), «Del 23 al 26 de abrily(Motorocasion), «Salidas
noviembre 2025 a abril 2026» (kpyizu) [Semana, 2025=4]. 1{i Mapkepu CTBOPIOIOTH
BITUYTTS TEPMIHOBOCTI Ta OOMEKEHOCTI MPOMO3ULIi B Yacl, CHOHYKaOUH J10 HETalHO1
nii. dopmu 3BepTaHHs B ICMAHCHKIN T'a3€THIN peKyiaMi JEMOHCTPYIOTh 30ajJaHCOBaHe
CHIBBIJHOMIEHHSI MiX HedopmanbHuM fu (01u3bko 34%) Ta dopmanbHum usted
(6mu3pko 21%), a TakoX YyHIKaJNbHY /JI €BPONEMCHKOI ICMAHCHKOI BIACYTHICTb
VOSOtros 1 HasBHICTh 1HKJIIO3UBHOTO IMIEPATHBY B TaliCIICBKIM pekiami.
Buxopucrtanna usted € wmapkepoM O(IIIAHOI JUCTaHIIMOBAaHOI KOMYHIKAIi,
xapakTepHoi s B2B-cexktopa Ta aemikaTHUX MOCAYr (IMMOXOPOHHI OKOPO), TOMI SIK
fUIOMIHY€E B MacOBI peKJIaMi TOBAapiB MOBCSIKIEHHOI O OMUTY.

[To-apyre, cTpaTerii BBIUJIMBOCTI € 30aIaHCOBAHUMM: MMO3UTHUBHA BBIWIMBICTD
CTaHOBUTH ONM3bKO 53%, HeratuBHa — Onu3bko 47%. lle BigpizHse IcnaHito gK Bif
Mekcuku (1OMiHYBaHHSI HETaTUBHOI BBIUJIMBOCTI Y€pE3 )KOPCTKE PETyJIIOBaHH:), TaK
1 B ApreHTuH# (JOMIHYyBaHHS MO3UTUBHOI BBIWIMBOCTI Ye€pe3 KyJIbTYPHY OJU3BKICTh

710 V0Seo).
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[To-TpeTte, nopymenHs: makcumu sikocti I'. I'paiica 3adikcoBaHo mpuOIU3HO Y
63% 3pa3kiB, MO0 POOUTH TinepOOly Ta TOTadbHI TBEPKEHHS HAly>XKUBaHIIIUM
nepcyasuBHuM 3acoOoMm. HaiiBuima KoOHUEHTpalis rinepOoiau CIOCTEPIraEThCs B
TEeXHOJOriuHoMy cektopi (Samsung, Hartnet) Ta xapuoBomy (Gadis, Cerveceria Ruas).
BaxnuBo, mo rinepbosia Maii’ke HIKOJIM HE CYNPOBOKYETHCS HOPUAUYHUMHU
3acTepexEeHHSIMU (Ha BIIMIHY BIJ KUJIBKICHUX JaHMX Y (hapMaleBTHIIl), 110 CBIAYUTH
po ii CIPUHHATTSA K JIETITAMHOTO PUTOPUYHOTO MPUHOMY.

B icnaHcekiii MOBI BHOIp MDK I1HIUKATHBOM (JIIHCHMM CHOCOOOM) Ta
CyOXyHTUBOM (YMOBHHUM CIIOCOOOM) € KJIIFOUYOBUM JIJIsl BUPAKEHHS CTABJICHHS MOBIIS
10 mpono3uiii. B icmaHChKil ra3eTHid pekjiaMi JOMIHY€ IHIMKATHB, OCKUIbKU BiH
CTBOPIOE 1T103110 00'€KTMBHOCTI Ta BIEBHEHOCTI. HaBiTh TaM, 1€ HIeTbCs Mpo
cyO'eKTUBHY OLIIHKY, BUKOPUCTOBYETHCS 1HIAUKATUB, OCKUIBKH PEKIAMOIABELb MOAAE
ii sk ¢akrt. lle BinmmoBimae makcumi sikocti I'. I'paiica: pexiiama mae BUTISIATH
MpaBJIMBOIO, HABITH SKIIIO BOHA HE € Takoto [Grice 1975, cT. 49-51].

Onuiero 3 HaWIIKaBIIMX TpaMaTUYHUX OCOOJMBOCTEM ICMAHCHKOI Ta3eTHOI
pEKJIaMU € aKTUBHE BUKOPUCTAaHHS YMOBHUX pedeHb (oraciones condicionales). Bonu
BUKOHYIOTh Ba)JIMBY NparMatuyHy (yHKIIIO: TOM'SKIIYIOTh KaTerOpHUYHICTb
TBEPIXKCHHSI, CTBOPIOIOTH UIIO31I0 1HAMBIAYAJIBHOIO MIAXOAY Ta OOMEXYIOTh
BIJIOBIJAJIBHICTh PEKIAMOJABIIA. YMOBHE PEUYECHHS 3 S1 3'SIBISETHCS B pekiami : «Si
ellas pueden, ellas quieren» (nus. puc. [13.7).

V¥ pexnami CroisiEurope: «Si reservas antes del 31 de mayo, obtienes un 10%
de descuento adicional» [El Pais, 2025] (auB. puc. /13.8) — ymoBa BupaxeHa uepes
MPE3EHC 1HAUKATUBA B MIAPSAHOMY PEUEHHI Ta MPE3eHC 1HAUKaThBa (a00 IMIEepaTHB)
y TosioBHOMY. Lle ThnoBa 115 pekinaMu KOHCTPYKIIiS, 110 CTUMYJIIO€ HErailHy Jiio.

[To-ueTBepTe, IOPUANYHI 3aCTEPEKEHHS € OOOB'I3KOBUMU Y (hapMalleBTUUHOMY
cekropi (100% 3pa3kiB) Ta mnomupeHumu y @inancoBomy (50% 3paskiB). Y
(dapMalleBTUIIl 3aCTEpPEXKEHHS € JeTani30BaHUMHU (IHCTPYKIIi, T03yBaHHS, BIKOBI
OOMEXXEeHHS, yMOBHU 30epiranus), 1o BiJMOBIa€ BUMoraM €BpONeiChbKOro areHTCTBa
3 nmikapcbkux 3aco0iB (EMA). V ¢inaHcoBIl pekiiaMi 3aCTEPEKEHHS € KOPOTIIMMH,

ajre 000B'SI3KOBUMU.
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[To-n'sTe, Mapkep HOBHM3HHU nuevo 3adikcoBaHO MpuOIKU3HO y 18% 3paskis,
NepeBaXHO B KOCMETHYHOMY Ta (hapMalUEBTUYHOMY CEKTOpaxX. AHIIIIU3MHU
(Premium, NeoQLED, Galaxy, Click & Collect, renting) € MeHIII YaCTOTHUMH, HIXK Y
MEKCUKaHChKiN 1udpoBiid pexiaami (01u3bko 35%), ajie IPUCYTHI B TEXHOIOTTUHOMY
cexTopi. IXHE BUKOpPUCTAaHHS BiANOBifac IPUHIMITY PENEBAHTHOCTI, TOOTO, EKOHOMIi
KOTHITUBHUX 3yCHJIb Ta CTBOPIOE LIHO3110 TJI00ATBHOCTI Ta TEXHOJIOITYHOCTI OpeHay.

[To-mmocte, perioHagbHa BapiaTUBHICTh € BaXJIMBOIO OCOOJIMBICTIO 1CTIAHCHKOI
razetHoi peknamu. [amiciiiceke Bunanus La Voz de Galicia neMOHCTpye aKTHUBHE
BUKOPUCTaHHS TaJICIACBKOI MOBHM SIK MpParMaTUYHOrO MapKepa JIOKaJbHOI
1IEHTUYHOCTI (IHKJIIO3UBHUM IMIIepaTtuB «Vivamos como galegosy, TOTanbHE
TBepJKeHHST «Ninguén leva a contraria coma nos!» La Voz de Galicia, 2025]).
Anpany3pke BuaaHHsi ABC Cordoba BUKOPUCTOBYE CTaHJAPTHY KaCTUIIbCHKY
1CTIaHChKY, aJie 3 JoKanbHUMU Mapkepamu («Ahorra Bien Cordobay, « Confisury [ABC
Coérdoba, 2025]). 3aranpHoHamioHanbHa FEl Pais TsXKi€ [0 HEUTpalbHOI,
3arajbHOICIIAHCHKOI HOPMH 0€3 perioHabHUX MapKepiB.

OTxe, IcmaHChbKa Ta3eTHa peKjlaMa JEMOHCTPYE BUCOKUW  CTYIIIHb
pI3HOMaHITHOCTI ()OpM 3BepTaHHs (HASBHICTh SK fu, Tak 1 usted), 30ajaHCcOBaHE
CIIBB1IHOUIEHHS CTpATErii BBIWIMBOCTI, 8 TAKOX YHIKaJbHY MPAKTUKY BUKOPUCTAHHS
pErioHaJbHUX MOB SK MAapKepIB JIOKAJIbHOI 11eHTHYHOCTI. Lle poOuTh icnaHChKy
ra3eTHy peKiaMy Ba}JIMBUM 00 €KTOM I NOJAJbIIMX JOCHIKEHb Yy pycii
MOPIBHSUIBHOI MPAarMaTHUKX 1ICIAHOMOBHUX PETIOHIB, OCOOJIMBO B KOHTEKCTI MOBHOT'O
IUIAaHYBAHHS Ta PEriOHABHOI 1IEHTUYHOCTI.

3.1.2. JlinrsonparMaTu4Hi 0co01MBOCTI TeJieBi3iliHOI pexyaamu Icnanii

Emmipuunoro 6a3or0 st JOCHIJKEHHSI ciayryBaiu 46 3pa3kiB 1CHaHCHKOI
TeJeBI31iiHOI KOMepLIiHOI pekiamu, 3adikcoBanux B edipi kaHamy La Sexta 2026
poky. Po3moin 3a cekTopaMu BUSIBUB TaKy YaCTOTHICTh: aBTOMOOLIT1 — 22%, dhiHaHCH
Ta CTpaxyBaHHs Ta KOCMETHKA 1 ririeHa — 1o 17%, npoayKTu XapuyBaHHs Ta HArmoi
— 15%, TexHika ta TenekomyHikauii — 10%, moOytoBa ximiss — 8%, pecTopaHu,

papmaneBtuka — 4%. JIOMIHAHTHUMH CEKTOpPaMHU € aBTOMOOLIIbHUM, (DIHAHCOBUI Ta

71



KOCMETUYHUH, 0 BiJ0Opa)ka€ BUCOKY KOHKYPEHI[I}O HAa IIMX PUHKAX Ta aKTUBHICTb
pEKJIaMO/IaBIIIB.

B icnaHchkill TeneBi3iiHIN pekiaMi, Ha BIAMIHY BiJl Ia3eTHOI, CIIOCTEPIraeThCs
YiTKe 1OMIHYyBaHHA HeopmanbHoi (hopmHu tu (6113bK0 68% 3pa3KiB 3 IMIEPATUBHUMU
KOHCTPYKILisIMHU). Lle 3yMOBIE€HO AMHAMIYHICTIO TEJNEBI31MHOrO KaHAy: peKjlaMa Mae
3a KopoTKui yac (15-30 cekyHJ) BCTAaHOBUTH KOHTAaKT 3 TJiA/ayeM, 1 HeopmanbHe
3BEpPTaHHS CKOpOUy€e TcuxoJjioriuHy pgucrtanmiro. dopma fupeanmizyeTbcs B
IMIIEpaTUBHUX KOHCTPYKULIAX, 3BEpHEHUX Oe3mocepeaHbo A0 TiAnaya: «descubrey
(L'OR), «pide citay» (Carglass), «cambiate» (Linea Directa), «prueba» (Espididol),
«entra ya» (SpotiCar), «aprovecha» (ALDI), «pasa» (Abanca). ¥V peknami SpotiCar
3'IBISIETBCSL MApaIeNli3M, IO MOCWIIOE IMIEpPaTHBHICTh: «No seas valiente, sé
inteligente» (He Oyanb cMuTUBUM, Oyab po3yMuuMm) [La Sexta, 2025](nus. puc. 13.10).
Ile npukiaa aHTUTETUYHOrO IMIIEPATUBY, /1€ HEraTUBHA (opma no seas MIAKPECITIOE
no3uTuBHy sé. dopma usted 3adikcoBaHa JIMIIE B OKPEMHX 3pa3zKax, MEPEBaXHO B
peksiami piHAHCOBUX MOCIYT, /1€ TPAAUIIMNHO OUYIKYEThCS OUIbIIAa (POPMaNbHICTh. Y
pekiiami Abanca 3'sBisieTbes 3BepTaHHs Ha tu («pasa de tu bancoy), 0 CBIAYUTH TIPO
CTpaterito «apyxHboro Oanky». Haromicte y pexnami Linea Directa mepeBaxae
6e3ocoboBuit iHG1HITUB: « Cdmbiate y te mejoramos el precio» — TyT popMma cambiate
€ IMIIEPAaTUBOM {1/, aJi€ 3 CHKIITUYHUM 3aiMEHHHUKOM fe, 1110 BKa3y€ Ha 3BOPOTHY JiIO.
®opMma vosotros (HedopmanibHa MHOXHHA) HE 3a(iKCOBaHA, OCKIIbKU TeleBi3iiiHa
peKiiaMa 3BepTa€ThCA 10 IHIMBIAYAIBHOTO Trisjgada. BilcyTHICTb Oyab-SIKOTO
3BepTaHHs 3adikcoBaHo MpuOIN3HO Y 20% 3pa3KiB, MEPEBaXKHO B YUCTO IMIIKEBIN
peknami (Hanpukian, Estée Lauder 3 racnom «Made for morey) [La Sexta, 2024].

TenesiziiiHa peknama IcmaHii aKTUBHO BUKOPUCTOBYE YMOBHI PEUYEHHS SIK
MparMaTHYHUN THCTPYMEHT CTBOPEHHSI TEPMIHOBOCTI Ta 0OMekeHHs npono3uiii. Ha
BIJIMIHY BiJ] Fa3€THOI pEKJIaMH, i€ YMOBHI pEYEHHS 4acTO BUHECEH1 B JpiOHMI IpUPT,
y TeJNEeBi31iHIN peKkiiaMi BOHU € YaCTHHOK OCHOBHOTO MOB1IOMJICHHS, OCKUIBKHU TJIs/1a4
HE Mae€ yacy yuTaTu ApiOHU TekcT. HallO11bIl YaCTOTHUM € peaibHUI THUIT YMOBHOIO
peuenHs (si + presente de indicativo + presente de indicativo / imperativo), saxuit

MPEACTaBIIA€E YMOBY SIK TaKy, 110 MOxke OyTu BHkKoHaHa. Y peknami ING Bank
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3a(iIKCOBAHO PO3TOPHYTY YMOBHY KOHCTPYKIIitO: «Si un amigo te invita a la Cuenta
NOMINA: tii te llevas 250€ y tu amigo 50€y. TyT yMoBa BUpaskeHa uepes si + presente
de indicativo(invita), a pe3ynabTaT — 4epe3 presente de indicativo (te llevas). 1le
CTBOPIOE 11103110, 10 BUKOHAHHS YMOBU aBTOMAaTUYHO MPU3BOJIUTH 10 OaXKaHOTO
pesynbTaty. Y pexnami Abanca 3'sBAsS€ThCS IMIUTIIIUTHE YMOBHE PEUECHHS 3 TPOIO CIIIB:
«Si en tu banco no pasa, pasa de tu bancoy. lle npukiaa iMnepaTuBy B FOJOBHOMY
pEUYEHHI YMOBHOI KOHCTPYKIUIi, SKMH MNIACWIIOE CHOHyKaibHMM edekt [La Sexta,
2025].
B icnancekili TeneBi3iiiHIA pekiaMi, SIK 1 B Ta3eTHIM, JOMIHy€e 1HAUKATUB (IiMCHUN
croci0), KU CTBOPIOE 11103110 00'€KTUBHOCTI Ta BIeBHEHOCTI. KibkicHa rinepbosa
€ HalnomwMpeHimnuM TunoM. Y pexinami SpotiCar: «Hasta 36 meses de garantiay —
IPaHUYHUN MapkKep hasta CTBOPIOE LII031I0 MAaKCHMalbHO MOMKJIMBOI rapasTii. Y
pexnami Citroén: «Hasta 8 anos de garantiay — aHanoriyHuii npuiioM. Y pekiami
Espididol: «La arginina hace que el ibuprofeno se absorba tres veces mas rdpido que
el ibuprofeno solo» — kpatHa rinep06ona 6e3 3a3HaueHHs 0a3u MOPIBHSIHHS. Y pekiami
Colgate: «Removes up to 100% Surface Stains» — adcomtotna rapanrig (100%), sika B
peanbHOCTI HE MOKe OyTH JOCSITHYTa JUIsl BCIX THUIIIB 3yOHOrO HaJIbOTy. Y pekjami
Estée Lauder: «Larga Duracion 36H» — 36 ronuH, 4ucio, sike MEpEeBUILYE T00Y,
CTBOPIOIOYM UTI03110 €KCTpaopAuHapHOi cTiiikocTi [La Sexta, 2024].

SkicHa rinepOona peani3yeTbesl Uepe3 TOTalbHI TBEPAKEHHS Ta CyNepIaTHUBU.
VY pexnami Trops: «Trops es mucha fruta» — cioBo mucha y CHOTy4YeHHI 3
frutacTBOprOE CEMaHTUYHY aHOMAailo, sIka 3HIMAEThCS uyepe3 METOHIMIO (OpeHy =
BeNMKa KUIBKICTh PpykKTiB). Y pexnami Estée Lauder: «El N°I reinventado para mds»
— TOTaJIbHE TBEpJUKEHHS mpo JiaepctBo. Y peknami L'OR: «El placer es oro» —
MeradopuuHa rinepOoiyia, € KaBa NPUPIBHIOEThCA A0 3oso0Ta [La Sexta, 2026].
Mapkep HOBU3HU nuevo, nueva, nuevos 3adikcoBano npudnusno y 24% 3paskis. Bin
npucyTHii B aBToMoOUIbHIA pexnami (Citroén: «Nuevos SUV Citroény, «Nuevo C5
Aircrossy»; Lynk & Co: «El nuevo 08»), y kocmetuuHiii (Estée Lauder: « Nuevo Double
Weary; Colgate: «Nuevo Purple Serumy), y nodytosiit ximii (Vileda: «Nuevo Vileda

Turboy) [La Sexta, 2024]. IlparmatuuyHa (yHKIIS Mapkepa HOBU3HU IOJSITaEe B
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aKTHUBAllll TPECYMNO3ullii, 0 paHille TaKkoro MpoAyKTy He icHyBaio [Muela Molina
2008, ct. 125].

AHITIIU3MH B ICTIAHCHKIM TEJIEBI31MHINA pekyiaMi € OUIbII YaCTOTHUMH, HIK Y
ra3eTHiid, 10 MOSCHIOETbCA JIMHAMIKOK KaHally Ta OpIEHTAIl€El0 Ha MOJOADKHY
aynutopito.  3adikcoBanHo:  Premium  (Durex), Wallbox (Volvo), Apple
Intelligence(iPhone 17 Pro), do your thing, Carglass, Just Eat, a TakoX OUTIHTBJIbHY
pexiamy Colgate («Instantly Corrects Yellow Tones» nopsin 3 «Corrige al instantey)
[La Sexta, 2026]. AHMIUM3MU BUKOHYIOTh (YHKI[IFO MapKyBaHHsS Cy4acHOCTI,
rJ1I00aJIbHOCTI Ta TEXHOJIOTTYHOCTI.

KOpuanyni 3acrepexeHHs € 000B's13koBUMH y ¢papmanetuuHoMy (Espididol:
«Lea las instrucciones... consulte al farmacéuticoy), dinancoBomy (ING Bank,
Abanca: mkana pusuky 1/6, rapanTis geno3utis 70 100 000 eBpo) Ta aBTOMOOLTIBHOMY
cekropax (WLTP-noka3znuku, ymoBu mponosuiiii) [La Sexta, 2025]. B icnancekiit
TeJIepeKIaMl 3aCTEPEIKEHHS YACTO O3BYUYIOThCS IIBUJIKUM JUKTOPCHKUM YUTAHHSM,
OO0 3HWXKY€E IiXHIO TMEpUENTUBHY IOMITHICTh, aje 3a0e3neuye OPUAHYHY
BIIMOBIAQNBHICTE. OCOONMUBICTIO € BUMOTa €BPOINEMCHKOrO 3aKOHOJABCTBA IOJIO0
HIKajau pu3uky ais pinancosux mpoayktis (ING, Abanca).

[IpoBenennii anaini3 46 3pa3kiB iICHAHCHKOI TEIEBI31MHOT KOMEPIIHHOT peKIaMu
1103BOJIsI€ C(HOPMYJIIOBATH KUIbKA KIIFOUOBUX y3arajlbHEeHb. [[OMiIHyBaHHS f1/ CBITYUTH
po HeOPMaIIbHUM, IPYKHIN XapaKTep KOMYHIKalli. Y MOBHI PEUYE€HHsI JIMCHOI O TUITY
€ BA&XJIMBUM IHCTPYMEHTOM CTBOPEHHSI TEPMIHOBOCTI, OCOOJMBO Yy (DiHAHCOBIM
peknami. [HaMKaTUB a0CONIOTHO TOMIHY€E HaJ CyOXYHTHBOM, OCKUIBKH BIH BHPa)Kae
BIIeBHEHICTh. KibKicHa rinepbosa peanaizy€eThCsl Uepe3 Uuciaa-CTUMYJIN 3 TPaHUYHUMU

MapkepaMu. Mapkep HOBU3HU Ta aHIJIILKU3MHU MapKylOTh CY4acHICTb Ta rI100aJbHICTb.

3.1.3. lludposa pexiaama Icnanii Ik iHCTPYMEHT BILIMBY

MartepiasioM s JOCHIJDKEHHS CIyryBaJid 52 3pa3Ku 1CHAHCBKOI IU(PPOBOI
KOMEpUiiHOT peknamu, 310pani 3 miuatdopm Instagram, Facebook Ta YouTube
npotsirom  2024-2026 poki. Kopmyc [eMOHCTpye BapiaTUBHICTh Tramy3ed 3

JOMIHYBAaHHSM II’SITHU OCHOBHUX CEKTOPIB: MPOJAYKTH XapuyBaHHs Ta Hamoi (Estrella
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Galicia, Cruzcampo, Mahou, Calvo, Central Lechera Asturiana, EIPozo) — 23%; 6anku
ta (pinancu (Santander, CaixaBank, Abanca) — 15%; aBianepeBe3eHHs Ta Typu3M
(Iberia, El Corte Inglés) — 12%; Tenexomynikauii Ta rexnosorii (Movistar, Telefonica,
Repsol) — 10%; ankoronbhi Hamoi (Estrella Damm, Mahou) — 8% (nus. puc. 13.11).
Pemrra 32% npunanae Ha aBTOMOOLIbHY, TEKCTHWIbHY, CHEPTETHUUHY Ta 1HIII ramdy3i.
Taka cTpykTypa BimoOpaxkae cnenudiky mudpoBux miatdopm, /e MPOBIIHY POJb
BIJIICPAIOTh  BI3yaJlbHO MNpPUBAOIMBI MPOAYKTH, WIIO0 CTUMYJIOIOTh aKTUBHICTb
KOPHUCTYBauiB, a TaKOX (DIHAHCOB1 Ta TEJIEKOMYHIKAI[IHI TOCIYTHd, OPIEHTOBaHI Ha
MOJIOZTY Ta CEPEHIO ayAUTOPIIO.

B icnancekiii 1udpoBiii KOMEpUIWHIM pekiaami CHIOCTEPIraeTbCs YiTKa
TEHJICHIIISl 70 JoMiHyBaHHS HedopmanbHOi QopMu fu, sika oxomire O0au3bko 58%
3pa3kiB 3 IpsMUM 3BepTaHHsAM. Lle 3HauHO BUIIE, HIXK y ra3eTHid pexiami (35% nns
fir), ane Aello HUXK4Ye, HiXK y TeneBisiitHii (68%). Ll “3omoTa cepeuna” MosICHIOETHCS
npupojioro miaatdopMm: y razerax mnepeBaxae (opmaibHa AUCTAHIlSA, TeaecOadeHHs
noTpeObye MUTTEBOrO 3alyyeHHsS uYepe3 He(opManbHICTh, a COIladbHI MEpexl
3aiiMarOTh MPOMIXKHY IMO3ULII0 — BOHM BHUMAararThb aBTEHTHYHOCTI, ajie 3aJUIIAl0Th
npoctip st popmansHocTi. Dopma usted 3adikcoBana y 12%, 3ocepekena B pekiiami
(G1HaHCOBUX MOCTYT, JIe TPAAUIIINHO 30epiraeThes gucTaniis. OKpiM, MOXKEMO 3HANTH
MPUKIaJAN B TYPUCTUYHOMY CEKTOpI1, 10 npukiany y pexiami “RESERVE SU VUELO
A EUROPA VIiA IBERIA” [Instagram, 2025] (nmB. puc. JI3.12). BimcyTHicTb
3BepTaHHA, a caMe 01u3bko 22%, nepeBaxae B iMiypkeBiil pexnami El Corte Inglés:
“Una prenda que nunca falta en tu armario” [Instagram, 2024].

VYceboro 3adikcoBano 34 imnepatuBHi ¢popmu y 28 3paskax (54% xopiycy).
Haii011b111 yacTOTHUMHM € 3aKiauKu 10 uudpoBux aii: “Descubre’ (Estrella Damm),
“Participa” (Calvo), “Unete” (Estrella Galicia), “Reserva” (Iberia), “Disfruta” (El
Corte Inglés) [Facebook, 2024]. Ile BimoOpaxae cnernudiky 1HTEpHET-KOMYHIKAIIIi, J1e
IJI/1a41B 3aKJIUKAOTh HE JIMIIE KYyNUTH, a HacaMIepea B3aeMOJISITH 3 KOHTEHTOM —
BIIKPUTH TOCHUJIAHHS, MiANUCATHCS, 3aJUIIATH KoMeHTap. Came I iHTEpakTHBHA

COpPSIMOBAHICTh BIJIpI3HAE€ LU(PPOBY peKjIaMy BIJ Ta3eTHOI Ta TEJEBI3IMHOI: Yy
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npykoBanux 3MI peknama 3BepHeHa J10 unTaya, B epipi — 10 riasgada, a B COMepekRax
— J10 yYacCHUKa.

CriBBIJHOILIEHHS TO3UTUBHOI Ta HETATUBHOI BBIWJIMBOCTI B IU(POBIN pekiamMi
€ 30aJaHCOBaHUM, ajie 3 HEBEJIMKUM NEPEBaXKAHHSIM IMO3UTHBHOI BBIWIMBOCTI
(52%)nan neratuBHow (48%). lleit OGamanc BimoOpaxae MparHeHHs OpeHaAiB OyTu
OMMKYMMHU J10 CIOXHMBaya, HE BTpadarouu mpodeciitHoi pemyrtamii. [lo3utrBHa
BBIWJIMBICTh peAN3yeThCs uepe3 3BepTaHHs Ha tu (“Tu sabes bien como aliviar el
dolor”, y 3paskax Espididol), BUKOpUCTaHHS €MOLIMHUX 3BEpTaHb J0 CIMEUHHX
uinHocten (“Cuando me lo pide el cuerpo” [YouTube, 2025] (auB. puc. [3.13) —
Central Lechera Asturiana) Ta rymopy, sSIKHii BBaKa€TbCs OAHIEIO 3 Hale(DEKTUBHILINX
CTpaTerii MO3WTHMBHOI BBIWIMBOCTI B coullagbHUX Mepexkax [Yus 2021, crt. 102].
HeratuBHa BBIWIMBICTH pEali3ye€TbCcsl Yepe3 IOPUAWYHI 3aCTEPEKEHHS, SKI
000B’A3KOB1 Y (hapmarieBTUUHOMY, ()IHAHCOBOMY Ta aBTOMOOUIBHOMY CEKTOpax, Ta
yepe3 cTaHAapTHI nOpaBoBl guckieimepu (“Cruzcampo recomienda el consumo
responsable ™), 1110 00OMEXYIOTh TUCK Ha CIIOXKMBaya.

VY  nmepeBaxH1i OUIBIIOCTI MpoaHadi30BaHUX 3pas3kiB  (Omu3bko  69%
KOMEPLINHOro Kopmycy) 3aikcoBaHO HaBMHUCHE IMOPYLIEHHS MakcuMu sikocti I
['paiica 3 mMeTOr0 TreHepauli IMIUTIKATyp, SKI MIJBULIYIOTh MEPCya3uBHUI MOTEHIIIAN
noBifomieHHs. Lle nenro Hmkue, HIXK y TeneBi3iiHIN pekiiami (76%), ane BUIlle, HIXK
y razeTtHid (62%). Pi3HuLA MK ra3eTHOIO Ta HU(PPOBOIO TiNepOOIOI0 MOSCHIOETHCS
THM, III0 Ta3€THA peKjaMa 4acTo Ma€ COpaBy 3 JOPOTUMH TOoBapaMu (aBTOMOOLII,
HEPYXOMICTh), JI€ CIIO’KUBAY OUIKY€ paliOHAIbHUX apIryMEHTIB.

KinbkicHa rinepOona 3alMIIA€ThCS HANUMOIIMPEHIIIMM THUIIOM. Y pekiami
aBiakommanii Iberia 3adikcoBaHo 1iHOBY rinepoony: “vuelos nacionales desde 21
euros por trayecto” [Instagram, 2026] — cioBo desde (Bi) € TpPaHUYHUM MapKepOM,
SAKUU CTBOPIOE 1JII031F0 MIHIMAJIbHO MOXJIMBOI I[IHM, HE TapaHTYIO4M il A BCiX
HanpsMKIB. Y OaHKIBCbKIM peknami Santander — Valor del dia: Banco Santander +1.25
[Facebook, 2025] — uudpa nogaetses sk (hakT 3pocTaHHsl, aje 0e3 3a3HaYeHHS epioay
Ta KOHTEKCTY. Y peknami Repsol — “Proteccion, eficacia, potencia” [Instagram, 2025]

— Tpiaja KICHUX XapaKTEPUCTHK MOJAETHCS SIK TOTaJbHA 00IlsIHKA O€3 JI0Ka31B.
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SxicHa rinepOona peanizyeThcs yepe3 MeTadopH Ta TOTaJIbHI TBEPJKEHHS. Y
pexknami nuBa Cruzcampo 3’sBIs€TbCA coulanbHa oOiusgHka: “El 100% de los
beneficios recaudados se destinardan a que alumnos jovenes se formen” [YouTube,
2026] — abcomtotHe TBepaxkeHHS (100%), sike CTBOpIOE MO3UTUBHUN IMIK OpeHay
yepe3 colllalbHy BiAnoBinadbHICTh. Y pekiami Estrella Galicia: “El error es pensar
que es un error” (muB. puc. J13.14) — mapagokcajibHe TBEpPIKEHHS (TOPYIICHHS
PEJNEBAaHTHOCTI), K€ 3MYLIy€ 3YNUHUTUCA W 3anymartucsa. lle TumoBuil mpuiiom
KOTHITUBHOTO JIMCOHAHCY, SIKHH BBaXXA€ThCS OJHUM 13 Hale(PEeKTUBHIIUX Yy
HelponiHreictuyHoMy mporpamyBanHi (HJIII) pexnmamuux tekctiB [Dilts 2019, cr.
67]. Y pexnami Central Lechera Asturiana: “Lo natural, natural te sabe mucho mejor”™
[Instagram, 2024] — moBTOpeHHs cioBa naturalta cynepiatuB mucho mejor 6e3
KOHKpeTH3allli.

Mapkep HOBU3HHU nuevo, nueva, nuevos 3adikcoBano npuoan3Ho B 23% 3paskis.
Bin npucyTHIil y peknami TEXHOJOTIA Ta TeleKoMyHikauiil: “Telefonica presenta el
futuro”, “SEAT lbiza & Seat Arona 2026”. Y ¢inaHcoBiil peknami: “‘Santander
estrend su nuevo programa de fidelizacion” [TikTok, 2025]. V pekiiami npojyKTiB
xapuyBanHs: “ExtraTiernos de ElPozo son los auténticos ’[TikTok, 2026] (nuB. puc.
J3.11). [IparmatruHa (yHKIIIS MapKepa HOBU3HU IOJISITa€ B aKTUBALi MPECYNO3UIL1,
10 paHillie TAKOTO MPOJAYKTY HE ICHYBaJo0, a OTXKe, Horo npua0aHHs Ja€ CIOKUBAYEBI
JIOCTYTI JI0 4YOrOCh MOKpanieHoro ta cyyacuoro [Muela Molina 2008, ct. 125].

[{ikaBor0 0OCOONMBICTIO IU(PPOBOI PEKIAMH € BHKOPUCTAHHS XELITETIB SIK
MapKepiB HOBU3HH, OKPIM 3BUYHUX JIEKCUYHUX 3ac001B. Y peknami Iberia 3aixcoBano
#comercial, #vuelos, #clientes, ki He NUIIE TOJETIIYIOTh MOMNIYK, @ i CTBOPIOIOTH
UTIO31F0 IPUYETHOCTI 10 akTyaslbHOi nmoaii. Sk 3a3Havarots [ Typkort ta [Ix. Kan,
XEIITErd BUKOHYIOTh (DYHKIIIIO METa-KOMEHTapsl, KU BCTAHOBIIOE 3B’SI30K MIXK
pPEKJIaMHUM TOBIIOMJIEHHSIM Ta MIUPIIUM JHCKYpCOM COILIaIbHOI IIaTHOPMHU
[Turcotte, Kahn, 2022, ct. 88].

AHITIOU3MHA B ICHAHCBKIM 1U(POBIA KOMEpUIWHIN pekiaami € OuIblI
YaCTOTHUMHU, HIK y Ta3€THIH (71e¢ BOHU CTaHOBWIH OJ1N3bKO 15%), ane /1e1o MeHIInMH,

HDK Yy MEKCUKaHChbKIM 1uppoBii pexnami (35%). 3adikcoBaHO Taki aHIIIIU3MU:
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Rewards(Santander), New, Live (El Corte Inglés), Rollin’Young (SEAT), Ready for
Next(Teletonica), Top (Estrella Damm), Light, Mix, King [Instagram, 2024].
YacTOTHICTh aHIMMIIU3MIB MOSICHIOETHCA THM, 110 COLIAJIbHI MEPEXKI € II100aNbHUMU
mwiatpopMaMu, i€ aHrjiiiickka MOBa JOMIHYyE B 1HTepQeici Ta KOMyHIKallii.
BukoprcTaHHS aHINIILIM3MIB CBIIYUTH IPO CBIJOMY OpIEHTALII0 HA MIKHAPOJHY
ayJIUTOPIIO Ta MPAarHEHHs BUIISAATH CYy4acHO Ta MPOTrPECUBHO.

B icnaHchkidi UQPOBIM peksiaMi, OpIEHTOBAHIA Ha MOJOJb, CIOCTEPIraeThCs
AKTUBHE BUKOPHUCTaHHS CJEHTY Ta CKOpOYeHUX (OpM, SIKI IMITYIOTh HPHUPOAHE
po3moBHe MoBieHHs. Y pekiaMi Estrella Galicia 3agikcoBaHo rpaiiuBe 3B€pTaHHS:
“Queda a tomar una Estrella Galicia” — ne niecioBo quedar BUKOPUCTOBYETHCS B
3HAUEHHI «3YCTPITHCS», 110 € TUIIOBUM ]Il He(pOpMaIbHOI KOMYHIKAIl. Y peknami
Central Lechera Asturiana 3adikcoBano dpaszy “Cuando me lo pide el cuerpo” —
17IOMaTUYHUNA BUpPA3, M0 O3HAYAE «KOJIU MOE TUIO IIBOTO XOue», SAKUU € OUIbII
PO3MOBHHM, HIX CTaHAapTHE “‘cuando mi cuerpo lo necesita”. BUKOpUCTaHHS TaKUX
3BOPOTIB CTBOPIOE €(PEKT NPUPOJHOCTI Ta HEBUMYIIEHOCTI, XapaKTepHUU s
CHUIKyBaHHs B couianbHux mepexax [TikTok, 2025].

[udppoBa pexnama IcnaHii aKTUBHO BHKOPUCTOBYE KOPOTKI PEYEHHA Ta
napuessLio s nepeaayi iHpopmanii y MBHIKOMY TEMIl TOPTaHHS CTPIYKH HOBHUH.
VY pexnami Estrella Damm: “De que afio es cada spot de #Mediterraneamente?” —
PUTOPUYHE MMUTAHHA 3 XEIITErOM, sIKe 3aitydae 0 B3aemoii. Y peknami EIPozo: “Uno
mas de la familia. 1954. Cocido. Jamon Ibérico en Pardo. 100% Jamon
Ibérico. ’[Instagram, 2025] — mnepenik (parMEeHTOBAHMX PEYEHb, SIKI CTBOPIOIOTH
TenerpadHUii CTUIIb, 11O JIeTKO cripuiiMaethest [Maci 2019, ct. 32]. V pexnami Central
Lechera Asturiana: “La leche de la gente con los pies en la tierra” [Instagram, 2024]
— KOMITIaKTHE, ajie EMHE pEeUYeHHs, sike Oyaye oOpa3 Openny yepe3 metadopy.

Enintuyni KOHCTPYKIII (MPOIYCK A1ECTOBA) € 0COOJIMBO YACTOTHUMHU B PEKJIaMi,
7€ TEKCT OOMEKEHUI MPOCTOPOM €KpaHa Ta LIBUAKICTIO IPOKPYTKH, TOMY KIHOYOBI
MOBIJOMJIEHHS MalOTh OyTH JIakOoHIYHUMH. Y peknami Mahou: “Tan buena tan
Mahou” [Instagram, 2026] — npomnyI1ieHo A1ECIOBO es, ajieé CEHC 3pO3yMUTUHN 3aBIISIKU

KOHTEKCTY. Lle cTBoproe put™m Ta epeKT 3arosioBKa.
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XemwTeru B HUQPPOBiil KOMEPLITHIN pekiIamMi BUKOHYIOTh K1JIbKa MparMaTHYHUX
(GyHKLIN, K1 BAXOAATH 32 MEXI1 IpOCTOro TeryBannd. [lo-nepuie, pyHKIis 3amydeHHs
1o nuckypcy — peknama Iberia: #comercial, #vuelos, #clientes 3akiuKaroTh Tis1a4a
MpUETHATUCA 0 OOTOBOpEHHs akuiid aBiakommadii. Ilo-gpyre, QyHKIIs CTBOpEHHS
OpeHI0OBUX CHUIBHOT — XewTeru #autoengario (Calvo), #Mediterraneamente (Estrella
Damm), #Rollin’Young (SEAT) nepeTBOpIOIOTh CIIOKMBAY1B Ha YYACHHUKIB CIUILHOTH,
00’e1HaHOI HIHHOCTSIMU OpeHpy. [lo-TpeTe, MHEMOHIYHA (PYHKIIS — XEIITErH, BXKUTI
BcepenuHi ppasu, sk-ot “Telefonica Ready for Next”, cTaloTh YaCTUHOIO CIIOTaHy Ta
3amam’ITOBYIOThCS pa3oM 13 OpeHaoM. [lo-uerBepTe, pyHKIIS BIpadbHOCTI — XEIITEr U
320X0UYYIOTh KOPHUCTYBAadiB PENOCTUTH peKJIaMy, CHOPHSIOYM 1i IOIIHUPEHHIO
[Instagram, 2025].

OpHier0 3 KIIOYOBUX OCOOJIMBOCTEM LM(PPOBOI peKIaMH € 1HTerpauis
BEpOAIIBHOIO Ta BI3yaJbHOTO KOMIIOHEHTIB. B icmaHChKOMY KOpIyCl MEepeBaKar0Th
JIBa TUNU CHIBBIAHOIICHHS. AHKOPHUM TuNl (300pa’k€HHS UIIOCTPYE TEKCT)
XapaKTepHUM 711 peKJIaMu MPOAYKTIB XapuyBaHHs: (oTorpadis cTpaBu ado HAMO €
BI3yaJIbHUM JOKa30M TEKCTOBOI o0iusHkU (“La mejor carne de cerdos’ [Facebook,
2025] — ackpaBe oto muHkK). Peneitnuil Tun (300pakeHHs Ta TEKCT JOMOBHIOIOTh
OJIMH OJIHOT'0, CTBOPIOIOYM HOBHII ceHC) 3adikcoBaHo B peknami EIPozo: 300pakeHHs
POJIMHU 3a CTOJIOM MIAKPIIIIOE TeKCT “‘Uno mds de la familia” [Facebook, 2024],
CTBOPIOIOYM €(EeKT CHUIbHOCTI. bBumblmiicTh pekiIaMHUX TOCTiB B Instagram
BUKOPUCTOBYIOTh FOPUIHHUIA THI: TEKCT HAKJIaJEHO Ha 300paxeHHs1 a00 3MOHTOBAaHO
y BiJI€0, 1110 3a0e3Meuye MaKCUMalibHy KOHIICHTPAI[il0 CEHCY B OJTHOMY KaJIpi.

[TopiBHSHO 3 Ta3eTHOO pekyiaMoro [cnaii (e 1oMiHyBala TEXHIKA Ta MPOAYKTH
XapuyBaHHS, a 3BEpTaHHS Ha fu cTaHoBUJIO 35%), mudpoBa peknama JIEMOHCTPYE
30BCIM IHIIUN TPO(DUIb: TyT JTOMIHY€E CEKTOP MPOAYKTIB XapUyBaHHs Ta HamoiB (23%),
6anku (15%), aBianepeBe3enns (12%), a 3BepTanns Ha tu csrae 58%, 1o Bioopaxae
He(OopMalIbHUI XapaKTep colialbHUX Mepex. [IopiBHSAHO 3 TeNeBi31MHOI0 PEKIAMOI0
(me nominyBanu aBToMOoO111 — 22%, a tu ctaHoBUI0 68%)), IMdpoBa pekiiama oKy
00 TenebadyeHHs 3a piBHEM HEPOPMAJIbHOCTI, aje 3HAYHO pI3HOMAaHITHIIIA 3a

rajly3eBUM OXOIUIeHHsIM. ['a3eTHa peknama € HallOUIbIl KOHCEPBAaTUBHOIO Ta
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dbopMasibHOIO, TeNeBi3iiiHA — HAMOUIbII IMIIEPAaTUBHOIO Ta TinepoOosizoBaHo [Dinu
2025, ct. 944], a uudpoBa — HAWOLIBII IHTEPAKTUBHOI, OPIEHTOBAHOIO HA J1aJior 31
CIO’KMBAuYeM uepes3 3aKJIMKu 10 Jii (call-to-action) Ta xemreru.

[IpoBenenumii anamiz 52 3pa3kiB ICMAHCHKOI LHU(PPOBOI KOMEPUIHHOI peKiIamMu
703BOJIsIE CHOPMYIIIOBATH KIJIbKa KIFOYOBHUX y3arajbHeHb. [lo-nepiie, 1oMiHyI0OUMMHU
CEKTOpaMH € MPOAYKTH XapuyBaHHs Ta Hamnoi (23%), 6anku (15%) Ta aBianepeBe3eHHS
(12%), mo BimoOpakae BUCOKY aKTUBHICTb LIMX raigy3ed y HudpoBOMYy MapKETUHTY,
7€ Bi3yaJbHa NPUBAOIMBICTH Ta JOBIpa MalpTh BUpimanbHe 3HauyeHHd. [lo-mpyre,
dbopMu 3BepTaHHS JIEMOHCTPYIOTh JoOMiHyBaHHS fu (58%), 10 CBiAUUTH MPO
MparHeHHs OpeH[IB 10 He(pOopMaiabHOI, TOPU3OHTAIBHOI KOMYHIKallli, XapaKTepHOl
JUISL COIlaIbHUX MeEpeXX. BilcoTOK 3BepTaHb Ha fu y HUQPOBIN pekiiami 3aiimae
MPOMIKHE MOJT0KEHHSI MK Ta3eTHOI0 (35%) 1 TeneBiziliHO0 (68%), 110 MIATBEPAKYE
KOHLEMIII0 MEA1aKOHBEPreH1lii, e KOKeH KaHal aJlanTye nparMaTH4Hl cTpaTerii 10
cBoei ayautopii. [lo-TpeTe, cTpaterii BBIWIMBOCTI € 30aJaHCOBAaHUMH (TIO3UTHUBHA —
52%, neratuBHa — 48%), 1110 € XapaKTEPHUM JJIs1 HTUPPOBOr0 TUCKYPCY, IKUIl BUMarae
AK JPYXHBOTO TOHY, TaK 1 JOTpUMaHHA NpaBoBUX HOpM. [lo-ueTBepre, mopyuieHHS
Makcumu gkocTi I'. I'paiica 3adikcoBano y 69% 3paskiB, 1o poOouTs rinepOony Ta
TOTAJIbHI ~ TBEP/KEHHSA Haly)KMBaHIIIMM TNepcya3uBHUM 3acobom. HaiiBuma
KOHIIGHTpaIlisi TinepOoau crocTepiraeTbcsi B OaHKIBCBKOMY CEKTOpl (I[iHOBa
rinep6osna, OOIITHKM 3pOCTaHHS) Ta XapuyoBOMY (sIKiCHa rimepOoiia, cynepiaaTHUBH).
[lo-n'aTe, OpUANYHI 3acTepexKeHHSI € O00OB’SI3KOBUMHU il (PIHAHCOBUX IMPOIYKTIB
(Santander, Abanca) Ta pekiamu, 1110 MICTUTb a0CONIOTHI TBEPAXKEHHS PO 310POB’sl.
BoHu BuHeceHI 3a MeXl OCHOBHOIO TEKCTy (ApiOHuM mpudT, KiHEeUpb BIiJ€O), 110
JI03BOJISIE 30€perTu Nnepcya3uBHUNA €(PeKT OCHOBHOI'O MOBIJOMIICHHS, 3a0€3Meuyoun
opuandHy Oe3neky openny. Ilo-mocte, Mmapkep HOBU3HH (nuevo) 3adikcoBano y 23%
3pa3KiB, NEPEBAXHO B TEXHOJOTIYHOMY Ta OAHKIBCBKOMY CEKTOpax. AHIUIIHM3MU €
MEHII YaCTOTHUMM, HI’K Y MEKCUKAHCBKIA IU(poBii peksami (35%), 1110 CBiAYUTH PO
OUTbII KOHCEpPBAaTUBHE CTAaBJIEHHS JO 3al03UYE€Hb B ICIIAHCBKOMY PEKJIAMHOMY
nuckypcei. [lo-chome, XemTern € yHiKaJlbHOW OCOOIUBICTIO HU(POBOI peKIaMH, sKa

HE Ma€ aHAJIOriB y Ta3eTHOMY abo TeNeBI31IMHOMY AMCKypcax. BOHM BHKOHYIOTH
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(GyHKIIT 3aTy4eHHs A0 JIUCKYpPCY, CTBOPEHHS CIUIBHOT, MHEMOHIYHY Ta BIpaJIbHY

¢ynxuii [Turcotte, Kahn 2022, ct. 88].

3.2. 3icraBHMH aHAJi3 JIHIBONPArMaTHYHUX apaMeTpPiB PeKJIaMHOI0
auckypey Mekcuku, ApreHTuHu Ta Ienanii

[IpoBenenunii anami3 33 3pa3KiB MEKCUKAHCBKOI, 32 3pa3KiB apreHTUHCHKOI Ta
38 3pa3kiB ICIAHCHKOI ra3€THOI PEKJIaMH, a TAKOXK TeNeBi3iiiHOI (27 3pa3kiB Mekcuku,
35 3paskiB Aprentunu, 46 3paskiB Icnanii) ta uudponoi (43 3pasku Mekcuku, 35
3pa3kiB ApreHTuHH, 52 3pa3ku Icmanii), 103BOJSi€ BHUSABUTU (PyHIaMEHTAJIbHI
IparMaTuyHi BIAMIHHOCTI MK TpbOMa 1CIAHOMOBHHMMHM perioHamu. Lli BiiMiHHOCTI
3YMOBJICHI SIK CMENU(pIKO0 MEMIMHUX KaHaliB, Tak 1, [0 Ba)XJIUBIIIE, BIACHUMU
KOMYHIKaTUBHUMU TPAJULISIMHU Ta MOBHOIO MOJITHKOIO KOXHOI KpaiHu.

Haii0inbi moka3oBo0 BIAMIHHICTIO € BUOIp GOpMH 3BEpTaHHS A0 ajpecarta.
ApreHTHMHChbKa pekjiamMa MOCIIJOBHO BHKOPUCTOBYE VOSeo, SIK€ € MapKepoM
HalllOHAJIBHOI 1JEHTUYHOCTI Ta TOPU30HTAIbHOI, He(OpPMallbHOI KOMYHiKamii. VY
razerax 1 ¢opma csirae 68,8%, a B mudpoiit pexnami — 48,6%, 10 3HAYHO
NEPEBUILY€e MOKa3HUKHU IHIIUX KpaiH. MeEeKCMKaHChKa peKiiama, HaBIAKH, IMOBHICTIO
YHUKA€ Vvoseo, HATOMICTh BHUKOPUCTOBYIOUM (OpMH fu (HAWBUIIMNA TOKAa3HUK B
tenepexiiami — 68% 3BepTanb) abo 0e30c000BI KOHCTPYKIi. IcmaHchka pekiama
JIEMOHCTPY€E HAOUIbIY BaplaTUBHICTh, MOEIHYIOUH fu (B razeTax 35%, B Tenaepekiiami
68%) Ta opmanbHe usted (B razerax 21%), mo cBiAUKUTH NPO AUPEPEHIIAII0 MK
MacoBoro Ta B2B-koMyHikali€ro. YHIKaIbHUM € BUKOPUCTAHHS B rajiCliChKIM mpeci
IHKJIFO3UBHOT'O IMIIEpAaTUBY MEPIIOi 0coOM MHOXUHM (« Vivamos como galegos») sk
MapKepa JIOKJIbHOI 1IEHTUYHOCTI, 110 HE Mae aHaiuoriB B JIaTMHCHKINA Amepwuir
[Moreno Ferndndez 2009, crt. 78]. ApreHTMHa NIEMOHCTPY€E YITKE JOMIHYBaHHS
MO3UTUBHOI BBIWIMBOCTI (68,8% y razerax, 71,4% rinepbonu B Teiepekiami), IO
BUSABIIIETbCS Yy TpParHeHHi 10 30JMKEHHs, TOPU30HTAJIBHOI KOMYHIKalii Ta
BUKOPUCTaHHI €MOLIMHUX 3BepTaHb. MeKcHKa, HaBHakh, OOUpAE CTPATETIio
HeraTuBHOI BBIWIMBOCTI (52% Yy razerax, 51,9% y tenepekinami), sika peani3yeTbCs

yepe3 000B's13k0B1 ropuanyHi 3actepexxens (100% apMaIleBTHII1), 3BEPHEHHS 10
Y P P y dap Y
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aBTOPUTETIB Ta MIJAKPECIeHy JuCTaHUIo. IcnaHis mocilae MpOMIKHY MO3ULIIO,
JEMOHCTPYIOYM 30ajlaHCOBAaHE CHIBBIIHOIICHHS TIO3UTUBHOI Ta HETaTUBHOI
BBIWIMBOCTI (53% / 47% y razerax).

He3Bakatoum Ha KyJbTypHI BIAMIHHOCTI, HNOPYIIEHHS MakCUMHU skocTi [
['paiica € yHiBepcaabHUM MEPCya3suBHUM 3aCO00M B yCiX TphOX KpaiHax [Grice, 1975,
cT. 49-51]. Opnak i#oro ¢GopMu Ta YaCTOTHICTh PI3HATHCS. ApPreHTHHChKA
TenepekiiaMa € JiepoM 3a 4actotHicTio rinepoonu (71,4%, 3 mikom 100% 'y
KOCMETUYHOMY CEKTOpl1), BHUKOPHUCTOBYIOUM MEPEBAXXKHO KpaTHI MOPIBHSIHHS.
Mekcukancbka Tenepekiiama (59,3% rinepOonu) Tskie 10 aOCOMIOTHUX YHCEN Ta
BIJICOTKIB. [caHChKa pekyiaMa IEMOHCTPY€E HAMBUIIMM B1JICOTOK KUJIBKICHOT TinepOonu
B TelyeBi3iiHOMY cekTopi (76%, 3 AOMiHYBaHHSIM aBTOMOOUIBHOI Ta (PIHAHCOBOI
pEeKIIaMu), BAKOPUCTOBYIOUM YHCIIa-CTUMYJIH 3 TPAaHUYHUMH MapKepaMmu. Y 1UppoBii
pekJiami rirnepooia Ie1io MNOoCTyNaeThCs TeNEBI31MHIN, MOCTYNAIYHCh MICIEM SIKICHUM
TUnaM (TOTaJbHUM TBEPXKCHHSIM, CylepiaTHBaM), L0 MOB'SI3aHO 3 OOMEXEHHSIM
MIPOCTOPY Ta MBUAKICTIO CIIPUMHSATTS.

CucremMa IOpUAMYHUX 3aCTEPEKEHb MPSIMO KOPEIIOE 3  JKOPCTKICTIO
HaIllOHAJIBHOIO 3aKOHO/AABCTBAa. MEKCHKaHChbKa pekilaMa JAEMOHCTPY€E HaWBHILMMA
B1JIcOTOK 3acTepexeHb (10 100% y dapmanieBTHill), o BigoOpaxae BUCOKUI CTYMiHb
PEryJISTOPHOIO TUCKY Ha peKJaMy JIKapchbKuX 3aco0iB. IcrmaHchbka pekiama,
MIJNOPSAJIKOBAHA €BPONEMCHKUM JUPEKTUBAM, Ma€ OOOB'SI3KOBI 3aCTEPEKEHHA Yy
(dinaHcoBoMy cekTopi (1iKana pusuky 1/6) ta aBromooinbHOMYy (WLTP-noka3uukn).
ApreHTHHa JE€MOHCTPY€ HaWHMKYUN BIJICOTOK IOPUIWYHUX 3aCTEPEKEHb (JIUIIE
15,6% y raszerax), mo CBIAYUTH PO 3HAYHO MEHIIUI PEryISTOPHUN TUCK Ta OUIbILITY
JOBIPY 10 CAMOPETYJIALIT pUHKY.

ApreHTuHa JIE€MOHCTPYE BUKOpPUCTAHHS voseo (0 68,8%), 110 € CBiIOMHM
MapKkepoM JIOK&JIbHOI 1AE€HTUYHOCTI. MeEKCHuKa JIAUpYyE 3a BUKOPUCTAHHSAM
aHrmu3MiB y uudposiii pexiami (34,9%), 1o € Hacaiakom reorpadiyHoi OJIM3bKOCTI
1o CIIA Ta BIiiMBy aMepUKaHChbKOT MaCOBOI KyJIbTypH. IcriaHChKa pekiama, 0coOJIUBO

ra3eTHa, € HalOUTbIII KOHCEPBATUBHOIO OO0 aHITIIU3MIB (0113bK0 15%), HaTOMICTh
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AKTUBHO BUKOPHUCTOBY€ ajaanToBaHi (opMu Ta OUIIHrBajgbHI KOHCTPYKIII, IO
BiloOpakae OUIbII 3Ba’KEHY MOBHY IMOJITUKY.

[lo-mepuie, y BciX TpbOX KpaiHax CHOCTEpiraerbcs AUQepeHiiais
[parMaTUYHUX CTpaTerii 3ajleXXHO BIJI MEAIMHOro KaHally: ra3eTHa pekiama €
HaWOUTbIII KOHCEPBATUBHOIO Ta ACEPTUBHOIO, TENEBI31iMHA — HANOUIBII IMIIEPATUBHOIO
Ta TinepOoIi30BaHO, a HU(PPOBa — HAHOIIBII IHTEPAKTUBHOKO Ta OPIEHTOBAHOIO Ha
nianor. Ilo-gpyre, npunnun peneBantHocti Jl. CnepOepa ta J[. Bincona (MiHimizallis
KOTHITUBHUX 3YCHJIb IIPH MakcHUMi3alli eeKTy) € YHIBEpCAJTbHUM JJIsl BCIX PUHKIB,
OJIHAaK MOro peanizallis 3aJIeKUTh Bl KyJIbTypHOTro KOHTEKCTY [Sperber, Wilson 1995,
ct. 125]. Tlo-TpeTe, 3BEpHEHHS 1O HAI[IOHAIBHOI 1JEHTUYHOCTI € TOIIUPEHUM
MpPUIIOMOM, ajie 3 Pi3HUM HANOBHEHHSIM: B ApPreHTHHI — 4epe3 voseo, B Mekcuui —
yepe3 naTpioTUyHi racna, B Icnanii — yepe3 perioHanbHl MOBU. Mapkep HOBU3HU
(nuevo) € yHiBepcaJbHUM MpParMaTUYHUM TPUTEPOM B YCiX TPhOX KpaiHax, OCOOIHMBO
B KOCMETUYHOMY Ta TEXHOJOIYHOMY CEKTOpaxX, aKTUBYIOUM NPECYIO3HIII0, IO
paHilie Takoro NpoAyKTy He icHyBajo [Muela Molina 2019, ct. 125].

[IpoBenene MOpIBHSAHHSA A03BOJIAE€ 3pOOUTH BHUCHOBOK, 110, HE3Ba)KAIOUM Ha
CHIbHY MOBY (iCMIAaHCBKY) Ta rio0ami3allilo peKJIaMHUX CTpaTerid, MEeKCUKaHCHhKUH,
apreHTUHCBKUII Ta ICHAaHCBKMM peKJIaMHI JAMCKypcH 30epiraroTb TIIMOHMHHI
MparMaTuyHi BIJIMIHHOCTI, 3yMOBJIEH] SIK BJIaCHUMHU KOMYHIKaTUBHHUMH TpPaJULISIMH,
TaK 1 pi3HUM CTYII€HEM PETYJISATOPHOrO TUCKY. ['Oopu30oHTanbHA, APYKHSI KOMYHIKALIis
ApPreHTHHHM KOHTPACTYy€ 3 JUCTAHLIHOBAaHOIO, IOPUIMYHO BUBAKEHOK KOMYHIKAIIEO
Mexkcuku, Tof1 sik Icnanis nocigae 36anancoBany nosuiito [Placencia 2011, ct. 210].
[{i BHCHOBKM MarOTh BaXJIMBE MNPUKIAJHE 3HAUYCHHS /I ajanTtalli peKkJIaMHUX
KaMIMaHii, ki NoTpeOyIOTh BpaxyBaHHs HE JIMIIE JICKCUYHUX, aje ¥ mparMaTuyHUX

0CO0JIMBOCTEN KOKHOI KpaiHu.

BuCHOBKM 10 TPETHOI0 PO3AiLY
Y TperpoMy pPO3AUII TPOAHATI30BAHO JIIHIBONPArMaThuyHi OCOOJMBOCTI
ICIIaHCHKOI KOMEPLIMHOI peKIaMu B TPbOX MEJINHUX KaHalax (IpyKoBaHa mpeca — 38

3pa3kiB, TenedaueHHs — 46, nuudposi miargpopmu — 52) Ta 3A1HWCHEHO 31CTABICHHS
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OTPUMAaHUX PEe3yJbTaTIB 13 BIAMOBIAHUMU JaHUMHU 010 MEKCUKH Ta APreHTUHHU.
3aranbHUM KOPITYC MOPIBHSAJIBHOIO aHajli3y oXonuB 341 3pa30k aBTEHTUYHOI PEKIAMH,
110 JTI03BOJWJIO BUSIBUTHU SK yHIBEpCalbHI TEHAEHIll, TaK 1 perioHajIbHO-crienudiuHi
parMaTuyHi pillIeHHS.

V rasertHiil pexnami IcnaHii CriBBIIHOIIEHHS CTPATEriil CTAHOBUTH MPUOIU3HO
53% mno3utuBHOi BBIWIMBOCTI 10 47% HeratuBHoi. Takuil OanaHC MOSICHIOETHCA
MOE€THAHHAM M1BJEHHOEBPONENCHKOI KOMYHIKaTUBHOI HE()OPMANIBbHOCTI 3 KOPCTKUMHU
BUMOTaMH  €BPOMNEHCHKOTO  3aKOHOJABCTBA, 0COOJMUBO Yy (hiHAHCOBOMY Ta
(papmaneBTHUHOMY cekTopax. dopmMu 3BepTaHHS BUPIZHSIOTHCA BaplaTUBHICTIO! Y
npect ti BxxuBaeTbes B 35% 3paskis, usted —y 21%, a 6nu3bko 37% pexinam B3araii He
MICTATh MHpsIMOro 3BepTaHHa. Ha teneOauenHi yacTka ti 3poctae a0 68%, mio
3YMOBJICHO IMHAMIKOIO KaHaly Ta HEOOXIJHICTIO MIBUAKOTO BCTAHOBJICHHSI KOHTAKTY
3 T 1a4eM. Y HIKQJIBHOK OCOOJIMBICTIO ICIAHCHKOI ra3eTHOI peKIaMH € BAKOPUCTAHHS
rajliciiicbkoi MOBU B PerioHalbHUX BUAAHHAX («Vivamos como galegosy, «Ninguén
leva a contraria coma nos!»).

[TopymenHss mMakcumu sikocTi ['paiica € HaWNMOMIMPEHINIMM MepCcya3uBHUM
3acoboM B Icmanii: y TeneBi3iiiHIN peksami BOHO 3adikcoBaHe B 76% 3paskiB, y
razetHii — y 63%, y mudpoBiii — y 69%. Icnancbka rimepOosia peanizyeThes
MEePEBAXKHO YEpe3 YUCIIa-CTUMYJIH 3 TPAaHUYHUM MapkepoM hasta. Lludppoa pexinama
Icnanii BUPI3HAETHCSA BUCOKOIO IHTEPAKTUBHICTIO: IMIEPATUBHI KOHCTPYKI[li HAsIBHI B
54% 3pa3kiB, aKTUBHO BUKOPUCTOBYIOTBCS XEILITETH SIK 3aCi0 3ay4eHHs 40 JUCKYPCY
Ta CTBOPEHHSI OPEHJAOBUX CIUIBHOT, @ TAKOX PO3MOBHUN CUHTAKCHUC 13 EIINTUYHUMHU
KOHCTPYKIISIMUA. AHIIIIU3MH B ICTIAHCHKIN LU(POBIK pexyaMi Tparisitotbes B 15%
3pas3KiB, UI0 CBIAYUTH MPO OLIbII KOHCEPBATUBHY MOBHY IMOJITHKY.

3icTaBHMM aHalmi3 TPbOX KpaiH BHUABUB (PYHJIaMEHTaJbHI IparMaTH4HI
BIJIMIHHOCTI 3a KUIlbKOMa mapamerpamu. [lepmmit mapamerp — dhopmu 3BEepTaHHS:
ApreHTrHa nociiJJOBHO BUKOPUCTOBYE VOSEO SIK MAPKEP HAI[lOHAJIBHOI 1I€HTUYHOCTI1
(68,8% y mpeci, 48,6% y 1udpi), oJHaK Ha Tesie0aueHHI HOro YaCTOTHICTh Pi3KO MaJae
1o 11,4%; Mekcuka MoBHICTIO YHUKAE VOSE0, MTOCITYTOBYIOUHCH tll a00 6€30c000BUMU

KOHCTpYKILisAMU; [cianist ieMoHCTpye 30aancoBany cucteMy ti / usted 13 TeHAEHIIEO
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70 3pocTaHHd tl B IMHAMIYHUX KaHanax. pyruil napameTp — crpaTerii BBIYWJIMBOCTI:
ApreHTHa oOWpa€e TO3WTUBHY BBIWIMBICTh (30JMKEHHS, TOPU3OHTAIBHICTD),
Mekcrka — HeraTUBHY (JIMCTaHLIIOBaHHS, OPUIUYHI 3acTepexeHHsl), [cnanis mocigae
MIPOMIKHY MO3uLit0 3 6amancoM 53/47. Tpetiit napamerp — rinepOosia: NOpPYyIICHHS
MaKCUMH S[KOCTI € yHIBEPCAJIbHUM IEPCya3uBHUM 3aCO00M B YCIX TPbOX KpaiHax
(59-76%), omnak ii QopMu PpI3HATBCS: ApPreHTHHA BiAJa€ MepeBary KpaTHUM
MOpiBHAHHSAM, Mekcuka — aOCONIOTHUM YHCIIaM 1 BiJCOTKaM, Icmadiss — 4duciiam-
CTUMyJlaM 13 MapkepoM hasta. UerBepTuii mapameTp — IOPUAMYHI 3aCTEPEKEHHS:
HalBUIIUHI CTYMIHb PETYJISATOPHOTO TUCKY CIIOCTEPIra€ThCs B MEKCHIll, TPOMIKHUN —
B [cnanii, HaliHW k4Kl — B AprenTuHi. [I’atuii napameTp — HallloHaJbHA 1I€HTUYHICTD:
B ApreHTHHI BOHA peali3yeThCs yepe3 voseo, y MeKculll — uepe3 naTpioTUyH1 racia
(«hecho por mexicanos»), B Icnanii — uepe3 perioHanbHi MoBH (Tanero). Illoctuit
napameTp — aHIIIKU3MU: HaiyactoTHimi B Mekcuui (34,9% y uudposiil pexnami),
nomipHi B Icnanii (15%), maiixke BiACYTHI B ApreHTHHI. Y HIBEpCallbHI PUCH, BIACTUBI
BCIM TPbOM KpaiHaM, BKJIIOYAIOTh: JOMIHYBaHHS I1HAMKATUBY HaJ CyOXyHTHBOM
(cTBOpeHHs 1110311 00’ €KTUBHOCTI Ta BIIEBHEHOCT1), aKTUBHE BUKOPUCTAHHS MPUHOMY
«TPIAKW» K MHEMOHIYHOI'O Ta PUTOPUYHOrO 3aco0y, HasBHICTb MapKepa HOBU3HU
nuevo/nueva B KOCMETUYHOMY Ta TEXHOJIOIIYHOMY CEKTOpaX, a TaKOX KaHAJIbHY

nudepeHIialio.
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BUCHOBKH

Y kBamiikamiiiHiii  poOOTI  3AIMCHEHO  KOMIUIEKCHE  JOCHIIKEHHS
JIHTBONPAarMaTUYHUX OCOOJIMBOCTEH ICMIAHOMOBHOI KOMEPLIMHOI peKjiaMu Ha
Marepianl TpboX perioHiB — Mekcuku, AprenTuHu Ta Icnanii — 3 ypaxyBaHHSM TPbOX
MEIIMHUX KaHaJiB: JAPYKOBaHOI mpecH, TeinebaueHHs Ta HUGPOBUX TIIaThOpM.
3aranpHuM 00CST MPOAHATI30BaHOIO KOPIYCY CTaHOBUTH 341 3pa3ok aBTEHTUYHOI
peknamu, 310paHoi BrponoBxk 2024-2026 pokiB. Takuii o0car 1 CTpykTypa BUOIPKU
3a0€3NeUmnIIi PEeNpPe3eHTaTUBHICTh PE3yJIbTaTIB 1 MOXKIIUBICTh BUSBICHHS K CTIMKUX
HalllOHAJIbHO-CIENU(IYHUX PHUC, TaK 1 BAPIATUBHOCTI MparMaTUYHHUX CTpaTerii
3aJIEKHO B1Jl KaHATY TPAHCIIALI].

Meta po0OOTH — BUSBHUTH, ONUCATU Ta 31CTABUTH MpParMaTU4HI MapKepH, ILIO0
3a0€31e4yoTh NEePIOKYTUBHUN €(PEKT peKIaMHUX MOBIJOMIIEHb Y TPhOX pErioHax 1
TPhOX KaHaNax — Oyja JOCSATHyTa LUISIXOM PO3B’SA3aHHS HU3KH 3aB/JaHb. TeopeTuyHe
MIAIPYHTS TOCII1IKEHHS CKJIaJId Teopist MoBleHHeBUX akTiB Jk. Octina ta [Ix. Cepis,
npuHiun koomnepauii I'. I'paiica, Teopis BBiwnuBocTi II. bpayn 1 C. JleBiHcoHa Ta
teopiss peneBantHocTi JI. CmepOepa ¥ JI. Bimcon. Koxna 3 nmx KoHueniin
3aMpoONOHyBajia CBIA IHCTPYMEHTapid JUIsl aHali3y PEKJIaMHOIo JUCKYpPCY: Teopis
MOBJICHHEBUX aKTIB JI03BOJIMJIA IHTEPHPETYBaTH pEKIaMy SK IOCHIIOBHICTb
UTOKYTUBHUX J1{ (IUPEKTUBU, KOMICUBH, ACEPTUBH); IPUHILIMII KOONEPAILlli MOSICHUB
MEXaHI3M MOPOKEHHS IMIUIIKATYp 4Y€pe3 HaBMHUCHE MOPYLIEHHS MAaKCUM; TeOpis
BBIWJIMBOCTI Jlajia 3MOTY BUSIBUTH CTpATET1i 30J1M>KeHHs a00 TUCTaHLIFOBAaHHS; @ TEOPis
PEJIEBAHTHOCTI OOIPYHTYBAIa ONTUMI3AIlII0 KOTHITUBHUX 3YCHIIb PELMITIEHTA.

Po3pobnena Metoguka — eMIIPUYHOrO  JOCHIDKEHHS, 1[0  BKIJIIOYaia
ctpatTudikoBaHy BHUOIPKY 3a pPETIOHAJIbHUM, KaHaJbHUM Ta TEMaTHYHUM
napaMeTpaMmu, MparMaTUYHUNW KOMEHTAap Ta KUIbKICHUM aHami3 (miapaxyHOK
aOCOMIOTHOI Ta BIAHOCHOI YAacTOTHOCT1), 3a0e3neunsia BaligHICTh OTPUMAHUX
pPEe3yIbTaTIB Ta MOXKJIMBICTh IXHBHOI BIJITBOPIOBAHOCTI.

JlocipkeHHsT MeKCUKaHChKoi pekiaamu (103 3pa3ku) 3acBiIUMIIO MOCTIOBHE

JIOMIHYBaHHSI CTpaTerii HeraTUBHOI BBIWIMBOCTI HE3aJIEKHO BiJl KaHATy KOMYHIKAIIil.
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Ile BusBnseThCs B  OOOB’A3KOBUX  IOPUJIMYHUX  3aCTEPEKEHHSAX, SKI Yy
(dhapmainieBTHUHOMY cekTopi npucyTHi y 100% 3pa3kiB (peectpariitHi Homepu SSA,
MOCHJIaHHA Ha JOCIIKEHHs, pEeKOMEHAalll 3BepHyTuCs 10 jikaps). llopymieHHs
MaKcUMHU sIKOCTi ['paiica yepe3 KUIbKICHY rinep0oiy € yHiBepcaabHUM NEPCya3suBHUM
3acO000M: y TeNEeBI31MHIN pekiiaMi KocMeTHKH 3adikcoBaHO 83,3% rinepOonaiyHuX
TBEpIKEHb, y MoOyToBIM Ximii — 100%. ImmepatuBHI KOHCTpYKLII HaHaKTHBHIIIE
BUKOPUCTOBYIOTbCA Ha TenebaueHHi (55,6% 3pa3kiB), ToAl K y ra3eTHiil pexnami
MEepPEeBAXKAIOTh ACEPTUBHI CTBEP/KEHHSI 0e3 mpsiMoro 3BepTaHHs (55,6%). Mapkep
HOBM3HM nuevo/nueva HaWYaCTOTHIIIMK Yy KOcMeTUdyHOMY cektopi (1o 50%).
3BEepHEHHS /10 HAI[IOHAJBHOI 1IEHTUYHOCTI HaMOIbIII BUpaXKeHE B IIU(POBIH pexiami.
AHITIIM3MHU € BUHSATKOBO pUcoro uppoBoro kaHany (34,9% 3paskiB), ik aJanTOBaH,
TaK 1 HeaJarnToBaHi TEPMiHHU.

AHani3z apreHTuHChbkoi pekinamu (102 3pa3ku) BHUSBUB JAlaMETPAIbHO
MPOTUJIEKHY CTPATET1I0 — JOMIHYBaHHS MO3UTHBHOI BBIYWIMBOCTI, peaai30BaHOI Yepes
CUCTEMHE BUKOPHUCTaHHs voseo. Y mpeci 1 ¢popma csarae 68,8% 3pa3kiB, y HUPPOBIii
pexiami — 48,6%, ogHak Ha TenebayeHH1 ii 4aCTOTHICTH pidko magae no 11,4%,
IIPUYOMY VOSEO0 TparuisiEThesl BUKIIOUHO Ha kaHaui Telefe it BincyTHiit Ha El Trece. Lle
3aCBIAYYE, 10 TeeBI31IMHUI JTUCKYpC TSKIE 10 HEWUTPaIbHOI,
MaHJIaTHHOAMEPUKAHCHKOI HOPMH, TOJI SIK Mpeca W coLlajbHI Mepexi 30epirarThb
JOKaNbHY MAapKOBaHICTh. IMmepaTuBHI (QOpPMHU VOS€O CTBOPIOIOTH  €(EeKT
TOPU30HTAIBHOI, IPYKHbOI KoMyHiKaii. [lopymenHs Mmakcumu sikocTi ['paiica Takox
€ HAJ3BUYANHO MOIIMPEHUM, OJHAK apreHTHHChKa TinepOoiia yacTillie peani3yeThes
yepe3 KpaTHI MOPIBHSAHHA Ta cynepiaaTuBU. FOpuanuHi 3aCTEpekeHHs TPaIISIOThCS
3HAYHO piauie, HibX y Mekcuii. ¥ uudpoBiil pexinami HOMUPEH] NpsMi 3aKIMKH 10 i1
(34,3% 3paskiB).

Amnami3 icnaHcbkoi pexnamu (136 3paskiB) 3acBIJUMB, IO BOHA MOCIAA€
MPOMIKHY TMO3UIII0 MK ApreHTHUHOW Ta Mekcukoro. Y Tra3eTHi peknami
CIIBBITHOIIECHHSI TO3UTUBHOI Ta HETATUBHOI BBIWIMBOCTI CTAHOBUTH MPpUOIU3HO 53%
no 47%. Takuil OalaHC TOSCHIOETHCS TMOEJHAHHAM IIBJEHHOEBPOIEHCHKOI

KOMYHIKaTUBHOI HE(QOPMAJIbHOCTI 3 JKOPCTKUMU BHUMOTaMU  €BPOMNEHCHKOrO
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3aKkoHOJaBcTBa. DopMM 3BepTaHHS BUPIZHIAIOTHCA BApIaTUBHICTIO: y mpeci tu
BXkUBaeTheA B 35% 3pa3kis, usted —y 21%, Ha TenebaueHH1 yacTka tu 3poctae 110 68%.
VHIKaJIBHOIO OCOOJIMBICTIO € BUKOPUCTaHHS TaliCliiChKOi MOBHM B PEriOHAJIbHUX
BUJIAHHSX, 110 HE Ma€ aHAJIOriB y JIaTHHCHK1MA AMepHill i CBIAYUTH PO BUKOPUCTAHHS
JIOKANbHOI 1IGHTUYHOCT1 $SIK MOTY)KHOI'O MparMaTU4HOro Mapkepa. IlopymieHHs
MaKCHUMH sIKOCTI ['paiica € HalimomupeH1 MM nepcya3suBHUM 3ac000M (y Tenepexiami
—76%), peanizoBaHUM Yepe3 YUCIIa-CTUMYIIH 3 TPAaHUYHUM MapkepoM hasta. Lludposa
peKIiamMa BUPI3HSIETHCS BUCOKOIO 1THTEPAKTUBHICTIO (54% IMIIEpaTUBIB), XEIITETaMH SIK
3ac000M 3ally4eHHsSI 0 JUCKYpCY Ta CTBOPEHHS OpEHJOBHX CHUIBHOT, a TaKOX
PO3MOBHUM CHHTAKCUCOM. AHTJIIIIM3MU B ICTIAHCHKIN HU(POBII peksiaMi TPaIISIOThCS
B 15% 3pa3kiB, 1110 3HAYHO piJillie, HK Y MEKCUKAHChKIiH (35%).

[TopiBHSHHS pe3yJIbTaTIB 3a IIICThbMAa MapaMeTpamMu BUSBWIO (QyHIAMEHTANIbHI
IparMaTuyHi BIAMIHHOCTI. @OpMU 3BepTaHHA: APreHTHHA MOCIIJ0BHO BUKOPUCTOBYE
voseo (68,8% y mpeci), Mekcuka BxkuBae tu, IcmaHig geMOHCTpye 30ajaHCOBaHY
cuctemy tu/usted. Crtparerii BBIWIMBOCTI: ApreHTUHaA TSKIE [0 TO3UTHBHOI
(30mmkenHs1), Mekcuka — 10 HeraTMBHOI (AuCTaHLiOBaHHS), IcmaHis — 10
30anancoBanoi. ['inepbona (MopyiieHHs MaKCUMU SIKOCT1) € YHIBEpPCATbHUM 3aC000M
(59-76%), omnak ii QopMu PpI3HATBCS: ApPreHTHHA BiJJa€ MepeBary KpaTHUM
MOPIBHSAHHAM, MeKcHka — aOCOMIOTHMM 4YHUCIaM 1 BiJCOTKaM, IcmaHis — 4duciam-
cTumyJiaM 13 MapkepoM hasta. FOpunnuni 3actepexenHs: HalxopcTKimi B Mekcui
(100% y dapmaneptuii), nomipui B Icmanii, Haiicimabmii B Aprentuni (15,6%).
MapkepH 11€HTUYHOCTI: B APreHTHHI — VOs€0, Yy MeKkculll — naTpioTU4Hi racia, B
Icnanii — perioHaabHI OCOIOJIUBOCTI. AHITIIM3MU: HayacToTHim B Mekcui (34,9%
y uudpi), nomipui B Icnanii (15%), maitxke BiiIcyTHI B APTreHTHHI.

Jlo yHIBepcadbHUX PHC, BJIACTHMBUX YCIM TpbOM KpaiHaMm, HaJeXaTb:
JOMIHYBAaHHS IHAWKATUBY HaJ CyOXyHTHMBOM (CTBOpPEHHS 1110310 00’€KTHBHOCTI Ta
BIIEBHEHOCTI); AKTUBHE BUKOPUCTaHHS NPUMOMY «TpIMKH» SK MHEMOHIYHOIO Ta
PUTOPUYHOrO 3ac00y; HasIBHICTh MapKepa HOBU3HM huevo/nueva B KOCMETUYHOMY Ta
TEXHOJIOTITYHOMY CEKTOpax; a TaKOXK KaHalbHa audepeHuianis (mpeca — HaWOLIbII

KOHCEpBAaTMBHA Ta AacepTUBHA, TejneOaueHHd — HalOUIpII I1MIEepaTHMBHA Ta
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rinepOosizoBaHa, HU(pa — HAWOLIBII IHTEPAKTUBHA Ta OpPIEHTOBAaHAa Ha J1ajior).
[Mpunuun peneBantHocTi J[. Cnepbepa Ta . Buicona (miHiMizaiisi KOTHITUBHUX
3yCWIb MPHU MakcuMmizallii eekTy) i€ B yCiX perioHax, OAHaK MOro KOHKpETHa
peainizalis 3aJIeKUTh BiJl KYJIbTYPHOTO KOHTEKCTY.

TeopeTtnune 3HaueHHs poOOTH TOJIArae B TOMY, IO BOHA TOKpPUBAE
MOPIBHSJIBHE JTOCITIKEHHS MparMaTUKU ICIAaHOMOBHOI pekyiaMu. JlaHe IociimKeHHs
MIPOIIOHY€E IHTErpajibHE 3ICTABJIECHHA BJIACHE MpParMaTUYHUX MapKepiB: (opM
3BEpTaHHsA, CTpATerid MO3WTUBHOI/HETATUBHOI BBIWIMBOCTI, THUMIB MOPYIICHHS
Makcum ['paiica, cneuu@iku OPUIUYHUX 3aCTEPEXKEHb, a TaKOX MAapKepiB
HalllOHAJIbHOI 1IEHTUYHOCTI. BHSBIEHO CHCTEMHMII XapakTep BHKOPHUCTaHHS
rajliciicbkoi MOBHM B ICIAHCBKIM pekjiaMi K MapKepa JIOKaJdbHOI 1JEHTUYHOCTI, a
TaKOXX MpoaHali30BaHO AU(EpEHIiallil0 VOSeo 3aJIeKHO BiJl KaHainy. OTpumani
pe3yabTaTh MIATBEP/KYIOTh, IO ICHAaHChKa MOBA, MOMPU 30BHIIIHIO €IHICTD,
(YHKIIOHYE B PEKIAMHOMY JHCKYpCl SK CYKYIHICTh PEriOHAJIbHO MAapKOBAHMX
MparMaTHYHUX CHUCTEM.

[IpakTrune 3HayeHHsT poOOoTHM € OaratoacnekTHuM. [lo-mepie, pe3yiabTatu
MOXKYTb OyTH BUKOPHUCTaHI (paxiBLUAMHU 3 MIXKHAPOJHOT O MAPKETHHTY Ta KOMIPAUTUHTY
JUIsL  JIOKaJbHOI ajanTalii peKIaMHUX KaMmmaHid. IrHOpyBaHHS perioHadbHUX
IparMaTHYHUX MAapKepIiB MOXKE NPHU3BECTU 1O 3HMKEHHA JOBIpH 110 OpeHay Ta
KOMYHIKaTUBHUX MpoBamiB. [lo-apyre, oTpuMani JaHi MOXYTh OyTH 3aCTOCOBaHI B
nepeKiIafabKid OpakTUIl JJIs aJeKBaTHOI Mepenayl MparMaTUYHOro MOTEHLIATy
pPEKJIAMHUX TEKCTIB 3 OJHIET JIHIBOKYJIBTYpH B 1HIIY. [lo-TpeTe, maTepianu poOOTH
MOXXYTh OyTH BHMKOpPHCTaHI BHMKJIAaJadyaMH ICIAHCHKOI MOBHM SIK 1HO3E€MHOI JUIs
UTIOCTpallii  perioHalbHUX KOMYHIKaTUBHMX pO30DKHOCTEH Ha 3aHATTIAX 3
MDKKYJIBTYpPHOI KOMYHIKaLli Ta KpaiHo3HaBcTBa. [lo-ueTBepre, po3pobieHa MeToauka
Ta OTPUMAaHI PE3yJbTaTH MOXYTh CIYTyBaTH OCHOBOKO ISl MOJAJBIIMX 31CTaBHUX
JOCTIPKEHb 3a y4dacTio 1HIMX icnaHoMoBHHX perioHiB (Komym6is, [lepy, Ywni,
VYpyrsaii Tomo) abo A J1aXpOHIYHOrO aHali3y €BOJIOLIT pEeKIIaMHUX CTPATET1M.

Pe3ynpTaTu 111€1 pOOOTH BIAKPUBAIOTH K1JIbKA HAMPSAMIB JJ11 MaOyTHIX CTYI1M.

[lo-nepuie, JOUUIBHUM € pPO3IIMpPEHHs Treorpadii JOCHIPKEHHS Ha  1HIII
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JaTUHOAMEPUKAHChK1 KpaiHu, 30kpema Komymb6ito, Ilepy, YUwmi, Benecyeny, mio0
noOyAyBaTH MOBHY KapTy MparMaTHYHOI BaplaTUBHOCTI PEKJIAMHOI0 AUCKYpCY B
icnaHoMoBHOMY cBiTi. Ilo-gpyre, BapTo mornuOuTH aHami3 UU(POBOI peKiIamMu 3
ypaxyBaHHSM aJICOPUTMIB NIEPCOHAIIZALIT Ta TAPTETUHIY, K1 CYyTTEBO BIUIMBAIOTH Ha
BUOIp mparMatuyHux crpaterii. Ilo-tpere, Moxe OyTH HpoBeAeHE IlaXpOHIYHE
JOOCTIDKEHHS, sK€ O MpOCTeXWIO 3MIHM B JIHIBONPAarMaTUYHHUX CTpATErisix
1ICIaHOMOBHO1 pekyiaMu 3a octanH1 20—30 pokiB.

[lincymoByrOUHM, MOXXHA CTBEPIXKYBAaTH, IO MOCTABJIEHA METa JOCHIIKECHHS
OyJna JocATHyTa, a BCl 3aBAaHHS — BUKOHaHI. PoOoTa miaTBepauia, o KoMepliiHa
pekiamMa B TPbOX ICIIAHOMOBHUX pPEriOHax, MOMNPHU CHIIBHY MOBY Ta IJI00ami3auio
MapKEeTUHIOBUX TMpPAaKTHUK, 30epirae TAMOMHHI mnparMaTuyHi BiaMiHHOCTI. Ll
BIJIMIHHOCTI 3yMOBJIEHI KOMIUIEKCOM YHHHHUKIB: KOMYHIKaTUBHUMH TPATUIISIMHU,
JIHTBAJIBHUMHU  OCOOJIMBOCTSIMU, CTYIIEHEM PETYJISTOPHOIO THUCKY, a TaKOX
crenudikor0 MeIIMHUX KaHaTIiB. YCBIJOMJEHHS IIUX BIJIMIHHOCTEH € HEOOXITHOMO
YMOBOKO ISl €(EKTUBHOI MIDKKYJbTYPHOI KOMYHIKalli B ILAPHUHI PEKIAMH Ta

MAapKCTUHTY.
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RESUMEN

El trabajo presenta un estudio exhaustivo de las caracteristicas lingiiistico-
pragmaticas de la publicidad comercial en espafiol, basado en material procedente de
tres regiones —Meéxico, Argentina y Espafia— y teniendo en cuenta tres canales de
comunicacion: la prensa escrita, la television y las plataformas digitales. El corpus
analizado consta de un total de 341 anuncios publicitarios auténticos del periodo 2024-
2026. El volumen y la estructura de la muestra garantizaron la representatividad de los
resultados y la posibilidad de identificar tanto rasgos estables especificos de cada pais
como la variabilidad de las estrategias pragmaticas en funcion del canal de transmision.
El objetivo del trabajo —identificar, describir y comparar los recursos
pragmaticos que garantizan el efecto perlocutivo de los mensajes publicitarios en tres
regiones y tres canales— se logré mediante la resolucion de una serie de tareas. La base
teorica del estudio abarcoé la teoria de los actos de habla de J. Austin y J. Searle, el
principio de cooperacion de H. Grice, la teoria de la cortesia de P. Brown y S. Levinson,
y la teoria de la relevancia de D. Sperber y D. Wilson. Cada uno de estos conceptos
proporcioné su propio conjunto de herramientas para analizar el discurso publicitario:
la teoria de los actos de habla permiti6 interpretar la publicidad como una secuencia de
actos ilocutivos (directivos, comisivos, asertivos); el principio de cooperacion explicod
el mecanismo de generacion de implicaturas a través de la violacion intencional de las
maximas; la teoria de la cortesia revel6 estrategias de acercamiento o distanciamiento;
y la teoria de la relevancia justifico la optimizacion de los esfuerzos cognitivos del
receptor.

La metodologia empirica desarrollada, que incluyé un muestreo estratificado
segiin parametros regionales, de canal y tematicos, comentarios pragmaticos y analisis
cuantitativo (céalculo de frecuencias absolutas y relativas), garantizo la validez de los
resultados obtenidos y su reproducibilidad.

El estudio de la publicidad mexicana (103 muestras) mostré un predominio
constante de la estrategia de cortesia negativa, independientemente del canal de

comunicacion. Esto se manifiesta en las advertencias legales obligatorias, presentes en
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el 100 % de las muestras del sector farmacéutico (nimeros de registro de la SSA,
referencias a investigaciones, recomendaciones de consultar a un médico). La violacion
de la maxima de calidad de Grice mediante la hipérbole cuantitativa es un recurso
persuasivo universal: en la publicidad televisiva de cosméticos se registraron el
83,3 % de las afirmaciones hiperbdlicas, mientras que en la de productos quimicos
domésticos, el 100 %. Las construcciones imperativas se utilizan con mayor frecuencia
en television (55,6 % de las muestras), mientras que la publicidad impresa esta
dominada por afirmaciones asertivas sin direccion directa (55,6 %). El marcador de
novedad es mas frecuente en el sector de los cosméticos (hasta el 50 %). Las
apelaciones a la identidad nacional son mas pronunciadas en la publicidad digital. Los
anglicismos son una caracteristica exclusiva del canal digital (34,9 % de las muestras),
tanto en términos adaptados como no adaptados.

El analisis de la publicidad argentina (102 muestras) reveld una estrategia
diametralmente opuesta: el predominio de la cortesia positiva, que se materializa
mediante el uso sistematico del «voseo». En la prensa, esta forma alcanza el 68,8 % de
las muestras, en la publicidad digital, el 48,6 %; sin embargo, en television su
frecuencia desciende drasticamente hasta el 11,4 %, apareciendo el voseo
exclusivamente en el canal Telefe y estando ausente en El Trece. Esto demuestra que
el discurso televisivo tiende hacia una norma neutra y panlatinoamericana, mientras
que la prensa y las redes sociales conservan una marcacién local. Las formas
imperativas del voseo crean un efecto de comunicacion horizontal y amistosa. La
violacion de la maxima de calidad de Grice también estd muy extendida, pero la
hipérbole argentina se materializa con mayor frecuencia a través de comparaciones
multiples y superlativos. Las exenciones de responsabilidad legal son mucho menos
frecuentes que en México. En la publicidad digital, son comunes las llamadas directas
a la accion (34,3 % de las muestras).

El andlisis de la publicidad espafiola (136 muestras) reveld que esta ocupa una
posicion intermedia entre Argentina y México. En la publicidad impresa, la proporcion
entre cortesia positiva y negativa es de aproximadamente un 53 % frente a un 47 %.

Este equilibrio se explica por la combinacion de la informalidad comunicativa del sur
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de Europa con los estrictos requisitos de la legislacion europea. Las formas de
tratamiento se caracterizan por su variabilidad: en la prensa, el «tu» se utiliza en el
35 % de las muestras, el «usted» en el 21 %; en television, la proporcion del «tu»
aumenta hasta el 68 %. Una caracteristica tnica es el uso de la lengua gallega en las
publicaciones regionales, que no tiene analogos en América Latina e indica el uso de
la identidad local como un poderoso marcador pragmatico. La violacion de la méxima
de calidad de Grice es el recurso persuasivo mas comun (en la publicidad televisiva:
76 %), que se lleva a cabo mediante estimulos numéricos con el marcador de limite
«hasta». La publicidad digital se distingue por su alta interactividad (54 % de
imperativos), el uso de hashtags como medio para participar en el discurso y crear
comunidades de marca, asi como por una sintaxis coloquial. Los anglicismos en la
publicidad digital en espafiol aparecen en el 15 % de las muestras, lo que es
significativamente menos que en la mexicana (35 %).

La comparacion de los resultados seglin seis pardmetros reveld diferencias
pragmaticas fundamentales. Formas de tratamiento: Argentina utiliza sistematicamente
el voseo (68,8 % en la prensa), México utiliza el «ti», mientras que Espafia muestra un
sistema equilibrado entre «tl» y «usted». Estrategias de cortesia: Argentina tiende
hacia la cortesia positiva (acercamiento), México hacia la cortesia negativa
(distanciamiento) y Espafia hacia un equilibrio. La hipérbole (violacion de la maxima
de calidad) es un recurso universal (59-76 %), pero sus formas difieren: Argentina
prefiere las comparaciones multiples, México, los numeros absolutos y los porcentajes,
y Espafia, los estimulos numéricos con el marcador «hasta». Avisos legales: los mas
estrictos en México (100 % en productos farmacéuticos), moderados en Espaia y los
mas debiles en Argentina (15,6 %). Marcadores de identidad: en Argentina, el voseo;
en México, los lemas patridticos; en Espafia, los rasgos regionales. Anglicismos: mas
frecuentes en México (34,9 % en el ambito digital), moderados en Espafia (15 %), casi
inexistentes en Argentina.

Entre las caracteristicas comunes a los tres paises se encuentran: el predominio
del indicativo sobre el subjuntivo (lo que crea una ilusion de objetividad y seguridad);

el uso activo de la «regla de tres» como recurso mnemotécnico y retorico; la presencia

93



del marcador de novedad «nuevo/nueva» en los sectores de la cosmética y la
tecnologia; y la diferenciacion de canales (prensa: el mas conservador y asertivo;
television: el mas imperativo e hiperbolico; digital: el mas interactivo y orientado al
dialogo). El principio de relevancia de D. Sperber y D. Wilson (minimizacion del
esfuerzo cognitivo al tiempo que se maximiza el efecto) opera en todas las regiones,
pero su aplicacion concreta depende del contexto cultural.

La importancia tedrica del articulo radica en su contribucion a la investigacion
comparativa sobre la pragmatica de la publicidad en espaiol. Este estudio ofrece una
comparacion integral de los marcadores pragmaticos propiamente dichos: formas de
tratamiento, estrategias de cortesia positiva/negativa, tipos de violacion de las maximas
de Grice, particularidades de las exenciones de responsabilidad legales, asi como
marcadores de identidad nacional. Se puso de manifiesto el uso sistematico de la lengua
gallega en la publicidad en espafiol como marcador de identidad local, y se analiz6 la
diferenciacion del voseo en funcidn del canal. Los resultados obtenidos confirman que
la lengua espafiola, a pesar de su unidad externa, funciona en el discurso publicitario
como un conjunto de sistemas pragmaticos marcados regionalmente.

La relevancia practica de este trabajo es multifacética. En primer lugar, los
resultados pueden ser utilizados por profesionales del marketing internacional y la
redaccion publicitaria para la adaptacion local de campaias publicitarias. Ignorar los
marcadores pragmaticos regionales puede provocar una disminucién de la confianza
en la marca y fallos comunicativos. En segundo lugar, los datos obtenidos pueden
aplicarse en la practica de la traduccion para la transferencia adecuada del potencial
pragmatico de los textos publicitarios de una lingiiocultura a otra. En tercer lugar, los
materiales del articulo pueden ser utilizados por profesores de espafiol como lengua
extranjera para ilustrar las diferencias comunicativas regionales en clases sobre
comunicacion intercultural y estudios regionales. En cuarto lugar, la metodologia
desarrollada y los resultados obtenidos pueden servir de base para futuros estudios
comparativos que incluyan otras regiones de habla hispana (Colombia, Peru, Chile,
Uruguay, etc.) o para un analisis diacrénico de la evolucion de las estrategias

publicitarias.
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Los resultados de este trabajo abren varias vias para futuras investigaciones. En
primer lugar, es recomendable ampliar el ambito geografico del estudio a otros paises
latinoamericanos, en particular Colombia, Pera, Chile y Venezuela, con el fin de trazar
un mapa completo de la variacion pragmatica en el discurso publicitario del mundo
hispanohablante. En segundo lugar, conviene profundizar en el anélisis de la publicidad
digital teniendo en cuenta los algoritmos de personalizaciéon y segmentacion, que
influyen significativamente en la eleccion de las estrategias pragmadticas. En tercer
lugar, se podria llevar a cabo un estudio diacronico que rastreara los cambios en las
estrategias lingiiistico-pragmaticas de la publicidad en espafiol durante los tltimos 20-
30 afos.

En conclusion, se puede afirmar que se ha alcanzado el objetivo declarado de la
investigacion y se han cumplido todas las tareas. El articulo ha confirmado que la
publicidad comercial en tres regiones de habla hispana, a pesar de la lengua comln y
la globalizacion de las practicas de marketing, conserva profundas diferencias
pragmaticas. Estas diferencias estdn condicionadas por un conjunto de factores:
tradiciones comunicativas, caracteristicas lingiiisticas, el grado de presion regulatoria
y las particularidades de los canales mediaticos. La conciencia de estas diferencias es
una condicidn necesaria para una comunicacion intercultural eficaz en el ambito de la

publicidad y el marketing.
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Sartén 24 cm Panquequera Wok 28 cm

Colecciones  pu.e dijusera de calor | Doble capa antiadherente | Mango soft touch SORINGEN

Puc. JI12.5. 'azeTHa peknama KyXOHHOI0 IpuiIaais (KacTpyJi, CKOBOPIIKH, KPUILIKA

Toio) 3 oronomennsM «LIQUIDACION jTOTAL!» (El Norte, 2024)
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Puc. ]12.6. 'azeTHa pexiama aBrocaiony Maipu Volkswagen 13 3akJIMKOM 10 i,
pearizoBaHuM depe3 GpopMy voseo B imnepatusi KESCANEA ACAx» (La Voz del
Interior / Clarin, 2026)

GASTRONOMIA - MODA
HOGAR ESPECTACULOS

AHORRA MAS QUE NUNCA

EMPEZA AHORA 0810.333.0365 365.COM.AR OQ®

Puc. [12.7. 'azeTHa pekiiama Oporpamu JIOSIIbHOCTI 365 13 3akiukoM «Ahorra mas
que nunca, empeza ahora» (La Voz del Interior / Clarin, 2026)

o
e

WECET s P 8. 0 A DA

lammmum

=

MARTES § DF vavD

et i e Iml‘-l_)

Cadu 15 s 00t b hvacw y thaenis orviine. WO TE LO MERDAS!

Puc. [12.8. I'azeTHa pexnama konekiii konTelnepiB «Cocina Inteligente» 13 ¢pazoro

«La organizacion perfecta para tu cocina» (Clarin, 2025)
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ASOCIATE HOY

INGRESA EN RIVERID.COM.AR

RAPIDO, FACIL, 100% ONLINE

MORAA MAS CLE MINCA

Puc. [12.9. I'azetHa pekiiama kiyOy River Plate 13 3akinukom 10 BCTymy, 1110 MICTUTh

imnepatusry Gopmy voseo «INGRESA» (Clarin, 2026)

Puntuacion obtenida

IHLLI ceKTopw

Xapuosi npoaykTy

dapmayesTuka, nikn
42 9%

KocMeTwrKa Ta ririeHa
37 1%

Puc. 12.10. Po3nonin 3pa3kiB apreHTUHCHKOI TeIeBI31i1HOT KOMEPLIHHOI peKiIamMu 3a
ceKTopaMu eKOHOMIKH (y % J10 3arajibHOI KiJIbKOCTI 3pa3KiB)

JIxepeno: CKlaJleHO aBTOPOM 3a MaTtepiasiamu aociimxenHs (2024-2026)
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9 -

Puc. J12.11. CkpiHIIOT TeNeBi31iHOIT pekiiamMmu 3aco0y st Bojoccst Sedal 13

YOTUPUPA30BUM MOBTOPEHHSAM iMniepaTrBa voseo «Descubrilo» (Telefe, 2026)

Puc. J12.12. CkpiHIIOT TesneBi3iiHOI pexiiamu ae3onopanty (Openn Beladent) 13
3aknukoM «ACTIVA TU FRESCURAY, peanizoBaHuM 4epe3 IMIEpaTUBHY (HopMy
voseo (Telefe, 2026)
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4X

mas dano que las
herramientas de calor

\

10X

| W

\\_
, N N AN
mas brillo* \\

Puc. 12.13 - 12.14. CxpiHwoT TeneBi3iiHoi pekiaamu Sedal 13 rinepOoniyHuMH

TBEpIKEHHIMU «4X mds dafio que las herramientas de calor» Ta «10x mas brillo»

(Telefe, 2026)

Puc. 12.15. Ckpinwot teneBiziiinoi pekiamu Piecidex Spray i3 o0inguakoro «Elimina

el hongo en 7 dias» (Telefe, 2026)
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ESOPRAZOLz |

QUE FUNCIONA
DONDE OTROS FALLAN

Puc. [12.16. Ckpinmior teneBi3iitHoi pexinamu Esoprazol (Bago) 13 TBepakeHHIMU
«molécula mas evolucionaday, «mas eficaz y sostenida» ta «eso que funciona donde

otros fallan» (El Trece, 2026)

"

’
4:‘

\ .
S OR. FRANCO EZEQUIEL PLANIS ,*“
‘ »

M.NN: 176282

Puc. J12.17. Ckpinmor Tenesiziiinoi pexkiiamu Tafirol DUO i3 indopmaitieto mpo

nikaps (Telefe, 2026)
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Qo werd Rexona | Rexona

o v"‘v

Puc. 12.18. CKleI_HOT TeneBi31iiHO1 peksiamu Rexona 13 cioranom «No te abandonay

(Telefe, 2026)

cencopay

PAGAR CON

cencopay
TE CONVIENE

Puc. 12.19. CkpiHIIOT TeneBI31i1HOI pekiiaMHu miaTikHoi cuctemu Cencopay i3

¢dpazoro «Pagar con cencopay te conviene» (El Trece, 2026)
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vivi Bon o Bon

Puc. 12.20. udposa peknama mykepok Bon o Bon 13 3aknukom «Vivi el amor, vivi

Bon o Bony, peanizoBanum yepe3 voseo (Facebook, 2024)

® Llegé
Bicconecta

Aprovecha la dltima conexién del afo
del 14 al 24 de noviembre

iSumate para alcanzar entre todos
el maximo descuento!

Puc. J12.21. lludposa pexnama BeTrepuHapHoi npoaykiiii Bioconecta (Bago) 13
(dbopmamu voseo B iMmnepatuBi «Aprovecha la ultima conexion del afio» Ta «Sumate

para alcanzar entre todos el maximo descuento» (Instagram, 2025)
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Ex chato te ligando?

(TOFiBLOG

Puc. 12.22. Ckpinwmot uudposoi pexnamu Block 13 rpoto ciiB «; Tacomfome? Vai de

Block» ta nopryranizmom vai (Facebook, 2025)

MARIA CHER.

+fuerza~amorspazsmujeres

Puc. 12.23. Hudposa pexnama oxsary Maria Cher 13 racnom «+fuerza +amor +paz

+mujeres», modynoBanuM Ha noBTopeHHi (YouTube, 2024)

w uala

Puc. 12.24. lludposa pexnama miatizkHoi cuctemu Uald 13 racnamu «Lo hacemos
facil», «Uala es para todos» Ta koHkpeTHOIO 1T poro «Buen dia de tu plata $8.790»

(Instagram / TikTok, 2025)
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Jonarok 3

Puntuacién obtenida

Couianhna peknama
i(c:‘r:tlepm Ta KynkTypa
él;:;;remxa
;A;;;luuna

Ocorra

Il(c;:;\;eruun
p——

]O.:;‘I::ne npunagas Ta

7.0%

TexHika Ta eneKkTpoHika
14.0%

MpoayKkTW XapdyBaHHa
11,4%

Pecropanm ta 6apu

DiHaHCOBI nocnym

Typuam Ta Kpyian

7,0%

Qapuaqesmxa 1a

Puc. [13.1. Po3nosin 3pa3kiB iCHaHCHKOI ra3eTHOT KOMEPIIHHOI peKsIaMHU 3a
ceKTopaMu eKOHOMIKH (y % J10 3arajibHOi KiJIbKOCTI 3pa3KiB)

Jlxepeno: CKlaJleHO aBTOPOM 3a MaTtepiasiamu aociimxenHs (2024-2026)

. ! - B y )

= 7. !| |
i -\‘.“_f'. " l : ' \. ™
i ) i, T

r-" :
"fﬂ”“‘"’" ,.:u 3

A
u oficina’al °
mejor precio

of prix.com

900 909 097

R e e e —

Oﬁ * . 6 ! PROYECTO GRATIS OFIPRIX RENTING
11 NO COMPRE 545 MUESLES, ALQURELDS

plp(l Muebles de oficina = e e ki e
ot | e omeTen — b dabsedan i e e s etate

PROYECTOS GRATUITOS - MONTAM Y TRANSPOSTE GRATUITOS® ENTREGA INMEDIATA  SERVICIO EXPRESS 24 » St & sunismint

Puc. [13.2. Pexnama Ofiprix 13 mocniJoBHUM BUKopucTaHHsIM hopmu usted («Traiga

su presupuesto — nosotros se lo mejoramos», «LlIdamemosy) (El Pais, 2026)
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Cerveceria -~
RUAS W"; u ﬁw ”
RIGQUISIMALE
% .\/
emple
_Cerveza de bodega

Felucidudes & W% F“f Mot 5
Ven a colehrarts con noselrss

o INEOHBACION Y romins COUAMNTERRUNFIDN

R/ Constitucién, 18 + OTEMPLE | ABRIMOS TODOS LOS DAS A LAS 07:00H
Siguenos en [g] (Los martes cerramos por descanso)

Puc. ]13.3. I'azetHa pexiiama pectopany Cerveceria Ruas 13 BUKOpUCTaHHIM
IHKJIFO3UBHOT'O 3aiiMEHHMKA nosotros y ppasi «Ven a celebrarlo con nosotrosy, 1o
peanizye cTpaTerito coiapusallii, a TAKOXK rirnepoosii30BaHUM €MITETOM

«RIQUISIMA!!» (La Voz de Galicia, 2025)

Ninguén leva
a contraria
coma nos

OR10]
Vekamat (om0 :/az'?'zla:.’ GAD.S . -
' 0%

Puc. [13.4. Pexnama Gadis ramiciicbKom0 MOBOIO 13 3aKIIHKOM «Vivamos como

galegos» Ta TotanbHuM TBepakeHHsIM (La Voz de Galicia, 2026)
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Puc. 13.5. I'azetna pekinama aBromoOus Volkswagen Golf GTI, noGynoBana six

acepTUBHE CTBEPKEeHHS (akTy 0e3 mpsiMOoro 3BepTaHHs 10 aapecaTa: «Solo hay uno,

desde 1976» (Semana, 2025)

' jEQUIPAZO
%, SERIE ELITE HP!

www.hartnetinformatica.co

C/ Posse, 43 Peatonal (Junto a El Corte Inglés) A Corufia

Puc. A3.6. Peknama Hartnet i3 uiHoBol rinepbonoto (799€ —> 349€)

Ta enitetom «EQUIPAZO» (La Voz de Galicia, 2026)
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S| ELLAS
PUEDEN,

ELLAS
QUIEREN.

(@ berdrola

Puc. J13.7. I'azeTHa pexnama kommnadii Iberdrola (maTpon odiuiiinoi 36ipHoi Icnanii 3
¢yTOomy) 13 yMOBHUM pedeHHsIM «Si ellas pueden, ellas quieren», mo neMoHcTpye

parMaTuyHy QyHKIII0 YMOBHUX KOHCTPYKIIH y pekinamHomy nuckypci (El Pais,

2025)

OFERTAS ESPECIALES EN CRUCEROS FLUVIALES

7DIAS / 6 NOCHES

El Elba y Moldava
desde Praga

Madria « Praga « Siapy + Stechovioe « Pr;
. - o

8 DIAS / 7NOCHES
Andalucia
al completo

SevHD « COM0na « Sevills « CAN + £1Puerto de Sarta Marks
1A Mrwma - ot < (< anada « Sevila

6 DIAS/5NO

Pequenas Joyas
de Ios Pafses Bajos

Mow \m »n - Rother Sam
AT sterdam . Ibdr-

43‘
HASTA 749€ DE DESCUENTO ** VUELOS # VUELOS DESDE MADRID INCLUIDOS
Y EXCURSIONES INCLUIDAS DESDE MADRID INCLUIDOS Y EXCURSIONES INCLUIDAS

Desde 750( por persona (en lugar de 1499%) Desde l 499‘ POr persona Desde 1 390‘ PO persona
3.10,17, 24, 31 julio « 7 agosto 2025 9,27 jubo « 2, M agosto « 13 septiembrre « 7 octubre 2025 19 julio 2025

CROISIEUROPE, LIDER EUROPEO DEL CRUCERO FLUVIAL CON 49 ANOS DE EXPERIENCIA
Cruceros fluviales en Europa « Cruceros maritimos » Cruceros fluviales por el Mundo

e

REGIMEN TODO INCLUIDO A BORDO: !, BEBIDAS INCLUIDAS EN LAS COMIDAS Y ENEL BAR /’O‘\ WIFI GRATIS ﬁ TASAS PORTUARIAS INCLUIDAS
Mix Setaes
Informacion y reservas en su Agencia de Viajes m E
c ro iS ,- E ur e Para mas detalles: informacion@croisieurope.com « 911 176 532
Op www.croisieurope.es 0 ©0 0 odibe ) i H
L S0P PP AROLES B Conttin Combames, M btocas . S 5t person, o s St 30 Cogana o gt

cn 3 Caort vo apRcagl. Cregnes o0 tos ohws. AGSSTRSEA. St eHoth, S000h. Crodthum SIOROM

Puc. J13.8. I'azeTHa pexnama kpyiznoi kommanii CroisiEurope 3 yMoBHOIO

KOHCTPYKIIIEIO PeaIbHOI0 TUIY, 10 CTUMYIIIOe 10 HeraiHoi aii (El Pais, 2025)

124



PecropaHu

PapmayesTuka AsTomMoOINi
MobByToBa xiMIR
TexHika Ta nocnyru

DiHaHCcWeTpaxyBaKH=s

MpoayxkrwHancl

Kocwertuka/ririesa

Puc. /13.9. Po3nosin 3pa3kiB iCHaHCHKOT TENIEBI31MHOT KOMEPIIHHOI peKsIaMU 3a
CEKTOpaMH eKOHOMIKH (Y % J10 3arajibHOI KUIBKOCTI 3pa3KiB, n=40)

JIxepeno: CKlaJleHO aBTOPOM 3a Matepiasiamu aochiixents (2024-2026)

Puc. /13.10. Pexnama SpotiCar 3 antutetnunum immnepatuBoM (La Sexta, 2026)
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o www elpozoextratiernos.com

_; .""Iﬂ-' ey ,ls:&-]

SOLOMILLO ADOBADO

COSTILLAR BADBACOA

=) N

S TO SECRETO 1
SOLOMILLO AL ROMERO e s

COST!I.LAR AL QOMERO
LO LOS EXTRATIERNOS p
gLPOZO SON LOS AUTENTICo ¢

Puc. 13.11. LHludpposa pexknama m’sicaux npoayktis EIPozo 13 TotansHuM
TBEPAKEHHSIM «SOLO LOS EXTRATIERNOS DE ELPOZO SON LOS
AUTENTICOS» Ta raciioM, o TiaKpeciioe BUHATKOBicTs 6penny (TikTok /
Instagram, 2025)

RESERVE SU VUELO

A EUROPA

Puc. J13.12. lludposa pexnama apiakommnaii Iberia 13 3aknukom «RESERVE SU
VUELO A EUROPA VIA IBERIA», 0 MicTuTh hopMaibHe 3BepTaHHs Ha usted
(Instagram, 2025)
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#Y0 BEBO
LECHE

Cuando me lo pide
el cuerpo.

Puc. J13.13. ludposa pexnama 6penay Central Lechera Asturiana 3 igioMmaTH4HUM
3BopoToM «Cuando me lo pide el cuerpo», 10 iMiTye npupoIHE PO3MOBHE MOBJICHHS

(Instagram, 2024)

EL ERROR
ES PENSAR

QUEES
UN ERROR

tstrrlla SE ESCRIBE CON @

w da ) % DE BCORP

Puc. J13.14. lludpona pexnama nuBa Estrella Galicia 3 mapagokcanbuum
TBep/KeHHsIM «El error es pensar que €s un error», 1o CTBOPIO€ €PEKT KOTHITUBHOTO

nucoHaHcy (Instagram, 2025)
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